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머 리 말

정보화와 세계화 그리고 급격한 기술의 발달로 이제 21세기 직업의 시계에서의 직업능

력의 개발은 새로운 지식과 기술의 축적뿐만 아니라 일터에서의 올바른 의식과 직업관의

함양까지를 포함하지 않을 수 없게 되었다.

과거의 60년대에서 80년대에 이르는 우리 나라의 경제 발전은 우리 국민 모두의 성실

한 피와 땀으로 이루어 진 것은 두말할 필요도 없다. 그러나 이러한 급격한 경제발전과

사회변화 속에 우리의 직업의식은 제대로 사회발전에 적응 할 만한 기회를 잃고 일종의

지체현상을 겪어온 것 또한 사실이다.

이제는 국민소득 수준의 향상과 전체적 의식수준의 향상과 함께 체계적으로 직업의식의

향상을 도모할 시기라고 본다. 앞으로 우리가 살아가야 할 일의 시계는 더 이상 그저 열

심히 하는 것만으로는 세계 속에서 경쟁하기 힘든 사회가 될 것이기 때문이다.

우리 나라의 전반적인 일의 조직은 보다 능률적이고 과학적으로 근대화 될 필요가 있으

며 이 목표를 달성하기 위해 가장 효과적인 방법중의 하나는 우리국민들의 일에 대한 의

식과 태도를 개선하는 일이다. 직업능력개발원이 이번에 실시한 국민 직업의식 함양을

위한 프로그램 개발방안 연구는 이러한 맥락에서 중요한 의미를 갖는다.

본 연구는 급격한 산업발달로 근대적인 산업사회가 요구하는 직업관과 직업의식을 제대



로 발달시킬 기회가 없었던 우리의 현실을 돌아보고 현재의 우리의 직업의식과 가치관의

현주소를 점검하였다.

또한 과거의 직업의식과 직업가치관이 현재 우리의 직업의식에 어떠한 부정적인 영향을

미치고 있는가를 살펴봄으로서 직업의식 개선을 위한 기초로 삼고자 하였다. 그리고 우

리가 오늘날 처한 사회경제적 환경과 현실을 살펴보고 이를 밑바탕으로 관연 국민들이 어

떠한 방향으로 직업의식을 개선시켜 나아가야 할 지를 제시하였고 직업의식 개선의구체적

방법으로서 청소년, 여성, 중·고령자 집단을 위한 직업의식 함양 프로그램의 개발방안을

제시하였다.

이 연구는 직업의식을 포함하여 의식관련 교육 프로그램이 절대적으로 부족한 우리의

직업교육의 현실에서 의식관련 프로그램을 개발하고 운영하는 실무자와 연구자들에게 도

움이 되리라 믿는다.

이 연구를 수행하는 과정에서 교양프로그램 실태조사에 협력해준 청소년 수련원과 여성

회관 등 사회교육단체와 시도교육청에 감사를 드리며 개발방안 제시에 좋은 의견을 아끼

지 않은 각 분야의 전문가 여러분께도 감사를 드린다. 아울러 주어진 여건에서 최선을

다한 연구진의노고를 치하하는 바이다.

1998년 12월

한국직업능력개발원

원 장 이 무 근



[ 연구 요약 ]

환경의 변화는 가치관의 변화를 수반하며 가치관의 변화는 다시 물질적 환경의 변화를 유

도할 수 있다. 우리 나라의 눈부신 경제발전이 국민들의 일에 대한 헌신과 몰입의 결과라는

데 대해 이견을 제시하는 사람은 없다. 그럼에도 불구하고 과연 우리의 직업의식과 가치관

및 풍토가 건전한 것인 가에 대해서는 만족한 대답을 할 수 없는 사람이 많을 것이다.

우리 국민은 60년대와 70, 80년대의 급격한 산업화와 근대화를 거치면서 안팎으로 놀라운

변화를 겪게 되었고 이제는 소득수준 만불대의 여유를 누릴 수도 있게 되었다. 그러나 이러

한 풍요와 성장의 이면에는 외생적인 자본주의 및 지술의 도입과 그러한 문물이 수반하는

정신문화와 우리의 전통적 문화사이의 갈등이 우리의 의식과 태도의 도처에 산재해 있는 것

을 실감할 수 있다.

본 연구는 우리 나라 국민의 작업의식의 특징과 문제점을 고찰하고, 사회적 변화 및 의식

변화에 맞춰 우리의 직업의식을 어떻게 하면 전통적 가치관과 조화시키면서 올바른 직업의

식을 고취시킬 것인가를 연구함으로서 주요 집단별 직업의식 함양 교양프로그램을 개발 방

안을 제시하고자 하였다.

이 연구에서는 우선 우리 국민의 전체적 직업의식의 수준을 점검하고 이들 직업의식의 내

용을 주요 영역별로 분류한 후 문제점을 점검하였다. 다음으로 여러 집단의 직업의식수준을

분석해 본 후 문제점이 두드러진 집단, 또한 환경변화와 함께 노동시장에서의 상대적 중요

성이 증가하고 있는 집단을 프로그램 개발 방안을 제시하기 위한 대상으로 선정하고자 하였

다. 이 과정에서 청소년, 여성, 중·고령자 집단을 프로그램 개발방안을 제시하기 위한 대상

집단으로 선정하였다. 청소년 및 여성의 노동시장 진출의 증가, 인구구조상의 중 고령자의

증가와 함께 이들집단의 직업의식의 함양은 인력의 효율적 활용면에서 뿐만 아니라 노동시

장의 사회변화에 대한 성공적 적응에도 필수적 요소로 보여진다. 또한 이들을 대상으로 한

교양프로그램의 실태와 문제점 등을 조사하여 방안을 제시하는 데 활용하였다. 이들 집단의

직업의식의 특징과 발달단계상의 특징, 그리고 노동시장에서의 역할 변화 등을 고려하여 제

시된 개발방안의 특징은 집단별로 다음과 같다.

먼저 청소년의 경우 직업의식 및 진로교육의 핵심은 무엇이 되느냐보다는 왜 그리고 어

떻게 에 초점이 맞추어져야 한다. 즉 직업의 명목적 특성에 관심을 갖기보다 직업의 본질적

이고 내재적 측면에 관심을 갖도록 유도하는 프로그램이 필요하다. 또한 청소년의 적성을

조기발견해서 진로를 개발하려면 구체적인 직업정보를 제시하는 프로그램이나 진로지도를

하는 프로그램이 있어줘야 하겠다는 것이다. 그리고 가정, 학교, 직장 등 각 직업교육기관을

통해 이뤄지는 직업의식 교육의 조정과 조화(coordin ation )가 이뤄져야 할 필요성이 있으며,

청소년들에게 어려서부터 직업에 대한 소명의식을 심어주는 교육이 필요하다.

중·고령자의 범위는 일할 수 있는 젊은 노인 또는 퇴직자 (55세 이상)로 제한시켜 프로그

램을 만들어 볼 수 있다. 중·고령자 집단은 가족생계의 주력하고 노후대책에 집착하는 등

직업의 경제적 측면의 중요성을 높이 평가하는 집단이다. 이들 중·고령층의 경우 자아실현

에 대한 요구를 제고시킬 필요가 있으며 자아 완성과 자아성취에 중점을 두고 과감하게 직

업전환, 의식전환, 은퇴준비교육을 할 수 있도록 교육이 이뤄져야 한다. 프로그램의 내용은



퇴직금이나 연금관리방법 등에 대한 정보 제공, 죽음을 준비하는 교육, 올바른 문화 전통예

술을 차세대에 전달하는 방법, 건강관리 등 노후관리에 대한 교육, 사회적으로 안정된 기반

을 마련할 수 있도록 하는 등을 포함시켜 봄직하다.

여성을 위한 직업의식 교양 프로그램 개발은 우선 여성의 변화된 역할과 성 역할을 이해할

수 있도록 프로그램을 제시 해주는 것이 필요하다. 이를 위해 실제 성공적인 직업 역할수행

의 사례담을 내용에 포함시켜 볼 수 있다. 또한 여성의 자존심과 자아개념을 강화시키는 교

육이 이루어져야 한다.그리고 여성들의 일의 내재적 가치에 대한 인식이 상대적으로 높은

점을 긍정적으로 활용해 본다. 요즈음 여성의 성장 후 여가시간 활용의 문제와 유휴 인력의

문제 등이 있다. 이에 대한 대책으로 여성의 직업을 통한 자아실현 등 내재적 가치에 대한

인식이 높은 점을 활용 어려서부터 지신의 정체성과 자아실현에 대한 교육을 강화하여 봉사

활동 등에 참여를 유도하는 방안을 강구할 수 있다. 또한 저소득층 여성이야말로 가족의 생

계를 위해 일하지 않을 수 없는 계층의 여성들이다. 이들을 위해서는 체계적 직업교육보다

는 1인 1기식의 기술 갖기 교육이 더 효율적이며 이들의 반사회적 의식을 개선하기 위한 특

수 의식교육도 필요하다

이상의 프로그램의 개발 방안에 의거 청소년, 여성, 중·고령자를 위한 직업의식 프로그램

의 예시를 부록에 제시하였다.



차 례

연구요약

I . 서론 1

1. 연구의 필요성과 목적 1

2. 연구의 내용 2

3. 연구방법 및 절차 5

II . 직업의식의 전통적 요소와 사회환경의 변화 9

1. 직업의식의 전통적 요소 9

2. 환경의 변화와 가치관의 변화 19

3. 환경변화의 시사점 39

III . 한국인의 가치관과 직업의식 41

1. 현대사회에서 직업배분의 원칙의 변화 41

2. 한국인의 직업의식조사 를 중심으로 살펴본 직업의식 실태 42

3. 직업의식조사의 시사점 59

IV . 직업의식 교양 프로그램의 실태 61

1. 청소년 대상 교양교육 프로그램 61

- iv -



2. 여성대상 교양교육프로그램 73

3. 직장인 대상 교양프로그램 78

4. 교양프로그램 실태의 시사점 95

V . 직업의식 함양 프로그램 개발방안 97

1. 직업의식 함양 교양 프로그램의 개발의 기본 원칙과 방향 98

2. 청소년을 위한 직업의식 함양 프로그램 개발방안 109

3. 중고령자를 위한 직업의식 함양 프로그램 개발방안 135

4. 여성을 위한 직업의식 함양 프로그램 개발방안 147

V I . 결론 및 제언 161

1. 결론 161

2. 제언 162

참고문헌 165

영문초록 171

부 록 175

- v -



표 차 례

<표 II- 1> 근대인 또는 공업인 의 대표적인 특성 11

<표 II- 2> 여가의 중요성에 대한 인지도 21

<표 II- 3> 도시가구 가구당 여가 활용비 지출증가추이 21

<표 II- 4> 국민평균연령의 증가 24

<표 II- 5> 연령별 인구구성비 비교 25

<표 II- 6> 인구부양비 및 노령화지수 25

<표 II- 7> 여성의 경제활동참가율 증가 27

<표 II- 8> 여성 취업자수의 혼인상태별 구성변화 27

<표 II- 9> 여성 전문·관리직 종사자 비율 증가 28

<표 II- 10> 여성취업에 대한 시각변화 29

<표 II- 11> 연령별 남아선호사상 비교 30

<표 II- 12> 연령별 바람직한 부모유형에 관한 의식 비교 I 31

<표 II- 13> 연령별 바람직한 부모유형에 관한 의식 비교 II 32

<표 II- 14> 1인당 소득증가 32

<표 II- 15> 월 소득계층별 가구분포 33

<표 II- 16> 연령계층별 국민 평균 교육 년수 34

<표 II- 17> 연도별 졸업생의 진학률 추이 35

<표 II- 18> 산업별 취업자 분포 변화 36

<표 II- 19> 직업별 취업자분포 변화 37

<표 III- 1> 국민의 전통적 가치관과 관련된 직업관 44

<표 III- 2> 국민의 일의 가치에 대한 인식 48

<표 III- 3> 일에 대한 태도 50

<표 III- 4> 직무에 대한 헌신도 51

<표 III- 5> 직장에 대한 헌신도 52

<표 III- 6> 직업선택에 관한 태도 53

- v i -



<표 III- 7> 진로에 대해 생각해본 시기 54

<표 III- 8> 진로 및 직업선택에 영향을 미친 사람들 55

<표 III- 9> 직업결정에 영향을 미치는 요소들 55

<표 III- 10> 직업 선택에 중요한 요인 56

<표 III- 11> 직장승진의 장애요인 57

<표 III- 12> 여성 취업에 대한 태도 I 57

<표 III- 13> 여성취업에 관한 태도 II 58

<표 III- 14> 여가활용방법 59

<표 IV - 1> 1996년 현재 청소년 대상 직업의식 프로그램 (내용별) 62

<표 IV - 2> 청소년 직업준비능력 향상을 위한 프로그램 (기관별) 63

<표 IV - 3> 대구광역시 청소년 종합상담실 프로그램 67

<표 IV - 4> 대구 청소년상담실 진로탐색 프로그램의 내용 69

<표 IV - 5> 충북여성회관 프로그램 76

<표 IV - 6> 산업체 프로그램의 종류 81

<표 IV - 7> 계층별 프로그램의 종류 85

<표 IV - 8> 과제별 프로그램의 종류 89

<표 IV - 9> 특강프로그램의 종류 (정신 및 소양) 94

<표 V - 1> 미국 노동부가 제시한 기초직업능력의 내용 98

<표 V - 2> 산업계와 교육자가 파악한 정의적 직업능력의 예 100

<표 V - 3> 통계청의 연령집단 분류표 106

<표 V - 4> 국민의 전통적 가치관과 관련된 직업관 (성별, 연령별) 111

<표 V - 5> 국민의 일의 가치에 대한 인식 (성별, 연령별) 112

<표 V - 6> 직무에 대한 헌신도 (성별, 연령별) 113

<표 V - 7> 직무만족도 (성별, 연령별) 114

<표 V - 8> 직업선택에 관한 태도 (성별, 연령별) 115

<표 V - 9> 진로에 대해 생각해본 시기 (성별, 연령별) 116

<표 V - 10> 진로선택에 영향을 미친 행위자 (성별, 연령별) 117

<표 V - 11> 직업결정의 요소들 (성별, 연령별) 118

- vii -



I . 서 론

1 . 연구의 필요성과 목적

경제발전과 산업화에 급급했던 우리 나라는 서구의 기술과 문화를 받아들

임으로서 외형적으로 서구의 모습을 갖추었으나, 내면적인 가치관과 태도

등의 변화는 아직도 전통적인 요소를 그대로 두고 있다. 이처럼 급속한 산

업화과정 속에서 우리의 사회적 인식이나 가치관 변화의 진정한 모습을 찾

기란 쉽지 않다. 더욱이 사회전반에 걸쳐 산업사회에 적합한 합리적이고 건

전한 직업의식과 태도를 형성할 만한 시간적 그리고 정신적 여유를 갖지 못

했던 것이 사실이다.

건전한 직업의식의 형성과 함양은 선진문화로의 도약의 기초일 뿐 아니라

노동시장 및 일터의 현장에서의 근로자의 일에 대한 태도 등에 직접적 영향

을 미치게되며, 결국 생산성의 문제와 직결되어 국민경제와도 연결이 되는

것이다. 실제로 건전한 직업의식의 함양과 일에 대한 올바른 태도의 양성이

직무에 대한 전문적인 지식과 기술만큼 중요하다는 인식이 최근에 와서 대

두되고 있다. 이와 같은 새로운 인식변화에 대한 대책으로서 직업의식을 고

취시키는 직업교육 및 직업훈련이 강화되어야 한다는 것이 최근 학계와 노

동계의 공통적인 의견으로 제시되고 있다.

그러나 이제까지 우리 나라에서 직업교육의 초점은 기술 및 전문교육을

중심으로 이루어지고 있었다. 특히, 여성·청소년·중고령층을 대상으로 하

는 사회교육의 중심도 기술 및 전문교육에 중점이 주어지고 있기 때문에 직

업의식과 직업관을 함양시키는 교양교육 프로그램의 개발과 운영의 체계적

방안이 시급한 상황이다.

본 연구는 우리 나라 국민의 직업의식의 특징과 문제점을 고찰하고, 사회

적 변화 및 의식변화에 맞춰 우리의 직업의식을 어떻게 하면 전통적 가치관
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과 조화시키면서 올바른 직업의식을 고취시킬 것인가를 연구함으로서 주요

집단별 직업의식 함양 교양 프로그램의 개발 방안을 제시하고자 한다.

이 연구에서 분석될 주요 사항으로는 우리 국민의 전체적 직업의식의 수

준을 점검하고 이들 직업의식의 내용을 주요 영역별로 분류한 후 문제점을

점검하고자 하였다. 이를 위해서 여러 집단의 직업의식수준을 분류해 본 결

과 주도적인 직업계층이라기보다는 직업적 문제점이 노출되는 집단, 또한

환경변화와 함께 노동시장에서의 상대적 중요성이 증가하고 있는 집단을 대

상으로 직업의식을 함양하기 위한 프로그램을 개발하고자 하였다.

주요 연구대상으로는 새로이 직업을 얻기 위해 탐색단계에 있는 청소년집

단, 남성에 비해 상대적으로 직업선택 과정에서 소외된 여성층, 그리고 기존

의 직업계층에서 서서히 직업적 능력을 상실하고 있는 중ㆍ고령자 집단을

프로그램 개발방안을 제시하기 위한 주요 대상집단으로 선정하였다. 이렇게

사회의 취약계층을 대상으로 한 직업의식 함양 프로그램은 다른 어떤 계층

을 위한 프로그램보다도 중요한 연구가 될 것이다. 왜냐하면 청소년 및 여

성의 노동시장 진출의 증가, 인구구조상 중·고령자의 증가로 인해 이 계층

들의 직업의식의 함양은 인력의 효율적 활용 면에서뿐만 아니라 노동시장의

사회변화에 대한 성공적 적응에도 필수적 요소라고 이해되기 때문이다.

2 . 연구의 내용

지금까지 진행된 우리 나라의 산업화와 근대화는 내생적이라기 보다는 선

진국의 문물을 받아들이는 형식으로 외생적으로 이루어졌기 때문에 이러한

문물의 도입으로 발생한 환경의 변화와 전통적 가치관과의 조화의 문제는

이미 사회의 여러 분야에서 지적된 바 있다. 이는 흔히 정신문명의 변화가

물질문명의 변화를 좇아가지 못해 일어나는 아노미 현상의 일환으로 표현된

다.

이러한 아노미현상을 극복하기 위해 가장 적절한 방안으로 제시되는 것이
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의식개혁을 위한 프로그램의 개발이다. 특히, 본 연구와 같이 직업의식의 함

양과 의식개혁을 위한 프로그램 개발 방안을 제시함에 있어 꼭 언급되어야

할 사항은 사회구조의 변화와 전통적 가치관과의 사이의 갭(culture lag )을

메꾸는 문제이다.

예컨대, 여성의 교육기회의 확대, 산업구조의 변화, 여성에 맞는 직종과

일자리의 증가 등으로 인해 여성의 경제활동참가율은 계속 증가하고 있으나

기혼여성의 경우, 가정에서의 역할에 대한 의식변화는 이에 뒤따르지 못하

고 있는 것이 바로 환경의 변화를 의식의 변화가 미쳐 따라가지 못하는 현

상이다. 마찬가지로 청소년의 경우도 빠르게 변하고 있는 이들의 의식의 변

화를 수용할 수 있는 사회적 여건을 조성하도록 노력해야 할 뿐 아니라 적

절한 프로그램을 통해 이들의 요구를 수용할 수 있도록 활로를 열어주어야

한다. 또한 수명증가와 이직 및 전직의 기회가 증가함으로서 새로운 직장에

서의 적응과 직업전환에 따른 중·고령층을 위한 직업능력개발정책의 필요

성이 대두되고 있다. 이와 관련해 이들의 의식을 사회변화에 맞게 적응할

수 있도록 교육할 수 있는 프로그램의 개발이 필요하다. 이를 위해 본 연구

의 내용을 다음과 같은 절차에 따라 전개하였다.

먼저 서론에 이어 두 번째 장에서는 직업의식에 대한 전통적 요소로서 서

구에서 직업의식으로 정착되고 있는 근대인 과 우리 나라 전통적 가치관과

전통적 직업의식을 제시하였다. 그리고 전통적 가치관과 직업의식이 근대

직업의식에 미치는 영향을 논의하였다.

세 번째 장에서는 한국인의 가치관과 직업의식을 논의하였다. 여기에는

현대 사회에서의 직업배분 원칙의 변화내용, 그리고 한국인의 직업의식조

사 를 중심으로 직업의식의 실태를 살펴보았다.

네 번째 장에서는 현재 진행되고 있는 직업의식 교양프로그램의 실태에

관해 조사 분석하였고, 다섯 번 째 장에서는 직업의식 함양을 위한 프로그

램개발 방안을 모색하였다.
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가 . 직업의식의 전통적 요소와 사회환경의 변화

현재의 우리의 직업가치관 및 직업의식의 모체가 되는 전통적 가치관의

주요 요소 등을 재정리해 봄으로서 우리의 직업의식의 출발점을 살펴보고

이러한 의식들이 우리의 현실에 맞게 재조정되어야 할 필요성을 제시하고자

하였다. 이어서 현재까지 의식변화를 가져온 그리고 미래의 의식변화를 주

도할 거시적 경제ㆍ사회적 환경 변화를 조사하고 추적함으로서 이러한 환경

변화가 분석의 대상집단에 미치는 영향을 조사하고 분석해 보고자 하였다.

이어 사회환경의 변화와 가치관의 변화양상으로는 첫째, 일과 여가의 의

미변화, 둘째 사회적 측면에서 본 변화, 그리고 직업 및 산업구조의 변화를

한국인의 가치관에 따른 직업의식 변화내용을 제시하였다.

나 . 한국인의 가치관과 직업의식

이에 대해선 기존에 수행된 직업의식에 관한 조사인 한국인의 직업의식

조사 (직업능력개발원, 1998)를 활용하였다. 먼저, 현대사회에서 나타나는 직

업배분의 원칙변화에 대하여 논의하였다. 이어 우리 국민 전체의 직업의식

수준과 문제점을 살펴보았으며, 이를 다시 이들 직업의식을 각 계층별, 연령

별, 직업 및 직급별로 분석하였다.

주요 분석내용을 살펴보면, 첫째 직업에 대한 전통적 가치관과 이에 따른

비합리적 태도들, 둘째 일의 가치에 대한 인식과 태도, 셋째 진로 및 직업선

택과 관련된 태도에 관한 내용들이다. 이러한 과정을 거쳐 직업의식의 주요

한 격차를 제시하는 집단인 청소년, 여성, 중ㆍ고령자를 연구대상으로 선정

하였다.

다 . 직업의식 관련 교양교육 프로그램의 실태

직업의식과 관련된 교양교육프로그램의 실태를 살피기 위해선 먼저, 앞서

주요 연구대상이 청소년, 여성, 중고령자 집단을 중심으로 살펴보았다. 여기
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에는 직업의식과 관련된 교양교육프로그램의 종류와 내용 등을 파악하기 위

해 이들을 대상으로 한 교양프로그램의 실시상황을 조사하고 개발 및 운영

자 등의 의견을 수렴하였다.

청소년을 대상으로 진행되는 프로그램이 비교적 다양한데, 이를 청소년수

련시설, 시도교육청의 프로그램, 직업교육훈련기관의 프로그램으로 살펴보았

다. 여기에 추가하여 직장인을 대상으로 수행되는 교양프로그램도 정리하였

다.

마 . 집단별 직업의식 프로그램 개발방안

청소년·여성·중고령자의 진로발달 등 직업발달 단계상의 특징과 직업의

식의 특징, 앞으로의 노동시장에서의 역할을 중심으로 하여 이들을 위한 직

업의식 교양프로그램의 개발의 방향과 개발 방안을 제시하였다. 이처럼 집

단별 직업의식프로그램을 개발하기 위해 먼저 대상집단별 프로그램의 개발

의 기본 원칙과 방향, 그리고 이에 따른 대상집단별 프로그램의 개발방안을

제시하였다.

예컨대, 청소년의 경우는 청소년층이 갖는 직업의식적 특징을 고려하여

프로그램의 개발방안을 제시하였다. 여성의 경우는 최근 경제·사회변화를

통해 변화되는 여성의 직업의식을 중심으로 여성을 위한 직업의식 함양을

위한 교양교육프로그램의 개발방안에 관심을 두었다. 그리고 중·고령층의

경우는 중고령층의 직업적 위치에 따른 새로운 환경변화에의 적응이라는 점

을 중심으로 직업의식 함양프로그램의 개발방안을 제시하였다.

3 . 연구방법 및 절차

이 연구를 수행하기 위하여 활용한 연구방법과 절차는 다음과 같다.
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가 . 문헌분석 및 통계자료의 분석

우리 나라의 전통적 가치관의 잔재와 전통적 가치관이 직업의식에 미치는

영향 그리고 한국인의 직업의식의 문제점등을 고찰하기 위해 이에 관한 연

구들을 조사하고 검토하였다. 이 밖에도 또한 인구구조 및 직업, 산업구조와

의식구조의 변화등을 추적하기 위해 각종의 2차적 통계자료를 사용하였다.

이러한 통계결과는 그 자체에 중점을 두기보다는 직업의식 프로그램을 개발

함에 있어 어떠한 시사점을 제시하는가를 음미하는 데 중점을 두었다.

나 . 직업의식에 관한 조사자료의 활용 및 데이타의 분석

우리 국민의 직업의식의 수준을 검토하는 데 있어서 98년 한국 직업능력

개발원이 실시한 한국인의 직업의식조사 를 주로 활용하였다. 이 보고서에

사용된 수치를 그대로 사용하거나 본 연구의 구성상 불가피하다고 판단한

경우에는 이 조사에서 사용된 표본 3000명의 데이타를 입수하여 직접 분석

하여 활용하였다.

다 . 교양 프로그램 실태조사 실시

직업의식과 관련된 교양교육 프로그램이 어느 정도 실시되고 있는가를 조

사하기 위해 주로 청소년과, 여성, 그리고 직장인들을 대상으로 한 교양교육

프로그램이 어떠한 형태로 이루어지고 있으며 문제점을 무엇이고 앞으로의

개발방향은 어떠한 것이어야 할지 등을 조사하기 위해 다음과 같은 절차를

거쳐 실태조사를 실시하였다.

첫째, 청소년 개발원, 여성개발원, 그리고 한국인력개발등 청소년과 여성,

그리고 직장인을 대상으로 교양 및 직업능력관련 프로그램을 전문적으로 개

발 보급하는 기관들을 방문하여 직업의식 관련 프로그램 개발의 내용과 실

태 등을 조사하였다.

둘째, 청소년과 여성을 대상으로 한 교양프로그램들을 실시하는 청소년
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단체나 여성을 위한 사회교육기관들의 경우 1차 적으로 인터넷의 홈페이지

에 실린 자료들을 활용하였다. 그리고 자료가 정확치 못하다고 판단될 경우

전화를 통해 확인하는 과정을 거쳤다. 이렇게 함으로서 인력을 효율적으로

활용함과 함께 직접 방문할 적절한 교양프로그램 실시기관을 채택하는 효과

도 누릴 수 있었다.

셋째, 주요 프로그램 실시기관을 조사함에 있어 직접 방문을 원칙으로 하

되 그렇지 못할 경우 전화를 통해 인터뷰를 실시하고 자료를 전달받는 형식

으로 자료를 수집하였다. 이러한 과정을 거쳐 청소년 수련단체 및 청소년

수련원, 여성회관, 시도교육청 과학기술과 및 사회체육과, 공공 및 인정 직

업훈련원, 기업체 연수원 등 기관들을 방문하여 면담조사를 실시하고 자료

를 수집하였다.

라 . 전문가 협의회를 통한 개발방안의 검토

문헌검토와 직업의식 여론조사 결과의 검토, 그리고 실태조사 결과 등을

검토한 것을 근거로 하여 교양교육 프로그램 개발방안을 제시함에 있어 두

차례의 전문가 협의회를 통해 다음과 같은 사항들을 협의하였다.

첫째, 기 조사된 청소년·여성·중고령자 집단의 직업적 특징과 함께 직

업의식에 대한 개선방향을 모색하였다.

둘째, 본 연구의 대상인 청소년·여성·중고령자를 대상으로 한 교양교육

프로그램의 개발 및 운영시의 주안점을 논의하였다.

셋째, 청소년·여성·중고령자의 직업의식 함양 프로그램의 내용 및 개발

방안, 그리고 연구 영역에 대하여 협의하였다.
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II . 직업의식의 전통적 요소와 사회환경의 변화

이 장에서는 현재 우리 나라의 의식의 근간을 이루고 있은 전통적 가치관

의 주요내용을 살펴봄으로서 이것이 현재 우리의 직업의식에 어떠한 영향을

미치고 있는지를 살펴보고자 한다. 이를 서구의 직업의식이 형성하게된 근

대인 즉, 공업인 을 통해서 살펴보고 나서 우리 나라의 전통적 가치관에 의

한 전통적 직업의식이 무엇인지를 모색해보자.

1 . 직업의식의 전통적 요소

가 . 서구의 근대인

현대에 들어와 일의 조직과 내용의 급격한 변화로 인해 직업의 의미는 과

거의 그것과는 다르게 변화하고 있다. 이러한 사회구조의 변화에 맞추어 개

인의 직업의식과 사회의 직업윤리도 재정립되어야 할 필요성이 대두되고 있

다. 예컨대, 개개인과 사회가 어떠한 직업의식과 직업윤리를 지니고 있는가

에 따라 한 개인의 진로의 유형과 그 사회의 경제구조는 영향을 받을 수 있

다. 다른 가치관과 마찬가지로 직업의식과 직업윤리는 한 인간의 존재양식,

의식구조 그리고 생활태도에 이르기까지 생활의 전 분야를 지배할 수 있는

것이다.

한편으론 개인뿐만 아니라 사회가 바라보는 직업에 대한 의식도 변하고

있다. 과거에는 직업을 갖는 목적이 단순히 생계유지의 성격이 짙었다. 그러

나 현대 사회에서의 직업에 대한 인식은 단순히 생계유지의 수단이라는 소

극적 범위에서 벗어나 개인의 능력과 잠재력을 발휘할 수 있는 장이며 사회

적으로 자신의 입지를 정할 수 있는 중요한 수단이라는 인식이 점차 늘고

있다. 이는 과거와는 전혀 다른 직업의식의 변화를 의미하는 것이다
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그 동안 사회발전과 의식구조의 변화에 관한 연구는 많이 진행되어져 왔

다. 대표적인 것이 막스 베버(M ax W eber , 1976)의 개신교 윤리와 서구자본

주의의 출현에 관한 연구이다. 이 연구에서 베버는 서구의 대표적인 제도라

할 수 있는 자본주의의 태동에 가장 큰 공헌을 한 것이 절약과 근면 그리고

내일을 위한 저축 즉 부의 축적의 청교도 정신이었다고 주장하고 있다. 경

제발전을 비롯한 여러 사회발전에 관한 이론들의 공통적인 주장 또한 역사

적으로 큰 사회발전과 사회변화의 이면에는 항상 가치관 즉, 의식구조의 변

화가 선행된다는 것이다. 예컨대, 개인과 사회의 의식변화가 경제발전 등 사

회발전을 주도하는가? 아니면 경제발전 및 사회의 변화가 의식변화를 주도

하는가에 대해서는 의견이 분분하다. 다만 확실한 것은 의식 및 가치관의

변화와 사회의 발전 및 변화와는 밀접한 관계가 있다는 것이다.

최근 들어 사회발전 및 사회의 변동이 의식의 변화를 가져올 것이라고 주

장하는 견해중 대표적인 것이라고 볼 수 있는 것이 근대화이론 (modernizat ion

theory )이다. 근대화이론은 주로 자생적인 공업화가 이뤄지지 못하고 외세에

의해 근대화와 공업화가 이뤄진 제3세계의 사회발전에 관한 이론으로서 근

대화를 이룩하기 위해서는 사회적 혁신이 필요하며 근대화란 근대인 , 새로

운 인간 , 과학시대의 인간 , 또는 공업인(in du strial m an ) 을 만들어 내는 것

이라는 견해이다. 이렇게 새로운 마음을 가진 인간 을 만들어 냄으로서 원

하는 사회의 변화를 가져올 수 있다. 그런데 이러한 인간형은 결국 서구의

문물과 기술을 받아들임으로서 형성될 수 있다는 것이 근대화이론 또는 수

렴이론의 주장이다. 이 때, 이들 근대인 또는 공업인 의 이미지는 < 표

II- 1>에 제시된 대표적 특성에서 나타난다.

이 표에 나타난 근대인 또는 공업인 에 대한 특성들의 공통점은 합리적

이고, 계산적이고, 진취적이고, 모험을 지향하는 경제활동에 적합한 서구적

인간형을 제시하고 있다. 이러한 가치지향(v alue orient at ion )이 사회 및 경

제발전의 선행조건이 된다고 보는 견해이다. 즉, 사회 및 경제발전을 이룩하

자면 국민의 의식구조, 가치 태도 등 마음 속 내용이 중요한 요인으로서 작

용하게 되는 것이다. 한편, 국민의 여러 가치지향 (가치관과 태도) 가운데는
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사회 및 경제발전에 도움이 되는 가치와 그렇지 못한 가치가 있을 수 있다

는 의미이다.

<표 II- 1> 근대인 또는 공업인 의 대표적 특성

1. 능률성

2. 근면성

3. 질서정연함

4. 시간을 잘 지킴

5. 절약정신이 투철함

6. 정직성

7. 합리적임

(전통적인 미신이나 편견에서부터 자유롭고 경제인의 합리적 계산에

의해 행동하고 결정하는 태도)

8. 변화를 적극적으로 수용하는 자세

(새로운 실험을 한다던가 공간적, 경제적, 그리고 사회적 이동에 대해

개방적인 자세)

9. 변화하는 세계가 제공하는 기회에 대해 민첩하게 반응하는 자세

10. 원기 왕성한 진취성

11. 자립성

12. 협동성

13. 단기적 이윤획득의 욕심보다 장기적 안목으로 투자하는 자세

근대화이론을 직업의식의 발달과 연결해 적용시켜 보면, 전통적인 사회가

근대적인 사회로 발달하는 과정에서 전통을 어떻게 극복하여 근대 산업사회

가 지향하는 합리적인 의식을 갖게 되느냐의 문제로 요약된다. 관심 없이

보면, 근대화이론의 이러한 주장은 전통적인 것이 모두 비합리적인 것이라

는 오해를 낳을 수도 있다. 그러나 그보다는 실제적으로 전통적인 사회가

근대적인 사회로 나아가는데 지양해야 할 것과 고수해야 할 것을 구분하여

변화에 적응하는 것이 올바른 해석으로 보인다.
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이와 같은 맥락에서 볼 때 직업의식의 근대화가 실현될 때 사회 및 경제

발전이 신속하게 성립되는 것이다. 그러므로 사회가 또는 국가가 올바른 방

향으로 발전해 나가기 위해서, 또는 발전하는 사회경제구조에 제대로 적응

하기 위해서 우리의 직업의식 역시 근대화 될 필요가 있겠다. 서구의 자본

주의가 제시하는 합리적 인간형과 동일하지는 않더라도 현 사회구조에 적합

하고, 앞으로의 우리 사회가 발전해 나갈 방향과 일치하는 직업의식의 확립

과 고취가 필요한 것이다

나 . 우리 나라의 전통적 가치관과 전통적 직업의식

공업화와 근대화의 성공적 진전에도 불구하고 한국인의 가치관에는 아직

도 전통적 요소가 강하게 자리잡고 있다. 이는 우리의 직업의식에도 큰 영

향을 미치고 있으며 실제로 인문숭상주의라던가 남아선호 사상 등의 관행에

서 나타나기도 한다.

우리 나라의 전통적 가치관의 뿌리는 유교사상에서 찾아볼 수 있다. 유교

사상은 조선시대 지배계급의 통치윤리로서 계급사회였던 조선사회에서 효

내지는 가족 내의 관계를 중시하는 풍토를 조성하였고, 군신유의, 부자유친,

부부유별, 및 장유유서 등 종적인 인간관계를 형성하는 데 많은 기여를 하

였다. 또한 조선사회의 신분제도는 여느 봉건제도와 마찬가지로 사ㆍ농ㆍ공

ㆍ상ㆍ천민이라는 신분과 직업이 일치하는 형태를 띠고 있었고, 사대부 계

층은 비생산계급으로서 사회의 질서유지와 발전에 참여하고, 농·공·상인

계층은 생산계급으로서 직업에 종사하였다. 이처럼 생산활동에 직접적으로

관여하는 것 즉 손을 쓰거나 몸을 움직이거나, 물건을 팔거나, 도구를 만지

는 일은 마치 신분이 낮은 사람들의 전유물이라는 생각은 이때부터 형성이

된 것 같다.

조선시대의 신분의 구별은 엄격하였고 신분간 이동이 거의 불가능했던 것

과 마찬가지로 직업의 전환 역시 거의 불가능하였다. 이러한 신분과 직업의

구분은 지배계급과 피지배계급의 신분질서를 재생산하는데 기여했을 뿐만
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아니라 문과 치만을 중요시하는 반면 육체노동 또는 생산활동을 천시하는

직업관과 태도를 낳게 되었다. 이러한 생산활동과 관련된 전통적 가치관과

태도는 더 이상 직업선택에 대한 통제가 존재하지 않고 신분의 구분이 없어

진 현재에도 엄연히 우리의 직업의식 또는 직업가치관을 지배하고 있는 것

이다.

이러한 유교사상에 근거한 전통적 가치의 요소들은 우리사회가 근대화되

고 산업화하는 과정에서 일부 변질되기도 하고 또한 지속적으로 계승되기도

하였다. 그러나 아직도 우리 사회에서는 유교적 원리에 입각한 전통적 요소

들이 인간관계와 사회생활 및 조직생활을 지배하고 있는 것이 사실이다.

그렇다면 직업과 관련된 전통적 가치관과 태도가 현재 우리 나라 사람들

의 직업에 대한 태도 또는 직업의식과 어떠한 관련을 맺고 있는가를 한번

살펴보고자 한다.

1) 전통적 가치관

우리 사회의 전통적 가치관은 매우 다양하고 많으나 직업 및 교육과 관련

하면 다음과 같다. 통상 첫째, 가부장적 제도, 둘째 형식주의와 의례주의에

의한 체면중시주의, 셋째 교육중심주의, 넷째 인문직업 숭상주의 등으로 전

통적인 가치관을 살필 수 있다.

가 ) 가부장적 제도

유교적 제도질서 중에서 가장 대표적인 것이 가부장제이다. 부모나 연장

자의 역할은 책임의 주체가 되어 아랫사람을 보살피는 것이고 대신에 연소

자나 아랫사람은 집안의 어른을 존경하며 말을 따르고 다소 비합리적인 경

우라도 명령에 순종하는 것이 우리 나라의 가족제도의 관례로 되어 있다.

이러한 가부장적인 전통적 제도는 인간관계에서 권위주의적인 양상으로

나타나고 있다. 예컨대, 가족관계를 떠난 모든 인간관계에 장유유서 등을 존

중하듯이 모든 인간관계에서 확실한 서열관계가 우리 나라의 사회제도 속에
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제도화되어 있다.

이러한 전통적인 가정의 가부장적 질서는 우리 나라에서 가족 내에만 국

한되지 않고 사회와 조직으로 확산되어 오늘날 일의 조직 내에서도 권위주

의적 질서의 기반이 되고 있다. 합리적 조직의 형태로 불리는 회사조직 내

에서 상사나 연장자의 권위가 합리적 범위이상으로 확대될 가능성이 있는

것이다.

나 ) 형식주의와 의례주의

유교 전통의 또 하나의 특징 중의 하나는 형식주의 또는 의례주의이다.

실제로 안에 들어있는 내용보다는 겉으로 나타나는 것을 중시하고 한번 정

해진 절차 등은 반드시 거쳐야 하는 등의 가치관은 오늘날 관료주의적 조직

질서와 결합되어 합리적 조직운영의 가장 큰 장애로 지적되고 있다. 이러한

형식주의과 의례주의가 표면으로 나타나는 모습이 바로 체면을 중시하는 사

상인 것이다. 체면중시의 사상은 실제적인 가치보다 다른 사람들의 이목(눈

치)과 평가를 더 중요시 여기는 태도로 자신에게 어떠한 진로와 직업이 맞

는가 하는 것보다는 타인의 가치와 평가를 중요시하는 태도이다. 자신의 능

력과 적성에 맞는 직업과 진로를 선택해야 하는 현대에서 이러한 태도는 걸

림돌이 될 수 있다.

다 ) 교육중심주의

유교전통의 중요한 핵심중의 하나는 배움 자체를 중시하는 태도로 早聞

道하면 夕死라도 가하다- 아침에 도를 들으며 저녁에 죽어도 좋다- 라는 사

상은 배워야 한다 는 향학열로 이어져 왔고 이러한 우리 국민의 높은 향학

열은 현재의 우리 나라의 경제발전의 밑받침이 된 것으로 보여진다. 그러나

이러한 태도는 교육의 활용도를 생각하기 전에 무조건 배우고 보자 라는 위

험한 태도로 연결될 수도 있다. 실제로 진학과정에서나 계열 선택 등에서

자신에게 필요한 종류의 교육을 받는 등 교육의 투자효과를 생각하기 보다

교육의 양적 측면에 중심을 두는 태도는 부정적으로 보인다.
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라 ) 인문직업 숭상주의

사농공상의 신분질서에서 나타나듯 조선사회는 문을 숭상하는 사회로 배

움의 내용에 있어서도 실제로 생활에 활용할 수 있는 지식보다는 인격을 수

양하고 교양을 쌓을 수 있는 것을 목표로 하였다. 현대적 맥락에서 볼 때

이러한 인문주의적 교육은 조직의 관리자 등 일부에게 필요하다고 볼 수 있

으나 모두가 동일하게 이러한 교육을 받을 필요는 없는 것이다. 이는 현대

에 와서 우리사회에서 대학 진학시의 계열선택성향에 영향을 미치고 있다.

실제로 노동시장에서 필요로 하는 인력의 수요구조와 계열별 및 전공별 학

생진학상태와의 사이에 불균형을 초래하고 있다.

2 ) 전통적 직업가치관

직업의식이란 점에서 살펴본 전통적 직업가치관의 형성은 무엇보다도 과

거 조선사회를 주도해 온 유교사상과 이념이 그 핵심을 이루고 있다. 그러

므로 직업적 가치관은 유교적 사상에 바탕을 두고 다음과 같이 유교적 가치

괸에서의 직업가치관의 특징과 전통사회에서의 직업선택윤리로 유형화하여

논의할 수 있을 것이다.

먼저, 유교적 가치관 내에서의 직업가치관의 특징으로는 명백한 직업에의

귀천의식이다. 예컨대, 직업에는 귀천이 없다 라는 개념과는 반대로 전통적

가치관에서의 직업관에는 직업의 귀천이 있었다. 사ㆍ농ㆍ공ㆍ상의 직업 및

신분제도에서 보여지듯 조선시대에는 사고를 한다거나 소위 책상에 앉아서

하는 일 등은 귀한 일로 이식이 되 있었고 육체적인 일이나, 손으로 하는

일, 그리고 기술을 요하는 일 등을 천시하는 태도가 있었다.

그러므로 기술로 성공한 세계적인 기술을 소지한 장인들이 성공한 후 자

신의 후세에게는 기술을 전수하지 않아 그 훌륭한 기술의 명맥이 유지되지

못하는 것이 우리 기술의 현실이다. 이러한 직업이나 기술에 대한 가치관은

오늘날도 우리 사회의 직업의식과 직업가치관에 뿌리박고 있으며 직업 선택

등에서 그 영향이 나타나고 있다.
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두 번째로 전통사회에서의 직업의 선택 역시, 유교적 가치관 내에서의 직

업의식의 특징은 철저한 계급사회의 신분윤리에 기초하고 있었다. 조선시대

는 신분사회로서 직업구조가 거의 동일시되는 사회였다. 부모의 신분에 의

해 날 때부터 신분이 결정되듯 직업 또한 부모의 직업과 신분에 의해 귀속

적으로 결정되었다. 신분을 자신이 선택할 수 없듯 자신의 직업도 선택할

수 없었다. 이것은 직업선택이 개인의 직업관, 개인의 능력, 그리고 사회의

직업구조에 의해 결정되는 현대 사회와는 차이를 보여준다

다 . 전통적 가치관과 직업의식이 근대의 직업의식에 미치는

영향

급격한 사회변화로 인해 과거 전통적 가치관과 근대적인 직업의식 사이에

는 매끄럽지 못한 현상들이 나타나고 있다. 이는 우리의 직업의식을 형성하

는데 장애요인이 되고 있다. 이 직업의식형성의 장애요인으로는 먼저, 기술

및 생산직의 기피현상이 두드러지고, 둘째 교육 및 훈련과정에 있는 학생들

의 전공선택의 경향이 편향된다는 점, 그리고 셋째는 전통적 가치관과 현대

적 직업가치관 사이에 두드러진 괴리현상이 보인다는 점이다. 이를 제시하

면 다음과 같다.

1) 기술 및 생산직 기피현상

앞서 제시된 전통적 가치관 과 직업의식은 현대의 사람들에게 직업선택에

있어 생산직 기피와 함께 3D 직종 기피현상으로 나타나고 있다. 이러한 현

상은 우리 나라 사람들의 가치관에서는 아직도 손이나 육체를 사용하는 일

을 천히 여기는 전통적 경향이 남아 있게 된 것이다. 예를 들어 소득이 더

낮더라도 사무직을 선호한다던가, 힘들고 어려운 일을 피한다던가 하는 직

업에 대한 선입관은 자신의 능력과 적성에 따라 직업을 선택하는 데 장애요

소가 될 뿐 아니라 사회적으로 인력배분에 있어서도 문제로 대두되고 있다.

한편, IMF의 영향으로 인한 구직난 속에서도 생신직이나 3D직종에서는
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구인난을 보여 우리의 전통적인 직업적 가치관이 얼마나 뿌리깊게 베여 있

는지 알 수 있다. 그럼에도 최근에는 이러한 비현실적인 직업관은 약간이나

마 개선되고 있다는 지적도 있다.

2 ) 학생들의 전공선택 성향

한편, 직업과 전공을 선택하려는 학생들이나 훈련생들에 있어서도 그들

의 성향이 매우 전통적인 가치관을 보이고 있다. 예컨대, 전통적 사·농·

공·상의 직업가치관에 내재된 인문숭상정신은 계열별 분포의 불균형을 유

발시키고 있다. 이로 인해 직업적이고 구체적인 교육보다는 교양교육중심의

교육관으로 인해 전문인과 기능인에 대해 존중하는 풍토가 사회적으로 충분

히 조성되어 있지 못한 상태이다

그 결과, 현재의 우리사회의 직업구조는 기술적으로 가능한 그리고 시장

수요에 입각하여 구성되어져 있을 뿐 아니라 전통적 직업가치관의 영향으로

인한 특정 분야와 특정 전공 선호 경향 등의 영향으로 직업구조가 영향을

받고 있다는 지적이 있다.

3 ) 전통적 가치관과 현대적 직업관 사이의 괴리현상

결론적으로 전통사회에서는 신분 및 계층이 귀속적으로 결정되는 반면,

합리적이고 평형적인 직업배분의 원칙에 의해 자신의 능력과 적성이 직업결

정의 주요 요소로 작용하는 현대 사회에서는 직업에 대한 전통적 가치관과

통념이 장애물이 될 수가 있다. 왜냐하면, 현대사회의 직업구조는 동시에 보

상구조로 볼 수 있으며 한 사회가 가지고 있는 경제적 자원을 배분하는 주

요한 기제로 볼 수 있다. 이렇게 볼 때 자신의 능력과 적성에 따라 직업의

선택이 이루어지고 이 대한 보상이 이루어지는 사회와 전통적 가치관과 직

업관에 따라 직업의 선택이 이뤄지는 사회는 근본적으로 사회의 운영과 효

율 면에서 엄청난 차이가 날 것임은 분명하다.

노동시장과 교육시장과의 효율적 연결이라는 면에서 보더라도 시장의 수

요에 맞도록 노동의 질적 공급 (교육시장)이 조절 되야 한다. 그래서 공급조
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절을 위한 공급자는 직업결정 과정에서 오로지 시장적 요소들의 시그날

(signal)에만 영향을 받고 여타 다른 비시장적 요소 (예: 전통적 가치관 등)

의 영향을 받지 말아야 한다는 것이 시장의 경쟁의 원칙이었다. 그러나 전

통적 가치관 (사회제도, 문화, 사회구조 등)의 영향 등으로 이러한 시장의

법칙이 지켜지지 않고 있어 직업선택을 통한 자원의 효율적 활용과 배분이

제대로 이뤄지지 않고 있는 실정이다.

그러므로 건전한 직업의식의 함양과 직업가치관의 형성은 개인의 직업능

력의 개발 및 발휘를 위해, 또한 건전한 직업구조와 경제구조의 형성을 위

해 필수 전제조건이다.
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2 . 환경의 변화와 가치관의 변화

가 . 일과 여가의 의미 변화

직업의식 형성에 영향을 미치는 주요 요소로서 일과 여가에 대한 우리들

의 태도와 가치관의 변화를 들 수 있다. 이처럼 여가에 대한 인식의 변화는

직접 간접적으로 일에 대한 전반적인 인식에 영향을 미치므로 일과 여가를

같이 고려하지 않을 수 없을 것이다. 여기서는 의식변화의 전제로서의 환경

의 변화를 살펴보기에 앞서 현대에 있어서의 일과 여가의 의미의 변화와 이

에 대한 우리의 태도와 가치관 변화를 살펴보고자 한다.

1) 일의 의미의 변화

과거의 일의 의미에서 지금과 같은 일의 의미로 변화하게된 계기는 신분

사회에서 근대 산업사회로 사회의 형태가 변모하면서 일과 직업의 의미도

그 변화와 함께 바뀌게 되었다. 일의 의미가 변한 내용은 과거에는 일이라

하면 육체노동을 의미하며 생산계층으로 분류되는 일부계층의 전유물이었던

것이 근대에 와서는 신분의 벽이 허물어지면서 일은 신분을 떠난 모든 사람

들에게 필수적인 사회활동이며, 명실공히 생계유지의 유일한 수단으로 인식

되게 되었다.

또 사회가 더욱 발달하고 직업에 대한 의식이 변화하면서 일의 측면 중

경제적 가치에 대한 인식만큼이나 일의 본질적 가치나 사회적 가치에 대한

인식이 증가하게 되었다. 즉 일에 대한 인식이 발달하면서 일을 통해 자아

를 실현하고자 하는 욕구가 증대하게 되었고 이제는 일을 통해 사회적 인정

을 받을 수 있다는 자각도 나타나게 되었다.

이러한 개인의 의식의 변화를 충족시키려면 제도적인 밑받침이 필요하다.

21세기 복지국가로 발돋움하고 있는 우리 정부도 국민 개개인이 직업을 통

한 자아개발 및 사회적 입지에 대한 욕구를 실현시킬 수 있도록 제도적으로

뒷받침해주어야 할 의무가 있다. 이러한 제도적 변화의 필요성에 대한 자
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각은 이미 우리 사회에서 이루어져 왔다. 급격한 산업의 변화와 기술의 변

화, 시장의 세계화 등 일의 세계의 변화와 함께 교육체계 전체가 개인의 새

로워진 일의 세계에서의 적응을 돕는 방향으로 재구성되어야 한다는 견해가

각계에서 제시되고 있는 실정이다. 더욱이 이를 위해 정부는 1996년 2월 직

업교육개혁안을 제시한바 있다.

일의 세계의 변화, 그리고 일에 대한 개인과 사회의 의식변화에 따라 학

교교육에서 제시하는 각각의 여러 가지 일의 중점과 내용이 재구성되어야

할 필요가 있다. 과거의 우리 나라의 교육은 일의 세계가 학교교육을 따라

가는 추세였으나 현재와 미래에는 정규교육과 평생교육을 포함한 모든 교육

체계가 과연 일의 현장에서 얼마나 잘 적응하고 성공할 수 있는 직업인을

만들어내느냐에 초점을 맞추어야 할 것이다.

2 ) 여가의 중요성의 증대

사회변화에 따라 일에 대한 인식만 변화한 것이 아니라 여가도 중시하게

되었다. 즉, 일의 의미와 목적에 대한 시각이 변화함과 동시에 여가를 보는

시각도 변하게 되었다. 경제발전을 목표로 한참 열심히 일했던 70년대와

80년대에는 여가를 즐긴다는 것이 사치스러움으로 여겨질 수도 있는 사회

적 분위기였다. 그러나 최근 90년대에 들어와서 일과 여가는 양립할 수 있

으며 여가를 어떻게 활용하는가 하는 것도 생의 중요한 계획의 일부라는 인

식이 늘고 있게 된 것이다.

다음의 < 표 II- 2> 은 우리 나라 사람들의 여가에 중요성에 대한 인식정도

에 대한 자료이다. 먼저 일과 취미가 희생된다면 직장을 옮길 수도 있다 라

는 질문에 대해 평균(2.5)이상의 찬성율을 보임으로서 우리 나라 사람이 여

가를 중요하게 생각하고 있음을 보여준다. 또한 이러한 여가중시의 성향은

연령층이 젊을수록 높은 것으로 나타나고 있다 (10대 2.65, 20대 2.59).
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<표 II- 2> 여가의 중요성에 대한 인지도

연 령 전체 10대 20대 30대 40대 50대 60대

평 균

(표준편차)

2.58

(0.71)

2.65

(0.68)

2.59

(0.71)

2.44

(0.70)

2.35

(0.67)

2.36

(0.67)

2.37

(0.64)

출처 : 한국직업능력개발원, 한국인의 직업의식 조사 , 1998

한편, 여가에 대한 국민의 인식의 증가는 여가를 즐기기 위한 지출의 증

가추이 표에서도 잘 나타난다. <표 II- 3> 의 도시가구의 연간 가구당 여가활

용비 지출을 살펴보면, 1975년에는 가구당 13,000여 원에 불과하던 것이

1996년에는 860,000여 원으로 2배 이상 교양 및 오락비의 증가폭을 감지할

수 있다. 이 자료는 또한 전체 소비 중 오락비에 대한 지출의 비율의 증가

속도가 소득의 증가속도보다 빠른 것을 알 수 있다.

<표 II- 3> 도시가구 여가활용비 지출 증가 추이 ( 75- 96)

1975 1980 1986 1991 1996

도시가구

교양및오락비(원)
13,080 39,420 148,740 466,800 860,556

오락비비율* (%) 1.9 1.8 3.6 4.8 5.1

출처 : 통계청, 도시가계연보 , 각연도

*오락비비율= 교양및 오락비/ 총가계지출

이처럼 교양 및 오락에 대한 지출의 증가성향은 여가에 관해 전체 사회의

관심이 집중하고 있음을 시사한다. 그러나 우리 나라 사람의 여가활용방법

을 살펴보면 아직도 늘어난 여가시간을 체계적으로 사용할 정도의 의식의

발달은 이루어져 있지는 않은 것으로 드러났다 (사회통계지표, 1997)

여가에 대한 의식의 증가는 무엇보다 소득의 증가로 인해 여가를 돌아볼
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수 있는 여유가 사회적으로 생겨났음을 의미한다. 무조건 열심히 일만 하면

된다고 생각했던 과거와는 달리 일과 여가를 분리해보자는 태도가 생겨난

것이다. 이를 얼핏 보면 일에 대한 관심정도가 쇠퇴하고 있는 증거로 볼 수

도 있으나, 또 한편으로는 직업과 일에 대한 뚜렷한 개념이 생기고 있다고

도 볼 수 있다. 일할 때 일하고 놀 때는 놀자 는 태도는 여가를 어떻게 활

용할 것인가에 대한 사고를 발전시킬 수 있으며 결국 여가를 활용할 줄 안

다는 것은 자신의 시간을 계획할 줄 안다는 것과 연결되어 개인의 진로개념

의 발달과도 연결시켜 볼 수 있다.

3 ) 일과 관련된 가치관 변화의 평가

가족의 생계유지와 국가의 산업발전을 위해 열심히 일해야 했던 60년대와

70, 80년대와 비교할 때, 소득수준의 증가와 인구구조의 변화, 그리고 근무

시간의 단축과 자유화 등으로 일과 직업의 다양한 측면이 부각되면서 일 이

외의 시간 즉 여가를 효율적으로 활용하고자 하는 움직임이 일어나고 있고

동시에 직업과 일에 대한 인식과 태도도 바꾸기 시작하고 있다.

또한 생애주기 상으로 볼 때 수명의 증가로 개인이 노동시장에서의 은퇴

후에 지내야 하는 시간이 증가하면서 노후의 시간관리 등이 여가의 중요성

에 대한 인식이 증가하게 되었다. 가치관과 의식의 변화로 일에 대한 태도

가 바뀌면서 자유시간을 여가로 이용할 정도로 여가에 대한 선호비중이 높

아지고 대신 근면성은 저하하는 경향을 보이고 있다.

일과 직업에 대한 만족도가 저하하는 경향을 보이고 있는데 이는 작업상

황이나 근로조건 등 객관적인 작업조건이 악화 됐다기보다는 우리 나라 사

람들의 일에 대한 의미변화와 연관시켜 볼 수 있다. 즉 과거에는 직업을 통

해 수입을 얻고 생계를 해결할 수 있으면 만족했던 것이 이제는 일에 일을

통해 자아를 실현하고 사회적 인정 등을 받고자 하는 등 내재적, 사회적 욕

구의 증가로 일을 바라보는 시각과 일하는 목적이 변화함으로서 일에 대한

만족도가 떨어진 것으로 해석할 수 있다.

이상에서 살펴 본 우리 국민들의 일에 대한 태도의 변화는 이러한 의식의
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변화에 맞도록 사회적인 여건의 조성이 필요함을 보여준다. 개개인의 자아

실현 욕구의 증가와 사회적 욕구의 증가에 맞도록 근로조건의 개선과 진로

의 개발이 제대로 이뤄지도록 제도적 밑받침이 있어야 하겠다. 다음에서는

이러한 기본적인 의식변화와 함께 보다 근본적인 직업의식 변화의 전제조건

으로서의 우리의 사회환경 변화에 대해 살펴보고자 한다.

나 . 사회환경의 변화와 의식변화

1) 사회적 측면의 변화

사회환경의 여러 가지변화 중 대체로 지적되는 사항이 있다. 첫째, 최근

인구구조의 변화양상, 둘째 여권의 신장과 함께 두드러진 여성의 경제활동

참여, 셋째 수동적인 태도를 보였던 청소년들이 긍정적인 자신의 사회적인

역할을 추구하기 시작하였다. 넷째, 경제적인 소득등가로 인해 소비능력과

사회의식을 갖춘 신중산층이 날로 확대되고 있다. 마지막으로 사회구성원들

이 고학력화하고 있어 우리 사회도 이젠 고학력사회로 진입하고 있다는 점

이다. 이러한 사회적 변화요인을 중심으로 사회적 측면의 변화를 논의해보

자.

가 ) 인구구조의 변화

최근 우리 나라의 인구구조는 출산율의 감소와 수명의 증가, 그리고 사망

율의 감소 등으로 인구증가율은 둔화되고 평균연령이 증가하는 고령화사회

로 나아가고 있다. 이로 인해 선진국의 인구구조와 비슷한 형태를 보이나

아직까지는 경제활동인구가 꾸준히 증가하고 있어 선진국이 겪고 있는 만큼

의 고령화 문제는 덜 나타나고 있다. 그러나 향후 우리 나라의 인구구조 역

시 선진국의 유형을 닮아 갈 것이므로 고령화사회에 충분히 대비하여야 할

것이다.

(1 ) 출생율의 감소와 인구증가율의 둔화

우리 나라의 인구증가율은 점차 감소하여 1997년 현재 연간 1%를 밑돌고

있다. 통계청이 발표한 「장례인구추계」에 의하면 우리 나라의 인구증가율
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은 오는 2010년 이후에는 0.5% 이하로 줄어들 것으로 예측된다.

우리 나라의 인구증가율 둔화에 가장 큰 공헌을 한 요소로서는 사망율의

감소보다 훨씬 빠른 출생율의 감소를 원인으로 들 수 있다. 출생율의 감소

에 기여를 한 요인으로 자녀에 대한 사람들의 인식변화를 들 수 있다. 또한

출생율의 감소는 가족 당 자녀수의 감소와 가구의 크기의 감소를 의미한다.

(2 ) 평균연령의 증가와 인구구조의 변화

<표 II- 4>에 의하면 우리 나라 국민의 평균 연령은 1980년에서 1997년

사이에 5.8세나 증가한 것을 볼 수 있다. 평균연령의 증가를 성별로 살펴보

면 여자의 평균연령의 증가는 6.1세로 남자의 평균연령증가인 5.5세보다 높

게 나타났다. 이러한 여성의 평균연령의 증가는 여성이 평생 출생하는 자녀

의 수의 감소 및 출생기간의 감축과도 관련이 있다고 볼 수 있다.

한편 평균수명의 증가와 출생율의 감소로 전체인구의 구성이 바뀌고 있

다. 즉 전체인구에서 유년 인구가 차지하는 비율은 점차로 줄고, 대신 65세

이상의 노년인구의 비율이 증가하고 있다. 이로 인해 우리 나라의 전체적

인 인구구조도 과거의 피라미드형에서 선진국의 형태를 닮은 종 모양의 형

태로 바뀌어 갈 전망이다.

<표 II- 4> 국민평균연령 증가 ( 70- 97) (단위:세)

계 남자 여자

1970
1975

1980
1985

1990
19951 )

1996
1997

24.0
24.8

26.1
27.7

29.5
31.2

31.6
31.9

23.1
23.9

25.2
26.7

28.5
30.1

30.4
30.7

24.8
25.7

27.1
28.7

30.5
32.4

32.7
33.1

출처 : 통계청, 인구주택총조사 , 장래인구추계
주 : 1) 1995년부터 장래인구추계로 계산된 처리임.
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이러한 추세를 아래의 <표 II- 5> 에서 살펴볼 수 있다. 이 표에 나타난 바

에 따라 1990년과 1995년 우리 나라 인구의 연령별 인구구성비를 비교해 보

면 15세에서 34세까지 인구의 비율은 줄고 35세 이후 연령계층의 인구비율

은 증가한 것을 알 수 있다.

평균수명의 증가와 인구구조의 변화는 동시에 인구의 노령화를 의미한다.

인구의 노령화는 앞으로도 지속될 전망으로 오는 2025년에 가면 전체인구에

서 65세 이상의 노령인구가 차지하는 비율이 0- 14세의 유년인구가 차지하는

비율을 앞지름으로서 바야흐로 우리 나라도 고령화사회에 접어들게 될 것으

로 추정된다. < 표 II- 6>을 보면 1975년 이래로 노년부양비와 노령화지수가

꾸준히 늘고 있는 것을 알 수 있다. 참고로 노령화지수와 노년부양비 및 유

년부양비의 산출방법을 표의 하단에 제시하였다.

<표 II- 5> 연령별 인구구성비 비교 (단위:% )

연 령 1990 1995
계 100.00 100.00

0 ∼ 14 25.66 22.97
15 ∼ 24 20.38 18.33
25 ∼ 34 19.69 18.78
35 ∼ 44 13.23 16.17
45 ∼ 54 9.65 10.16
55 ∼ 64 6.41 7.65

65+ 4.98 5.92
자료 : 통계청, 인구주택총조사

<표 II- 6> 노년부양비 및 노령화지수 추이

1975 1980 1990 1995 1997
노년부양비 5.6 6.1 7.4 8.3 8.9
노령화지수 7.2 11.2 20.0 25.2 28.3

자료 : 통계청, 장래인구추계
참고 : 노령화지수 = 노년부양비/ 유년부양비 X 100

노년부양비 = (65세 이상 인구)/ 경제활동인구 X 100
유년부양비 = (0-14세 인구)/ 경제활동인구 X 100
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인구의 고령화는 사회적으로 몇 가지 문제점을 제시한다. 무엇보다 전체

인구에서 노년층 (65세 이상)이 차지하는 비율이 높아짐으로서 이들을 사회

가 경제적으로 부양해야 하는 부담이 늘고 또한 종국적으로 젊은 계층이 나

이 많은 계층을 부양해야 하는 문제가 생기게 된다.

(3 ) 인구구조 변화의 효과

인구구조 변화의 경제적 효과중의 하나로 경제활동인구의 변화와 경제활

동인구의 구성비 변화를 들 수 있다. 인구증가의 둔화는 종국적으로 경제활

동인구의 감소를 초래하며 인구구조의 변화를 가져옴으로서 경제활동인구의

구성비의 변화를 가져온다. 또한 인구구조의 변화는 우선적으로 노동의 공

급적 측면에 영향을 미치고 동시에 시장수요구조에도 영향을 미쳐 결과적으

로 산업구조와 고용구조에도 영향을 미친다. 이 밖에도 인구적 측면의 변화

는 산업구조와 고용구조 등 가시적인 부분에 영향을 미칠 뿐 아니라 사회관

습과 제도, 가치관 등 보이지 않는 부분에도 큰 영향을 미칠 수 있다

또한 인구증가의 둔화와 관련된 주요한 변화로 여성의 위치와 역할의 변

화를 빼 놓을 수 없다. 사회의 여성의 취업에 대한 인식변화와 여성의 자신

의 역할에 대한 인식의 변화는 인구증가 변화를 가져온 주요한 원인으로 꼽

을 수 있다. 출산율 감소로 인한 자녀 수 감소와 육아기간의 단축 등으로

주부의 여가시간이 늘고 여성에 의식의 변화를 가져올 수 있는 가능성이 확

대되었으며 여성의 경제활동 참가에 대한 시각의 변화와 같은 사회의식의

변화와 함께, 여성의 가정 내에서의 의무적 봉사의 시간이 줄어듦으로서 근

본적으로 여성의 사회참여를 지원하는 풍토가 조성되고 이는 결과적으로 여

성의 경제활동참가율의 증가와 노동시장참여의 증가에 기여하는 요인으로

작용하고 있다.

나 ) 여성의 경제활동참여 변화

(1 ) 여성 경제활동참가율의 증가

최근 20년 동안의 우리 나라에서의 여성의 경제활동참가의 증가는 전체
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경제활동참가율의 증가보다 빠른 것으로 나타났다. 이는 동시에 여성의 경

제활동참가율의 증가속도가 남자보다 빠르다는 것을 의미한다. < 표 II- 7> 에

따르면 성별 참가율비 (여성의 경제활동참가율/ 남성의 경제활동참가율)는

1970년에 50.5%이었던 것이 1986년에는 59.8%로, 그리고 다시 1996년에는

64%로 늘어났다.

<표 II- 7> 여성 경제활동참가율 추이 (단위: % )

연 도 전체경제활동참가율 성별참가율비

1970 57.6 50.5

1981 58.5 55.8

1986 57.1 59.8

1991 60.6 63.2

1996 62.0 64.0

자료 : 통계청, 경제활동인구조사

(2 ) 여성취업의 증가 및 기혼여성의 취업증가

<표 II- 8> 여성취업자의 혼인상태별 구성 변화

연 도
여성취업자수

(1000명)
미 혼

(%)
기 혼

(%)

1980 5222 28.0 72.0

1986 6165 25.3 74.7

1991 7535 25.2 74.8

1993 7738 25.2 74.8

1996 8434 24.8 75.2

자료 : 통계청, 경제활동인구조사
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위에서 성별 경제활동참가비율의 증가를 통해 살펴본 바와 같이 여성의

경제활동참가는 증가하고 있으며 이에 큰 영향을 미치는 것이 기혼여성의

취업증가이다. < 표 II- 8> 를 보면 전체 여성취업자중에서 기혼여성이 차지

하는 비율이 매년 늘고 있음을 볼 수 있다. 이는 기혼여성의 취업의 증가가

미혼여성의 취업의 증가보다 빠르게 증가하고 있음을 보여준다.

기혼여성의 취업의 증가는 기혼여성의 취업에 대한 사회시각의 변화를 의

미한다. 동시에 이것은 여성의 의식이 결혼을 하더라도 직업을 갖는 쪽으로

변화하고 있음을 시사한다. 한편 노동시장의 최근의 구성과 관련하여 기혼

여성의 취업증가를 비정규직에서의 여성의 취업증가와 연결시켜 볼 수 있

다.

(3 ) 여성인력의 고학력화와 전문직 참여증가

여성의 경제활동참가는 양적 증가에만 국한된 것이 아니다. 질적으로도

여성의 노동시장에서의 위치는 향상되고 있다. 이에 대한 가장 큰 증거는

전문직과 관리직에 종사하는 여성의 비율이 점차로 증가하고 있다는 점이

다. (<표 II- 9> 참조)

<표 II- 9> 여성 전문·관리직 종사자 비율 증가 (단위: 1000명)

총여성취업자
(A)

전문기술직
(B)

행정관리직
(C)

(B+C)/ A(%)

1980 5222 176 10 3.6

1986 6165 345 8 5.7

1991 7535 624 12 8.4

총여성취업자
(A)

전문·기술공 및
준전문가 (B)

입법자,고위임직원
및 관리자 (C)

(B+C)/ A(%)

1993 7738 823 32 11.0

1996 8434 969 25 11.8

자료 : 통계청, 경제활동인구조사
주 : 93년이후는 신직업분류에 의한 것임.
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여성이 전문직과 관리직에 진출할 수 있게 된 가장 큰 원인으로는 여성의

고학력화를 들 수 있다. 참고로 연도별 남여별 학력구성비 변화를 살펴보면

1975년에는 남자 중에서 대졸이상이 차지하는 비율이 9.5%로 여자 중 대졸

이상이 차지하는 비율인 2.4%의 4배에 가깝던 것이 1995년에는 남자와 여

자가 각각 25.7%와 12.8%로 남자의 비율이 여자에 비해 2배정도로 낮아졌

다. 여성의 고학력화와 전문직분야로의 진출증가는 여성의 사회적 위치의

변화를 의미할 뿐만 아니라 여성의 의식변화에도 큰 영향을 미칠 것으로 보

인다.

<표 II- 10> 여성취업에 대한 시각변화 (단위:% )

조사연도
및

연령집단

가정에만
전념

결혼 전까지
취업

자녀 성장 후
취업

결혼전과 자녀

성장 후 취업
가정과 관계
없이 취업

< 1991 >
전국

15 ∼ 19
20 ∼ 29
30 ∼ 39
40 ∼ 49
50 ∼ 59

60+

< 1995 >
전국

15 ∼ 19
20 ∼ 29
30 ∼ 39
40 ∼ 49
50 ∼ 59

60+

21.1
12.2
12.2
20.5
23.3
25.8
42.0

15.8
7.9
7.7
13.9
17.4
20.2
33.6

20.2
28.5
21.7
13.9
17.7
23.1
19.9

13.2
15.4
13.4
8.7
11.4
17.4
17.5

22.4
12.6
18.8
33.5
27.8
20.1
15.4

16.1
7.2

11.0
22.6
21.9
16.3
12.7

22.5
26.7
31.3
21.5
18.6
18.4
12.4

34.1
30.8
39.4
38.8
34.0
30.3
22.8

13.7
19.9
16.0
10.7
12.5
12.6
10.4

20.9
38.6
28.5
16.1
15.4
15.7
13.4

자료 : 통계청, 사회통계조사

- 29 -



(4 ) 여성취업에 대한 시각변화

여성의 취업이 증가한 주요한 원인중의 하나로 여성의 취업에 대한 사회

의 의식변화를 꼽을 수 있다. 위의 <표 II- 10> 에 나타난 사회통계조사 에

보면 여자는 가정에만 전념해야 한다 는 의견이 1991년 조사에서는 21%이

었던 것이 1995년에는 15.8%로 줄었고 대신에 가정과 관계없이 취업해야

한다 는 견해가 1991년의 13.7%에서 1995년에는 20.9%로 늘었다. 연령별 여

성의 취업에 대한 견해의 변화는 더욱 흥미롭다. 15세에서 19세의 청소년

의 경우 가정과 관계없이 취업 해야 한다는 견해가 1991년에는 19.9%에 불

과하던 것이 1995년 조사에서는 38.6%로 배로 는 것을 볼 수 있다. 이는 청

소년 의식의 빠른 진보를 시사한다.

다 ) 청소년의 의식변화

앞에서도 살펴보았듯 청소년의 의식변화는 전체의 그것을 앞서가는 경향

이 있다. 1980년대 이후에 출생하여 풍요로움 속에 자란 요즈음 10대 청소

년들의 의식은 시대를 반영하듯 개인취향이 강하고 편리함과 쾌적함을 추구

하는 등 기성세대와는 다를 뿐 아니라 과거의 10대 청소년과도 두드러지게

다른 경향을 나타내고 있다.

<표 II- 11> 연령별 남아선호사상

연 령 전 체 2 0 대 3 0 대 4 0 대 50대 이상

집단별
남아선호도 (%)

40.4 25.9 36.1 42.3 61.8

출처 : 공보처, 한국인의 의식·가치관 조사 (자료편)

우리 나라의 전통적 가치관도 변하고 있다. 뿌리 깊은 남아선호의 전통도

바뀌고 있어 <표 II- 11> 에 나타난 공보처 조사에 의하면 우리 나라 사람

중에 아직도 딸보다 아들이 낫다 라고 생각하는 사람이 전체에서 40%정도
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를 차지하고 있는 것으로 나타났다. 이를 연령별로 분석해 보면 50대 이상

의 남아선호는 61.8%인 반면 20대의 남아 선호는 25.9%로 낮아 우리의 남

아선호의 가치관에 큰 변화가 일어나고 있음을 알 수 있다.

권위주의에 대한 태도도 바뀌고 있다. <표 II- 12> 에 나타난 바람직한 부

모상에 대한 조사에서 연령이 낮을수록 자식에 대해 엄격한 부모 보다는

자식과 친구처럼 허물없이 지내는 부모 에 대한 찬성율이 높았다. 연령별로

바람직한 부모의 유형에 관한 의식을 살펴보면 자식과 허물없이 지내는 부

모 에 대한 선호가 50대 이상은 66.2%인 것이 20대는 78.2%로 훨씬 높았다.

또 우리 나라 사람은 자신의 생각이나 계획대로 자녀를 키우는 부모 보다

는 자녀의 의사대로 자식을 키우는 부모 를 더 선호하는 것으로 나타났다.

(< 표II- 13> 참조) 이를 연령대 별로 살펴보면 자녀의 의사대로 자식을 키우

는 부모 에 대한 선호가 50대 이상은 56.8%인 것이 20대는 73.8%로 훨씬 높

게 나타났다.

<표 II- 12> 연령별 바람직한 부모상 I

연 령 전 체 20 대 30 대 40 대 50대이상

자식에 대해

엄격한 부모(%)
22.6 17.1 20.8 20.6 32.9

자식과 친구처럼

허물없이 지내는 부모 (%)
76.1 81.2 78.2 77.9 66.2

모름/ 무응답 1.3 1.8 1.0 1.5 .8

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

출처 : 공보처, 한국인의 의식·가치관 조사 (자료편)
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<표 II- 13> 연령별 바람직한 부모상 II

연 령 전 체 20 대 30 대 40 대 50대이상

자녀의 의사대로

자녀를 키우는 부모 (%)
67.4 73.8 67.3 72.1 56.4

자신의 생각이나 계획대로

자녀를 키우는 부모 (%)
27.8 20.5 29.1 23.8 38.2

모름/ 무응답 (%) 4.8 5.6 3.6 4.2 5.3

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

출처 : 공보처, 한국인의 의식·가치관 조사 (자료편)

라 ) 소득증가와 신중산층의 확대

우리 나라는 지난 20여 년간 눈부신 경제성장과 함께 매년 높은 소득의

증가를 누려왔다. 아래의 <표 II- 14> 에 나타난 바와 같이 1975년에는 1인당

소득이 $594에 불과했던 것이 20년 후인 1996년에는 $ 10,000을 넘는 고도의

성장을 하게 된 것이다.

<표 II- 14> 1인당 소득증가

연 도 1975 1985 1990 1993 1996

1인당GN P

경상(US $)
594 2,242 5,883 7,484 10,548

자료 : 한국은행, 국민계정
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<표 II- 15> 월 소득계층별 가구분포 (단위:% )

소득계층 19851 ) 19881 ) 19931 ) 19962 )

계 100.0 100.0 100.0 100.0

200미만(천원) 13.5 3.3 0.7 0.7

200 ∼ 400 35.2 18.1 2.7 1.2

400 ∼ 600 26.2 27.2 5.7 2.3

600 ∼ 800 12.0 20.4 8.0 3.9

800 ∼ 1000 6.0 12.3 11.0 4 .7

1,000 ∼ 1,200 3.1 7.0 12.3 6.9

1,200 ∼ 1,500 1.9 5.2 16.5 12.2

1,500 ∼ 2,000 1.1 3.6 19.5 21.8

2,000 ∼ 2,500 1.03 ) 2.93 ) 10.9 17.7

2,500 ∼ 3,000 - - 5.6 10.8

3,000 ∼ 4,000 - - 7.0 10.8

4,000이상 - - - 6.9

* 자료 : 1) 통계청, 사회통계조사

2) 통계청, 가구소비실태조사

주 : 3) 월평균 가구소득 200만원이상 가구비율임.

그러나 이러한 눈부신 경제성장의 이면에 이렇게 축적된 부의 배분이 과

연 그 기여도에 따라 계층간에 공정하게 배분되었는가에 대한 의문을 제기

할 수 있다. 모든 국민의 피와 땀으로 이뤄진 경제성장과 소득증대의 분배

가 과연 공정하게 이루어졌는가에 대한 논의가 계속 있어 왔으며 이에 대해

명확한 결론을 내리기는 힘들다. 한편 <표 II- 15>에 나타난 월 소득계층별
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가구분포의 변화추세를 보면, 소득의 분포는 1985년이래 계속 상향곡선을

그리면서 소득이 높은 계층이 증가하는 방향으로 움직이고 있음을 알 수 있

다. 이러한 고소득층의 증가는 결국 어느 정도의 구매력을 갖춘 중산층의

확대를 의미하며 소비능력과 의식을 겸비한 중산층의 확대는 사회의 의식의

변화를 주도할 수 있는 밑바탕의 형성을 시사한다고 볼 수 있다.

마 ) 고학력화

또 하나 사회환경 변화의 중요한 특징은 고학력화로 이는 대학이수자의

증가로 측정해 볼 수 있다. 먼저 아래 표에 나타난 국민의 평균교육연수를

보면 1975년에는 6.6년으로 초등학교 졸업수준 정도이던 것이 1995년에는

10.25년으로 고등학교 중퇴수준으로 향상되었다. 연령별 평균교육연수를 보

면 정규교육이 거의 완성됐다고 볼 수 있는 20- 29세 집단이 12.7년으로 가

장 높아 이 집단의 경우 평균학력이 고졸이상임을 알 수 있다.

<표II- 16> 연령계층별 국민 평균 교육 년수 (단위: 년)

연 도 평균 6∼19세 20∼29세 30∼39세 40∼49세 50세이상

1975 6.62 6.16 8.83 8.12 6.26 2.74

1980 7.61 6.53 9.88 9.17 7.52 4.16

1985 8.58 6.71 10.96 10.12 8.52 4.55

1990 9.54 7.74 12.03 11.09 9.52 5.53

1995 10.25 6.97 12.70 12.13 10.51 6.46

자료 : 통계청, 인구주택총조사

또한 <표II- 17> 의 연도별 졸업생의 진학율 추이 를 보면 고등학교 졸업

자의 대학 진학율은 1970년도에는 26.9%에 불과하던 것이 1997년에는 60%
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로 크게 증가하였다. 앞으로도 이러한 고학력화 추세는 계속될 전망이다.

<표II- 17> 연도별 졸업생 진학률 추이 (단위:% )

연 도
초등학교

졸 업 자(명)

중 학 교 고등학교 대 학 교1 )

진학율 진학율 진학율

1970 799969 66.1 70.1 26.9

1980 874329 95.8 84.5 27.2

1990 763694 99.8 95.7 33.2

1993 837598 99.9 98.2 38.4

1995 813387 99.9 98.5 51.4

1997 651153 99.9 99.4 60.1

자료 : 교육부, 교육통계연보

주 : 1) 전문대학, 교육대학, 대학교 포함

이러한 고학력 사회의 도래는 여러 가지 변화의 가능성과 함께 사회 전반

적으로 의식이 성장할 기틀이 마련되고 있음을 의미한다. 사회 전체에서 고

등교육을 이수한 화이트칼라 계층의 확대는 전체적으로 비판의식을 갖춘 중

간계층의 증가하고 있음을 시사한다. 이러한 계층의 등장과 함께 대중성이

붕괴되고 다양성의 모체가 되는 개별성이 점차로 자리를 잡게되는 의식의

변화를 기대해 볼 수 있다.

2 ) 직업 및 산업구조의 변화

가 ) 산업별 취업자의 구성변화

아래의 표에 나타난 산업별 취업자 분포의 변화를 보면 농림어업에 종사

하는 사람의 비율은 1970년 이래로 매해 줄어 1996년 현재 11.6%에 불과하

고 광공업에 종사하는 사람의 비율은 70년부터 계속 늘다가 1990년을 정점

으로 감소하는 추세이다. 한편 산업의 서비스화 현상은 우리 나라에서도 두

드러지게 나타나고 있다. 사회간접자본 및 서비스업과 기타에 종사하는 사

람의 비율은 1970년 이후 계속 증가하여 1996년 현재 65.8%에 이르고있다.

- 35 -



이러한 3차 산업의 증가추세는 세계적인 것으로 우리 나라에서도 계속될 전

망이다. 한편 기술의 변화와 함께 제조업 내에서도 노동집약산업에서 기술

및 지식집약산업 쪽으로 산업의 중심이 변화하고 있다.

< 표 II- 18> 산업별 취업자 분포 변화 (단위: % )

연 도
취 업 자

(1000명)

농림어업
광 공 업

사회간접자본

및 기타
제 조 업

1970 9617 50.4 14.3 13.2 35.3

1980 13683 34.0 22.5 21.6 43.5

1990 18085 17.9 27.6 27.2 54.5

1993 19253 14.7 24.4 24.2 60.9

1996 20764 11.6 22.6 22.5 65.8

자료 : 통계청, 경제활동인구조사

나 ) 직업별 (대분류 ) 취업자의 구성변화

대분류로 본 직업별 취업자의 구성변화를 살펴보면 전문 및 행정직의 증

가가 가장 눈에 두드러지고 단순노무직의 경우 1990년 이후 종사자가 감소

하고 있다. <표 II- 19> 를 보면 우선 전문, 행정, 기술, 관리직에 종사하는

취업자의 경우 1980년에는 5.3%에 불과했던 것이 1992년에는 10%로 배가하

였고 직업분류체계의 변화가 있기는 했으나 1993년 이후에는 15%를 넘고

있어 직업군 중 가장 빠른 성장율을 보이고 있다. 사무직 종사자의 경우

1992년까지는 계속 증가하다가 1993년 이후 감소추세를 보이고 있고 서비

스, 판매직의 경우도 1992년 이후부터 약간의 감소추세를 나타내고 있다.
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<표 II- 19> 직업별 취업자분포 변화 단위: 1000명, %

취 업 자

전문, 기술,

행정,

관리직

종사자

사무관련직

종 사 자

판 매

종 사 자

서비스직

종 사 자

농림수산업

종 사 자

생산, 운수

장비운전사,

단순노무자

1980 13683 5.3 9.3 14.5 7.9 34.0 29.0

1986 15505 7.5 11.6 15.2 10.8 23.4 31.6

1990 18085 8.7 13.0 14.5 11.2 17.8 34.8

1992 18961 10.0 14.4 14.9 11.5 15.6 33.6

취 업 자

입법자,

고위임직

원 및

관리자

전문가,

기술공 및

준전문가

사무직원
서비스판

매

농림어업

직

기능원

장치기계

조작원

단순노무

자

1993 19253 2.7 12.3 12.5 20.9 13.2 27.3 11.0

1995 20377 2.6 13.8 12.3 21.9 11.7 26.5 11.2

자료 : 통계청, 경제활동인구조사

주 : 93년이후는 신직업분류에 의한 것임.

3 ) 생활가치관의 변화

환경의 변화 및 경제ㆍ사회적 변화와 함께 우리의 가치관의 중심축이 변

화하고 있다. 획일적이고 단선적이던 가치관이 선택의 중요성을 강조하는

차별화 방향으로 옮겨가고 있다. 이제는 먹고살기에만 급급하던 태도에서

벗어나 삶의 질에의 관심이 증가할 정도로 의식이 성장한 것이다. 또한 기

호 면에서도 양과 물질에 대한 치중보다 다양성을 추구하는 태도가 생겨났

다. 그중 대표적인 가치관의 변화의 몇몇을 살펴보면 다음과 같다.

첫째, 탈물질적인 생활관의 대두이다. 이와 관련된 변화로 녹색운동과 환

경운동 등 환경에 대한 관심이 늘었고 건강에 대한 관심이 계속 증가하고

있다. 이러한 움직임은 이제 점점 양보다 질을 중시하는 태도가 늘고 있다
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는 증거로 보여진다. 이러한 가치관의 변화를 몰고 온 요소로서는 경제적

풍요로움 속에 성장한 10대의 등장, 고학력사회로 이행하는 과정에서 교육

수준의 향상, 시장개방과 매스컴의 발달로 인한 의식의 국제화의 진전등을

꼽을 수 있다.

둘째, 자기성장에의 관심의 증가이다. 과거에 비해 자기성장과 자기현실에

의 관심이 높아지고 있다. 이를 욕구의 발달단계상으로 보면 관심이 자신의

존재확인 및 현실유지에서 자신의 내외적 성장으로 욕구의 단계가 높아졌

다고 볼 수 있다. 그 결과가 소비의 다양화와 개성화, 고도화 등의 형태로

나타나고 있다.

셋째, 직장에 대한 개념의 변화와 진로개념의 발달을 들 수 있다. 우선 직

장, 가정 외의 제3의 공간과 시간에 대한 관심이 높아지고 있다. 전에는 일

과 가정밖에 알지 못했던 생활패턴에서 이제는 취미활동, 스포츠, 문화활동,

지역봉사, 교양강좌 등으로 자신을 계발시키기 위한 투자가 늘어나고 있는

실정이다. 또한 직장선택의 기준이 변화하고 있다. 이제는 직장을 생계수단

의 방편으로 본다던가 또는 한번 선택한 곳을 평생직장으로 보기보다는 직

장을 자신의 인생설계상의 수단으로 보는 견해가 늘고 있다. 이는 진로에

대한 개념이 생기고 있음을 의미한다. 평생직장시대에서 평생직업시대로 진

로의 패턴이 바뀌고 있는 현실에서 이것은 어쩌면 당연한 결과라고 볼 수

있다. 한편 신세대일수록 직장생활이 자신의 인생에서 차지하는 의미에 더

큰 비중을 두는 것으로 나타났다. IMF의 발생은 이렇게 자발적으로 직장

을 바꿔가며 자신의 진로를 설계하고자 하는 경향을 주춤하게 하고 있으나

실제로 IMF 사태 발생 전까지만 해도 자신의 진로에 대한 계획과 설계 하

에 자발적으로 퇴직 후 창업을 계획하는 40대의 중견사원들의 수가 적지 않

았다. (한국소비자보호원, 1997 )
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3 . 환경변화의 시사점

우리 나라는 현대 산업사회의 사회구조와 의식구조의 괴리에서 오는 혼란

의 문제와 급격한 근대화를 거친 사회가 겪는 기본적 문제들 즉 직업윤리와

전통적 가치관과의 연속성의 문제, 서구적 가치관의 수용과정에서 발생하는

가치관의 혼란의 문제 등을 겪어왔다. 서구의 자본주의의 태동과 산업화의

정신적 밑받침이 되었던 합리성, 능률성, 진취성, 그리고 생산성의 추구의

정신이 자생적으로 발달할 기회가 부족했던 우리 나라는 사회구조와 사회의

식의 괴리, 직업구조와 직업의식의 괴리를 겪을 수밖에 없는 형편이었다. 특

히 한국의 자본주의는 정착과정에서 물질주의, 배금사상, 한탕주의, 그리고

흑백논리등 왜곡된 모습을 보여 온 것이 사실이다.

이러한 배경 속에서 환경의 변화를 살펴보는 것은 중요한 의의를 지닌다.

이 장에서 살펴 본 환경적 요약해 보면 우선 의학 및 보건의 발달로 수명이

연장되고, 가치관과 생활양식의 변화로 인해 출생율이 감소한 결과 인구구

조는 중고령층의 비중이 높아지는 고령화사회가 도래하고 있다. 또한 경제

수준이 높아지고, 여성의 여가시간이 증대하고 여성의 취업에 대한 태도가

개방적으로 변하면서 여성의 취업기회가 증가하고 경제활동참가율도 증가하

고 있다. 지식과 기술의 발달과 교육기회의 확대로 국민의 교육수준은 빠르

게 향상하고 있으며 이는 의식의 변화에 영향을 미친다고 볼 수 있다. 또한

국민소득수준의 증가와 중산층의 확대로 국민의 전체적 의식이 집단주의에

서 개인주의적으로 그리고 비판적으로 바뀌고 있다. 이러한 풍요로운 세대

의 특징은 요즈음의 청소년의 의식변화에서 두드러진다. 청소년들은 더 이

상 권위주의적 부모를 원하지 않으며 남아선호사상에 대해서도 비교적 자유

로운 편이다. 그리고 이들은 보다 개인주의적이며 전통적인 가치관에서도

자유로운 편인 듯이 보인다.

이러한 배경에서 위에서 살펴 본 환경의 변화와 생활가치관의 변화는 우

리의 현실이 변하고 있음을 의미한다. 우리의 진로의식을 결정하는 직업환

경이 변하고 있고 청소년의 의식이 변화하고 있으며, 여성이 처한 직업적
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상황도 변하고 있다. 즉 이러한 환경적 변화들은 그 자체가 의식의 변화를

뜻하지는 않는다고 하더라도 우선 의식변화의 전제가 된다고 볼 수 있다.

그러나 과연 이러한 환경의 변화로 인한 의식변화로 인해 우리의 직업가치

관이 얼마나 변했는가 하는 것은 직접적으로 조사를 통해 살펴보아야 할 것

이다. 어쨌든 이러한 환경과 의식의 변화는 직업가치관 변화의 전제조건이

며 이러한 환경변화는 앞으로도 방향을 바꾸지 않고 지속될 전망이라는 점

에서 볼 때 현재가 아니라도 앞으로의 의식변화의 가능성을 제시한다고 볼

수 있다.

이러한 환경변화를 살펴보는 또 하나의 의의는 결국 이것이 우리가 살아

야 하는 현실이므로 우리의 직업의식을 변화시켜 나가는 데 있어서 이러한

환경의 변화를 하나의 지표로서 고려해야 한다는 점이다. 즉 이러한 환경의

변화를 면밀히 검토한 후 거기에 적응하고 대응할 수 있도록 직업의식 교육

프로그램의 개발이 이뤄져야 한다는 점에서 이러한 환경적 요인들의 고찰은

또 하나의 의의를 갖는다고 볼 수 있다.
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III . 한국인의 가치관과 직업의식

1 . 현대사회에서의 직업배분의 원칙

근대 산업사회에서의 사회적 직업배분 (div ision of labor )과 개인의 직업선

택은 더 이상 자신의 타고난 신분에 의해 이루어지기 보다 자신의 능력과

노력 그리고 적성에 의해 결정되는 것이 보통이다. 직업배분의 원칙은 결국

계층형성의 원칙과 직결되며 개인이 어떠한 직업을 선택하는가 그리고 어떠

한 직업을 선택할 수 있는가는 개인의 업적적 지위를 결정하는 중요한 수단

이 된다.

엄격히 말해서 개인의 직업선택의 기회가 개인이 타고난 배경이나 환경과

무관하게 순전히 개인의 적성과 능력에 의해 이뤄지는 것이 이상적인 사회

의 형태이나 직업과 가장 관련이 깊은 것이 학력과 교육에의 기회라는 면에

서 볼 때 부모의 직업이나 부모의 사회 경제적 지위, 그리고 부모의 교육수

준등 부모의 경제사회적 위치가 개인의 직업과 교육수준등에 미치는 영향을

무시할 수 없다.

부모의 교육수준과 부모의 직업 그리고 부모의 가치관이 자녀의 교육수준

과 자녀의 직업 그리고 자녀의 가치관 전반에 미치는 영향에 대해서는, 부

모의 신분에 의해 자녀의 신분이 결정되던 전근대사회에서의 귀속지위와 대

비하여 신귀속지위라는 논란이 야기되고 있다. (Blau & Dun can , 1967)

현대사회에서 개인의 직업의 선택은 개인의 교육과 경력, 그리고 훈련 등

개인이 쌓은 인적자원(human capit al)의 영향을 많이 받는다. 이렇게 볼 때

교육수준 (education al at tainm ent )과 직업선택은 결국 개인의 사회적 지위를

결정하는 가장 주요한 요인이 되며 동시에 사회의 계층형성의 주요한 요소

로서 작용한다고 볼 수 있다. 그러므로 개인의 교육수준에 영향을 미치는

요인이나 개인의 직업선택에 영향을 미치는 요인을 좀 더 분석해 볼 필요가
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있다.

거시적으로 볼 때 한 사회에서 경제주체들간의 직업의 배분원리와 경제활

동참가율의 차이 등은 노동이 주요 소득원천인 현대사회에서 경제주체들간

의 소득격차의 원인이 되고 있다. 현대에 있어서 직업은 중요한 자산이며,

직업의 배분을 통해 소득의 배분 그리고 자원의 배분이 이뤄진다는 면에서

직업구조의 재생산은 결국 계층의 재생산을 의미하기도 한다. 이때 직업배

분의 원칙상 자신이 원하는 직업에 종사할 수 없거나 일에 참여할 수 없는

소외계층의 경우 직업선택은 아주 제한되게 되는 것이다. 예를 들어 직업훈

련참가율이나 직업훈련참가기회의 차이와 같이 비정규교육기회의 격차는 인

적자원의 축적의 차이를 (hum an capital accumulation ) 가져옴으로서 직업획

득과 소득격차의 원인이 될 수 있다.

이러한 전제하에서 직업의식은 직업선택에 영향을 미치는 비기술적 요소

로서 중요한 의미를 갖는다. 그러므로 현대에 와서 개인이 가진 기술과 능

력에 따라 직업이 나누어지도록 직업배분의 원칙이 변했다고 하더라도 아직

도 우리의 의식을 지배하는 직업가치관은 전통적 요소를 다분히 함유하고

있기에 시장원리에 입각한 직업배분이 이루어지기 어려운 여건이다. 여기서

우리의 현재의 직업의식의 수준을 살펴보는 것은 직업의식 교양프로그램 개

발을 위해 주요한 의미가 있다.

2 . 한국인의 직업의식조사 를 중심으로 살펴 본

직업의식의 실태

이 부분에서는 우리 국민의 직업의식의 전반적 수준을 검토함으로서 직업

의식 프로그램 개발방안의 기초로 삼고자 한다. 우리 국민의 직업의식 수준

을 검토하기 위해서는 98년 한국 직업능력개발원이 실시한 한국인의 직업

의식조사 를 활용하였다. 과거에도 여러 가지 의식조사에서 (공보처, 1996) 직
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업의식에 관한 부분들이 다루어졌지만 한국인의 직업의식조사 는 가장 최근

에 이루어진 우리 국민의 직업의식조사라는 점에서 의의를 갖으며, 이외에

도 국민 전반의 직업의식과 진로에 관한 변인 등을 보다 포괄적으로 다룬

데이터로서 의미를 갖는다.

이 조사의 표본의 크기는 처음 2,650명이었으나, 조사시기상의 고려와 연

구의 목적상 층화표집한 실업자와, 중3학생, 그리고 고위 임직원 등 특수직

업계층을 추가하여 총 3000명이 분석에 사용되었다. 또한 이 조사에서 사용

된 척도는 4중 척도로서 1- 전혀 그렇지 않다 , 2.- 그렇지 않다 , 3- 그렇다 ,

4- 매우 그렇다 로 표시되어 있다. 본 연구에서는 응답결과를 비교하는데 있

어서 평균과 백분율 (찬성율 즉 전체 중에서 그렇다 또는 매우 그렇다 라

고 대답한 비율)을 사용하였다.

이 조사에서 응답의 평균에 나타난 수치를 해석하자면 조사의 4중 척도

구성상 평균을 2.5로 볼 수 있으므로 만약 조사항목의 평균이 2.5이상이면

찬성쪽에 가깝고 2.5이하이면 반대쪽에 가까운 것으로 해석이 가능하다. 또

이들 한국인의 직업의식조사 에 사용된 직업의식과 관련된 문항들을 본 연

구의 목적에 맞춰 직업의식의 영역별로 재분류하였다. 결과로 다음에서 살

펴보고자 하는 직업의식의 영역을 크게 분류하면 직업과 관련된 전통적 가

치관들, 일의 가치에 대한 인식, 일과 직무에 대한 태도, 그리고 진로 및 직

업선택과 관련된 태도로 나누어진다.

가 . 직업에 대한 전통적 가치관과 관련된 비합리적 태도들

전통적 가치관이 다 부정적이라고 볼 수는 없으며 전통의 계승이 바람직

한 직업가치관도 존재한다. 그러나 전통적 가치관중 비합리적 측면들은 인

적자원의 효율적 배분에 장애요소로서 작용하여 사회전체의 생산성과 노동

의 질에 영향을 미칠 뿐 아니라 건전한 근로풍토 조성을 방해할 수 있다.

예를 들어 열심히 일하고 실력이 있어도 배경이나 연고가 없으면 직장에서

성공할 수 없다는 인식을 갖고 있다면 열심히 노력하기보다는 연고자와의
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연대를 강화하는 더 힘을 기울이게 될 것이다. 또 윗사람에게 복종하는 것

이 옳다는 사고방식을 가진 이들이 다수인 조직은 그 운영상 명령체계의 확

실한 전달 등 일시적 효율을 기할 수 있을 지는 모르나 조직내의 문제점이

나 모순이 발생할 경우 개선의 여지가 적어지므로 장기적으로는 조직의 발

전이 저해되는 결과를 초래할 것이다. 이를 개선하기 위해 요즈음 조직의

운영자들은 온 직원이 경영과 의사결정과정에 참여하는 출구를 개방하는 방

법을 여러 각도에서 모색하고 있다. < 표 III- 1> 은 조사에 나타난 우리 나

라 사람들의 전통적 직업관에 대한 태도이다.

<표 III- 1> 국민의 전통적 가치관과 관련된 직업관

전통적 직업가치관 척 도
찬 성 도

(평균 및 %)

인문숭상주의 보수가 적더라도 공장보다 사무실에서 일하는 것이 낫다 2.63 56.3

체면주의 나이가 들면 높은 자리에 있어야 체면이 선다 2.71 62.8

배경 (연고 ) 주의
우리나라에서 높은 자리에 오르려면

학연 , 지연 , 또는 부모덕을 봐야 한다
2.59 55.6

남성우월주의 직장의 상사는 남자이어야 한다 2.09 24.2

연공서열 승진시 능력보다 경험이나 경력이 우선되야 한다 2.29 36.8

권위주의 부당한 지시라도 상사의 명령이면 따른다 2.07 24.7

1) 인문숭상주의 : 보수가 낮아도 공장보다 사무직이 낫다

조사에 의하면 우리 나라 사람들은 아직도 강한 사무직 선호도를 나타내

고 있다. 보수가 낮아도 공장보다 사무직이 낫다 라는 문항에 대해 그렇

다 또는 매우 그렇다 라고 대답한 사람이 과반수를 넘어 56.3%를 나타내고

있으며 전체 평균도 2.63으로 긍정에 가까운 응답을 나타내고 있다. 이러한

사고방식의 기초는 무엇보다 인문숭상주의에서 찾을 수 있다. 우리 나라 고
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등교육기관의 계열간 불균형 현상이나 노동시장구조와 고등교육기관의 전공

분포와의 불일치등은 이와 깊은 관련이 있다고 본다.

2 ) 체면주의 : 나이가 들면 부서의 장이나 기관의 장의 위치에

있어야 면목이 선다

우리 나라 사람은 무엇보다 체면을 중시하는 경향이 강한데 이 조사에서

도 나이가 들면 부서의 장이나 기관의 장의 위치에 있어야 면목이 선다 는

항목에 대해 전통에 대한 가치관의 여러 측면 중 가장 강한 긍정을 나타내

고 있다 (62.8% ). 이러한 태도는 두 가지로 해석이 가능하다. 첫째 나이가 든

사람을 높은 자리에 세워야 한다는 연공서열적 논리로도 볼 수 있고 또 하

나는 나이가 들면 좀 존경받는 위치에 있어야 한다는 허례적 측면이다. 두

번째 측면을 단적으로 해석하면 나이가 들수록 실제적 생산활동보다는 관리

자나 높은 자리에 있어야 한다는 태도이다. 그러나 실제적 면에서 볼 때

나이가 든다고 모두가 관리자요 장이 된다고 볼 수는 없다. 그보다는 자신

이 나이가 들 때까지 걸어 온 진로에 따라 자신의 직업과 위치가 결정되는

것이 당연한 귀결이다.

이러한 태도의 부정적 영향은 중고령 인력의 효율적 활용과 관련해서 생

각해 볼 수 있다. 우리 나라의 인구구조는 선진국의 구조와 유사하게 소년

층이 줄고 중고령층이 늘어가는 추세로 나가고 있다. 그러나 우리 나라에서

의 정년은 수명의 연장과 보건상태의 개선에 맞추어 신축적으로 연장되지

못하고 있어 일하기를 원하는 중고령자들이 늘어가고 있는 추세이다. 실제

로 선진국에서 2차적 노동시장 (secon dary labor m arket s )을 채우고 있는

것이 여성과 중고령자임을 생각해 보면 이러한 노년에 대한 직업관은 양질

의 중고령 인력을 제대로 활용하지 못하게 하는 비시장적 요소로서 작용할

수밖에 없다. (n on - mark et factor ) 고용자 입장에서도 나이든 사람과 전직

고위직 인력을 낮은 직급이나 일에 고용하는 것이 어렵지 않고, 피고용자

입장에서도 사회적 이목을 두려워하지 않고 자신이 일 할 수 있는 일자리를

찾아 열심히 일할 수 있는 풍토의 조성이 필요하다.
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3 ) 배경주의 : 높은 자리에 있으려면 능력보다 학연이나 지연

또는 부모 덕을 봐야 한다

- 연고주의 , 신분주의 , 가족중심주의의 영향 -

우리 나라 사람은 아직도 배경이 개인의

직장에서의 성공에 중요한 역할을 한다고 생각하고 있는 것으로 나타났다.

높은 자리에 있으려면 능력보다 학연이나 지연 또는 부모 덕을 봐야 한다

에 대해 55.6% 가 긍정적으로 대답함으로서 학연이나 지연이 능력보다 승

진에 중요하다고 믿는 경향을 나타내고 있다. 이렇게 생각하는 이유는 우선

전통적 가치관에서 그 맥락을 찾을 수 있다. 신분주의, 파벌주의, 가족중심

주의 등 전근대적 가치관의 영향으로 아직도 순수하게 그 개인만을 놓고 개

인의 능력을 평가하기보다 그 개인을 둘러싼 주변적인 요소들에 의해 개인

의 능력을 평가하는 집단주의적 성향이 짙은 것이다.

또 하나는 직장에서 개인을 평가함에 있어 보편적인 기준을 적용하기보다

연고나 배경을 중시하는 연고주의(Nepotism )가 아직도 강하게 우리 사회에

서 통용되고 있다는 가능성이다. 이는 열심히 노력하여 성공하고자 하는 성

실한 태도를 가진 근로자들을 낙망시키는 결과를 초래할 수 있다는 점에서

심각한 문제점을 던지는 부분이다. 한편 성실히 일하면 통한다 라는 항목

에 높은 찬성율 (86% )을 나타냄으로서 긍정적인 가능성을 시사하고 있기도

하다

4 ) 남성우월주의 : 직장의 상사는 남자이어야 한다

전통적인 남녀의 성역할 분담 (sex ual division of labor )에 대한 잔재가

남아 있어서 직장의 상사는 남자이어야 한다 는 데 대해 아직도 24%정도는

긍정을 나타냈다. 이는 여성의 진로와 여성의 정상적인 진급에 영향을 미

쳐 여성들의 직급이 하위직에 집중돼 있는 현상 등의 원인을 제공할 수 있

다. 또한 인력의 효율적인 배치라는 면에서도 전통적 성역할에 대한 역기능

을 나타내고 있다.
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5 ) 연공서열 : 승진시 능력보다 경력이나 연령이 우선되야 한다

승진에 있어서 경력이 더 중요하냐 능력이 더 중요하냐는 문제는 실제적

으로는 명확하게 잘 구분하기 힘든 문제일 수 있다. 실제로 인적자원이 축

적되는 과정은 노동시장에서와 직장에서의 경력을 포함하며 경력의 증가는

능력의 증가를 수반한다고 볼 수 있기 때문이다. 그러나 무조건적으로 경력

이 중요시 되야 한다고 생각하는 사고는 건전하다고 보기 힘들며 주로 연장

자일 수록 경력이 많을 수도 있어 우리 나라의 전통적 가치관을 반영한다고

볼 수 있다. 이와 연관되어 공무원 사회 등에서 호봉책정 등에서 학력보다

경력이 우선시 되는 우리사회에서의 관행도 이러한 사고방식과 연관이 있다

고 볼 수 있다.

6 ) 권위주의 : 부당한 지시라도 상사의 명령에 따라야 한다

우리사회에서의 권위주의는 우선 대가족제도와 가부장제도에서부터 찾아

볼 수 있다. 대가족 내에서의 모든 결정은 연장자가 내리게 되어 있었고 아

랫사람은 그 결정의 합리성과는 무관하게 결정을 따르고 집행하는 역할을

맡도록 되어 있었다. 이러한 전통적인 가족내의 역할분담은 일의 조직으로

연장되어 회사 내에서도 관행으로서 아랫사람은 상사의 명령에 따르고 그에

대한 반대급부로서 윗사람은 아랫사람에 대해 책임을 지는 식의 가부장적인

전통이 존재하고 있으며 이에 대해 24.7%의 찬성율을 보이고 있다.

나 . 일의 가치에 대한 인식

앞서서도 일의 의미가 변화하고 있다는 것을 언급하였으나 일과 관련된

태도 변화 중에서 가장 중요한 것은 일의 가치를 어떻게 인식하고 있느냐는

것이다. 여기서는 일의 가치영역을 경제적, 내면적, 사회적 가치로 나누어

설문조사의 내용을 살펴보았다. 경제적 가치와, 내면적, 사회적 가치를 측정

하기 위해 사용된 척도는 <표 III- 2> 에 나타난 바와 같다.
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<표 III- 2> 국민의 일의 가치에 대한 인식

일의 가치영역 내 용 척 도
찬 성 도

평균 %

경제적 가치

경제적 자립 경제적 자립을 위해 일한다 3 .19 90 .4

가족생계 자신의 가족을 위해 일한다 3 .27 89 .3

노후대책 노후대책을 위하여 일한다 3 .06 82 .0

내재적 가치

일 자체즐김 일 자체가 좋아서 일한다 2 .66 60 .6

자아실현 자아실현을 위하여 일한다 2 .83 73 .5

삶의 의미 삶의 의미를 느끼기 위해 일한다 2 .98 83 .5

사회적 가치

사회적 인정 남에게 인정을 받기 위해 일한다 2 .53 50 .4

사회적지위확보 사회적 지위를 확보하기 위해 일한다 2 .55 53 .1

사회적의무이행
사회구성원으로서의 의무를

다하기 위해 일한다
2 .77 69 .6

인적교제 다양한 사람들과 사귀기 위해 일한다 2 .66 6 1 .2

우리 나라 사람들은 일의 경제적 가치를 가장 중요하게 생각하고 그 다음

으로 내면적 가치를 인정하며 일이 지니는 사회적 가치의 중요성에 대한 인

지도는 비교적 낮은 것으로 나타났다. 직업을 갖는 이유에 대한 질문에

90%이상이 경제적 자립을 위해 일한다 에 긍정적으로 응답했고 자신의 가

족을 위해 일한다 는 가족 중심적 대답에는 89%가 긍정을 노후대책을 위해

일한다 는 장래계획에 대한 대답에는 82%가 긍정을 나타냈다.

우리 나라 사람들은 직업의 경제적 가치를 중시하되 그 중에서도 본인의

경제적 자립보다는 가족의 생계를 위해 일한다는 집단주의적 사고방식이 강

함을 알 수 있다. 또한 경제적 가치에 대한 인식 중에서도 노후대책 같은

미래에 대한 계획에 대한 인식은 비교적 약하다. 이는 아직도 우리 나라에

서 일과 직업이 개인의 진로와 노후를 위한 설계를 위한 개인 단위의 선택
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이라기보다 가족 단위의 생계를 꾸며 나가기 위한 집단적 의미가 강하다는

것을 시사해 준다.

일의 가치를 그 주변적 요소(보수나 안정성)에 의해 파악하기보다 일 그

자체의 가치로서 인식하는 경향은 경제적 가치에 대한 인식보다는 약하나

점차로 증가하는 추세이다. 직업을 갖는 이유에 대한 질문에 삶의 의미를

느끼기 위해 일한다 와 자아실현을 위해 일한다 는 각각 83.5%와 73.5%로

강한 긍정을 나타내고 있다. 다만 일의 내재적 가치에 대한 인식 중 일 자

체가 좋아서 일한다 는 대 대한 응답은 60%정도로 가장 낮았고 이는 아직도

우리 나라 사람들이 일을 즐기는 태도가 부족함을 나타내 준다. 이와 관련

과거의 연구들에서 일을 즐기는 태도는 일에 대한 만족도와 상관관계가 깊

으며 일에 대한 만족도는 일에 대한 헌신도와 연관이 높다는 점에서 일을

참으로 즐기는 태도에 대한 개선이 필요함을 알 수 있다.

우리 나라 사람의 일의 사회적 가치에 대한 인식은 비교적 낮은 것으로

나타났다. 사회구성원으로서의 의무로서 직업을 갖는다 는 사회적 책임감에

대한 찬성은 70%로서 비교적 높은 반면 다양한 사람들과의 만남을 위해 에

대한 동의는 61%정도에 그쳤고 남에게 인정받기 위해 또는 사회적인 지위

확보를 위해 라는 일의 사회적 인정과 사회적 지위확보에 대한 인식은 50%

를 약간 웃도는 정도였다. 이러한 응답은 상대적으로 해석하는 것이 타당해

보인다. 즉 우리 나라 사람이 직업을 통해 사회적인 지위를 확보하고 사회

적 인정을 받는데 대한 인식이 부족 하다기 보다 직업을 인식함에 있어 우

선은 생계유지를 위하고 개인적인 측면에 우선을 두며 직업을 통해 사회적

입신을 할 수 있다는 수단적인 측면으로서 직업에 대한 인식이 상대적으로

낮은 것으로 보는 편이 더 타당하다 하겠다.
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다 . 일과 직무에 대한 태도

일과 직무에 대한 태도에서는 일에 대한 전반적 태도와, 자신이 하는 일

에 대한 열심의 정도를 나타내는 직무헌신도, 자신의 직장에 대한 애착의

정도를 나타내는 직장헌신도, 그리고 자신의 현재 일에 대한 만족을 측정하

는 직무만족도를 살펴보았다.

1) 일에 대한 태도

근대의 산업자본주의 사회에서 성실히 일하면 통한다 라던가 일은 절대

적으로 필요한 것 라는 태도는 매우 중요한 근로에 대한 태도로 보여진다.

직업능력개발원의 조사에서 누가 뭐래도 성실히 일하면 통한다 는 인내주

의에 대해서는 86%가 긍정적으로 응답하였고 아무리 맘에 안 들어도 직장

은 다녀야 한다 는 항목에 대해서는 75%가 긍정을 나타냈다.

<표 III- 3> 일에 대한 태도

일에 대한 태도 평균 찬성율

인 내 주 의 성실히 일하면 다 알아줄 때가 있다 3.09 86%

일의 필요성 아무리 맘에 안 들어도 직장은 다녀야 한다 2.98 75%

2 ) 직무에 대한 헌신도

가 ) 일 중심의 태도 : 일에의 몰두

우리 나라 사람은 아직도 강한 일 중심의 사고방식을 가지고 있음을 알

수 있다. <표 III- 4>를 보면 정해진 근무시간 외에 근무할 수 있다 에 대해

86% 가 찬성율을 보였고 필요하다면 업무에 관계된 일에 개인 돈을 사용

할 수 있다 에는 73.3% 의 비교적 높은 찬성율을 보였다.
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<표 III- 4> 직무에 대한 헌신도

영 역 척 도
찬성도

평균 %

일에 대한 몰두

(일중심의 태도 )

정해진 근무시간 외에도 근무할 수 있다 2.97 86.0

업무에 관련된 일에 자비를 사용할 수 있다 2.76 73.3

일에서의 성취감과 보람이 승진보다 중요하다 3.01 88.6

가정

v s . 직장의 중요성

가족의 질병 간호을 위해 결근할 수 있다 3.16 92.2

집안행사참여를 위해 직장에서 자리를 비울 수 있다 2.79 73.0

나 ) 가정 대 직장의 중요성에 대한 태도

우리 나라 사람들은 가족의 건강을 돌보는 일과 집안 대소사 등에 참여하

는 것을 직장일 못지 않게 중요하게 생각하는 것으로 나타났다. < 표III- 4>

에 나타난 바에 의하면 가족의 건강을 돌보는 일에 이를 지원하는 인력으로

서 직장을 결근할 수 있다는 가족의 질병으로 간호가 필요할 때 결근할 수

있다. 는 항목에 대한 응답은 92.2% 로 매우 높았다. 또한 그만큼 높지는 않

았지만 가정의 대소사에 참여하기 위해 직장을 비울 수 있다는 집안행사에

참여하기 위해 직장에서 자리를 비울 수 있다. 는 데 대한 찬성율도 73%로

높은 편이었다. 이러한 태도는 가족의 모든 일은 가족이 함께 참여해 해결

해야 한다는 가족주의적 사고방식을 반영하는 동시에 우리 나라의 사회복지

제도가 아직도 가족이라는 기관 (in st itut ion )에 크게 의존하고 있음을 반영한

다.

다 ) 일 이외의 다른 사회활동에 대한 관심

일 이외의 다른 사회활동에 대한 관심도 높은 것으로 나타났다. 사회 봉

사활동 위해 유급휴가를 사용할 수 있다 에 66.7%가 찬성을 나타냈으며 '급

료를 아껴 사회활동에 쓸 수 있다 에도 63.6%의 찬성율을 나타냈다. 또한

여가와 취미가 희생된다면 직장을 옮길 수 있다 에 찬성한 사람도 47.6%

나 되어 여가와 취미의 중요성에 대한 인식이 상당히 높은 것으로 나타났다.
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3 ) 직장에 대한 헌신도

우리 나라 사람은 아직도 평생직장의 개념이 강한 것으로 나타났다. < 표

III- 5>를 보면 직장을 구할 때는 평생직장을 구해야 한다 에 대해 81.3 %가

긍정을 나타내고 있다. 이에 반해 자신을 위해 더 좋은 기회가 온다면 다른

회사로 이동해야 한다 에 대해서도 68.8%의 긍정을 나타내고 있다. 또한 현

직장에 모든 총력을 기울이기 보다 언제 찾아올지 모르는 실업에 대비하는

것이 낫다 에도 70.2%의 긍정을 보였다.

<표 III- 5> 직장에 대한 헌신도

척 도
찬 성 도

평 균 찬성율(%)

더 좋은 기회가 오면 회사를 이동하겠다 2.83 92.2

현 직장에 충실하기보다 미래대비에 힘쓰겠다 2.78 68.8

4 ) 직무만족도

직무에 대해 어느 정도 만족하십니까? 라는 질문에 매우 만족한다 와

만족한다 가 76.5%로 나타났다. 이는 공보처가 1996년 실시한 설문조사 중

직장생활 만족도에 관한 질문에서 직장생활에 대해 매우 만족 하거나 어느

정도 만족 한다고 대답한 사람이 44.4% 인 것과 비교해 높다고 볼 수 있다.

여기서 공보처의 척도는 5중 척도이고 직업능력개발원의 조사는 4중 척도로

척도가 다름을 참고로 할 필요가 있다.
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라 . 진로 및 직업선택과 관련된 태도

1) 직업선택에 대한 태도

우리 나라 사람들은 진로와 직업선택에 대한 중요성은 충분히 인식하고

있는 것으로 드러났다. 직업은 결혼만큼 중요한 것이다 라는 항목에 대해

88.1%가 긍정을 나타냈고 직업은 상황에 따라 선택하기보다 계획을 세우고

선택해야 한다 라는 항목에 92%가 찬성함으로서 직업과 진로선택에 대해 신

중한 태도를 나타냈다.

<표 III- 6> 직업선택에 관한 태도

척 도 평균

직업은 결혼만큼 중요하다
3.22

(0.66)

직업선택할 때는 계획을 세우고 신중히 선택해야 한다
3.19

(0.57)

2 ) 진로탐색 및 진로결정시기

가 ) 진로에 대해 처음으로 생각해 본 시기

자신의 진로에 대해 처음으로 시작해 본 시기는 고등학교 때 가 33.4%로

가장 높았고, 그 다음이 중학교 때 로 26.7%, 그리고 고등학교 졸업 후 가

10% 대학때 가 5%로 나타났으며 전혀 생각해 본 적이 없다 라고 대답한 이

들도 8.6 %나 되었다.

이들 분포는 우리 나라 사람들의 진로에 대한 결정이 진학 등 우리 나라

의 학제와 밀접한 상관관계가 있다는 인상을 준다. 즉 중학교 때는 상급학

교에 진학하기 위해 진로에 대해 생각해보게 되고 고등학교 때는 대학진학

을 위해 전공을 선택하거나 사회에 진출하는 것을 (entering the labor

m arket s )결정하는 단계에서 진로를 생각해보게 된다. 그러나 고등학교 졸업
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시기까지도 자신의 진로에 대해 생각해보지 않은 이들이 상당수임을 볼 때,

우리 나라의 진로교육과 진로지도에 개선의 여지가 있음을 알 수 있다.

<표 III- 7> 진로에 대해 생각해 본 시기 (단위: % )

진로탐색 및 결정시기
초등

이전

초등학

교때

중학

교때

고등

학교

때

고등

졸업

후

대학

때

대졸

후

생각

안해

봄

기타

진로에 대해 처음 생각해

본 시기
1.1 8.6 26.7 33.4 10.0 5.1 1.0 8.6 5.4

진로에 대해 구체적으로

생각해 본 시기
0.3 2.1 13.0 28.6 20.7 12.0 3.0 9.2 11.1

나 ) 진로에 대해 구체적으로 생각해 본 시기

진로에 대해 구체적으로 생각해 본 시기는 고등학교때 가 28.6%로 역시

가장 높았고 그 다음이 고등학교 졸업후 (20.7% ), 그리고 중학교 (13% ) 때와

대학 때(5.1% ) 로 나타났으며 생각해 본 적이 없다 도 9.2%나 되는 것으로

나타났다. 이는 우리 나라의 학제 및 진학의 추세와 밀접한 연관이 있다고

볼 수 있다. 즉 고등학교 때는 대학 진학의 계열 및 사회진출에 대해 구체적

으로 생각해 보게 되고 중학 때는 고등학교 진학에 대해 생각해 보게 되는

경향과 관련이 있다고 볼 수 있다. 그러나 우리 나라 사람의 과반수가 고등

학교 졸업 후에까지도 자신의 진로에 대해 구체적으로 생각해보지 않는다는

사실은 우리 나라 학교제도하에서의 진로지도상황에 많은 시사점을 준다.

3 ) 진로나 직업선택에 영향을 미친 사람들

우리 나라 사람들은 진로와 직업선택에 있어서 부모의 영향을 가장 많이

받고(35.7% ), 그 다음이 친구(17.1% ), 동료 또는 선배 (13.3% ), 친지 또는 친

척 (10.5), 학교선생님(9.6% )으로 나타났다. 이를 역할별로 보면 부모의 영향

이 가장 크고, 친구 나 동료 등 또래집단 (peer group )의 영향이 이와 비견할

만큼 중요하며, 친지 또는 친척 등 집안 사람들의 영향도 상당히 중요하고
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학교선생님의 역할도 중요함을 보여준다.

<표III- 8> 진로 및 직업선택에 영향을 미친 사람들 (단위: % )

부모 친구
친지나

친척

학교

선생님

훌륭한

인물

동료나

선배
기타

35.7 17.1 10.5 9.6 1.3 13.3 12.5

4 ) 직업을 결정할 때 가장 중요하게 생각하는 요인

직업을 결정할 때 가장 중요하게 생각하는 요인은 적성 (65.3% )으로 과반

수가 넘었고, 그 다음이 보수 (13.9% ), 전공(10.6% ), 그리고 부모의 가르침

(6.6% )과 주변의 시각 (2.5% ) 순이었다. 이는 직업을 결정하는 데 있어서 적

어도 의식적으로는 자신의 적성이나 전공, 그리고 보수를 중요시하며 그 밖

의 요소의 영향을 적게 받는다는 것을 보여준다.

<표 III- 9> 직업결정에 영향을 미치는 요소들 (단위: % )

보수 적성
부모

가르침

주변

시각
전공 기타

13.9 65.4 6.6 2.5 10.6 1.0

5 ) 직업선택에서 가장 중요하게 생각하는 요인

<표 III- 10>의 조사결과를 보면 우리 나라 사람이 직업선택에서 가장 중

요하게 생각하는 요소는 적성과 흥미 (50.6% ), 안정성 (18.7% ), 자기발전추구

(11.4% ), 이밖에 보수 (5.5% ), 사회에 헌신 (4.2% ), 스트레스가 적다는 점

(3.1% )등으로 나타났다. 이는 우리 나라 사람들이 직업선택에서 자신의 적

성과 흥미를 중시하고 직업의 발전성을 중시하며 안정성을 중시한다는 면을

보여준다. 고액의 임금보다는 자신에게 맞고 안정성이 있는 직장을 추구한

다는 해석이 가능하다. 한편 이에 비해 인간관계의 유지 (2.2% )나 사회적 인
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정 (2.1% )등 직업의 사회적 측면에 대한 인식이 비교적 낮았고, 정년연한의

고려(1.1% )는 낮은 편으로 나타났다.

<표 III- 10> 직업선택에 중요한 요인 (단위: % )

적성과

흥미

사회

헌신

스트

레스

자기

발전

안정

성

고액

임금

정년

연한

인간관

계

사회적

인정

자유

재량

50.6 4.2 3.1 11.4 18.7 5.5 1.1 2.2 2.1 1.1

참고로 한국의 사회지표 에서 통계청이 1991년과 1995년 실시한 <사회통

계조사> 에서는 1991년에는 직업선택의 주요요인이 안정성, 수입, 보람, 발전

성 순이었던 것이, 1995년에는 안정성, 발전성, 수입, 보람 순으로 안정성에

대한 요구는 줄고 대신 발전성에 대한 요구가 는 것으로 나타났다. 이는 우

리 나라 사람들의 직업의 장래와 자신의 진로계발에 대한 관심이 증가하고

있음을 의미한다.

6 ) 직장 승진에서의 장애요인

우리 나라 사람들은 직장에서 승진에 중요한 요소로서 능력을 가장 중요

한 요인으로 꼽았고(40.4% ), 그 다음이 학력 (19.9% ), 학연 또는 지연(13.1% ),

그리고 인간관계(9.4% )를 꼽았으며, 자신의 성격이나 (6.5% ) 성차별(5.0% )을

주요원인으로 꼽은 이들도 상당수였다. 능력이나 학력을 직장에서 승진에

보다 중요한 요소로 꼽은 것은 바람직한 현상으로 보아지지만 학연 또는 지

연, 그리고 성차별 등과 같은 요소들이 아직도 승진에서 중요한 요소로 작

용하고 있다는 인식은 우리 나라의 조직내의 관행이 개선 되야 함과 함께

인식의 개선도 필요함을 시사한다.
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<표 III- 11> 직장승진의 장애요인 (단위 % )

능 력 학 력
지연 및

학연

인간

관계
성 격 성 차 별 기 타

40.4 19.9 13.1 9.4 6.3 5.0 5.9

마 . 기타

1) 여성의 취업에 대한 태도

한국인의 직업의식조사 에 나타난 여성의 취업에 대한 태도를 보면 가정

과 관계없이 취업 해도 된다는 견해가 38.5%로 가장 많았고, 결혼해서 자녀

가 어느 정도 성장할 때까지는 가사에 전념하는 것이 좋다는 결혼전과 자

녀양육 후 에 대한 응답율은 16.5%, 결혼전과 자녀출산 후 가 10.4% , 자녀

가 성장한 후에 가 10.3% (이것은 결혼 전과 자녀성장 후 와 동일한 응답으

로 볼 수 있다), 자녀출산 전까지 가 6.5%, 결혼 전까지 가 6%. 자녀출산

후 는 2.5%이었다. <표 III- 12 참조>

이를 정리해 보면 결혼이나 출산과 무관하게 취업해야 한다고 보는 견해

가 38.5%이고 결혼해서 자녀를 양육하는 동안은 집에 있어야 한다는 견해

가 26.9% , 결혼해서 자녀를 낳기까지는 집에 머물러야 한다는 견해가 12.9%

인 것으로 요약해 볼 수 있다. 자녀출산 전까지나 결혼 전까지만 취업을 해

도 좋다는 보수적인 견해가 12.5%, 그리고 가정에만 전념해야 한다는 견해

도 8.5%나 되었다.

<표 III- 12> 여성 취업에 대한 태도 I (단위: % )

가정에만

전념

결혼

전까지

자녀

출산

전까지

자녀

출산후

자녀

성장후

결혼

전과 자녀

출산후

결혼전과

자녀

양육후

관계

없이

취업

기타

8.5 6.0 6.6 2.5 10.3 10.4 16.5 38.5 0.6
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한편 통계청의 여성의 취업에 대한 태도조사를 살펴보면 1991년과 1995년

을 비교할 때 가정에만 전념 해야 한다고 생각하는 이들과 결혼전까지만 취

업해야 한다고 생각하는 이들은 줄고 있고 자녀가 성장하는 기간만 집에 머

물러야 한다는 이들은 늘어나고 있으며, 가정이나 결혼 및 자녀양육과 무관

하게 직장생활을 계속해야 한다는 견해도 늘고 있다. 이는 여성의 취업에

대한 견해가 점점 개방적으로 바뀌고 있음을 뜻한다. 그러나 아직도 결혼

후 아이를 낳을 때까지, 또는 자녀를 양육할 때까지 여성은 집에 머물러야

한다는 생각을 갖은 이들이 상당수이며 이는 육아기간동안 노동시장을 떠났

다가 재진입 하는데서 오는 여성의 진로상의 단절을 초래한다는 면에서 여

성의 진로(career )에 큰 장애요소로 지적되고 있다.

<표 II- 13> 여성취업에 관한 태도 II

조사년도
가정에만

전념

결혼전까지

취업

자녀성장후

취업

결혼전과

자녀성장후 취업

가정과

관계없이 취업

1991 21.1 20.2 22.4 22.5 13.7

1995 15.8 13.2 16.1 34.1 20.9

자료: 한국의 사회지표, 1997

2 ) 여가를 활용하는 방법

우리 나라 사람의 여가를 활용하는 방법은 매우 다양한 것으로 나타났다.

취미나 레져 라고 대답한 사람이 가장 많았고(17.1% ), 다음이 친구와의 만

남 (17.1% ), 운동(13.9% ), 휴식 (13.6% ), 밀린 집안일 (10.9% ), 독서 (5.2% ), 여

행 (3.5% ), 친척방문 (3.4% )등으로 나타났으며 사회교육참여 라고 대답한 사람

도 0.6%나 되었다. 이러한 여가활용방법의 다양성은 앞에서 살펴 본 여가

에 대한 관심의 증가추세와 관련이 있다고 보아지나 보다 계획적이고 체계

적으로 여가를 활용할 수 있도록 인식의 개선이 이루어질 필요가 있음을 시

사한다.
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<표III- 14> 여가활용방법 (단위: % )

쇼핑 운동
종교

활동

취미

오락

자원

봉사

친구

만나기

사회

교육
독서 여행

친지

방문

밀린

집안일
휴식

pc

통신
기타

6.0 13.9 6.8 17.1 0.5 17.1 0.6 5.2 3.5 3.4 10.9 13.6 0.7 0.7

3 . 직업의식 조사 결과의 시사점

앞장에서 살펴본 환경의 근대화와 국민의 전반적 의식수준의 향상에도 불

구하고, 직업의식에 대한 여론조사를 통해 살펴 본 우리 나라 국민의 직업

관에는 아직도 전통적인 요소가 강하게 남아 있는 것을 알 수 있다. 또한

이러한 전통적 직업관의 잔재가 우리의 현재의 직업구조와 진로선택에 중요

한 영향을 미치고 있는 것을 볼 수 있었다.

이들 직업의식의 결과와 시사점을 정리해 보면 다음과 같다.

먼저 아직도 남아 있는 인문숭상주의의 전통은 오늘날 생산직과 제조업종

을 기피하고 사무직을 선호하며 상급학교 진학시 계열간의 불균형을 초래하

는 등 직업구조의 왜곡과 인력수급의 불균형을 초래하는 원인이 되고 있다.

또 남의 이목을 중요시하는 체면주의는 오늘날 직장의 선택시 중소기업

대신 대기업을 선호한다던가 고령화 사회에서 은퇴 후에도 높은 자리만을

고집한다던가 하는 식으로 인력활용상의 문제를 제시하고 있다. 또한 개인

을 개인이 지닌 능력만으로 파악하지 않고 주변의 배경에 의해 평가하는 배

경주의는 학연, 지연을 중시하는 집단주의적 성향으로 남아 효율적 조직의

운영을 저해하고 있다. 이밖에도 가부장적 질서가 가정에서 일의 조직으로

까지 확산된 결과 권위주의의 형태로 나타나 윗사람의 명령이라면 다소 불

합리하더라도 따라야 한다는 비합리적 태도로 나타나고 있다.

또 앞에서 우리 나라 사람들의 자아실현의 욕구가 증대하고 있다는 것을
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살펴보았으나 아직도 우리 나라 사람들은 일의 내재적, 사회적 가치보다 경

제적 가치에 중점을 두고 있는 것으로 나타났으며 일을 즐긴다던가 하는 의

식이 부족한 것으로 나타났다. 직무헌신도는 높은 편이나. 아직도 가정사를

중요시 여기는 가족주의적 전통이 강하게 남아 있고 사회활동에 대한 관심

은 점차로 증가하고 있는 편이나 아직 제고의 여지가 많았다. 이러한 우리

의 가치관과 직업의식의 취약점은 일의 세계에서의 우리의 적응에 장애요소

가 될 뿐 아니라 빠르게 변화하고 있는 산업사회에 적응하는데도 문제점을

제시한다.

이러한 의식조사 결과의 의의는 사회경제적 발전과 경제적 성장에도 불구

하고 아직도 우리의 직업관과 직업의식에는 집단주의, 연고주의, 인문숭상주

의 등 전통적 잔재가 강하게 남아 있다는 것이다. 또한 경제발전에만 급급

해 온 사회적 풍토의 영향으로 직업을 아직도 돈을 버는 수단으로만 생각하

고 직업이 갖는 내재적 가치를 인식하지 못하며 일을 즐길 줄 모르는 문제

점등 급격한 사회변화의 부정적 측면이 국민의 일에 대한 가치관에 반영되

어 나타났다고 볼 수 있다. 이 의식조사 등에서 나타난 우리의 직업의식의

실태와 문제점을 검토하여 직업의식 프로그램의 개발 및 운영에 활용하는

것은 중요한 의미를 지닌다고 본다.

또한 이 장에서는 살펴보지 않았으나 이러한 직업의식이 연령이나 성별 등

특성집단에 따라 약간의 편차를 보이는 것은 사실이다. 대상집단별 교양프

로그램의 개발을 위해서는 국민 전체의 직업의식 수준을 살펴 볼 뿐만 아니

라 이러한 집단별 직업의식의 특성을 살펴보아 프로그램 활용에 활용해야

할 것이다.
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IV . 직업의식 교양 프로그램 실태

본 장은 직업의식교양프로그램 실태분석을 위해 구체적인 프로그램을 살

펴보았다. 그 대상은 이미 분석대상으로 선정한 바와 마찬가지로 청소년을

대상으로 진행되는 교양프로그램, 여성을 대상으로 진행되는 교양교육프로

그램, 그리고 중ㆍ고령층을 대상으로 수행되는 교양교육프로그램을 선정하

여야 합당하나 적절한 프로그램을 찾을 수 없어 직장인을 대상으로 수행되

는 교양프로그램으로 대체하였다. 그 내용을 각기 프로그램별로 살펴보면

다음과 같다.

1 . 청소년 대상 교양교육 프로그램

청소년을 대상으로 한 교양 프로그램은 학교 내에서 이루어지는 것과 학

교 밖의 청소년 수련단체 등을 통해 이루어지는 것 그리고 직업훈련기관에

서 이루어지는 것으로 나누어 볼 수 있다. 여기서는 청소년 수련시설에서

이루어지는 청소년 교육 프로그램을 먼저 살펴보고, 시도교육청의 학생들을

위한 교육프로그램과 직업훈련원의 교양교육실태를 간단히 살펴보기로 한

다.

가 . 청소년 수련시설

<표 IV - 1> 과 < 표 IV - 2>는 청소년을 대상으로 수련단체 등에서 실시하

는 교양프로그램 중 직업의식과 관련된 프로그램의 제목들과 그러한 프로그

램을 실시하는 기관들만을 각각 모아놓은 것이다. 이들 표에서 보는 바와

같이 청소년을 대상으로 하는 프로그램은 다양하나 실제로 직업의식과 직접

적으로 연관된 프로그램은 수적으로나 내용적으로나 매우 부족함을 알 수

있다.
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<표 IV - 1> 1996년 현재 청소년 대상 직업의식 프로그램 (내용별)

프로그램명 대 상 인 원 시 간 장 소 목 표 주 요 내 용

예절교실 청소년 50 2-3시간 예절실

도덕성 및

예절

의식 고취

·나라사랑/ 생활예절교육/

학교생활예절/ 효도의 실

천 및 경로정신의 선양

예비사회인

교실
고3 50 4주

실내교

육실,

들판

사회인으로서

의

자질 갖추기

·15명으로 내외로

조편성/ 강사초청

강의/ 조별집단상담/ 시청

각교육

캠프

(나에게로

떠나는 여행)
중,고 80 2박3일 캠프장

자아성찰 및

진로탐색

·조편성/ 성격진단

검사/ 역할극(진로

탐색)/ 조별활동

생활예법
근로

청소년
30 주 1,2회

예비고등학

생 또는

대학생

준비교육

예비고등

학생

또는

대학생

30 2시간

동적, 체험적

프로그램을

통한 자기발전

의 기회 도모

·인식의 폭 확대/

자기발견, 변화

욕구의 기회제공

진로탐색활

동
중

5

0-100
4시간 실내

자아인식을

통한 직업가치

명료화

·방향제시 및 자기소개/ 자

아인식/

직업가치탐색/ 직업에 대

한 의사결정

예절교육 초중고

참가인

원을

고려한

조편성

3-4시간 강당

현대생활에

적용가능한

기본예절교육

·학생들이 지켜야할 기본

예절

생활예절 초중고대 소 25분 생활관

올바른 생활

태도와 인사

예절습관을

기르기 위함

·예절의 정의/

인사법

자료제공: 청소년개발원
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<표 IV - 2> 청소년 직업준비능력 향상을 위한 프로그램 (기관별)

기관명 프로그램명 프로그램내용 전화번호

대구청소년

수련원

청소년강연회 올바른 가치관확립과 자아실현 053-656-6655

예절교실 도덕성 및 생활예절교육 053-656-2051

서구청소년

수련원

캠프

나에게로

떠나는 여행

자아성찰 및 진로탐색

성격진단검사, 역할극 (진로탐색)
042-527-7537

상인청소년

수련실

청소년

적성검사

자아개념확립

훈련

자기소개, 자아존중감 , 생의

목표

보람원 진로탐색활동

자기소개, 자아인식, 희망직업 및

자아존중감 검사, 나의 특성탐색,

직업에 대한 의사결정

0445-33-1711

서울사무소

02-311-7843

부천

종합사회

복지관

예비고등학생

예비대학생

준비교육

(시도자치단체들도 지역 청소년

시설단체와 함께 이와 유사한

프로그램을 매해 입시가 끝난 후

실시하고 있음 . 자치단체

소년업무 담당부서에 문의하면

실시여부 확인 가능)

032-349-3100

자료제공: 청소년 개발원
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이들 청소년을 대상으로 한 수련단체와 시설들의 실태와 여기서 실시되는

교양프로그램들의 내용을 살펴보기로 한다. 청소년을 대상으로 한 수련단체

와 수련시설은 매우 다양하며 대부분 초점이 인성교육에 중점을 두고 있다.

여기서는 청소년 수련시설에서 이뤄지는 교육의 중점과 문제점을 청소년 수

련원과 청소년수련원 내 상담실을 중심으로 살펴보고자 한다.

1) 청소년 수련원

가 ) 주요 대상

청소년 수련원의 수련 및 교육의 주요대상은 청소년이며 연령상으로 9세

부터 24세까지의 청소년층을 포함한다. 본래 청소년 수련원의 취지는 청소

년기에 있는 다양한 배경을 가진 청소년들에게 수양과 교양 등의 경험을 쌓

게 하기 위한 것이나 실제적으로 혜택을 받는 청소년은 주로 현재 초ㆍ중

ㆍ고등학교나 대학에 재학중인 제도권내의 학생들이다.

나 ) 프로그램의 주요내용

청소년을 대상으로 한 수련활동 등의 내용은 주로 인성개발에 초점이 맞

추어져 있다. 청소년 시기에 맞게 자아를 개발하고 학교생활 잘 적응하고

자신을 둘러싼 환경 즉 교우나, 가족, 부모 등과 원만하고 좋은 관계를 유지

하도록 가르치는 전인적 교육에 초점을 둔다.

다 ) 훈련생 모집방법

교육훈련생을 모집하기 위해 주로 제도화된 통로를 사용한다. 우선 학교

에서 요청할 경우 직접 출장하여 프로그램을 운영하거나 프로그램 계획을

세운 후 신문이나 교육청 또는 문화관광부 등에 공문을 보내 수련생 모집에

대한 협조와 홍보를 부탁한다. 이밖에도 RCY , 보이스카우트 등 청소년 단체

에 공문을 보내 수련생을 모집한다. 이렇게 기관들의 운영상 훈련생의 모집

이 단체를 중심으로 이뤄지는 이유로 비진학 청소년이라던가 또는 무직 청
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소년과 같이 제도권 내에 속하지 않는 이들을 위한 인성교육은 이들 기관에

서 담당하기 힘든 상황이다. 그러나 이러한 제도권 밖의 청소년의 경우 이

러한 인성교육 및 교양교육의 필요가 더 필요한 집단이므로 이들을 프로그

램에 참여시키기 위한 제도적 노력이 있어야 하겠다.

라 ) 훈련비용

이들 청소년 수련시설의 경우 주로 재정적 보조는 지방자치단체에서 받으

므로 강의료나 시설사용료 등은 무료이다. 그러나 프로그램의 내용 및 프로

그램진행과 관련된 시설의 질을 높이기 위해선 어느 정도의 실비사용료는

부담하는 것이 프로그램의 질을 높이기 위해선 절대적이다.

마 ) 프로그램 제작

이들 수련원들의 프로그램 개발은 대부분 예산 및 인원부족 등으로 전문

프로그램 개발자가 부재한 상태이다. 대부분의 경우 프로그램 운영자가 과

거의 경험 등을 토대로 자신이 이미 만들어 놓은 것을 사용하거나 그때 그

때마다 필요에 따라 자체제작해서 사용한다. 중앙기관에서의 프로그램 보조

는 청소년 개발원 개발 프로그램 등을 기초로 응용하는 정도이나 이것으로

수요를 채우기에는 부족하여 전문 프로그램 개발 및 운영전문가와 프로그램

개발 등에 대한 중앙부처의 지원이 필요한 실정이다.

바 ) 평가방법

프로그램에 대한 평가는 프로그램을 실시한 직후 스태프들이 함께 모여

프로그램의 보다 효율적인 운영방안과 개선방안을 논의해 본다. 또 한편으

로는 수련생들을 대상으로 프로그램에 대한 설문조사를 실시하여 다음 번

프로그램을 개발하고 운영할 때 참고자료로 사용한다.

사 ) 프로그램 개발 과 운영상의 고려사항

프로그램의 개발 및 운영을 수요자 층에 따라 세분화할 필요가 있다. 우
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선 프로그램을 개발할 때 연령별, 성별로 인성 발달단계와 성격에 따라 별

도의 프로그램을 개발할 필요성이 있다. 예를 들어 초등학교 저학년, 고학

년, 중학교, 고등학교, 대학교별로 인성발달단계에 따라 프로그램을 구분해

개발할 필요성이 있다. 한편 대상에 따라 차별적으로 프로그램을 개발하여

운영하는 것도 중요하지만, 프로그램의 운영도 대상과 집단의 특성에 따라

구분해 운영할 필요가 있다. 대상과 집단의 특성에 따라 프로그램 운영방식

이 달라야 프로그램의 실제 효과가 나타나기 때문이다. 예를 들어 동적인

학생과 정적인 학생들을 함께 놓고 프로그램을 운영할 경우 정적인 학생들

의 경우 제대로 프로그램에 참여하기가 힘들다. 그러므로 프로그램 운영시

에 이러한 면을 고려할 필요가 있다.

2 ) 청소년 수련원 내 상담실

청소년을 대상으로 한 수련시설 중 청소년의 향후 직업과 관련된 진로상

담 등에 중요한 역할을 하고 있는 것이 청소년 상담실이다. 이들 청소년 상

담실은 청소년 수련원 내에 설치돼 있으며, 대부분 전문 프로그램 개발요원

을 갖추고, 청소년 흥미ㆍ적성검사등 청소년의 진로탐색에 도움이 되는 프

로그램을 개발하여 운영하고 있다. 이중 대구 청소년 종합수련원의 경우를

소개하면 다음과 같다. (<표 IV - 3> 과 < 표 IV - 4> 참조)

가 ) 소재지 및 개요

대구 청소년 수련원은 대구 청소년 수련원 내에 위치하고 있으며 문화관

광부 소속으로서 울산을 포함한 16개 광역시중 대구를 대표하는 기관이다.

정신적으로 한국 선명회의 위탁을 받지만 운영은 독립체의 형식으로 이루어

지며 예산은 대구시로부터 지원 받는다. 청소년 직접 상담은 월 40여명 정

도로서 전통적인 내방이나 전화상담 , 서신 , P C통신에서 탈피하여 직접 찾

아가 상담을 운영한다 . 한편 2학기에 8개 정도의 집단상담 프로그램을

마련하고 있다 . 앞으로는 인터넷에 사이버 상담 창구를 구축할 계획이다.
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< 표 IV - 3> 대구광역시 청소년 종합상담실 프로그램

제목 대상 내용

부모교육프로그램
자녀를 둔 부모

및 예비부모

·자녀에 대한 올바른 이해

·부모역할 인식

·구체적인 자녀지도방법

청소년

집단 상담

프로그램

청소년

자기성장
중, 고교생

·청소년의 자기이해와 수용 및 타인과의 만남으로 자

기의 문제를 극복하여 스스로 성장하도록 도움

성장캠프 중3, 고교생
. 취침없이 24시간 계속되는 진행으로 심신수련 및 자

기성장을 도움

교우관계

증진
중, 고교생

·우정의 참뜻과 자기태도를 각성하여 문제해결 및 참

된 교우관계를 유지토록 함

꿈바라기

학교 생활에

적응을 잘 하고

싶은 중·고교생

·집단상담과 심리극을 통하여 스트레스 해소 및 자존

감 증진으로 환경에 적응토록 도움.

진로탐색 중, 고교생
·나의 이해, 희망직업 탐색과 직업가치, 흥미, 적성검

사 등을 통하여 진로선택을 도움.

논리력

증진

중2부터

고교생까지

·합리적, 비합리적인 신념과 문제와의 관계분석 및 논

박훈련으로 논리성, 합리적 사고 증진

학습습관

형성
중1, 2중심

·학습기술 검사로 자기학습기술을 진단하고 부족한

학습기술을 익혀 학습능률을 올리게 함

가족관계

증진
청소년, 부모

·가족역동, 발달이해와 자기수용, 의사소통, 관계기술

등을 통해 가족관계변화와 새로운 관계 형성

부모집단

상담
학부모

·부모역할 이해와 자녀이해를 통해 자녀의 힘을 북돋

아 주는 부모가 되도록 도움

여가선용

교실
중3 졸업예정자

·여가개념 이해와 올바른 여가활용으로 바람직한 여

가태도 형성에 도움을 줌

예비청소년

교실
중학 입학예정자

·사춘기 청소년의 정신건장 증진을 위한 자기이해, 교

우관계, 학습방법, 스트레스 대처능력 등을 도움
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프로그램

종류
제목 대상 내용

청소년 교육

프로그램

청소년

시간관리

교실

중, 고교생

·시간의 중요성 인식

·시간사용 분석하기

·시간사용 전략 알기

·적용하기

청소년

성격이해

교실

중, 고교생

·MBT 검사

·나의 성격유형 찾기

·나의 대인관계 스타일

·나에게 맞는 학습스타일

청소년

분노조절

훈련

중, 고교생

·자기소개 및 상황이해

·자신의 변화에 대한 인식

·분노조절 방법

·소감 및 평가

사랑니

교실
중, 고교생

·인간의 성욕

·책임의 중요성 알기

·성충동에 대한 대안 선택하기

·나의 선택 알리기

·선택을 행동으로 실천하기 등

청소년

대강연회

청소년 및 학부모,

지도자
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<표 IV - 4> 대구광역시 청소년 상담실 진로탐색 프로그램의 내용

제목 내용

제 1 회 프로그램 안내 및 관계형성하기

진로탐색 프로그램에 대한 소개와 게

임 등 함께 하는 시간을 통해 신뢰감

형성

제 2 회 나는 누구인가?
자기소개로 서로에 대해 이해하고 자

신의 장점을 통해 자신감을 고취

제 3 회 자신의 흥미 탐색
흥미의 중요성을 인식하고 자신의 흥

미분야를 파악

제 4 회 나의 적성 탐색
적성의 의미를 통해 자신에게 맞는

적성 탐색

제 5 회 나의 성격에 맞는 진로 탐색
올바른 진로선택을 위한 자신의 성격

유형 및 특성을 파악

제 6 회 일의 세계
일과 가치의 관계에 대해 알아보고

삶에 있어서의 중요성을 음미

제 7 회 직업의 세계 들여다보기

다양한 종류의 직업에 대해서 살펴보

고 자신의 적성 및 흥미와 어떤 관련

이 있는지 이해하도록 함

제 8 회 미래사회와 전망
현재의 미개척 분야와 미래사회의 직

업들을 살펴봄

제 9 회 진로의 선택과 계획세우기
원하는 진로를 선택하기 위한 준비작

업임

제 10 회 생애설계
진로탐색 프로그램을 정리하고 단계

별 자신의 생애를 설계
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나 ) 프로그램 주요 내용

프로그램은 청소년 집단 상담 프로그램, 청소년 교육 프로그램, 부모대상

프로그램, 그리고 학교 프로그램의 네 가지로 크게 나뉜다. 이중 청소년 집

단상담 프로그램은 인성교육이 중심이며 진로탐색 프로그램을 포함한다. 진

로탐색 프로그램은 방학 중 4일간 8- 10시간에 걸쳐 실시되며 중·고생을 대

상으로 자신을 이해하고 희망직업을 탐색하며 직업을 탐색하는 데 중점을

두는 한편 흥미검사와 적성검사 등을 통해 진로선택에 도움을 주고 있다.

다 ) 교육대상 및 모집방법

교육대상은 일반 청소년, 중·고생, 또는 학부모를 전부 포함한다. 교육대

상자의 모집은 학교에서 요청할 경우 직접 프로그램에 참여하거나, 청소년

교육 프로그램의 경우 신문이나 교육청을 통해 홍보하거나 프로그램에 참여

한 사람들을 통해 홍보한다. 청소년 보호소 등의 단체는 직접 찾아온다.

라 ) 개발방법

상담원들은 석사 이상의 학력 소지자들로 프로그램을 자체 개발하거나, 대

구시 교육청, 교육과학연구원 등의 기관과 공동 개발한다. 특히 진로 탐색

프로그램의 경우 일반적으로 자료분석에 1개월 정도가 소요되고 자체 조사

와 시험검정을 거쳐 채택하는 식의 과정을 거친다.

마 ) 교육비용 및 평가방법

교육비용은 검사비용 외에는 무료이다. 평가방법은 훈련생의 만족도를 평

가하는 방법과 훈련과정에 대해 평가하는 방법이 있다. 훈련생의 만족도 및

효과를 평가하는 방법은 상담이 끝난 뒤에도 10회 정도 지속적으로 만남을

갖고 훈련생의 만족도를 평가한다. 훈련 평가 방법은 이용자 설문조사를 실

시하고 평가회를 통해 목표는 달성되었는가 등을 점검하고 홍보 및 단계별

점검을 거친다.
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바 ) 운영상의 문제점 및 개선 방향

청소년 시설의 경우 위치가 중요한데 청소년들을 쉽게 접할 수 있는 위치

로 이전하여 상담도 많이 늘었고 포항, 반야월 지역의 청소년들도 내방하고

있다. 검사비용도 낮은 편이고 특히 상담 및 운영에 관한 전문요원이 배치되

있다는 장점이 있다. 전문요원이 부족할 경우 일부는 인턴을 교육시켜 담당

하기도 한다.

청소년 수련원과는 분리된 자체 내 정규 상담원 3명, 자원 상담원 3명, 인

턴 3명을 두고 있다. 이들 정규인원 6명으로는 학교들의 요청이 많아 인력

지원이 필요하고 예산 및 시설자원의 지원도 필요하다 . 대구시의 예산으

로 무료 상담지원을 실시하고 있으나 경제적 어려움이 있다. 일반적으로 인

성개발 분야보다 실질적인 공부방법이나 학습향상 방법에 요청을 많이 받

고 있다.

나 . 시도교육청의 프로그램 운영

중학교 고등학교 학생들의 교양교육 프로그램의 개발과 운영은 교육청의

과학기술과에서 담당하고 있다. 특히 실업계 고등학교 학생과 인문계 고등

학교 직업반 학생들의 직업의식의 고취를 위한 교재를 도교육청 산하 과학

기술과에서 제작하여 보급한다. 충청남도 교육청의 경우 미래를 여는 사람

들 이라는 교재를 개발하여 충남시도 교육청 관할 학교 중에서 36개의 실업

계 고등학교와 7개의 인문계 고등학교 직업반 등 총 43 개교에서 사용중이

다.

이 밖에도 각 교육청은 초, 중, 고 학생들을 위해 교육청 산하 야영장에서

학생들의 호연지기, 극기훈련 등의 인성교육을 실시하고 있다. 이 때 인성교

육을 위한 교재와 프로그램은 대부분 각각 야영장의 운영팀이 자체 개발하

여 사용한다 예를 들어 주포학생야영장의 이웃사랑 교육캠프 등이 그 예이

다.
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다 . 직업교육훈련기관의 교양프로그램

1) 교양프로그램의 내용

직업훈련원의 프로그램은 전문인 양성을 위한 기술 및 전문교육을 중심으

로 이루어지므로 교양교육에 배분된 절대적 시간이 부족해 교양교육의 질을

유지하기 힘든 형편이다. 참고로 직업훈련원의 교양교과과정과 교재를 살펴

보면 군산직업훈련원의 직업생활과 체육 , 상공회의소 연수원의 직업인의

정신함양과정 , 대웅경영개발원의 인성변화교육과정 등을 들 수 있다.

2 ) 재정

공공 직업훈련원의 훈련 및 교육비용은 국고보조로 충당되며 연수원 등

인정 직업훈련원의 경우도 또는 고용보험법 등의 적용으로 위탁교육의 90%

이상을 국고보조로 운영한다.

3 ) 교양 프로그램 등의 개발

공공 직업훈련원의 경우 중앙에서 개발된 공통의 교양교육 교재를 사용하

며 위탁교육기관의 경우는 대부분 자체 개발한다.

4 ) 문제점 및 개선방향

전반적으로 산업사회에서 요구하는 수준에 맞는 인력을 양성하는 것을 교

육목표로 하고 있다. 이들 직업훈련기관에서 교육을 받는 청소년의 경우 교

양교육의 기회가 적고 곧바로 산업현장에 투입될 가능성이 높은 집단이므로

이들이 필요로 하는 전문교육뿐 아니라 교양교육을 강화할 필요가 있으나

현실적 여건이 그렇지 못하다. 이들을 위해 예비직업인으로서의 현장교육

에 초점이 맞춰질 필요가 있음과 동시 유능한 기술인으로서의 양성과 함께

올바른 가치관도 함께 길러주는 것이 필요하다.

교양교과는 직업생활과 체육 등으로 이뤄지며 이들 직업훈련원의 교양교

과의 비중은 노동부 등에서 공식적으로 규정되어 있는 바에 따른다. 그러므
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로 교양 프로그램의 다양화와 자율성이 요구된다. 정규과정에 포함된 교양

프로그램 이외의 교양교육은 예산부족으로 노동교육원 등에서 무료로 외부

강사를 초빙한다던가 하는 식으로 이뤄지며 정서의 함양이나, 정서의 순화,

교양의 가미 등에 중점을 두고 이뤄지고 있다.

2 . 여성대상 교양교육 프로그램

여성을 대상으로 한 교양프로그램은 주로 여성회관이나, 여성단체, 사회교

육원등을 중심으로 실시되고 있다. 여성을 대상으로 한 교육은 그 내용상

주로 기술ㆍ전문교육, 기초ㆍ교양교육, 그리고 의식교육으로 나눌 수 있는데

이중 여성회관의 경우를 예로 들어본다.

가 . 프로그램의 주요대상 및 주요내용

여성회관의 경우 주요 교육대상은 18세 이상의 여성이다. 그러나 실 수요

대상은 지역에 따라 차이가 있으나 30대에서 50대의 여성층으로 볼 수 있

다. 여성을 대상으로 한 교양 프로그램의 주요내용은 주로 의식교육으로 볼

수 있다. 충북 청주 소재 충북여성회관의 경우프로그램 내용은 사회교육 프

로그램, 위탁교육프로그램, 전문기능인양성교육의 3 영역으로 구성된다. (<

표 IV - 5> 참조) 사회교육 프로그램 내 경제교육 및 직장예절교육은 160명

직장여성을 대상으로 하며 2개월간 4회로 구성되어 있고 내용으로는 직업의

의미와 기본예절, 조직의 활성화와 대화기법, 현명한 소비생활, 남북여성의

생활상 비교등이 있다. 위탁교육 프로그램 내 직장예절 및 예비신부교육은

20명의 직장여성 및 예비신부를 대상으로 매주토요일 3주간 직장의식과 예

절, 공손한 언어생활, 인사법, 손님응대 방법, 자기표현 훈련, 직장에 대한

애사심등을 교육한다.
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나 . 훈련생의 모집 및 훈련만족도

교육훈련생의 모집은 지역신문이나 정보지 등 지역에서 발간되는 매체를

통해 이뤄지며 프로그램의 개발 및 운영은 대부분 자체 개발하여 운영한다

충북여성회관의 경우 사회교육은 외부강사를 활용하며 직업교육프로그램을

위해서는 자체별정 7급의 강사를 두고 있다. 교양프로그램에 대한 만족도

는 직장예절이나, 경제교육은 반응이 좋으나 이러한 교양 및 의식 프로그램

의 경우 독립적으로 운영되면 교육생을 모집하기가 힘든 점이 있다.

다 . 운영상 문제점

현재는 대부분의 여성회관의 사회교육이 기술교육 중심으로 운영되고 있

다. 보다 다양한 프로그램을 만들어 운영하려면 인적, 물적 자원 등의 지원

과 원조가 필요하다. 이러한 문제점을 해결하고자 하는 자구책으로 지역단

위 여성사회교육협의회 의 결성이 이루어져 (전북 및 충북 여성회관) 활성화

의 움직임을 보이고 있다.

전북여성회관의 경우 교육의 중심이 기술교육에 집중되고 있으며 직업의

식, 여성의식, 경제의식, 정보화 사회에 대한 의식에 관한 교육은 수강생의

신청부족으로 (원래 신청생이 모집정원의 60%를 넘지 못할 경우 폐강을 원

칙으로 함) 별도의 프로그램으로 운영되지 못하고 있으며 주로 기술교육의

일부시간을 할애하여 오리엔테이션 시간 등에 특별강사를 초청하여 이야기

를 듣는 식으로 진행되고 있으며 특강형태로 비정규적으로 실시되고 있다.

즉 실질적인 기술교육에 비해 교양교육에 대한 잠재적인 수요는 많을지 모

르나 가시화된 수요가 적은 관계로 자비로 강의를 듣는 수강생들의 신청이

낮아 그러한 프로그램을 운영하기가 힘든 실정이다.

또한 훈련생의 주요대상이 30대에서 50대의 중년여성으로 중산층이나 그

이상이 대부분이며 경제적으로 소득이 낮은 여성 또는 교육이 낮은 여성과

같이 제도권밖에 있는 여성들의 경우 수강료 면제 등의 혜택을 주고 있으

나 참여도가 낮다. 이들의 경우 실제적으로 교육에 대한 필요를 느끼지 못
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하고 막노동이나 기술이 필요 없는 판매직 또는 자영업 등으로 생계를 꾸려

나가려 한다.

여성회관의 경우 시도지원 하에 운영되므로 인적 물적 자원이 전체적으

로 부족하다. 또한 지방소재 여성회관등의 경우 교육 후 취업알선 등으로

이어지지 못하기 때문에 교육 참여도가 낮음은 편으로서 취업알선을 위한

정보망 또는 기관간 협력이 시급한 실정이다. 기관간 협력의 부족에 대한

자구책으로 인력의 효율적 활용을 위한 전북강사뱅크 를 운영하고 있으며

최근 전북여성사회교육기관협의회 가 발족되어 연계와 협력을 도모하고 있

다.

라 . 운영의 예: 전북여성회관의 여성사회교육기관협의회의 구성

군산대, 전북대, 원광대, 호원대, 우석대, 전주대 등 6개 대학 내 대학부설

사회교육원, 농촌진흥원, 농협여성, 도청보건과, YW CA 등 여성단체 등으로

구성되어 인력과 정보를 교환하려는 시도아래 발족되었다.
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<표 IV - 5> 충북 여성회관 프로그램

제목 대상 내용

사회교육

프로그램

시·군

사회교육

담당자

교육

시·군 사회교육 담당자,

여성단체 임원

(36명)

·지역실정에 맞는

사회교육프로그램 개발

·여성사회교육 활성화

·지도자의 지도력 배양

·분임토의, 발표
시·군

여성회관지

도

강사교육

시·군 여성회관

지도강사

(30명)

·여성사회 교육방향

·교육강사로서의 프로의식

·생활예절 (다도실습)

상담

도우미

재교육

시·군 상담 도우미

(100명)

·여성상담 이론과 실제

·상담실습 및 사례발표

·청소년의 심리와 성폭력교육

자원

봉사자

재교육

시·군 자원봉사자

(600명)

·지역사회 발전과 여성의 역할

·자원활동자의 역할과 자세

·분야별 자원봉사활동에 대한 이해

·자원활동자 사례발표

경제교육

및

직장예절

교육

직장여성

(160명)

·직업의 의미와 기본예절

·조직의 활성화와 대화기법

·현명한 소비생활

·남북여성의 생활상 비교

활기찬

노년

생활교육

시·군여성 노인회 임원

(36명)

·가정에서의 바람직한 역할

·지역사회 봉사활동 참여

·노년기의 건강생활방법

·손자교육은 어떻게 해야 하나

여성교양강

좌

(경제, 도정

홍보)

시·군 여성단체 회원

(300명)

·알기쉬운 경제생활

·교통체증과 경제

·환경보전에 대한 상식

·지방자치시대에 지역공동체 의식

인성교육

및

도덕성회복

교육

도내 초, 중, 고

남·여학생

(60명)

·인성교육 및 도덕성 회복

·인사와 언어예절

·공공장소의 예절

·절하는 법

·한복입는 법

사회교육

기관장

간담회

사회교육기관장

(30명)

·여성사회교육 활성화

·사회교육기관 상호협조

·프로그램의 다원화 방지 모색
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제목 대상 내용

위탁

교육

프로

그램

여성정치

지도자

교육

각계층의 30∼35세

여성지도자

(30명)

·서류작성

·언변연습

·조직관리

·여성의원의 사례발표

·지도력 함양 및 가치관 정립

예절교육
도내 초, 중, 고교생

(30명)

·인성교육 및 도덕성 회복

·인사와 언어예절

·공공장소 예절

·절하는 법

·한복입는 법

직장예절

및

예비신부

교육

직장여성 및 예비신부

(20명)

·직장의식과 예절

·공손한 언어생활

·인사법, 손님응대방법

·자기표현 훈련

·직장에 대한 애향심

부모가

하는

자녀교육

중, 고교생 자녀를

가진 부모

(20명)

·가정에서의 기초예절

·가정에서 부모의 역할

·부모와 자녀의 대화기법

·올바른 진로지도

·근검, 절약과 환경교육

여성단체

지도자

교육

시·군 여성단체 회원

(30명)

·지역사회에서 여성단체의 역할

·사회참여를 위한 실제적 문제

·조직운영 방안

·회의운영 방법

·프로그램 개발 운영 방법

전문

기능인

양성

교육

양재 90명 ·의상의 제도 재단, 봉재

미용 90명 ·헤어커팅에서 메이크업

수자수 60명 ·전통자수 및 현대자수, 한복자수

기계자수 60명 ·미싱을 이용한 자수기법

한복 90명 ·한복의 기초에서 전문까지
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3 . 직장인 대상 교양프로그램

대부분의 기업체의 교양교육은 기업체 산하 연수원이나 기업산하의 교육

기관에서 실시한다. 또한 규모가 큰 기업체 연수원의 경우 위탁을 받아 위

탁교육을 실시하기도 한다. 대웅경영개발원이나 한국인력개발, 대한상공회의

소 연수원 등은 회원업체로부터 위탁받아 사원의 교육을 전문적으로 담당한

다.

직장인 교양 프로그램에 관한 표들은 IV장의 마지막에 제시하였다. 이 중

<표 IV - 6> 은 기업체 연수원 등에서 직장인을 대상으로 실시하는 프로그램

을 계층별, 직능별, 그리고 과제별로 간추린 것이다. 이들 회사 연수원이나

위탁교육전문 인력개발기관 등에서 사원들을 대상으로 실시하는 프로그램의

내용을 크게 나눠서 살펴보면 신입사원, 감독자, 관리자, 팀장 등 회사에서

의 직급에 따른 직무훈련을 실시하는 계층별 프로그램이 있고, 사무직, 판매

직, 또는 생산직등 담당직무의 성격에 따른 직능별 프로그램, 그리고 창의

력, 문제해결능력등 직업인으로서 갖추어야 할 자실 중에서 특별항목을 뽑

아 집중적으로 훈련시키는 과제별 프로그램, 그리고 갖가지 종류의 특강 프

로그램 등이 있다.

여기서는 계층별 프로그램과, 과제별 프로그램, 그리고 특강 프로그램 중

정신 및 소양교육에 속하는 것들을 표에 제시된 내용들을 중심으로 살펴보

고자 한다.

가 . 계층별 또는 직급별 프로그램

<표 IV - 7> 은 계층별 프로그램의 주요 내용을 소개한 것이다. 계층별 프

로그램은 매우 다양한 프로그램이 있으나 이 표에서는 신입사원 일반, 제조

부문 신입사원, 신입여사원 입문과정, 여사원 능력개발과정, 그리고 직장인

성취혁신과정등 대표적이고 일반적인 내용만을 제시해 보았다. 이들 계층별

프로그램의 주요대상 및 내용을 살펴보면 다음과 같다.
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1) 주요 대상

신입사원, 감독자, 임원, 경영관리자, 여사원 등 여러 직급과 경력의 근로

자들이 자신들에게 요구되는 업무를 효과적으로 수행하는 데 필요한 직무능

력을 향상시키는 데 주력을 둔다.

2 ) 핵심 및 주요내용

직장인에게 필요한 기본적인 매너나 규칙, 사고방식등을 습득하도록 가르

치고 직장인으로서의 가치관을 정립하고 적응력을 배양하도록 가르친다. 특

히 여사원에게는 조직 및 회사에 대한 이해를 돕는 교육을 하고 회사 내에

서의 인간관계 등에 관한 교육도 실시한다. 또 직장인으로서 직장에 잘 적

응하고 자신의 인생을 설계하며 업무의 성취동기를 개발할 수 있는 교육 등

을 실시한다.

나 . 과제별 프로그램

과제별 프로그램은 직무능력의 여러 요소들을 주제별로 접근하여 집중적

으로 능력을 한가지, 한가지 씩 개발해 나가도록 돕는 프로그램들로 구성돼

있다. 따라서 프로그램 제목도 창의력과 문제해결 능력과정, 자기혁신과정,

지도력 개발과정, 회의 진행요령과정 등 직업인으로서 또는 직무에 필요한

프로그램을 집중적으로 개발하도록 돼 있으며 주로 중견사원, 일선감독자들

을 대상으로 실시하고 있다. <표 IV - 8>은 과제별 프로그램의 종류과 각 프

로그램의 목적, 교육대상, 그리고 각 프로그램에 포함되는 모듈(M odule)들과

프로그램의 주요내용들을 제시하고 있다.

다 . 특별강의

각 직급별 또는 산업별 직장인의 직업의식을 다루는 계층별 프로그램이

나, 직업인의 특정한 직업능력 향상을 목적으로 하는 과제별 프로그램 이외
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에도 특별강의 등을 통해 다양한 배경의 직장인들이 직업의식을 고취시킬수

있는 프로그램이 제시되고 있다. 프로그램의 길이 면에서는 비중이 적으나

2- 4시간정도의 짧은 프로그램으로 실시되는 특강 프로그램 중에는 상당수의

직장인의 가치관과 의식함양에 관한 내용들이 포함되어 있다. <표 IV - 9> 는

산업체의 이러한 특강 프로그램들의 예를 제시하고 있다. 이러한 프로그램

의 장점은 특정한 주제를 단시간 동안 확실히 다룰 수 있다는 점에 있으며

단점은 시간이 짧아 장기적 효과를 거두기 어려울 수 있다는 점이다.
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<표 IV - 6> 산업체 프로그램의 종류 (계층별. 직능별, 과제별)

분 류 프로그램종류

계층별

교육훈련

프로그램

신입사원 교육과정

제조부문 신입사원 교육과정

신입여사원 입문 교육과정

여사원 능력개발 과정

직장인 성취혁신 과정

감독자 능력개발 과정

초급관리자 능력개발 과정

행동형 관리자 육성과정

전략형 관리자 육성과정

혁신 관리자 육성과정

미래형 관리자 육성과정

공조직 관리자 능력개발 과정

팀장 능력개발 과정

팀리더 능력개발 과정

팀 리더쉽 개발과정

경영관리자 혁신과정

전략경영관리자 과정

신임 임원 세미나
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분 류 프로그램종류

직능별

교육훈련

프로그램

사무혁신 추진 리더과정
노무관리실무과정

마케팅 관리 기본 과정
단위 마케팅 전략과정 (전략적 시장개발)

영업력강화 과정
판매기법 훈련과정

판매기법 행동 훈련과정
판매목표관리 과정
판매화법훈련 과정
대리점장 교육과정

체감적 고객만족 기본과정
고객만족추진 전문과정
고객만족 행동혁신 과정

방문판매 영업사원 판매기법 과정
방문판매 영업사원 능력개발 과정

방문판매팀장 교육과정
생산재 세일즈실무 교육과정
생산재 영업능력향상 과정

신용판매사원 능력개발 과정
영업간부능력 개발과정
혁신 관리자 육성과정

루트세일즈맨 영업전략 과정
루트세일즈맨 목표관리 과정
루트세일즈맨 종합능력 과정

영업소장 능력개발 과정
판축사원 실무과정(루트)
점두판매실무 초급과정
점두판매실무 중급과정
점두판매실무 고급과정
점두판매 매니저과정

점두판매기법 행동훈련 과정
판촉사원 실무과정(점두)

대리점장 교육과정
점포경영 활성화 과정

식음료부문 접객실무 과정
카운터전문 교육과정

제조부문 분임조활동 활성화 과정
혁신기술 분임조 교육과정

혁신적 품질경영(QM) 교육과정
TQM과 질경영 교육과정

생산성혁신 127%의 실전사례 교육과정
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분 류 프로그램 종류

직능별

교육훈련

프로그램

사무혁신 추진 리더과정
노무관리실무과정

마케팅 관리 기본 과정
단위 마케팅 전략과정 (전략적 시장개발)

영업력강화 과정
판매기법 훈련과정

판매기법 행동 훈련과정
판매목표관리 과정
판매화법훈련 과정
대리점장 교육과정

체감적 고객만족 기본과정
고객만족추진 전문과정
고객만족 행동혁신 과정

방문판매 영업사원 판매기법 과정
방문판매 영업사원 능력개발 과정

방문판매팀장 교육과정
생산재 세일즈실무 교육과정
생산재 영업능력향상 과정

신용판매사원 능력개발 과정
영업간부능력 개발과정
혁신 관리자 육성과정

루트세일즈맨 영업전략 과정
루트세일즈맨 목표관리 과정
루트세일즈맨 종합능력 과정

영업소장 능력개발 과정
판축사원 실무과정(루트)
점두판매실무 초급과정
점두판매실무 중급과정
점두판매실무 고급과정
점두판매 매니저과정

점두판매기법 행동훈련 과정
판촉사원 실무과정(점두)

대리점장 교육과정
점포경영 활성화 과정

식음료부문 접객실무 과정
카운터전문 교육과정

제조부문 분임조활동 활성화 과정
혁신기술 분임조 교육과정

혁신적 품질경영(QM) 교육과정
TQM과 질경영 교육과정

생산성혁신 127%의 실전사례 교육과정
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분 류 프로그램 종류

과제별

교육훈련

프로그램

창의력과 문제해결 과정

창조적 문제해결 과정

자기혁신과정

보람창조 자기혁신 과정

조직인의 의식개혁 과정

성취동기 개발과정

목표관리 능력개발 과정

지도력개발 리더십 과정

P.T.T. 리더십 과정

팀제 구축 운영전략 및 팀리더십 과정

인간관계 개선과정(TA)

인간관계 개선능력개발 과정

인간관계 개선을 위한 갈등관리과정

OJT 리더 과정

사내강사 양성과정

프리젠테이션 스킬과정

회의 진행요령 과정

창조적 협상과정

인생설계 과정

라이프파워 과정

변화추진자 과정

기업문화 개발과정

조직 활성화 과정

팀워크개발 리더과정

패밀리그룹 트레이닝 과정(FGT)

부모역할 교육과정
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< 표 IV - 7> 계층별 프로그램 주요내용 소개

제목 교육대상 목적 M ODULE 주요내용

신입사원

교육과정
신입사원

·직장인으로서

요구되는 매너,

규칙, 사고방식

습득

·직장인으로서의

가치관 정립 및

적응력 배양

1. 오늘부터 사회인
·직장의식과 업무자세 습득

·회사 경영이념 이해

2. 직장인의 기본행동 ·직장 규칙의 기본

3. 올바른 언어사용
·마음의 전달

·직장의 기본용어, 경어사용법

4 . 정성을 다하는 자세 ·고객 접대 방법

5. 당신이 업무의 주인공

·상담시의 매너와 마음가짐

- 명함교환, 상사의 소개,

상담시의 매너

6. 올바른 전화사용법 ·전화를 거는 법, 받는 법

7. 빈틈없는 업무처리 ·지시를 받는 법, 보고하는 법

제조부문

신입사원

교육과정

신입사원

·직장인으로서의

가치관 정립 및

적응력 배양

·직장인으로서

요구되는 매너,

규칙, 사고방식

습득

·제조부문에 필

요한 기본적인

지식습득

1. 오늘부터 사회인

·회사 경영이념 이해

·직장인 의식과 사고방식 습

득

2. 우수제품의 3대 조건

·품질·가격·시기

·제품의 품질, 적정가격과 납

기

3. 안전은 모든 것의 기본

·산업재해 방지의 원칙

·재해의 요인과 대책

·구체적 유형

4 . 직장의 규칙 준수

·직장에서의 마음가짐

·현장 작업의 규칙

·작업표준을 지킨다.

5. 정확한 이해와 표현

·올바른 언어사용

·직장의 기본 영어 체크

·명령을 받는 법, 보고하는 법

의 포인트 사례분석·해설

6. 현장의 체크 포인트
· 이것만은 조심하라 포인트

체크
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제목 교육대상 목적 M ODULE 주요내용

신입여사원

입문

교육과정

신입사원

·조직의 이해 및

회사에 대한 역

사 및 이념의

이해

·신입여사원으로

서 업무에 대한

기본적인 지식

습득과 역할 이

해

·기본 에티켓, 인

간관계 훈련을

통하여 보람찬

직장생활을 유

도

1. 자사의 이해
·21세기 기업환경의 변화

·회사 창립 역사와 성장과정

2. 기본 업무의 이해

·업무에 대한 책임감

·업무의 진행기법

·문서관리 요령

3. 기본 예절의 이해
·전화응대 및 고객응대

·직장여사원의 매너와 에티켓

4 . 조직의 이해

·M·G (M ana gem en t Gam e)

·커뮤니케이션/ 인간관계 훈

련

여사원

능력개발

과정

중견

여사원

(3년차

이상)

·여성인력의 전력

화를 위한 전문

관리능력 향상

·비전의 확립과

자기계발을 통한

장기근속 유도

·커뮤니케이션, 후

배지도 육성 능

력향상을 통한

조직의 활성화

1. 자기 분석
·이미지 메이킹

·자기분석

2. 여성의 직업관
·변혁기의 여성의 직업관

·인간관계와 커뮤니케이션

3. 후배지도와 육성 ·후배지도와 육성

4. 창의적 사고와 문제해결 ·창의적 사고와 문제해결

5. 조직목표 달성과 협력
·조직목표 달성과 협력

·시간관리와 행동계획

6. 자기혁신
·자기혁신

·Life-Plann in g

7. 보람찬 직장생활
·보람찬 직장생활

·Workshop

8. 21세기를 향한 여성

·21세기를 향한 여성

·직장여사원의 스트레스와 건

강관리
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제목 교육대상 목적 M ODULE 주요내용

직장인

성취혁신

과정

생산직사원

, 일반사원

·직장인에게 인

간중심의 경영

풍토를 창달하

기 위하여 바람

직한 직장인으

로서의 자세, 태

도, 행동, 사고

방식의 전환을

체득시킴

1. 기업문화와 우리의 역할

·기업문화의 창조

·인간과 일

·조직활동과 우리의 역할

2. 활기찬 조직풍토

·창조적 혁신적인 조직풍토

·기업의 사명과 의의

·신바람나는 직장개발

3.. 보람있는 인생

·삶의 보람

·직장인의 인생설계

·여가와 건강

4 .. 공동체 의식과 팀웍

·직장인의 자율

·주체적 행동과 실천

·한국인의 공동체 의식과 팀

웍

5. 정보화시대의 업무 주도

·과학적인 업무진행

·의식화

·업무주도의 개선

6. 창조적 의사결정

·업무추진과 의사결정

·조직의 집단역학

·의사결정 게임

7. 직장인의 자기계발

·직장인의 교양

·정서함양

·자기계발의 추진

8. 호감가는 에티켓

·직장인의 예의범절

·일상생활과 에티켓

·국제인으로서의 에티켓

9. 조직활성화와 인간관계

·인간관계란

·인간관계의 형성

·인간관계의 네트워크 형성

10. 대화와 의사소통

·커뮤니케이션과 의사전달

·효과적인 의사표현

·적극적 경청

11. 갈등과 극복

·갈등처리와 대응

·욕구좌절

·적극적 사고와 도전의식

12. 직장인의 성취의식

·자기발견

·업무의 성취동기

·성취의식개발

- 87 -



제목 교육대상 목적 MODULE 주요내용

감독자

능력개발

과정

현장감독자

·급격한 경영환경변

화에 대응할 수 있

는 제1선 관리, 감

독자의 새로운 역

할 인식

·작업 및 사람의 관

리기술, 업무와 직

장의 혁신기법 등

을 습득시켜 생산

현장 변화를 통한

경영목표 달성

1. 경영혁신과 감독자

역할

·경영혁신과 감독자 역할

·부하육성과 OJT

2. 원가절감과 작업개선

기법
·원가절감과 작업개선 방법

3. 업무의 효과적 추진

방법
·업무의 효과적 추진방법

4 . 인간관계 관리 기법 ·인간관계 관리 기법

5. 의사전달 ·의사전달 기법

6. 문제해결 기법 ·문제해결 기법과 의사결정

7. 동기부여와 직장의

활성화
·동기부여와 직장의 활성화

8. 리더십 ·리더십과 자기계발

9. 종합토의 및 평가
·평가
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< 표 IV - 8> 과제별 프로그램 주요내용 소개

제목 교육대상 목적 M ODULE 주요내용

창의력과

문제해결

과정

중견사원

·발상의 전환

·능동적문제 해결능력

배양

·기획과 제안으로 현업

적용

1. 마음의 문을 열고

·오픈마인드

·상호소개

·과정안내

2. 발상의 전환

·환경인식

·고정관념 타파

·문제인식

·진보의 원동력

·아이디어 연구

3. 문제해결
·일의 문제해결

·사람의 문제해결

4 . 사고력 개발

·창의력 개발

·상상력 개발

·연상력 개발

·직관·통찰력 개발

·기획력 통찰력 개발

5. 문제해결기법

·브레인스토밍

·특성열거법

·결점열거법

·희망점열거법

·체크리스트법

·초점법

·음양조화법

6. 기획과 제안
·기획과 제안

·창의력 평가
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제목 교육대상 목적 M ODULE 주요내용

자기혁신

과정

현장기능생

산직 감독자

및 사원

·직장인으로서 바람직

한 가치관 확립

·주체적인 삶을 위한

자세 및 방법을 체득

·직장인으로서 합리적

인, 긍정적인 생애목

표를 설정

·건전하고 진취적인

직업윤리 및 근무의

식 확립

1. 가치관의 자기진단

·자신의 인생목표, 가치

관 점검

·바람직한 삶의 자세, 방

향탐색

2. 무엇을 추구하며

살 것인가?

·충실한 삶의 구현을 위

한 6가지 기본자세 연

구

3. 보람의 경험도출
·보람추구 방향토의, 방

향제시

4 . 보람의 저해요인

·직면문제와 장애도출,

도전

·자기혁신영역 확대

5. 창조적 의식과

사고방식

·주체적이고 창조적인 삶

의 방법을 위한 기본전

제, 마음가짐 사고방식

학습

6. 보람의 추구방법

·목표설정과 달성방법

·역할의 수행방법

·자기개발, 원활한 인간

관계

7. 목표설정 및

실천행동
·컬러풀한 비젼그림

8. 자기혁신에 도전

한다

·구체적이고 혁신적인 목

표설정

·다짐
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제목 교육대상 목적 MODULE 주요내용

조직인의

의식개혁

과정

전사원 (생산,

관리, 품질,

영업 등)

·왜 변해야 하는가의

이해력 제고

·어떻게 변해야 하는

가의 방향제시

·어떻게 변하고 있는

가의 현실인식 등을

통한 조직응집력, 상

황 적응력 제고

1. 기업은 사람

·기업도 사람

·밥도 영양분도 부족

·쓰러지는 기업

2. 끝없는 전쟁

·저성장 전쟁 (제로섬)

·다자경쟁 (국제적)

·원가경쟁 (가격파괴)

·번져가는 3-D 기피경쟁

3. 목표의식
·목표는 과업계수

·인생목표와 조직목표

4 . 원가의식

·비용 (경비)원가

·시간원가

·1인당 원가

5. 고객의식

·고객은 왕

·고객감동 전략

·고객의 특징과 권리

6. 품질의식
·QM시대·제품의 품질의미

와 경쟁

7. 시간의식

·매출의 시간

·원가의 시간

·고객만족의 시간

8. 정보의식

·정보관리의 의미

·정보의 양

·정보의 유의성

9. 주인의식

·주인의 개념 확대

·우리는 공동체

·배가 흔들릴 때

10. 기업문화의식

·기업문화

(국가, 학교, 부대)

·공통의 가치관, 행동·감정

이입

11. 신바람사고

·의식의 재정립

·세계속의 조명

·나의 역할과 자기계발
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제목 교육대상 목적 M ODULE 주요내용

성취동기

개발과정

중견관리자

및 중견사원

·성취욕구 측정, 분석

하고 성취의욕을 자극

하여 성취동기 개발

·조직목표에 부합될 수

있는 성취행동 습관

화, 체질화

·자기혁신 목표의 성질

과 행동계획화로 목표

를 구체화할 수 있는

능력 배양

·개인 및 조직의 미래

를 내다보고 오늘을

살아가는 건전한 성취

인 육성

1. 성취동기 중요성

및 자아구조 분석

·성취동기의 중요성

·성취사례와 시사점

·자아구조 분석

2. 자기이야기 분석

( )

·자기이야기 분석 (Ⅰ)

·인간행동과 성취동기

3. 자기이야기 분석

( )

·성취동기의 측정

·자기이야기 분석 (Ⅱ)

4 . 성취동기 연습
·성취동기의 연습

·성취인의 행동혁신

5. 목표설정과 기업

활동

·목표설정과 기업활동

·성취동기와 자기이해

5. 조직 활성화와

성취동기

·조직활성화와 성취동기

·종합적인 자기이해

·자기혁신 목표의 설정과

행동계획화
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제목 교육대상 목적 MODULE 주요내용

인간관계

개선능력

개발과정

일선감독자 (

직장, 조장)

·제1선 관리, 감독자는

현장의 Key-m an으로

서 인사담당자, 고충

처리요원, 의사소통중

심자이며 노사의

Link-p in이다 . 그러므

로 직·조장의 인간관

계능력을 향상시켜 바

람직한 사람관리 (조

직)로 현장의 혁신과

나아가 회사 경영목표

를 달성하는 데 있다.

1. 자기소개,

Op en-M in d

·Open-M in d

·넘버 Gam e

2. 자기분석

·나는 누구인가

·자기발견

·개성유형별 진단 (검사)

·자기계발진단

3. 인간이해
·문제제기

·인간관계의 접근

4 . 인간관계훈련

·커뮤니케이션

·적극적 태도훈련

·경청과 상담훈련

5. 상황대응훈련

·자기표현훈련

·개인, 팀별훈련

·팀단위 발표 및 피드백

·전체느낌발표

6. 자기혁신

(Action Plann in g)

·생애설계

·실천행동계획 작성, 발표

·성취동기 개발

7. 한마음의 장

·레크리에이션

·팀웍게임

·우리의결의 (촛불예식) 등
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< 표 IV - 9 > 산업체 특강프로그램의 종류 (정신 및 소양)

직장인의 가치관 삶의 지혜

긴바람나는 직장생활 미래학

생애설계와 자기계발 정신혁명

Life Plan과 생애설계 문학과 인생

어떻게 살 것인가 현대인의 심리

행복한 삶 성공인의 대화

21C의식전환과 경영혁신 직장인의 건강관리

자기계발이 기업발전에 미치는 영향 적극적인 사고와 일의 철학

나 자신에 대한 전쟁선포(의식혁명) 시간관리와 자아실현

자녀의 행복과 자녀교육 목표관리와 시간관리

지도자의 화술과 처세법 시간을 만드는 일본인

대중연설, 대중표현, 성격개조 훈련 신화적인 고객만족

기공이란 무엇인가? 고객만족 하이테크 서비스 실천

기공을 통한 창의력 개발 교류분석을 통한 인간관계 개선

기를 통한 건강관리 국가발전과 여성의 역할

문학과 인생 직장과 여직원의 역할

비즈니스맨의 매너 변화하는 여성은 아름답다

자연과 사회속의 인생 지금 우리는 새롭게 변해야 한다

가정윤리와 효친사상 사고전환과 혁신

가정생활의 지혜 사회의 첫발을 디디는 젊은이에게

내가 본 세계의 가정 호감받는 대인관계

부부사이에 생긴 갈등 어떻게 할 것인가? 승자와 패자의 조건

바람직한 아버지상 부하의 의욕을 살리는 리더십

훌륭한 자녀, 현명한 부모 인간의 욕구와 행복

청소년과 부모의 역할 낙원은 일속에 있다 (일의 Gam e화)

한국인 우리는 누구인가? 참된 삶과 고난의 결실

한국인의 역사와 문화 지능과 적성 어떻게 알고 가르쳐야 하나

한국인의 효 역할인식 워크샵

전통예절과 현대생활 창조적 만남 창조적 나눔

한국인의 의식구조 퍼스널리더십과 인간 모티베이션

한국인 정신과 민족혼 기업문화

인간관계 개선기법 (관계체험중심) 한일문화 / 한국문화

기업문화의 경영전략 한국전통의 경영론

나는 누구인가? 음양오행과 경영철학

보람있는 삶 신명심보감
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4 . 교양프로그램 실태의 시사점

이상에서는 청소년, 여성, 그리고 직장인을 대상으로 한 직업의식 교육프로

그램들의 내용과 실태를 살펴보았다. 이러한 프로그램들이 시사하는 점을

정리해 보면 다음과 같다. 여성을 위한 사회교육 프로그램은 주로 직업ㆍ기

술교육과 전문교육에 치중되어 있으며 의식교육은 그 비중이 별로 크지 않

고 특히 의식교육 중에서도 직업의식과 직접 관련된 프로그램은 별로 존재

하지 않는다. 그러므로 여성을 위한 체계적 직업의식 함양 프로그램의 개발

및 보급이 필요한 실정이다. 또 이러한 여성 사회교육 프로그램의 경우 본

래의 설립목적과는 달리 실제적 교육기회의 혜택이 주로 중산층이나 기득권

층 여성들에게 돌아가기 때문에 의식교육의 빈익빈 부익부 현상이 일어나고

있다. 이를 개선하기 위해 제도권 밖의 여성들에게도 사회교육 프로그램 참

여의 혜택이 골고루 돌아갈 수 있도록 방안을 마련하는 것이 중요하다.

또 여성대상 사회교육 프로그램들의 경우 기술교육과 일반교양교육에만 중

점을 둔 나머지 앞서 환경 변화에서 살펴 본 여성의 역할변화에 대한 의식

교육을 충분히 제공하고 있지 못한 실정이다. 그러므로 여성의 직업의식 함

양 교양프로그램 개발에서는 여성의 노동시장 참여의 확대와 전문직 참여의

증가추세에 맞추어 여성에게 필요한 직업의식을 고취시켜 줄 프로그램을 개

발해야 할 것이다. 구체적으로 어떠한 방향으로 여성의 직업의식 함양이 이

뤄져야 하는가에 대한 논의는 뒤의 여성을 위한 프로그램 개발방안제시에서

다루고자 한다.

참다운 진로교육이 학교교육의 중심이 되어야 함에도 불구하고 실태조사

결과 청소년을 위한 학교교육과 직업교육에서 진로교육이 차지하는 비중은

매우 낮은 것으로 나타나 정규교육기관 내에서 청소년의 진로교육을 강화시

킬 필요가 있는 것으로 나타났다. 대신에 청소년 대상 의식교육의 많은 부

분이 수련활동을 통해 이뤄지고 있는 것으로 드러났다. 청소년 시기에는 주

로 수련활동 등 교외 활동을 통해서 의식을 함양할 기회가 주어지므로 이러

한 학교 밖의 프로그램들이 더욱 활성화되고 조직화될 수 있도록 인성발달

프로그램 등에 대한 재정 및 행정지원이 강화되어야 할 필요성이 있다.

또한 무직 청소년이나 비진학 청소년과 같이 제도권 내에 속하지 않는 이

들의 경우 학교에서나 청소년을 대상으로 한 수련단체 등에서나 인성교육을
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받을 기회가 거의 없는 실정이다. 그러나 사실은 제도권 밖의 청소년의 경

우 인성교육 및 교양교육의 필요성이 더 시급한 집단이므로 이들을 프로그

램에 참여시키기 위한 제도적 노력이 있어야 하겠다.

한편 학교에서 직업의식 교육을 실시하고자 하더라도 개별적으로 체계적

인 프로그램들을 개발하고 시행하기에는 무리가 따르므로 이미 존재하는 시

설 및 인프라를 최대한 활용할 수 있도록 하는 방안을 모색하여야 할 것이

다.

산업체의 경우 사원이나 직장인을 대상으로 한 직무능력향상교육을 통해

일터현장에서 필요한 직업능력과 의식을 단기에 교육시키는 데 중점을 두고

있다. 그러나 이러한 프로그램들은 일터에서의 단기적 적응에 교육에 초점

이 두어지고 있으며 의식교육 등에 주어지는 비중은 매우 작고 형식적이라

고 볼 수 있다. 이러한 구체적이고 단기적인 프로그램도 중요하지만 장기적

으로 올바른 직업의식을 가진 직장인을 형성해 나가기 위해서는 산업체 프

로그램 개발자들이 보다 장기적인 안목을 가지고 의식 및 교양프로그램을

개발해 나가야 할 것이다. 물론 회사 등 일의 조직의 주요목표는 생산성의

향상이며 산업체에서의 의식교육의 초점도 거기에 두어져야겠지만, 이러한

단기프로그램들이 프로그램 수요자의 장기적 요구라는 더 큰 틀 속에서 짜

여져야 할 것이다.
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IV . 직업의식 함양 프로그램 개발 방안

본 장에서 제시된 대상집단별 직업의식 프로그램 개발방안의 구성은 다음

과 같다. 먼저 직업의식함양 교양프로그램 개발에 있어서의 기본 원칙과 방

향을 제시하였다. 여기서는 우선 직업의식의 함양과 직업능력의 연관성을

살펴보고, 다음으로 직업의식 프로그램 개발에 있어서 기본적으로 고려해야

기본전제와 방향을 제시하였다. 그리고 직업의식 함양 프로그램 개발시의

대상집단으로서 청소년, 여성, 중·고령자를 선정하기 위해 적용된 기준을

제시하고 프로그램 개발시의 유의점을 간단하게 설명하였다.

다음에서는 청소년, 여성, 중고령자 집단 각각을 위한 직업의식 프로그램

개발 방안을 다음과 같은 과정을 거쳐 제시하였다. 우선 각 집단의 인지적,

사회적 그리고 진로 발달단계상의 특성을 제시하여 프로그램 개발방안을 제

시하는 데 기초로 삼고자 하였고 그 다음 각 집단의 직업의식상의 특징과

문제점을 직업의식의 각 영역별로 분석해 보았다. 그 다음이 각 집단을 위

한 프로그램 개발방안의 제시인데 이 개발방안 제시는 두 부분으로 나뉘어

져 있다. 첫째는 대상집단을 위한 종합적인 개발방안의 제시이다. 이 방안을

제시함에 있어서 앞에서 살펴 본 대상집단의 발달단계상의 특징과 직업의식

의 수준을 고려함과 동시에, 그 전 분석에서 발견한 요소들과, 교양프로그램

실태조사결과, 그리고 전문가 협의회 결과 등을 바탕으로 대상집단을 위한

총체적 직업의식 교양 프로그램 개발의 방향과 대책 등을 제시하였다. 개발

방안의 두 번째 부분은 이렇게 논의된 프로그램 개발방안과 그 대상집단에

대해 논의된 모든 요소들을 고려할 때 실제적으로 어떠한 방향과 원칙 하에

그 집단을 대상으로 프로그램을 개발할 것인가를 설명한 일종의 프로그램

개발 지침서이다. 이 지침서를 기초로 한 각 집단을 위한 직업의식 함양 교

양교육 프로그램의 예시가 부록 (부록 III참조)에 삽입되어 있다.
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1 . 직업의식 함양 프로그램 개발의 기본 원칙과 방향

가 . 직업의식 함양과 직업능력

1) 기초직업능력 (k e y c om pet en c ie s )과 직업의식

생산현장에서 작업자의 직무능력의 향상은 매우 중요하다. 현대에 들어와

일터에서의 작업과정과 기술이 점점 복잡해지고 이에 따라 작업자들이 변화

하는 일의 세계에 유연하게 적응해야 할 필요성이 높아지면서 기초직업능력

의 내용도 이에 따라 재 개편되고 있는 실정이다. 특히 과거에는 기초직업

능력에서 기능적인 면이 강조되었던 반면 이제는 일터에서의 적응능력과 창

의력 등 일에 대한 태도의 중요성이 강조되고 있다. 한편 이렇게 새롭게 개

편되고 있는 직업능력의 내용을 구체적으로 살펴보면 적잖은 부분이 개개인

의 직업의식과 직접 그리고 간접으로 연결돼 있음을 볼 수 있다.

<표 V - 1> 미국 노동부가 제시하는 기초직업능력

기초능력

기본능력 읽기, 쓰기, 수리능력, 듣기, 말하기등의 의사소통능력

사고력 창의력, 문제해결능력, 합리적 사고력

개인적 자질 책임감, 자존감, 사회성

직무현장능력

자원활용능력 시간, 자본, 인적자원 등을 조직, 계획 할당할 수 있는 능력

대인관계능력 인간관계에서 여러 배경의 사람과 함께 일할 수 있는 능력 등

정보처리능력 정보, 자료의 습득, 평가 및 조직 및 유지 그리고 해석능력

시스템능력 사회적ㆍ조직적ㆍ기술적 체계를 이해, 관리 개선할 수 있는 능력

기술활용능력 관련 기술지식을 선택하여 적용하고 문제를 해결하는 능력
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예컨대, 위의 <표 V - 1> 에서 보면 미국 노동부의 기초능력인증위원회

(SCAN S )가 제시하는 8가지 직업기초능력의 경우 3가지 기초능력과 5가지

직무현장능력으로 나누어지는데 여기서 기초능력의 사고력 부분의 창의력,

문제해결능력, 그리고 사고력부분이라던가, 개인적 자질 부분의 책임감, 자

존감, 사회성 등은 직업의식과 관련이 깊은 것을 알 수 있다. 또한 직무현

장능력 중 대인관계능력과 시스템능력 등도 직업의식의 영역들과 밀접한 관

계가 있다고 볼 수 있다. 이밖에도 영국의 국가자격기관인 NCV Q (National

Council for V ocation al Qualification s )가 개발한 직업능력 인정 제도인

GNV Q (General National V ocation al Qualification s )의 직업능력분류 중 자기

학습능력, 대인관계능력, 문제해결능력 등은 직업의식 중의 정의적 영역으로

분류가 가능하다. 이렇듯 직업의식이 기초직업능력에서 차지하는 중요도의

증가는 개인의 직업의식의 함양이 기초직업능력의 향상에 크게 영향을 미칠

수 있음을 시사한다.

2 ) 정의적 직업능력의 구성요인

위에서 살펴 본 바와 같이 기초직업능력 중에서 기술적 측면뿐만 아니라

일을 대하는 태도의 중요성이 높아지고 있는 추세와 아울러 직업능력의 정

의적 요소를 이루고 있는 요인들을 다시 한번 확인해 볼 필요가 있다. 직업

능력을 기술적 능력과 비기술적 능력으로 나눌 때 정의적 직업능력은 비기

술적인 능력을 의미한다. 다시 말해서 정의적 능력은 직업능력에서 기술적

능력 외에 주요한 요소들을 기술적 능력과 구분하여 지칭하는 것으로 현대

사회에 들어와 작업장에서 그 중요성이 점점 증가하고 있다.

이렇게 정의적 능력의 중요성이 증가하고 있는 이유는, 과거에 비하여 작

업장의 조직이 변화하고 일의 내용도 변화했기 때문에 이에 따라 새로운 기

술에 대한 적응능력의 중요성이 증가하고 있기 때문이라고 보아진다. 한편

일터에서의 정의적 직업능력의 중요성의 증대는 기술적으로 같은 능력을 갖

춘 사람이라도 얼마만큼 정의적 직업능력을 갖추고 있느냐에 따라 작업현장

에서의 성공여부를 판가름할 수 있음을 시사한다. 이런 점에서 정의적 직업

능력을 취업능력 (employ ability skills ) 또는 직업적응능력 과 같은 개념들
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과 연결시켜 볼 수 있다.

여기서 중요한 사실은 이러한 정의적 직업능력도 전문적 직업능력과 같이

교육을 통해 습득된다는 것이다. 다음 <표V - 2> 에 나타난 것은 카자나스

(Kazanas , 1978)가 파악한 정의적 직업능력의 특성들이다. 이 특성들을 살펴

보면 여기에 나타난 특성들 중 많은 부분이 일에 대한 가치관이나 태도와

같은 직업의식과 직접적으로 연관되어 있음을 알 수 있다.

< 표 V - 2> 산업계와 교육계가 파악한 정의적 직업능력의 예

학계와 산업계 공통 산업계 학계

시간엄수

협동성

유능함

지시준수

책임감

정서안정

주도성

정직성

신뢰성

협조적임

충성심

적응력이 있을 것

지도력

예의바름

즐거워함

감수성

개성

지구력

포용력

수줍음

다정다감함

일반적 직무능력

건강

창조성

사려 깊음

신속성

영향력

질서정연함

끈기

바른 자세

흥미

호기심

박력

활동력

자료: 충남대 공업교육연구소, 1996, p27

이상에서 기초직업능력의 주요내용과 정의적 직업능력의 요소들을 통해

살펴보았듯 직업의식의 함양은 직업능력의 향상과 높은 상관관계를 맺고 있

음을 알 수 있다. 즉 올바른 직업의식의 고취와 일에 대한 태도를 기름으로

서 결국 자신의 직업능력을 향상시킬 수 있고 더 나아가서 일터에서의 성공

적인 적응이 가능해지는 것이다. 이러한 맥락에서 직업의식의 함양은 현대

에서 더 큰 의미를 지닌다고 볼 수 있다.
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나 . 직업의식 프로그램 개발의 방향

여기서는 직업의식 함양 프로그램 개발과 관련하여 기본적으로 전제가 되

어야 할 프로그램 개발의 방향을 제시해 보았다.

1) 노동의 질 향상과 직업의식 함양의 필요성

직업의식과 생산성은 밀접한 관계에 있다. 직업의식의 함양은 개인의 훈

련가능성의 증가를 통해 보다 양질의 노동력 형성을 가능케 한다. 예를 들

어 우리가 기술 또는 워크맨쉽 (w orkm an ship )이라 할 때 그것은 그 물건을

만드는데 투입된 기술만을 의미하는 것이 아니라 그 제품을 만든 사람의 직

업정신까지를 의미한다고 보아야 한다. 따라서 직업의식의 개선 및 함양은

일과 작업장에서의 태도변화를 통해 개인의 직업능력의 향상을 유도할 수

있으며 실제적으로 조직의 생산성 향상과 작업장에서의 생산능력에 영향을

미칠 수 있다. 그러므로 직업의식 함양 프로그램의 개발은 실제로 개인의

노동력의 질을 향상시키는데 초점을 두고 이루어져야 한다.

2 ) 변화하는 직업의 세계에 적응하는 직업능력개발의 필요성

앞에서 살펴 본 바와 같이 고도산업사회로 진보해 갈수록 정의적 직업능

력 - 직업능력 중에서 비기술적 요소- 의 중요성이 증대되고 있다. 이는 바로

고도산업사회에서 요구하는 직업능력 및 자질이 기본적으로 변화하고 있음

을 의미한다. 과거에는 직업능력의 기술적 측면이 강조되었으나 기계의 발

달 및 자동화와 함께 그러한 기능적인 면은 점점 기계가 맡아서 하게 되고

이제 개인의 직업능력의 평가는 개개인이 어떻게 다양한 기술의 변화와 일

의 세계에 적응하고, 창의적이며, 훌륭한 인간관계를 유지하느냐에 더욱 중

점을 두게 되었다.

현대사회에서 기술진보의 속도증가, 작업장의 자동화와 정보화, 일의 조직

의 변화 등으로 일터에서 요구되는 직업능력에서 점차로 기술적인 측면뿐

아니라 비기술적인 측면 혹은 정의적인 측면의 중요성이 증가하고 있다. 따

라서 직무능력의 향상 나아가서 직업능력의 향상을 위해서는 과거의 기술교

육이나 전문교육위주의 직업교육만으로는 현대의 일의 세계에서 제대로 적

응할 수 있는 인재를 양성하기 힘들다. 자신이 배운 것을 활용할 수 있는
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능력, 그리고 다른 사람과 화합할 수 있는 능력을 길러주는 것이 중요하며

이러한 내용들이 직업의식 함양 교양교육 프로그램의 내용에 반영되어져야

한다.

3 ) 개인의 생애발달 단계에 맞는 직업능력개발의 필요성

산업사회와는 달리 고도의 정보사회에 접어든 우리 사회에서 빠르게 변화

하는 일의 세계와 함께, 이제 평생토록 똑같은 일을 하면서 살 수 있는 사

람은 매우 드물게 되었다. 끊임없이 변화하는 직업과 기술의 세계에 적응하

여야 하고 이로 인해 작업자들은 새로운 교육 및 재교육을 받아야 하는 것

이 생존 현실이 되었다. 그러므로 개개인은 일의 세계에 적응해 나가는 문

제 외에도 평생토록 자신의 진로에 맞춰 자신의 능력을 계발해 나가야만 하

는 문제와 직면하게 되었다. 따라서 현대에 있어서 개인은 자신의 발달단계

에 맞게 일의 세계와 사회의 변화에 적응하도록 기술을 습득해야 할 뿐 아

니라 자신의 발달단계에 맞는 직업의식을 고취해 나아갈 필요가 있는 것이

다. 그리고 정부와 사회는 개인이 이러한 일들을 수행해 나아갈 수 있도록

제도적 지원을 해주어야 하며 직업의식 함양 프로그램의 개발은 이러한 점

들을 염두에 두고 이루어져야 한다.

4 ) 직업의식교육과 진로교육의 연관성

직업교육에서 진로교육과 직업의식 교육의 중요성이 증대하고 있다. 올바

른 직업의식의 함양은 진로교육의 중요한 목표이며 따라서 효과적인 진로교

육이 이뤄지려면 교육현실에 맞는 직업의식에 관한 연구가 필요하다. 최근

에는 우리 나라의 학교교육에서도 진로교육이 강조되는 추세이며 이에 부응

하여 교육체계 자체가 올바른 직업의식에 대한 방향을 제시해 주는 것이 학

교교육 현장의 현실적인 문제를 체계적으로 해결하는 데에 도움이 된다고

볼 수 있다. 그러므로 학생들이 어떠한 직업을 선택하고 어떠한 진로를 선

택할 것인가에 대해 올바른 판단을 내릴 수 있도록 참다운 진로의식을 심어

줄 수 있는 직업의식 함양프로그램을 개발하는 것이 중요하다.
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5 ) 평생교육기회의 확대와 직업의식 함양 프로그램 개발

우리 나라에서 한 개인이 교육을 받는 기간은 생애기간 중 특정 연령대에

집중적으로 분포되어 있으며 아직도 이 시기를 전후해서는 교육을 받는다는

것이 자연스럽지 않은 것으로 인식되어져 있을 뿐 아니라 제도적으로도 교

육을 받을 기회가 많지 않은 실정이다. 이러한 인식과 태도는 변화하는 지

식과 기술에의 적응을 위해 끊임없는 재교육이 이루어져야 하는 우리 나라

의 산업적 현실에서 제도적 문제점이 아닐 수 없다. 더욱이 대부분의 교육

이 정규교육기관을 통해 이뤄지도록 되어 있으며 비정규교육기관의 경우 행

ㆍ재정적인 지원이 부족할 뿐 아니라 사회적인 인식부족으로 참여도가 낮고

교육을 받은 후에도 사회적 인정을 받기 힘든 실정이다.

한편, 정부는 21세기를 향한 교육개혁과제의 하나로 평생교육기회의 확대

에 초점을 두고 있다. 이러한 움직임에 맞추어 직업의식의 함양 또한 학교

교육 기간 동안뿐만 아니라 평생을 통해 이뤄져야 하며, 평생에 걸쳐 생애

단계(life stage)에 맞고 노동시장에서의 위치(labor m arket posit ion s )에 맞

는 직업의식을 고취할 수 있도록 프로그램의 개발이 계획되어야 할 것이다.

6 ) 소외계층을 위한 교육기회의 확대와 직업의식 프로그램 개발

일반적으로 교육의 소외계층은 결국 경제적ㆍ문화적 소외계층과 중첩된다

고 볼 수 있다. 저소득층이나 여성과 같은 이들을 위한 교육기회의 확대는

정부의 교육개혁과제의 중심이기도 하다. 교육의 기회가 적은 계층일 수록

직업의식을 고취할 기회가 부족하며 정상적으로 직업의식이 발달할 기회도

부족한 것이 우리의 현실이다. 이러한 소외계층을 위한 직업의식 함양 프로

그램의 개발과 보급이 특별히 필요하다.

다 . 대상집단의 선정

1) 선정기준

본 연구에서는 우리의 직업의식과 가치관의 전통적 요소와 경제사회적 환

경변화를 살펴 본 후, 우리국민의 현재 직업의식의 수준을 분석하였고, 각

집단을 위한 직업의식 교양 프로그램의 실태도 파악하였다. 이러한 연구과
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정을 거치는 동안 공통적으로 여러 문제점을 제시하거나, 직업의식 함양이

특별히 중요한 집단을 선택하여 직업의식 프로그램 개발 방안을 제시하기

위한 집단으로 선정하였다. 이 선정기준을 좀 더 구체적으로 정리해 보면

다음과 같다.

첫째, 사회경제적 환경변화로 노동시장 적응이 중요한 집단을 선정하였다.

직업의식 함양 교양교육 프로그램의 개발은 사회경제적 환경변화로 인해 상

대적으로 위치의 변화가 크고 이러한 환경변화에의 적응이 필요한 집단을

위해 개발되어야 할 필요가 있다. 그러므로 앞서 살펴본 경제ㆍ사회적 환경

변화 등에서 상대적으로 경제적 또는 사회적 위치의 변화가 심하여 환경에

의 적응이 필요한 집단을 선택하여 이들의 노동시장 적응을 위한 교양프로

그램 개발 방안을 제시하고자 하였다.

둘째, 직업의식상의 주요한 문제점을 제시하는 계층을 선정하였다. 앞서

살펴 본 한국인의 직업의식조사 에 나타난 주요 직업의식의 영역들에서 특

별한 문제점과 개선책을 요하는 집단을 추출하고자 하였다. 이 조사에 나타

난 직업의식의 측면들을 직업별, 계층별, 연령별등 각 집단별로 조사하였고

이 결과 특별히 직업의식의 제고가 중요시되는 집단을 추출하였다.

셋째, 문화적 소외계층을 대상집단에 포함시키고자 하였다. 앞서 실태조사

에서도 살펴 본 바와 같이 직업의식 함양 교양 프로그램의 개발은 사회적으

로 소외된 계층을 위해 특별히 강화될 필요가 있다. 그러므로 한 사회를 이

루고 있는 주류문화(m ain culture)에 편입되지 못한 집단을 대상집단으로 삼

는데 초점을 두었다. 직업의식과 같은 가치관과 의식은 문화와 밀접한 관련

을 가지며 동시대를 살아간다고 해도 자신이 속한 문화에 따라 다른 가치관

을 지니게 되므로 문화적으로 소외된 계층의 의식을 바로잡는 데 초점을 두

었다.

이상의 세 가지 선정기준은 이론상으로는 서로 분리되지만 실제에 있어서

는 중첩되는 요소를 많이 내포하고 있다. 이러한 선정기준에 의해 청소년,

여성, 중ㆍ고령자를 대상집단으로 선정하였다. 이들 선정기준에 따라 청소년

여성 중고령자 집단의 특성을 정리해 보면 다음과 같다.
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2 ) 청소년 집단

우선 한국인의 직업의식 조사 에 나타난 청소년집단은 10대와 20대로 구

분할 필요가 있겠다. 특히 10대의 경우는 낮은 직무헌신도 등 직업의식의

제고가 필요한 집단으로 파악되었다. 또한 앞에서 환경변화 및 청소년의 의

식 변화에서 살펴 본 바와 같이 청소년 특히 10대의 문화는 기성세대의 문

화와 많은 차이가 있으며 앞에서 살펴본 바와 같이 독특한 문화를 가지고

있으므로 별도의 접근이 필요한 계층이다.

이처럼 청소년 계층은 미래의 노동시장의 주역으로서 중요한 의미를 지닌

다. 이들에게 올바른 직업의식을 고취시키는 것은 미래의 노동력의 질을 향

상시킨다는 의미를 갖는다. 이밖에도 앞으로의 국내와 세계의 추세를 보면

청소년 계층(y outh )의 노동시장 진출이 점차로 늘고 있으며 이를 위한 구체

적인 대비가 절대적으로 필요한 실정이다. 이러한 견지에서 청소년을 대상

집단으로 선정하였다.

3 ) 중고령자 집단

중·고령자 집단의 범위를 명확히 설정하기란 쉽지 않다. 즉 연령상으로

중·고령자층을 구분하기에는 일반적인 시각과 연구자의 의도에 따라 달라

질 수 있기 때문에 집단범위 구분의 어려움이 있다. 통계청이 발표한 연령

집단분류에 의하면 45세에서 54세까지가 장년층으로 구분되며, 55세 이상은

고령 및 노년층으로 분류된다. 이러한 분류는 연령중심의 분류이다. 그러나

이 연구에서 중·고령자 집단이라 함은 연령자체보다는 개인의 생애에서의

경험을 중심으로 연령을 파악한 것이다. 이렇게 볼 때 주로 요즈음 명예퇴

직과 조기퇴직의 대상이 되고 있는 45세에서 55세 정도까지를 중·고령 집

단 의 중년층 집단으로 볼 수 있고, 대부분의 경우 작업장에서 은퇴가 시작

하는 55세부터를 고령층 집단으로 분류해 볼 수 있다.

이런 점에서 중·고령자 집단은 명예퇴직과 은퇴 등으로 노동시장에서의

재적응의 필요성이 높은 집단이다. 앞으로 국가적인 인력활용이라는 측면에
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서나 인구구조변화로 늘어나는 고령 및 노년층의 사회적 문제라는 측면에서

나 중·고령층의 노동시장과 삶에서 재적응의 문제는 본 연구의 목적과 함

께 직업의식 함양프로그램의 활용과 그 중요성을 더욱 높여주게 된다.

한국인의 직업의식 조사 에서 파악된 중·고령자 집단의 직업의식은 전통

적 가치관에 대한 찬성이 높고 직무헌신도가 낮은 등 직업의식 개선이 필요

한 집단으로 파악되었다. 이런 시각에는 사회적으로 전통적 가치관이 와해

되고 연장자에 대한 존경심이 줄어들고 있는 사회풍토에서 노령층 및 고령

자층은 우리 사회에서 점점 사회적 소외계층으로 몰락 할 위험이 있기 때문

에 사회적 재적응이 절실히 필요한 집단으로 볼 수 있다.

<표 V - 3> 통계청의 연령집단 분류표

연 령 (세 ) 집 단

1- 14 유년층

15- 29 청년층

30- 44 중년층

45- 54 장년층

55- 64 고령층

65이상 노년층

4 ) 여성

여성의 경우, 직업의식의 취약점은 여러 차례 다른 연구에서 제시된 바

있으며 한국인의 직업의식조사 에서도 여성은 일의 경제적 가치에 대한 인

식이 낮고 직무헌신도가 낮은 등 직업의식 프로그램에 의한 체계적 직업의

식의 개선이 필요한 대상으로 나타났다. 또한 II 장의 환경변화에서 살펴 본

것처럼 여성은 경제활동참가의 증가와 취업의 증가 등 노동시장에서의 위치

변화로 따라 시대와 환경변화에 맞는 직업의식의 고취가 필요한 집단이다.

또 한편 여성은 어려서부터 여성에 고유한 성 역할의 사회화 등으로 주류
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문화와는 다른 역할을 사회화하는 등 문화적 그리고 경제적 소외계층으로

분류될 수 있다. 그러므로 이들의 의식을 주류문화에 맞게 함양시킬 필요가

있다.

라 . 직업의식 함양 프로그램 개발의 유의점

우리 나라 사람의 직업의식의 문제점의 핵심을 한마디로 요약하자면 우리

에게 직업세계의 현실(r eality )에 대한 감각이 부족하다는 점이다. 이 문제점

을 개선하기 위해서는 직업에 관하여 연구하는 사람이나 교양 프로그램을

개발하고 운영하는 이들이나 모두 직업의 세계와 현실 (r eality )에 대해 이해

를 넓힐 필요가 있다. 특히 프로그램 개발자의 직업 현장에 대한 이해가 필

요하다.

또한 프로그램 개발에 있어 통계조사의 결과를 활용하고자 할 때 통계조

사에 신뢰에는 한계가 있다는 것을 인식할 필요가 있다. 이는 사람들이 실

제 생각하는 것과 질문에 응답하는 것 사이에 종종 차이가 있기 때문이다.

예를 들어 여론조사에서 직업선택의 기준이 적성이라고 대답한 사람들이 가

장 많다고 해서 실제로 우리 나라 사람들이 적성을 직업선택의 가장 중요한

기준으로 생각하고 있다고 확신할 수는 없다는 것이다. 그러므로 통계조사

및 여론조사를 사용할 경우 이러한 인식과 태도의 차이의 오차를 고려하여

결과를 활용할 필요가 있다.

직업의식 함양 교양교육 프로그램의 개발에 있어 유의할 사항은 우리 나

라에는 재교육과 평생교육에 대한 인프라가 절대적으로 부족하며 특히 재교

육과 평생교육에 투입된 교사들이 부족하다는 점이다. 이 점은 앞서 본 연

구진이 실시한 교양교육 프로그램 실태조사 에서도 나타난바 있다. 재교육

과 평생 교육관련 담당 교사가 부족하다는 것은 동시에 직업의식 관련 교양

교육을 담당하고 실시할 교사가 부족하다는 것을 의미한다. 이러한 인프라

의 부족을 감안하여 교양 프로그램을 개발할 필요가 있다.

또한 교사의 현장근무경험이 제한되어 있어 교사들이 현장에 대한 경험이
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부족하여 학생들에게 업체 현장에 대한 실감 있는 교육을 담당하기 힘든 면

이 있다. 이러한 교사의 경험부족을 메꾸어 주기 위해서는 현실감 있는 교

양 프로그램의 개발 및 보급이 효율적인 직업의식 교육의 방법이다.
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2 . 청소년을 위한 직업의식 함양 프로그램 개발방안

가 . 생애 발달단계상 청소년기의 특징

청소년 시기의 발달 단계상의 특징은 여러 면에서 살펴볼 수 있겠지만 여

기서는 프로그램 개발을 위해 직업의식의 발달 및 형성과 관련된 부분만을

언급하기로 한다.

우선, 청소년기는 사회성이 발달하고 인지적 발달이 이뤄지는 시기이다.

청소년기는 친구 등을 통해 사회생활에 필요한 여러 방법을 터득하고 자신

이 속한 문화의 가치관과 행동규범을 획득하며 사회화하는 시기이다. 또한

자아개념과 정체감이 발달하며 성역할과 관련된 구체적인 사회화가 이뤄지

는 시기이다. 그러므로 이러한 시기에서 인간관계에 대한 교육이나 일의 올

바른 개념에 대한 교육은 내일의 일의 세계와 직결된다고 볼 수 있다.

두 번째의 청소년기의 특징으로는 경제적, 심리적으로 부모, 친구, 친지

등의 영향을 많이 받는 시기이지만, 한편으론 부모로부터 독립을 추구하며

동년배 집단 (peer group )의 가치를 매우 중요시하는 때이다 (Gould, 1972).

이와 동시에 가족으로부터의 자립과 경제적 독립을 추구하는 시기이다.

세 번째 청소년기의 특징은 향후 직업과 관련하여 노동시장의 준비단계를

의미하는 시기이다. 청소년 시기 동안에는 여러 가지 경로를 거쳐 노동시장

에 진입하게 된다. 즉, 노동의 공급이라는 측면에서 볼 때 청소년기(9- 24)의

대부분은 노동시장으로의 진입을 준비하는 기간으로, 이 준비기간에 겪는

직업세계의 경험은 향후 직업결정 및 직업의식 등에 미치는 영향력은 매우

중요한 것이다. 그러므로 이 기간동안에 형성되는 직업에 대한 태도와 의식

은 나중에 직업세계에서 직접적으로 현실과 부딪쳤을 때의 태도와 의식을

결정하는 등 매우 중요한 역할을 하게 된다.
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나 . 청소년의 직업의식의 특징

청소년의 직업의식의 주요영역들을 살펴보기 위해서는 앞의 III장에서와

마찬가지로 한국인의 직업의식조사 에 나타난 직업의식에 대한 조사결과 중

청소년을 위한 부분을 활용하였다. 그러므로 여기에 나타난 표들을 이해하

는 방법은 III장에서 제시한 바와 같다. 분석에서 나타난 청소년의 직업의식

의 내용과 취약점을 요약해 보면 다음과 같다.

1) 전통적 가치관과 관련된 청소년의 태도

가 ) 인문숭상중의

10대의 인문숭상주의에 대한 정도는 2.70로 전체 평균치(2.63)보다 매우

높았다. 대체로 20대 (2.60)와 40(2.62)대 사이에는 낮은 성향을 보이다가

50(2.70)대와 60(2.78)대에서 매우 높아지는데 10대의 인문선호사상은 거의

50대만큼 높다. 이러한 수치는 대부분의 10대는 아직 교육과정이수중이기에

학교에서 배운 생각 그대로를 표현하였기에 다소 보수적인 수치를 보인 것

이라고 생각된다.

이러한 청소년의 반응은 10대 청소년의 계열선택과도 연결되며 노동시장

의 인력수급과 관련된 여러 가지 문제점을 제시한다. 특히 과학기술인력을

확보하고 향상시키는 데 있어 우수한 학생들이 과학기술을 선호하지 않는다

는 문제, 그리고 향후 직업선택과정에 청소년들 생산직 기피현상과도 연결

되어 문제점을 제시한다고 볼 수 있다.

나 ) 체면주의

청소년의 체면주의에 대한 찬성정도 평균치 (2.71)와 비슷하지만 젊은 층

(20대 2.66 30대 2.67)의 지지정도보다도 높은 수치 (2.73)를 보인다. 즉, 50

대 이상의 고연령층(50대 2.72 60대 2.82)만큼 높은 것으로 나타났다. 이를

구체적으로 살펴보면, 나이가 들면 높은 자리에 있어야 면목이 선다 라는

질문에 상대적으로 높은 찬성률을 나타내고 있는 것이다. 이러한 결과는 아

- 110 -



직 노동시장에 적극적으로 참여하기 이전 직업에 대한 구체적인 경험 없이

직업에 관한 태도와 의식상태로 이해할 수 있는 것이다.

다 ) 그 밖의 전통적 가치관에 대한 태도

이밖에 배경주의나 남성우월주의, 연공서열, 권위주의에 대한 청소년의 태

도는 장년이나 중고령층보다 낮게 나타나고 있으나 내일의 노동시장의 주역

으로서 이들의 이 영역에서의 직업의식의 함양은 매우 중요한 의미가 있다.

<표 V - 4> 국민의 전통적 가치관과 관련된 직업관 (성별, 연령별)

전체

성별 연령별

남 여 10대 20대 30대 40대 50대 60대이상

인문숭상주의
2.63

(0.73)

2.50

(0.73)

2.77

(0.70)

2.70

(0.77)

2.60

(0.73)

2.55

(0.72)

2.62

(0.72)

2.70

(0.71)

2.78

(0.64)

체 면 주 의
2.71

(0.68)

2.67

(0.70)

2.75

(0.65)

2.73

(0.71)

2.66

(0.68)

2.67

(0.69)

2.77

(0.66)

2.72

(0.67)

2.82

(0.58)

배 경 주 의
2.60

(0.76)

2.61

(0.76)

2.58

(0.76)

2.43

(0.82)

2.56

(0.76)

2.67

(0.73)

2.61

(0.75)

2.64

(0.73)

2.69

(0.69)

남성우월주의
2.09

(0.73)

2.21

(0.72)

1.95

(0.72)

1.86

(0.77)

2.00

(0.71)

2.10

(0.72)

2.20

(0.71)

2.25

(0.69)

2.32

(0.71)

연 공 서 열
2.29

(0.75)

2.30

(0.75)

2.28

(0.74)

2.18

(0.81)

2.25

(0.75)

2.24

(0.75)

2.33

(0.71)

2.47

(0.69)

2.50

(0.64)

권 위 주 의
2.07

(0.74)

2.10

(0.75)

2.03

(0.73)

2.03

(0.82)

2.04

(0.74)

2.04

(0.73)

2.03

(0.69)

2.18

(0.70)

2.30

(0.75)

자료: 직업능력개발원(1998), 한국인의 직업의식조사

2 ) 청소년의 일의 가치에 대한 인식

청소년은 아직 일의 경제적 가치에 대한 인식은 장년과 중고령층에 비해

낮으나 대신에 일의 내재적 가치에 대한 인식과 사회적 가치에 대한 인식은

연령이 높은 층보다 낮았다.

청소년의 경제의식은 아직 완전히 발달되어 있지 않은 단계로서 아직 경

제적 자립의 필요성을 덜 느끼고 있고 가족생계를 책임져야 한다는 생각은
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20대까지도 별로 높지 않은 것으로 드러났다. 연령상으로 10대와 20대 초반

은 아직 노동시장에의 적극적 참여 (at t achm ent )가 이뤄지지 않은 상태이다.

< 표 V - 5> 국민의 일의 가치에 대한 인식 (성별, 연령별)

일의 가치영역 전체
성별 연령별

남 여 10대 20대 30대 40대 50대 60대이상

일의 경제적

가치 인식

경제적 자립
3.19

(0.61)

0.61

(3.22)

0.61

(3.15)

3.12

(0.59)

3.18

(0.60)

3.22

(0.61)

3.18

(0.65)

3.21

(0.58)

3.20

(0.62)

가족생계
3.27

(0.67)

3.35

(0.65)

3.18

(0.69)

3.09

(0.72)

3.08

(0.71)

3.32

(0.63)

3.43

(0.61)

3.45

(0.56)

3.45

(0.62)

노후대책
3.05

(0.69)

3.04

(0.70)

3.07

(0.68)

2.93

(0.74)

2.90

(0.72)

3.09

(0.66)

3.19

(0.66)

3.16

(0.63)

3.22

(0.62)

일의 내재적

가치 인식

일 자체 즐김
2.68

(0.72)

2.66

(0.72)

2.70

(0.70)

2.77

(0.73)

2.77

(0.63)

2.72

(0.71)

2.59

(0.75)

2.55

(0.74)

2.43

(0.66)

자아실현
2.85

(0.67)

2.85

(0.70)

2.84

(0.64)

2.96

(0.69)

2.95

(0.64)

2.85

(0.68)

2.75

(0.68)

2.74

(0.66)

2.61

(0.63)

삶의 의미
2.99

(0.63)

2.99

(0.63)

3.00

(0.62)

3.03

(0.70)

2.98

(0.63)

3.04

(0.59)

2.97

(0.62)

2.93

(0.63)

2.94

(0.59)

일의 사회적

가치 인식

사회인정
2.55

(0.75)

2.57

(0.77)

2.52

(0.72)

2.78

(0.74)

2.67

(0.73)

2.50

(0.76)

2.39

(0.74)

2.43

(0.72)

2.31

(0.66)

사회지위확보
2.57

(0.74)

2.60

(0.75)

2.53

(0.72)

2.74

(0.72)

2.69

(0.72)

2.51

(0.75)

2.46

(0.75)

2.44

(0.70)

2.40

(0.71)
시회적의무이

행

2.78

(0.65)

2.85

(0.65)

2.70

(0.65)

2.77

(0.70)

2.76

(0.64)

2.79

(0.63)

2.78

(0.69)

2.80

(0.60)

2.77

(0.71)

인적교제
2.67

(0.70)

2.66

(0.71)

2.67

(0.69)

2.69

(2.92)

2.67

(2.76)

2.69

(2.65)

2.72

(2.54)

2.67

(2.49)

2.70

(2.43)

자료: 직업능력개발원(1998), 한국인의 직업의식조사

이러한 일의 경제적 가치에 대한 낮은 인식도는 우리 나라에서 진로에 대

한 선택이 늦거나 진로에 대해 별로 생각해 보지 않고 직업을 선택하는 경

향과 연관된다고 볼 수 있다. 직업을 막연히 나중에 노동시장에 나갔을 때

선택할 수 있는 것으로 생각하거나 자신들과는 아직 동떨어지는 것으로 생

각하는 청소년의 인식은 보다 직업에 대해 계획을 구체적으로 세울 필요성

과 함께 자신의 경제적 독립과 가족과 사회적 책임의 인식을 심어주는 방향

으로 개선될 필요가 있다.
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한편 이들의 상대적으로 높은 내재적 그리고 사회적 가치에 대한 인식은

연령보다는 사회적 변화와 연결시켜 생각할 수 있다. 사회적 인식이 점차로

일의 내재적 가치와 사회적 가치를 중시하는 방향으로 가고 있는 것과 연결

시켜 생각해 보는 것이 가능하다

3 ) 직무에 대한 헌신도

청소년의 직무에 대한 헌신도는 연령집단 중 가장 낮은 것으로 나타났다.

근무시간외 근무할 용의가 있는가? 와 필요하다면 업무에 자비를 사용할

용의가 있는가 라는 질문에 청소년 집단은 가장 낮은 찬성율을 보인 반면,

가족의 질병을 간호하기 위해 결근할 수 있다 라던가, 집안행사에 참여하기

위해 직장을 비울 수 있다 라는 질문에 가장 높은 찬성율을 보여 가정을 직

장에 비해 중요시하는 경향이 매우 높은 집단으로 나타났다.

<표 V - 6> 직무에 대한 헌신도 (성별, 연령별)

영역 내용 전체
성별 연령별

남 여 10대 20대 30대 40대 50대 60대이상

일에 대한

몰두

(일중심의

태도 )

근무시간외 근무
2.97

(0.54)

3.03

(0.53)

2.91

(0.56)

2.85

(0.63)

2.98

(0.52)

3.05

(0.53)

3.02

(0.52)

2.93

(0.54)

2.87

(0.51)

업무에 자비사용
2.77

(0.61)

2.84

(0.60)

2.70

(0.61)

2.74

(0.62)

2.79

(0.60)

2.79

(0.61)

2.80

(0.61)

2.79

(0.58)

2.59

(0.60)

성취감과 보람은

승진보다 중요

3.01

(0.53)

3.02

(0.53)

3.00

(0.52)

3.03

(0.63)

3.01

(0.54)

3.01

(0.52)

3.01

(0.46)

3.02

(0.48)

2.98

(0.52)

가정 대

직장의

중요성

가족질병

위해 결근

3.16

(0.56)

3.15

(0.55)

3.17

(0.58)

3.27

(0.58)

3.15

(0.55)

3.13

(0.57)

3.15

(0.55)

3.11

(0.55)

3.17

(0.60)

집안행사에

근무시간 사용

2.79

(0.61)

2.78

(0.62)

2.80

(0.61)

2.87

(0.61)

2.81

(0.58)

2.74

(0.60)

2.77

(0.64)

2.79

(0.63)

2.74

(0.72)

자료: 직업능력개발원(1998), 한국인의 직업의식조사
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이러한 직무에 대한 태도는 두 가지로 해석이 가능하다. 첫째, 청소년기

는 아직 노동시장에의 진입이 완전히 이뤄지지 않았거나 노동시장에의 적응

이 제대로 이뤄지지 않은 시기이므로 직업의식이 아직 확실하게 발달되지

않은 단계로 볼 수 있다. 또 하나는 시대적 변화와 함께 개인주의를 더 많

이 받아들인 청소년층이 일과 자신을 철저히 분리시키려는 경향이 강하다는

것을 의미할 수 있다. 이처럼 어떠한 경우라도 청소년이 보다 철저한 직업

의식을 갖고 직업에 임하도록 준비적인 입장에서라도 청소년의 직무헌신도

를 제고시킬 필요가 있다.

4 ) 직장에 대한 헌신도

직장에 대한 헌신도는 연령층 중 청소년이 가장 낮게 나타났다. 더 좋은

기회가 오면 회사를 이동하겠다 와 현 직장에 충실하기보다는 미래에 대비

하는 것이 낫다 라는 질문에 대해 10대의 찬성율이 가장 높게 나타났다. 이

는 10대 근로자의 잦은 이직율과도 상관관계가 높은 것으로 보인다.

5 ) 직무만족도

청소년은 일의 내재적 가치를 중시하는 반면 직무 만족도는 떨어지는 것

으로 나타났다.

< 표 V - 7> 성별 연령별 직무 만족도

내용 전체

성별 연령별

남 여 10대 20대 30대 40대 50대 60대이상

직무만족도
2.16

(0.66)

2.16

(0.67)

2.15

(0.63)

2.27

(0.72)

2.15

(0.59)

2.12

(0.66)

2.15

(0.67)

2.26

(0.74)

2.16

(0.62)

자료: 직업능력개발원(1998), 한국인의 직업의식조사
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6 ) 직업선택에 관한 태도

청소년의 직업선택의 중요성에 대한 인식은 높은 것으로 나타났다.

< 표 V - 8> 직업선택에 관한 태도 (성별, 연령별)

척 도 집 단 평 균

직업은 결혼만큼

중요하다

전체
3.22

(0.66)

성별
남

3.30
(0.63)

여
3.13

(0.67)

연령별

10대
3.31

(0.65)

20대
3.21

(0.66)

30대
3.20

(0.66)

40대
3.18

(0.65)

50대
3.19

(0.68)

60대이상
3.23

(0.64)

직업을

선택할 때는

계획을 세우고

신중히 선택해야

한다

전체
3.19

(0.57)

성별

남
3.19

(0.58)

여
3.19

(0.56)

연령별

10대
3.23

(0.60)

20대
3.20

(0.60)

30대
3.19

(0.57)

40대
3.20

(0.55)

50대
3.12

(0.53)

60대이상
3.17

(0.53)
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7 ) 진로탐색시기

청소년의 진로탐색시기는 중장년층 보다 빨라지고 있는 것으로 나타났다.

처음 진로에 대해 생각해 보았다는 응답이 고등학교 때까지 75%를 웃돎으

로서 국민전체의 60%보다 훨씬 높았고 생각해 본 적이 없다 고 대답한 사

람은 5%로서 장년층 보다는 높으나 40대 이상보다는 훨씬 낮았다.

<표 V - 9> 진로에 대해 생각해본 시기- 성별, 연령별 (단위: % )

진로탐색

시기
집 단

초등

이전

초등

학교

때

중학

교때

고등학

교때

고등

졸업

후

대학때 대졸후

생각

안해

봄

기타

처음

생각해

본 시기

전체 1.1 8.6 26.7 33.4 10.0 5.1 1.0 8.6 5.4
성

별

남 1.09 7.28 28.74 32.23 10.54 6.26 1.34 4 .47 6.07
여 1.12 10.11 24 .41 32.50 9.48 3.91 0.63 13.18 4 .67

연

령

별

10대 1.88 15.29 47.53 27.53 1.88 0.00 0.00 5.18 0.71
20대 1.02 4.46 23.82 43.31 13.89 9.04 1.15 1.27 2.04
30대 0.40 6.45 24 .33 39.92 13.44 6.72 2.02 3.49 3.23

40대 1.15 8.98 25.95 32.63 10.50 3.63 0.38 10.11 6.68

50대 1.73 10.95 21.04 17.29 6.92 2.88 1.15 24.50 13.54

60대이상 1.14 14 .86 12.00 9.71 2.86 2.29 0.00 36.00 21.14

구체적으로

생각해 본

시기

전체 0.3 2.1 13.0 28.6 20.7 12.0 3.0 9.2 11.1
성

별

남 0.19 1.40 14 .30 28.16 20.95 14 .50 2.94 5.43 12.13
여 0.35 2.93 11.58 29.01 20.43 9.27 3.14 13.39 9.90

연

령

별

10대 0.24 2.82 34 .12 40.47 5.88 2.59 0.24 12.94 0.71
20대 0.38 0.25 6.37 34.39 24 .59 22.29 4 .20 1.66 5.86

30대 0.00 1.34 9.01 30.91 28.63 13.44 4 .44 4 .03 8.20

40대 0.00 2.10 13.55 23.47 23.85 9.16 2.67 10.69 14 .50

50대 0.58 4.90 12.68 13.54 14 .41 5.76 2.59 19.60 25.94

60대이상 1.14 6.86 7.43 8.57 8.57 3.43 0.57 31.43 32.00

이러한 청소년의 높은 진로탐색율은 실제로 높아지고 있는 청소년의 진로

의식과 연관시켜 볼 수도 있으나 발달단계상 아직 교육상의 진로와 직업경력

상의 진로를 분간시켜 생각지 못하는 원인으로도 볼 수 있다. 즉 청소년은 주

로 학교에 재학중인 사람들이 대부분인고로 자신의 진학의 방향과 진로를 함

께 생각하는 가능성을 의미한다. 아직 진로에 대해 관심이 많은 청소년 시기
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에 직업지도를 강화하는 것은 중요한 의미를 지닐 것으로 생각된다.

8 ) 기타

청소년의 진로에 가장 큰 영향을 미치는 사람은 다른 집단과 마찬가지로

부모로 나타났다 (30.7% ). 특별히 10대는 친구의 영향을 가장 많이 받는 연

령집단으로 나타났고, 학교 선생님의 영향이 매우 큰 집단이었다. (<표

V - 10> 참조)

<표 V - 10> 진로선택에 영향을 미친 행위자 (성별, 연령별) (단위: % )

집 단 부모 친구
친지

친척

학교

선생님

훌륭한

인물

동료나

선배
기타

전체 35.7 17.1 10.5 9.6 1.3 13.3 12.5

성별
남 30.65 17.94 10.15 8.81 1.66 17.94 12.84

여 41.14 16.25 10.88 10.46 0.91 8.30 12.06

연령별

10대 38.12 25.18 4 .94 11.29 2.59 8.00 9.88

20대 29.68 15.92 9.30 9.81 1.53 19.62 14.14

30대 32.39 16.67 12.90 11.16 1.61 15.19 10.08

40대 38.93 16.22 12.21 8.21 0.76 11.45 12.21

50대 41.50 14.70 12.97 7.20 0.00 9.22 14.41

60대이

상
49.14 12.57 9.14 6.86 0.00 4.00 18.29

한편 <표 V - 11> 에 나타난 청소년 집단이 직업을 결정할 때 영향을 미치

는 중요한 요소들을 순서대로 살펴보면 적성을 가장 중시하고 (75% ), 그 다

음이 전공 (12.7% )과 보수 (6.1% ), 그리고 부모의 가르침 (4% ) 순으로 나타났
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다. 이 표를 보면 다른 연령집단과 비교해 볼 때, 청소년 집단은 보수의 중

요성에 대한 인식이 가장 낮고, 또 부모의 가르침의 중요성에 대한 인지도

도 상대적으로 매우 낮으며, 그 대신 적성과 전공에 대한 중요성의 인지도

는 매우 높은 집단인 것을 알 수 있다.

<표 V - 11> 직업결정의 요소들 - 성별, 연령별 (단위:% )

집 단 보수 적성
부모

가르침

주변

시각
전공 기타

전체 13.9 65.4 6.6 2.5 10.6 1.0

성별
남 13.22 65.84 4 .73 2.87 12.01 1.34

여 14.71 64.99 8.58 2.02 9.14 0.56

연령별

10대 6.12 74.82 4 .00 1.88 12.71 0.47

20대 9.81 71.72 3.69 2.04 11.46 1.27

30대 13.71 66.94 4 .03 2.96 11.02 1.34

40대 16.22 64.12 5.92 2.29 11.07 0.38

50대 21.61 51.87 15.27 3.17 7.20 0.86

60대

이상
30.29 38.86 21.14 2.86 5.71 1.14

다 . 청소년을 위한 교양교육 프로그램 개발방안

1) 청소년을 위한 직업의식 프로그램의 개발방향

다음은 직업의식 교양 프로그램을 포함하여 청소년 집단을 대상으로 한

프로그램 개발에서 일반적으로 고려해야 할 사항들이다.

첫째, 대상의 특성을 고려한 프로그램을 개발하여야 한다. 청소년이라 할
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때 9세부터 24세까지의 다양한 연령층을 포함하며 이를 학제상으로 보면 초

등학교 고학년, 중학교, 고등학교, 대학교에 다니는 청소년이 포함된다. 이들

대상에 따라 의식의 발달단계와 환경이 다르므로 같은 종류의 프로그램이라

도 대상에 맞게 차별화하여 개발하거나 같은 프로그램을 개발하더라도 운영

시에 연령집단별로 차별을 두고 변형시켜 프로그램을 응용하는 태도가 필요

하다. 또한 같은 연령대의 대상이라도 학생과 비학생을 위한 프로그램이 구

분되야 하고, 남자와 여자, 그리고 도시청소년과 농촌청소년 등 서로 상황과

배경이 다른 청소년집단에 대해 프로그램 개발과 운영을 차등화 시키는 자

세가 필요하다. 이런 식으로 대상의 특수성을 고려한 프로그램 개발이 이루

어져야 하며 이러한 면에서 대상집단의 특성과 환경을 이해하는 것 또한 프

로그램 개발의 필수이다.

둘째, 제도권에서 소외된 청소년들을 위한 프로그램의 개발이 필요하며

동시에 이러한 청소년들을 교육에 참여시키기 위한 방안이 함께 마련 되야

한다. 예를 들어, 정규적인 교육의 혜택을 받지 못한 무직 또는 비진학 청소

년이라든지, 지역적 특수성으로 인해 문화적 혜택을 받지 못하는 농,어촌 청

소년, 일정기간 특별기관에서 보호를 요하는 비행청소년, 사회의 각별한 관

심과 지원을 요하는 장애청소년 등을 구분하여 이들을 대상으로 한 프로그

램 개발이 이뤄져야 한다

셋째, 청소년을 위해 개발되는 프로그램은 대상의 호기심과 흥미를 끌 수

있는 것이어야 한다. 청소년을 교육함에 있어 프로그램이 내용위주의 형식

적인 것보다는 한창 호기심이 많은 시기인 만큼 대상의 호기심과 흥미를 끌

수 있는 프로그램을 개발하여 프로그램의 효과를 높여야 한다. 특히 청소년

이 매체에 관심이 높은 점을 활용하여 매체를 이용하는 프로그램의 개발을

통해 효과를 볼 수 있다.

다음은 청소년을 위한 직업의식 함양 프로그램 개발에서 주로 다뤄져야

할 내용들과 기본적인 방향을 든 것이다.

첫째, 청소년기의 직업의식의 개발은 일에 대한 내재적 가치를 발견하는

데 그 초점이 두어져야 한다. 특히 청소년 초기의 직업의식 교양교육의 핵
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심은 무엇 (w h at )이 되느냐 보다는 왜 (w hy ) ' 그리고 어떻게 (how ) '에 초점

이 맞추어져야 한다. 아직 어린 시기에 무엇이 되겠다 고 말하는 것은 진로

의식의 발달해서가 아니라 어른들의 영향으로 직업의 명목적 특성에 관심을

갖게 돼서일 가능성이 더 크다. 즉 어려서부터 변호사가 된다 또는 무엇이

된다 라는 식의 직업의 명목적 특성에 관심을 갖는 태도보다, 그 직업이 왜

중요하고 어떻게 그 직업에 도달할 수 있는가 등 직업의 본질적이고 내재적

측면에 관심을 갖도록 유도하는 프로그램이 필요하다. 어린아이들이 흔히

대통령이 되겠다 라고 말하는 것은 아직 뚜렷한 직업관이 형성되었기 때문

이기 보다 오히려 우리사회의 권력지향적인 성격을 반영한다고 볼 수 있다.

이러한 시기에는 나는 거짓말하지 않겠다 라던가 하는 식의 직업윤리를 배

우는 것이 중요하다고 할 수 있다.

아울러 우리 사회는 보상과 같은 외적 동기에 의해 쉽게 움직이는 사회이

다. 이러한 태도는 직업의식 조사에서도 일의 의미상 경제적 가치는 중요시

하나 내재적 가치는 덜 중요시하는 경향과도 일치한다. 그러므로 이러한 사

회적 풍토를 내적 동기에 의해 움직이는 사회로 전환하려면 의식의 개혁이

필요하다. 그 방법으로서 청소년 교육이 중요하며 어려서부터 각자가 자신

이 정말 좋아하는 것을 할 수 있도록 유도하여 주는 것이 내재적 가치의 중

요성을 일깨워주는 방법의 하나라고 볼 수 있다.

둘째, 청소년의 적성을 조기발견해서 진로를 개발하도록 프로그램 개발이

이뤄져야 한다. 청소년의 경우 직업에 대한 충분한 경험과 정보가 부족한

상태에서 전공과 직업을 선택하는 경우가 많은 데 이는 안타까운 일이다.

한 편 참다운 진로교육은 직업에 대한 이해를 넓히는 데서부터 시작한다.

직업에 대한 이해를 높이기 위해 청소년을 대상으로 한 직업의식 교육 프로

그램에 직업정보를 포함시키거나 직업에 대한 간접적 체험을 할 수 있는 내

용을 넣어주는 것이 중요하다.

또 한편 직업을 직접적으로 체험해 봄으로서 경험을 넓히고 자원봉사 등

을 통해 직업에 대한 이해를 넓히는 것이 중요하다. 이를 위해서는 청소년

이 다양한 직종에 접할 수 있도록 사회적 인프라를 구축하는 것이 급선무이
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다. 요즈음은 의식의 발달로 고등학교 정도면 학생들이 자신의 적성을 깨달

아 알 수 있을 정도로 의식이 발달해 있다. 문제는 이를 직업에 대한 실제

적인 탐색으로 연결시켜 줄 수 있는 직업에 대한 정보의 제공이 이뤄지고

있지 못하다는 사실이다. 따라서 이들의 진로개발을 돕기 위해서는 구체적

인 직업정보를 제시하는 진로지도 프로그램이 제시 되야 할 것이며 이러한

프로그램 개발을 위해서는 우선 구체적인 직업정보가 존재해야 하고 이를

활용하려는 노력이 필요하다. .

이와 관련하여 요즈음 청소년의 아르바이트 증가는 일찍 일의 세계를 체

험한다는 면에서는 긍정적인 평가를 받을 수 있으나 일의 목적이 돈을 벌어

자기유흥에 쓰는 경향이 있다. 청소년들이 일의 세계에 대해 경험하기에 앞

서 아르바이트는 일시적인 것이 아니고 직업의 세계와 현실을 이해하고 선

택하는 눈높이를 맞추는 경험이 되도록 지도가 이루어져야 한다.

셋째, 청소년에게 직업의 현실에 대한 정보와 교육을 제공해 주는 것이

필요하다. 요즈음 직장이동이 잦고 전체적으로 특정 직업에 대한 선호가 자

주 바뀌는 등 직업선호의 주기가 짧아지고 있는 추세이다. 또한 연예인등의

직업을 가진 청소년들의 경우 대부분 노후계획이나 미래계획이 없다. 이러

한 직업에 대한 계획과 인식부족이 우리의 현실이다. 이를 매체 교육 등을

통해 개선해 나가야 하며 그러기 위해서는 청소년에게 직업의 현실에 대한

정보와 교육을 제공하는 것이 중요하다. 또한 직업을 현실적으로 이해하기

위해서는 지역공동체의 역할이 필수적이다. 예를 들어 실제 해당직업에 종

사하는 부모를 초청해 일의 조직을 이해하도록 한다던가 하는 방식으로 직

업에 실제 참여하도록 하는 것이 중요하다

넷째, 청소년의 직업의식 교육과 관련 순환교육체제의 구축이 이뤄져야 할

필요가 있다. 우선적으로 가정, 학교, 직장의 직업의식 교육에 있어서 눈높

이를 맞추는 프로그램이 개발돼야 한다. 예를 들어 가정의 직업의식교육과

학교의 직업의식교육은 그 초점이 다르다. 학교의 직업의식 교육의 초점은

주로 이론과 윤리적인 면이 강조되고, 직장의 직업의식교육에서는 생산성이

강조되는 등 이렇게 서로 다른 초점을 서로 조화시킬 필요성이 있다. 또한
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이러한 면에서 볼 때 직업의식 교육의 분담이 이루어져야 한다. 가정이 사

회화의 1차적 기관이기는 하지만 직업의식 교육에 대한 부모의 역할을 다

른 사회화 또는 교육기관 - 학교, 사회, 언론- 에서 함께 분담해 줌으로서

건전한 직업의식 교육이 이뤄지도록 해야 한다

다섯째, 청소년의 직업의식 교육과 함께 부모의 직업의식 교육이 함께 이

뤄져야 한다. 우리 나라 청소년의 성장에서 부모의 역할의 중요성은 아무리

강조해도 지나침이 없다고 볼 수 있는데, 그러나 부모는 자녀에 대한 맹목

적인 사랑으로 교육적인 면에서 자칫하면 객관적인 입장이 되기 힘들다. 예

를 들어 우리 나라에서 자녀들의 미래의 직업선택에 가장 커다란 영향을 미

치는 부모들의 자녀의 직업에 대한 기대를 보면 자녀의 적성이나 능력을 고

려하기보다는 자신들이 어려서 이루지 못한 꿈을 실현시킨다던가 아니면 소

위 그때 그때의 인기직종 에 몰려 있는 경우가 허다하다. 청소년의 직업의

식 및 진로지도 교육과 관련 부모들을 제대로 준비시킬 수 있도록 부모들의

직업의식에 대한 교육이 강조되어야 한다.

여섯째, 직업에 대한 소명의식을 심어줄 수 있는 프로그램의 개발이 필요

하다. 요즈음 우리 나라는 직업에 대한 소명의식의 부재가 문제이다. 직업에

대한 소명의식이 없이 필요에 따라 전직이 쉽게 이뤄지곤 한다. 이러한 태

도를 개선하기 위해 청소년에게 어려서부터 직업에 대한 소명의식을 심어주

는 교육이 필요하다. 우리 나라는 소위 한때의 인기직종 이라면 무조건 몰

리는 경향이 있고 이러한 경향은 청소년기에도 이미 강하게 나타난다. 누구

나 열심히 공부하면 똑같이 판사나 변호사가 될 수 있다는 생각은 사실은

현실성이 없다. 그럼에도 불구하고 이러한 잘못된 생각을 대부분이 갖고 있

다는 것은 바로 우리 나라 사람들의 직업에 대한 소명의식이 희박하다는 이

야기와 직결된다. 남이 뭐라고 하고 사회가 뭐라고 하든 자신이 소명을 갖

고 직업을 택할 수 있도록 직업소명의식에 대한 교육이 필요하다.

일곱 째, 청소년을 위한 프로그램 개발에 있어서 매체의 영향을 고려하여

현실성 있는 직업교육이 이뤄지도록 해야 한다. 앞에서도 언급한 바 있지만

청소년을 위한 교양교육 프로그램의 개발에 있어서 매체의 영향을 빼놓을
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수 없다. 직업의식 함양을 위한 교양프로그램의 경우도 마찬가지다. 청소년

에게 미치는 매체의 영향은 막대하며 학교교육을 제외하면 청소년에게 최대

의 영향을 미치는 교육기관으로 볼 수 있다. 조사에 의하면 청소년은 하루

평균 3시간을 T V시청에 할애하는 것으로 나타나 있다. 이와 관련하여 매

체교육 분야에서의 직업의식 관련 교양교육 프로그램을 살펴보면 EBS의

직업의 세계 와 MBC의 성공시대 , 그리고 체험 삶의 현장 등을 들 수 있

다. 이 중 MBC의 성공시대는 다소 신화적인 직업관을 심어주는 경향이 있

으며, 체험 삶의 현장 은 3D직종을 다루고 있다. 이러한 프로그램 편성이

시사하는 바는 현재 매체가 제시하는 직업의식 프로그램들은 신화적인 직업

관을 제시하거나, 또는 3D직종들 힘든 일을 긍정적 관점에서 심어주는 기능

은 있으나 이 중간을 메워줄 직업의식 프로그램을 제시하지 못하고 있다는

점이다. 한 마디로 직업의 세계의 현실을 가감 없이 보여주는 프로그램이

부재한다는 사실이다. 이를 개선하기 위해 청소년의 현장체험 등을 통해 직

업의 세계에 직접 접할 수 있는 경험을 만들어 주는 것이 필요하다.

마지막으로 청소년의 인문숭상주의, 우리사회의 출세주의 그리고 교실중

심의 교육현실과 관련하여 프로그램을 통한 개선방안을 다음과 같이 제안해

보고자 한다.

앞서 살펴 본 직업의식조사에서 우리 나라의 인문숭상주의는 청소년에게

도 깊이 뿌리를 박고 있는 것으로 나타났다. 이는 어떻게 보면 청소년이 어

른보다 더 큰 허영과 허식 속에 살고 있다는 것을 보여주는 일례일 수 있

다. 청소년의 높은 인문숭상주의는 자신의 적성을 무시한 무분별한 계열선

택이나 인력수급상의 생산직 기피 등으로 자신에 필요한 기술을 쌓는데 큰

장애요소로 작용하고 있다. 이를 개선하기 위해 청소년 때부터 1인1기의 정

신아래 자신의 소질과 분야에 따라 적성을 찾도록 의식을 형성해 주어야 한

다. 예를 들어 손재주 있는 사람 은 생산직에 근무하는 것을 자랑스러워하

는 풍토가 조성돼야 한다.

또한 우리 나라 학교의 책상교육 그리고 이론중심교육의 문제점을 보완하

기 위해서는 방학 때 현장실습과 자원봉사 등을 통해 이 문제를 시정하려는
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노력이 필요하다. 또한 요즈음 자녀 수 감소로 가정에서 자녀의 과보호가

문제가 되고 있는데 자녀가 가정을 하나의 조직체로 인식하고 본인의 역할

분담을 하도록 가정에서 지도가 이뤄져야 하고 이것이 진로지도 프로그램

등에 반영되어야 할 것이다.

마지막으로, 요즈음 청소년의 정서의 특징은 늙은 것이 죄라고 생각하며

교사와 연장자에 대한 최소의 존경심이 없다. 이러한 현실에서 우리 나라의

입시위주의 교육은 청소년이 연장자가 됐을 경우에 출세주의로 연결이 된

다. 학생 때에는 성적을 잘 받는 것이 출세의 지름길이라고 생각하기 때문

에 교실에서는 촌지 등의 문제가 발생하게 된다. 이러한 문제는 사회적 구

조적 문제와도 연결되므로 학생, 교사, 학부모가 함께 해결해야 한다 따라서

학생, 교사, 학부모가 적성검사를 같이 하는 등 청소년 사회화기관을 위한

공동의 프로그램 개발이 필요하다.

2 ) 청소년을 위한 직업의식 교양 프로그램 개발 방안

이 부분에서는 앞에서 제시된 개발방안과 기타 논의된 사항들을 기초로

구체적으로 청소년을 위해 어떠한 원칙 하에 어떠한 내용의 프로그램들을

개발할 것인가를 제시하였다. 이 부분은 프로그램의 계획에 필요한 요소와

프로그램의 조직 및 구성에 필요한 요소로 나눠진다. 우선 프로그램을 계획

할 때 고려해야 할 요소들로 환경적 요구 및 가치, 국가ㆍ사회적 요구 및

가치, 그리고 개인적 요구 및 가치를 살펴보았다. 다음 프로그램을 실제로

만들고 구성할 때 필요한 요소들을 살펴보았는데 첫째 어떠한 원칙아래 프

로그램의 내용을 선정할 것인가를 살펴보는 프로그램 내용선정의 원칙을 제

시하였고 다음 어떠한 구성원리에 의해 어떠한 방식으로 프로그램을 구성할

것인가에 대한 방침을 제시하였다. 마지막으로 프로그램 개발시에 고려해야

할 사항으로 프로그램 개발 및 운영의 형태를 결정하는 원리를 제시하였다.
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가 ) 프로그램 계획

(1 ) 환경적 요구와 가치의 고려

오늘날 세계의 산업 환경은 급변하고 있다. 이미 세계시장에는 GAT T 체

제가 무너지고 대신 그 자리에 W T O 체제가 들어서면서 무한 경쟁을 허용

하는 자유무역시장이 형성되었다. 21세기를 맞는 우리는 이제 탈장벽화된

지구촌 시대를 살아가면서 자유시장경제의 원리에 따라 국경 없는 무한 자

유 경쟁의 시대에서 살아야 한다. 국제화, 세계화, 정보화, 개방화의 시대가

성숙되면서 우리 앞에 펼쳐진 세계노동시장은 창의력이 풍부한 기술직업인

의 육성에 많은 기대를 걸고 있다. 산업 환경 변화의 추세에 따라 노동 환

경에도 급격한 변화가 초래되고 있다.

이러한 산업 및 노동 환경 변화의 추세에 따라 우리의 의식도 변화하고

있다. 새로운 시대에는 새로운 시대 정신이 요청된다. 따라서 자라나는 새

세대로서 우리의 청소년들 역시 환경의 변화에 따라 의식의 변화를 경험하

게 된다. 그러나 산업 및 노동 환경의 변화와 청소년들의 의식 변화가 반드

시 비례적으로 발전하는 것은 아니다. 즉 환경은 급속하게 변화하는데도 불

구하고 의식은 항상 제자리걸음일 수 있다. 이는 의식이 환경 변화를 쫓아

가지 못하는 경우이다. 물론 환경의 변화 추세는 우리의 의식 변화 추세와

비슷한 수준으로 변화될 수도 있다. 아니면 역으로 의식 변화의 수준이 환

경 변화의 수준을 앞질러 가는 경우도 없지 않다. 의식이 환경 변화를 앞서

는 경우가 된다. 그러나 분명한 것은 의식 변화가 적어도 환경 변화를 쫓아

가지 못할 때에는 항상 사회적으로 문제가 발생한다.

따라서 청소년들 역시 환경 변화에 뒤져서는 안된다. 보다 바람직한 것은

이들이 최소한 환경 변화에 능동적으로 대처할 수 있는 능력을 가지고 있어

야 하는 것이다. 물론 청소년들의 의식 수준이 환경 변화보다 앞서갈 수 있

으면 가장 바람직할 것이다. 왜냐하면 오늘날은 오그번 (W .Ogburn ) 등 많은

문화평론가들이 지적하듯이 문화지체의 현상이 너무나 두드러지기 때문이

다. 특히 산업 및 노동 환경의 변화는 직업 세계에서의 변화뿐만 아니라 직
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업관이나 직업 의식의 변화를 야기하고 있다. 그러나 과연 우리의 청소년들

이 이러한 산업 및 노동 환경의 변화 추세에 따라 자신들의 직업관, 직업

의식 그리고 직업 진로 문제에 능동적이고 적극적으로 대처할 수 있는 능력

을 가지고 있는지는 항상 의문이다.

한편, 일반적으로 환경의 변화는 자체적으로 환경적 가치를 내포한다. 우

리는 급속한 국제화, 정보화, 개방화 추세에 따라 환경과 환경간의 상호 의

존성과 관련성이 높아진 지구촌 사회에 살고 있으며 이를 가치화하고 있다.

우리의 환경변화는 새로운 사회적 필연성과 새로운 가치관을 창출하고 있

다. 따라서 변화하는 환경적 가치를 이해하지 못하고는 아무도 환경 변화의

추세를 읽을 수도 없으며 환경 변화의 미래를 예측할 수도 없다.

오늘날 자라나는 청소년들에게 요청되는 환경적 가치는 우리의 산업 및

노동 환경의 변화가 만들어 낸 새로운 가치이다. 일 예로, 21세기 청소년들

에게 요청되는 새로운 직업관, 직업의식 그리고 직업문제 등은 환경적 가치

로서 존재하게 된다. 바로 이러한 환경적 가치가 우리의 청소년들에게 얼마

나 인식되고 이해되고 있는가 하는 문제는 이들에게 의식 교육의 목표와 방

향을 결정해 주는 초석이 된다. 즉 새롭게 형성되는 환경적 가치는 교육 목

표가 될 수 있다. 만약 시대적으로 요청되는 직업 의식의 결여가 문제가 된

다면, 직업 의식을 함양시킬 수 있는 교육에의 요청은 당연하다.

이제 중요한 것은 오늘날 환경변화로 야기되는 새로운 환경적 가치의 실

체이다. 과연 이 시대의 환경적 가치는 무엇인가? 급격한 환경변화에 의해

따라 다가오는 21세기 세계시장이 요구하는 새로운 환경적 가치는 고도의

테크놀로지를 창조할 수 있는 창의적 기술 인력 및 전문 직업인 그리고 전

체적 시각에서의 상호의존적 인간관계이다.

그럼에도 불구하고, 한국인의 직업의식조사 에서 나타난 바에 의하면 우

리의 청소년들이 전통적인 직업관과 직업 의식의 수준에 그대로 머물거나

아니면 더욱 퇴보하고 있음을 보여준다. 일 예로, 직업선택과 직업관에서 10

대 청소년들의 인문숭상주의와 체면주의는 20대와 40대를 앞서고 있으며 50

대의 의식 수준과 같을 정도로 높게 나타나고 있다. 결국 환경 변화의 추세
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와 이로써 정립되는 새로운 환경 가치를 지표로 하는 직업 의식 개혁 차원

의 교육 및 학습 프로그램이 설계되어야 할 것이다.

(2 ) 국가 사회적 요구 및 가치의 고려

우리 사회는 오늘날 IMF 위기 관리 체제하에 들어 있다. 이 시대에 과연

우리가 지향해야 할 국가 사회적 가치는 무엇인가? 조사에 따르면, 오늘날

우리의 청소년들에게는 생산직 기피 현상이 높은 비율로 나타났다. 실제로

우리의 인력 시장을 살펴보면, 풍요 속의 빈곤 이라고 표현될 정도로 실업

자나 유휴노동력은 많지만 더럽고 힘들고 어려운 직종 즉 3D 업종이나 생

산직 직종에서는 인력을 구할 수가 없는 실정이다.

그 동안 우리는 고도의 경제 성장을 누리면서 삶의 현장에서도 풍요를 경

험했다. 그러나 이러한 모든 상황들이 실제는 거품 이었음을 시인하고 있다.

이제 국가 사회적으로 많은 영역에서 거품이 빠지고 있다. 특히 IMF 구제

금융 시대에는 거품경제의 막이 벗겨지고 있다. 이러한 변화 속에서 국가

사회적 가치 역시 변화되고 있다. 즉 국가 사회적 가치는 국가 경제 재건을

위한 상품 수출의 영역 즉 제 2 차 산업 분야에서의 노동 인력 및 직업 능

력 개발이며 아울러 이에 기초가 되는 직업 의식의 개혁이다. 따라서 청소

년들에게 요구되는 직업 의식의 측면에서도 국가 사회적 위기 상황하에서

당장 중요시되는 내용과 방향 즉 제 2 차 산업의 중요성을 인식시키고 직업

적 진로를 탐색시킬 수 있는 교육 프로그램이 설계 운영되어야 할 것이다.

또한 조사에 의하면, 우리의 청소년들은 경제적 자립의 필요성과 가족 부

양의 책임을 매우 적게 느끼고 있으며, 일의 경제적 가치에 대하여 조차도

잘 이해하지 못하고 있다. IMF 체제하에서 우리 사회의 실업률이 급상승하

고 고교 및 대학 졸업 후의 취업률도 급감하는 추세임을 감안한다면, 현재

우리의 청소년들이 가지고 있는 이러한 의식 구조는 국가 경제 및 국민 의

식 재건의 차원에서도 커다란 장애물로 나타나고 있다. 따라서 일과 직업에

대한 기본 관념과 필요성을 자각시킬 수 있는 직업 인식 및 직업 탐색 프로

그램이 시급하다고 할 수 있다.
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(3 ) 개인적 요구 및 가치의 고려

일반적으로 청소년기는 자아정체감을 확립하려는 시기이다. 자아정체감을

확립하기 위해서 방황도 하고 고민도 하고 때로는 자아정체감을 확립하려고

도 한다. 즉 어린이와 성인의 중간 단계에서 여간해서는 자아정체감을 찾기

힘든 나이인 이들은 어린이의 놀이 세계로부터 성인들의 일과 직업의 세계

로 나아가는 중간 지점에 서 있다. 또한 이들은 부모로부터 자립하는 것으

로 자신의 자아정체감을 찾고 있다. 일 예로, 부모로부터의 경제적 자립을

위해 가출을 한다. 가출의 이유는 돈을 벌려는 것이다. 그러나 청소년들은

자립을 원하면서도 한편으로는 부모에게 의존하고자 한다. 결국 자립을 원

하면서도 자립하지 못하는 이중적인 심리적 갈등 가운데에서 청소년들은 방

황한다. 그러나 청소년들에게 가장 두드러진 욕망은 인정받고 싶은 욕망이

다. 이들은 우선 부모로부터 인정받으려고 하고 선생님 그리고 친구들로부

터 인정받고 싶어한다.

조사에 의하면, 우리 청소년들은 예나 지금이나 여전히 인문숭상주의에

빠져있다. 대학졸업장이 중요하고 학교성적이 모든 것을 판가름해 주는 이

사회에서 청소년기의 인문숭상주의가 여전히 변하지 않는 것은 극히 당연하

다. 즉 대학졸업장과 우등생만이 사회적으로 인정받을 수 있는 유일한 잣대

이다. 따라서 청소년들은 이를 추구하고 싶어한다. 그러나 잘 안된다. 또한

조사는 자신의 진로에 대하여 생각한 시기가 예전보다는 빨라졌다는 것을

알려 주고 있다. 그러나 인문숭상주의에 빠져 있는 우리 청소년 대부분은

상급학교로의 진학을 일반적으로 진로 문제로 생각하고 있었다. 이러한 조

사로써 우리 청소년들이 그 동안 직업 진로 교육에 노출될 수 있는 기회가

매우 낮았음을 알 수 있다.

한편, 조사에서 나타나듯이 직장보다는 가정을 우선시하고 좋은 직장이

생기면 옮기겠다는 청소년들의 직업 의식은, 한편으로는 개인주의 및 이기

주의의 팽배현상이기도 하지만 직업과 일의 가치에 대한 생각이 적거나 아
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니면 현재의 직업에서 직업 및 직무만족도가 낮은 것이다. 또한 이들은 인

생에서 직업 선택은 매우 중요한 것이기에 신중해야 된다고 하고 있으며 아

울러 대다수의 학생들이 직업 선택에서 가장 중요한 것은 적성 (75% )이라고

대답하고 있다. 평소 일상사에서는 부모의 가르침에 크게 영향(4% )을 받지

않는다고 하면서도 직업을 선택하는 데에 있어서는 부모의 영향(30.7% )을

가장 많이 받고 있으며 가까운 친구들과 선생님의 영향도 큰 편이다. 따라

서 이러한 사실은 청소년들이 직업 선택에서 중요한 것으로 적성을 내세우

던 것과는 상당한 모순관계로 파악될 수 있다. 아울러 추측되는 것은 청소

년 시기에는 역시 무엇보다도 부모, 친구들 그리고 선생님으로부터 인정받

고 싶은 욕구가 가장 강하게 작용하고 있음을 알 수 있다. 또한 적성이 직

업 선택에서 가장 중요하다는 생각은 실제로 이들이 자신의 직업 적성에 대

하여 매우 애매한 생각을 가지고 있거나 아니면 자신의 직업 적성에 대한

정확한 이해가 없이 그냥 멋있고 인기 있는 직업을 자신의 직업 적성으로

간주하고 있음을 추측할 수 있다. 또한 오늘날의 청소년들은 직업의 중요성

에 대하여는 잘 알고 있지만 봉급 또는 근무조건 등 비교적 단순한 기준에

서 직업 선택 및 결정을 하고 있다는 사실로부터 직업 및 일에 대한 의식이

빈약함을 알 수 있다. 결국 어느 직업 영역에서도 무엇인가를 통해 인정받

을 수 있는 욕구를 충족시키면서 직업 의식을 함양할 수 있는 직업 탐색의

단계적 프로그램이 요청된다고 할 수 있다.

나 ) 프로그램의 개발

(1 ) 프로그램 내용의 선정

(가) 교육권의 차원

① 사회적 합목적성 또는 교육 목표와의 일치성

사회적 차원에서의 교육 목표는 자유시장에서의 세계화와 IMF 구제 금융

체제하에서 경제 회생을 위한 직업 능력 개발과 새로운 직업관 및 직업 의

식의 함양으로 정의된다. 특히 직업 의식 함양 교양 교육의 프로그램은 다
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음과 같은 내용들을 포함할 수 있다.

첫째, 세계화를 위한 직업 의식 함양 프로그램의 내용으로서 학력 없이

벤쳐 정신을 강구시킴으로써 성공시대를 예언해 줄 수 있는 모험의 직업세

계 , 모의 경영 게임 , 성공게임 등의 내용, 둘째, IMF 구제 금융 체제하에

서 실업자가 속출하고 취업률이 급강하되는 상황을 극복하고 국가 경제를

회생시킬 수 있는 NA SA 게임 , 서바이벌 게임 , 신뢰성 회복 게임 등 극

단적인 상황에서 일과 직업의 세계에 보다 밀착될 수 있는 내용이 포함되어

야 한다.

② 효과성 및 효율성

직업의식 조사는 오늘날 청소년들이 직업 세계에 적극적으로 참여할 의사

가 없으며, 현재 근로청소년들의 경우도 직무만족도도 낮고 직장보다는 가

정이 그리고 자신의 이익이 직장의 이익보다 우선이라고 생각한다는 사실을

알려주고 있다. 따라서 프로그램을 통한 직업 의식 함양 교육 역시 따분한

직업 및 일의 세계에 관계되기 때문에 그의 효과성과 효율성 면에서 낮을

가능성이 높다. 결국 교육의 효과성과 효율성을 올리기 위해서는 직업 의식

의 함양을 위해 직접적인 공략보다는 간접적인 차원에서 접근할 수 있는 프

로그램이나 아니면 오락처럼 재미있거나 개인에게 유익한 정보를 제공할 수

있는 프로그램으로 구안되어야 할 것이다. 또한 프로그램은 진행자와 학습

자간에 라포를 형성할 수 있고, 과정 중심으로 전개되며, 비지시적으로 지도

되고, 내용과 방법이 조화로울 때 효과와 효율성이 보장될 것이다.

③ 중요성 및 긴급성

직업의식조사에서 나타나듯이, 청소년들에게 가장 중요한 의사 결정의 요

인은 인정에의 욕구이다. 따라서 이들에게 가장 중요하고 가장 긴급한 프로

그램은 인정감 을 느낄 수 있는 내용으로 구성되어야 한다. 일과 직업으로

부터의 성취감으로 인해 직접 얻어지는 성취감보다는 일과 직업의 세계에서

부모, 친구, 선생님에게 인정받을 수 있는 영역으로 접근되어야 한다. 그러

나 국가적 사회적 상황에서 요청되는 것은 적성에 토대를 둔 직업 교육이

다. 만약 국가적 사회적 중요성과 긴급성에 입각한 직업 교육이 실시되어야
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한다면, 이러한 논리적으로 상치된 모순적 직업 선택 및 결정 행위를 시정

해 나갈 수 있는 프로그램이 구안되어야 한다. 따라서 중요성과 긴급성의

차원에서 볼 때 인정받기 위한 직업 선택 과 진정 적성에 따른 직업 선택

사이의 간극으로부터 야기되는 교육권과 학습권의 이율배반적인 상충관계가

함께 고려되어야 한다. 결국 양자를 만족시키기 위해서는 단계적 모듈식 프

로그램이 요청된다고 할 수 있다. 즉 인정받기 위한 직업 선택의 프로그램

으로부터 시작하여 단계적으로 적성에 따른 직업 선택의 프로그램 으로 전

환시킬 수 있는 내용들이 선정되어야 한다. 이를테면, 부모로부터 인정받는

직업이 사회적으로 비난받을 수 있음을 알려주는 내용들 또는 그 역의 내용

들이 들어 있는 프로그램들로부터 시작해서 단계적으로 자신의 적성을 찾아

낼 수 있는 적성 발견 프로그램 및 적성으로 성공하는 직업 세계의 내용들

이 프로그램의 내용들로 구성되어야 한다. 이를테면, 두개의 나 같은 프로

그램이 선정될 수 있다.

④ 교육 및 프로그램 운영의 가능성

직업의식조사는 청소년들이 직업에의 참여가 저조하며 관심이 적음을 알

려 주고 있다. 따라서 직업 관련적 프로그램에도 참여도가 적을 것이 예측

된다. 또한 프로그램의 운영을 가능하게 하기 위해서는 우선 이들이 학습에

참여할 수 있는 교육방법을 구안하는 것이 중요하다. 결국 프로그램에 스스

로 참여할 수 있는 내용들이 다루어져야 한다. 이를테면, 그림 그리기, 사물

조립하기, 지도 그리기 등 스스로 참여할 수 있는 내용으로 선정될 수 있어

야 하며 교육 방법 역시 대화, 토론 등 참여학습의 방법이 구안되어야 한다.

(나) 학습권의 차원

① 요구성: 학습자의 동기, 흥미, 관심, 능력에의 적합성

조사에서 보면, 대다수의 청소년들이 자신의 적성에 따라 직업을 선택해

야 한다는 공감대를 형성하고 있다. 그러나 실제로는 자신의 적성이 무엇인

지를 잘 모르고 있는 관계로 직업 결정은 부모나 선생님 등에게 맡기게 된

다. 따라서 이들에게 실제 자신의 적성이 무엇이고 적성에 따른 직업 선택
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은 어떻게 이루어지는가에 주목해야 한다. 따라서 적성 발견과 적성에 따른

직업 선택 프로그램이 단계적으로 마련되는 것이 바람직하다. 이를테면, 나

는 누구인가? 나를 그리기 , 10년후 나, 20년후 나 , 마음대로 살 수 있는

일주일 등 자기 표현 프로그램으로부터 자신의 적성 및 재능을 찾을 수 있

도록 도와주는 각종 적성 발견 및 판단 관련 프로그램들이 구안되어야 한

다.

또한 조사에서 일의 내재적 가치에 대한 선호도가 높게 나타나고 있다.

이는 사회적 인식의 추세 변화와 같은 방향이기 때문에 프로그램은 이러한

상황을 보다 적극적으로 반영할 수 있는 내용들로 조직되어야 할 것이다.

② 학습자의 경험적 적절성

직업의식조사는 나이 들면 높은 자리에 있어야 면목이 선다 는 항목에 청

소년들이 예상보다 높은 호응을 보였음을 알려주고 있다. 소위 우리 사회에

만연되어 있는 체면주의가 청소년들에게 유전된 셈이다. 그러나 이는 학습

자들이 경험하지 못한 성인 세계에 대하여 확실한 믿음 없이 기대하는 직업

의식으로서 이를 교정시켜 줄 필요가 있다. 따라서 프로그램은 성인이 된다

면... , 직업세계 체험 , 적성과 흥미 등의 내용들을 포함해야 한다.

③ 동시학습성

직업의식 조사는 청소년들이 직업 생활을 통해 자신의 경제적 독립과 가

족과 사회적 책임이 동시에 이루어질 수 있다는 의식이 부족함을 알려주고

있다. 따라서 프로그램은 가정과 직업 , 가정과 세계 , 직업활동과 나 등의

내용들을 포함해야 한다.

④ 학습의 가능성

직업의식 조사는 배경주의, 남성우월주의, 연공서열, 권위주의에 대한 청

소년들의 태도가 기성 세대에 비하여 거부의 시각을 가지고 있어서 사회발

전 상 바람직한 현상으로 나타나고 있다. 그러나 이러한 비판적 시각도 기

성사회로 편입되면서 약화되는 것이 일반적인 경향이다. 따라서 청소년 교

육의 차원에서 이들이 앞으로도 계속 이러한 시각을 견지하고 강화시킬 수

있는 프로그램이 구안되어야 한다. 따라서 프로그램은 페어플레이 , 선과
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악 , 거절 게임 등 윤리적이고 규범적인 내용들을 포함해야 한다.

(2 ) 프로그램의 내용의 조직

(가) 계열성

이는 프로그램의 내용을 단계적으로 학습하도록 조직하는 원리로서 단계

적 학습이나 모듈식 프로그램이 필요할 때 참고해야 한다. 조사는 우리의

청소년들이 자신의 적성에 대하여 거의 무지 상태임을 알리고 있는데, 이럴

경우 적성 판단 프로그램은 계열성의 원리에 따라 조직되는 것이 타당하다.

구체적으로, 첫째, 자기 탐색 프로그램, 둘째, 직업 탐색 프로그램 그리고 마

지막으로 진로 탐색 프로그램이 단계적으로 구안되어야 한다.

(나) 계속성의 원리

이것은 학습경험을 여러 번 반복하여 계속해야 학습의 효과가 나타난다는

원리로서, 지속적인 학습경험을 제공해야 할 필요가 있을 경우 이 원리를

적용하여 프로그램을 조직해야 한다. 조사는 기성세대에게 고질적인 배경주

의, 남성우월, 연공서열, 관료주의 등에 대한 인식이 청소년들에게는 부정적

인 시각으로 나타나고 있음을 알려주기 때문에, 이러한 시각을 항구적으로

견지할 수 있도록 하기 위해서 계속성의 원리에 따라 프로그램의 내용이 조

직되어야 할 것이다.

(다) 통합성의 원리

이것은 프로그램의 내용들이 정해진 소주제 하에서 서로 서로 분리 독립

운영되는 것보다는 보다 폭넓은 큰 주제 하에서 통합적으로 운영될 수 있도

록 해야 한다는 원리이다. 조사는 청소년들이 노동 시장과 자신들은 동떨어

진 세계이며 자신의 경제적 독립이 사회적 책임과도 무관하다고 생각하는

경향이 짙다는 사실을 알려주고 있다. 이러한 상황에서 직업 의식을 함양시

킬 수 있는 프로그램을 개발하기 위해서는 나- 가정- 직업- 사회 가 하나의

통합적인 유기적인 체제임을 확인시킬 수 있는 내용들이 조직되어야 한다.
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다 ) 프로그램 형태의 결정

(1 ) 자기 주도적 참여의 원리

이는 자발적이고 자기 주도적으로 참여할 수 있도록 프로그램을 설계, 조

직, 운영해야 한다는 원리를 말한다. 조사에서 보면, 청소년들이 직업 탐색

및 직업 선택 프로그램에 스스로 참여하기보다는 부모나 친구 또는 선생님

의 권유나 조언에 따라 직업을 선택하는 경향이 높다. 아울러 일과 직업을

선택하는 데에 있어서 자신의 적성과 재능이 중요하다고 생각하고 일의 내

재적 가치에 대해서도 중요시하면서도 실제로 직업을 선택하는 과정에서는

봉급과 근무조건이 우선적 기준이 되며 직무 만족도도 낮은 편으로 나타나

고 있다. 이는 직업 선택에 있어서 청소년들이 알고 있는 이론적 측면과 실

제적 측면이 모순되는 것으로 이로써 심리적 갈등 상황이 노출된 것을 의미

한다. 따라서 이럴 경우 프로그램에 청소년 자신들이 자발적으로 참여하여

자신의 적성과 재능을 스스로 느끼고 체험할 수 있는 프로그램이 제공되어

야 한다.

(2 ) 현실 문제 해결의 원리

조사는 일반적으로 청소년들이 직업관이나 직업 의식에서 이상과 현실의

간극을 극복할 수 없는 입장에 있음을 알려주고 있다. 이를테면, 미취업 청

소년들은 보수나 봉급의 문제에 별 중요성을 부여하고 있지 않지만 몇 살

차이 안 나는 직업청소년의 경우 봉급과 근무조건이 직업이동의 기준이 된

다. 말로는 직업 선택에서 적성을 중요하다고 외치면서도 실지로는 그렇지

못한 사례도 많다. 따라서 보다 더 구체적인 직업 현장의 문제를 제시하고

이를 해결해 나갈 수 있는 현실감 있는 프로그램이 제공되어야 하다. 이를

테면, 프로그램을 통하여 일의 현장 체험 , 일의 역사와 삶 등 기본적으로

일과 직업활동에 숨어 있는 현실을 체험할 수 있어야 한다.

- 134 -



(3 ) 상호학습의 원리

조사는 청소년들이 직업 선택을 할 때 부모, 친구, 선생님의 영향을 가장

많이 받고 있음을 알려 주고 있다. 그러나 조사는 이러한 영향관계는 바람

직한 직업 의식 수준에서 이루어지는 것이 아니라는 것도 알려주고 있다.

따라서 부모와 청소년 자녀를 위한 직업 진로 교육 프로그램, 청소년끼리의

집단 지도 프로그램 그리고 선생님의 보수 교육 등을 통해 부모, 교사, 친구

가 청소년들과 상호 학습할 수 있는 프로그램이 제공되어야 한다.

(4 ) 유희 오락성의 원리

의식 조사는 직업관 및 직업의식에 청소년들이 자발적이고 자기 주도적으

로 참여할 수 있는 프로그램이 요구되는 것을 지적하고 있다. 그러나 프로

그램이 재미없으면 이러한 목표도 이루어질 수 없다. 따라서 내용적으로 유

익하면서도 흥미 있는 프로그램이 제공되어야 한다.

3 . 중ㆍ고령자를 위한 교양교육 프로그램 개발

가 . 생애 발달단계상 중ㆍ고령자의 위치

생애 발달단계상 노년기는 여러 신체기능이 청ㆍ장년기에 비해 쇠퇴하고

기억력과 반사행동이 둔해진다. 그러나 노년에 관한 연구에 의하면 이들이

이미 가지고 있는 정보를 종합하고 해석하며 이해하는 기능은 청ㆍ장년기에

비해 별로 감퇴되지 않는다는 결과도 나와 있다. 이때는 과거와 삶을 돌아

보게 되며 삶에 대한 회의감이 지배적으로 작용하기도 하지만 이면에는 자

녀의 성장과 손자 및 손녀의 탄생으로 인한 기쁨도 느낄 수 있는 시기이다.

감각능력 및 반응시간 등은 쇠퇴를 보임으로서 학습이나 문제해결에서 느
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려지지만 일반적 지식이나 어휘력은 비교적 일정하게 남아 있다. 오랫동안

몸담았던 직장에서 은퇴함으로서 자신의 자리를 잃었다는 상실감에 사로잡

히기 쉽다. 또한 우리 나라에서는 전통적 가치관의 쇠퇴 및 핵가족화와 함

께 노년층의 가족과 사회에서의 상대적 위상이 낮아지는 추세여서 이들이

이러한 변화에 적응할 수 있도록 의식교육등을 통해 지원해 줄 필요가 있

다. 또한 발달단계상 노년기는 시간이 지남에 따라 자신에게 다가올 죽음에

대한 막연한 불안감을 느끼는 시기이다. 노년기에 일어나는 여러 심리적 변

화등에 대처하고 적응할 수 있도록 교육프로그램을 개발할 필요가 있다.

나 . 중ㆍ고령자의 직업의식의 특징

한국인의 직업의식조사 결과의 분석에서 나타난 중고령층의 직업의식의

내용과 취약점은 다음과 같다. 여기에 나타난 결과들을 위해서는 앞의 청소

년 집단의 개발방안의 청소년의 직업의식의 특징부분에서 제시된 성별, 연

령별 직업의식에 관한 표들을 참조하기 바란다.

1) 전통적 가치관과 관련된 중ㆍ고령자의 태도

중ㆍ고령자 집단의 전통적 가치관에 대한 찬성율은 예상대로 높게 나타났

다. 연령이 높을 수록 전통적 가치관에 대한 동의도가 높은 것은 예측할 수

있는 일이나 중ㆍ고령자 집단의 경우 다른 어떤 가치관보다 체면주의에 대

한 긍정도가 높았다. 즉 연령이 높으면 부서장이나 임원급 등 높은 자리에

있어야 면목이 선다 에 60대 이상의 경우 매우 높은 찬성율을 나타냈다.

높아지는 수명과 인구의 고령화에 따라 정년의 연장에 대한 요구 역시 높

아지고 있다. 하지만 제도상의 정년의 연장은 수명의 연장에 맞춰 연장되지

못하고 있으므로 정년후의 노후를 계획할 필요성과 이들 경험이 풍부한 중

고령층의 인력활용은 앞으로 노동정책의 매우 중요한 부분을 차지하지 않을

수 없다. 따라서 이들을 노동시장에서 활용하기 위한 제도적인 마련과 함께

적재적소에서 자신의 능력을 발휘할 수 있도록 이들 연령층의 의식을 개혁
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할 필요가 있다

이밖에도 배경주의, 남성우월주의, 연공서열, 권위주의에 대한 이들의 높

은 전통적 가치관의 개선은 단체의 장등 사회적으로 높은 위치에 있는 이들

이 인재의 등용원칙 등에서 이를 적용시킬 경우 부정적인 결과를 초래할 수

있다는 점에서 개선이 필요하다.

2 ) 중고령자의 일의 가치에 대한 인식

중고령자는 일의 경제적 가치에 대한 인식은 높으나 일의 내재적 가치와

사회적 가치에 대한 인식은 가장 떨어지는 연령층으로 나타났다.

일의 경제적 가치에 대한 인식 중 조사된 모든 영역 즉 경제적 자립 과

가족의 생계유지 , 노후대책 에 관한 인식은 중고령자 집단이 가장 높았다.

하지만 일을 통한 자아실현이라던가 일 자체를 즐기는 등 일의 내재적 가

치에 대한 인식과 일을 통한 사회적 지위확보와 같은 일의 사회적 측면에

대한 태도는 매우 떨어지는 것으로 나타났다.

중고령자 집단의 일의 사회적 그리고 내재적인 가치에 대한 낮은 인지도

는 이들 세대의 가치관을 반영한다고 볼 수 있다. 시기적으로 해방 전에 태

어난 세대들로 일을 통해 자신을 실현한다던가 사회적 지위를 확보한다던가

하는 직업의식을 갖을 기회가 적었던 집단이기도 하기 때문이다.

그러나 생애발달단계상으로 볼 때 이들에게 일을 통해 삶의 의미를 느끼

고 사회적으로 인간관계를 유지할 수 있다는 일의 측면을 강조해주는 직업

의식교육이 필요하다고 볼 수 있다

3 ) 직무에 대한 헌신도

중ㆍ고령자의 직무에 대한 헌신도는 대체적으로 다른 집단에 비해 떨어지

는 것으로 나타났다. 특히 근무시간 외 근무 라던가 필요하다면 업무에 자

비를 사용하겠다 에 대해 낮은 찬성율을 나타냈고, 성취감과 보람이 승진보

다 중요하다는 데 대해서도 젊은 연령층보다 낮은 찬성율을 나타냈다.
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4 ) 직장에 대한 헌신도

중ㆍ고령자의 직장에 대한 헌신도는 다른 집단에 훨씬 높은 것으로 나타

났다. 그 이유는 주어진 직장에 대한 애착 때문이기도 하겠지만 이제 다른

곳으로 옮겨서 새로운 업무와 환경에 적응하기보다는 주어진 일을 계속하기

를 원하는 변화를 원치 않는 성향과 더 깊은 관계가 있어 보인다.

더 좋은 기회가 오면 다른 회사로 이동하겠다 라던가 현 직장에 충실하

기보다는 미래에 대비하겠다 등의 질문에 대한 낮은 찬성율에서 이들은 되

도록 직장을 이동하지 않고 주어진 일에 충실하기를 원한다는 것을 알 수

있다.

5 ) 직무만족도

중고령층의 직무만족도는 이원화된 현상을 보여주고 있다. 50대의 직무만

족도는 가장 낮아서 10대와 비슷하고 60대 이상의 직무만족도는 연령집단

중에 가장 높은 것으로 나타났다.

6 ) 진로탐색시기

중고령층 집단은 진로에 대해 학창시절이나 졸업 후라도 구체적으로 생각

해 볼 기회가 없었던 집단이다. 60세 이상 중에 진로에 대해 대략 또는 구

체적으로 생각해 본 적이 없다고 대답한 사람이 30%를 넘음으로서 이들 대

부분의 진로와 직업에 대한 태도를 보여준다.

7 ) 기타

중고령층은 직업선택에 있어서 가장 영향을 많이 미친 사람으로 부모를

꼽았다. 특히 60대 이상은 거의 50%가 자신의 직업 및 진로선택에 가장 영

향을 많이 미친 사람으로서 부모를 듦으로서 이들에게 있어서 부모의 가치

관의 중요성을 시사해 주고 있다. 이밖에 친구의 영향 ( 12.6% )도 높은 것으

로 나타났다.

직업을 결정하는 데 가장 중요한 역할을 한 요인으로 중고령층도 역시 적
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성을 들고 있으나 적성의 상대적 중요도가 다른 집단에 비해 낮고, 그보다

는 보수가 가장 중요하다고 대답한 이들이 30%로 다른 집단보다 매우 높은

편이며 부모의 영향이 타 집단에 비해 매우 높게 나타났다.

다 . 중 .고령자를 위한 직업의식 함양 프로그램의 개발방안

1) 중고령자를 위한 교양 프로그램 개발시의 고려사항

중고령자의 범위는 일할 수 있는 젊은 노인 또는 퇴직자 (55세이상)로 제

한시켜 교육 모듈 (m odule)을 만들어 볼 수 있다. 이들 중고령자 집단은 정

년의 연장을 원하고 있으나 IMF사태의 돌발 등으로 오히려 정년은 짧아지

고 있다. 이에 대한 대처방안으로서 자신들이 적응하기 쉽고 발달단계상 적

성에 맞는 산업 또는 직업으로의 전환을 유도하는 교육이 이루어져야 할 것

이다. 한 편 개인의 정서의 발달과 신체적 적응 면에서 노인과 장애인들은

1차 산업에 종사하는 것이 좋다는 연구들이 나와 있다. 이러한 결과를 적

용하여 중고령자 집단을 1차 산업(생명을 키우는 산업)에 종사할 수 있도록

유도하는 방안을 생각해 볼 수 있다.

한편 중고령자 집단을 위한 직업윤리 교육을 강화시킬 필요성이 있다. 중

고령자 집단은 직업의식 조사에서도 나타난 바와 같이 가족생계에 주력하고

노후대책에 집착하는 등 직업의 경제적 측면의 중요성을 높이 평가하는 집

단이다. 이를 다시 해석해 보면, 직업을 돈을 벌기 위한 수단으로만 보지 목

적으로 보지 않는 성향이 강한 집단으로도 볼 수 있다. 이 자체를 부정적으

로 볼 수는 없으나 직업의 가치를 경제적 측면으로만 평가하다 보니 부정행

위를 한다든지 하는 일도 잦을 수 있다. 이를 개선하기 위해 중고령자의 직

업윤리 교육이 강화되어야 하며 예를 들어 유산 안 남기기 운동 등을 교육

의 내용에 포함시킬 수 있다.

중고령자의 자아실현에 대한 요구를 제고시킬 필요가 있다. 조사결과 중

고령자 집단은 일이 지닌 자아실현의 기능에 대해 인식이 부족한 것으로 나

타났다. 그런데 우리 나라 주요기업의 최고경영자 계층은 사실상 이들 중고
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령자 계층이며 이들의 사고는 인사고과 등 실제 직장의 관행에 이미 반영돼

있다. 직장에서 진정한 직업을 통한 자아실현의 풍토를 조성하려면 인사고

과 등에서 평가의 기준이 바뀌어야 한다. 예를 들어 회계연도 등의 단기수

치로 개인의 능력을 평가하는 것은 실효성이 없다. 실제로 단기평가와 연

봉제 등으로 개인의 능력을 평가하기는 어려운 점이 있으며 수치와 기여도

와의 비례관계도 확인이 힘들다. 또한 이러한 단기성과주의는 개인들로 하

여금 그 기간동안만의 성과에만 급급하게 함으로서 개인이 진정하게 자신의

능력을 발휘할 기회를 박탈할 가능성이 있으며 자아실현의 욕구도 좌절시킬

가능성이 있다.

중ㆍ고령자 집단의 일에 대한 헌신도를 높일 수 있는 직업의식 프로그램

의 개발이 필요하다. 직업의식 조사결과에서 중ㆍ고령자 집단은 직무헌신도

가 낮은 집단으로 나타났다. 이들은 직장에 대한 헌신은 높지만 실제로 몸

을 던져서 일하려고는 하지 않는 집단이다. 이를 개선하기 위해 월급 및 연

봉 책정 등에서 고참- 신참 묶기 운동 등을 시행해 볼 만하다.

결론적으로 볼 때, 중ㆍ고령층의 경우 결국 가장 중요한 것은 이들이 자

아완성과 자아성취에 중점을 두고 과감하게 직업전환, 의식전환을 할 수 있

도록 은퇴에 대한 준비교육을 시키는 일이다. 중ㆍ고령자는 아직까지는 우

리 나라에서 한계노동계급이므로 은퇴 후의 일터와 가정에서의 적응에 중점

을 두고 은퇴에 대비한 교육 또는 은퇴 후의 교육을 실시해 볼 수 있다. 이

때 다음과 같은 내용에 중점을 둘 것을 제안한다.

① 퇴직금이나 연금관리방법 등 실제적 노후의 생활유지에 대한 정보를

제공해준다.

② 중고령자 집단은 경제적으로 안정된 계층이나 또 한편으로는 여러 가

지 변화에 적응해야 하는 계층이므로 정서적으로 안정을 찾을 수 있도

록 지도하는 것이 필요하다. 특히 인생의 마지막을 준비할 수 있도록

죽음을 준비하는 교육을 통해 안정을 찾도록 한다.

③ 중고령자 집단이 갖고 있는 전통에 관한 지식과, 문화, 전통예술을 어

떻게 하면 올바로 차세대에 전달할 수 있는지를 가르쳐 준다. 이들이
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가진 풍부한 경험과 지식이 차세대에 제대로 전달된다면 직업윤리의 확

립에도 큰 도움이 될 것이다.

④ 건강관리 등 노후관리에 대한 교육을 제공해 준다.

⑤ 기타 사회적으로 안정된 기반을 마련할 수 있도록 교육을 제공한다.

2 ) 프로그램 개발 방안

가 ) 프로그램의 계획

(1 ) 환경적 요구 및 가치의 고려

오늘날 기술 혁명의 시대를 살아가면서 중고령자들은 급격한 산업 환경

변화에 대응하기 위하여 심각한 갈등을 가지게 된다. 일 예로, 컴퓨터/ 정보

화 시대의 등장으로 직장과 일터에서 컴맹으로서 죄인 아닌 죄인 취급을 받

아야 하며 컴퓨터 세대에 떠밀려 일터에서의 불안이 가증되며 국제화 및 세

계화 시대에 외국어 구사 능력에 대한 도전이 닥친다. 아울러 급격한 산업

구조조정의 여파로 명예 퇴직이나 조기 퇴직 등 퇴출 상황이 폭증하면서 이

들이 가지는 고통 또한 점점 커지고 있다. 급기야 산업구조조정은 1인 평생

직장시대를 마감시키고 1인 다직업의 시대를 열어 놓고 말았다.

의술의 발달로 일할 수 있는 물리적 능력과 생명 연장의 꿈은 줄지 않게

되지만, 고도의 테크놀로지를 바탕으로 직장과 일터에서는 계속 단축되고

조정되는 정년과 명예 퇴직 등으로 젊은 세대에게 밀려나는 상황이 계속 연

출된다. 따라서 직장에서 살아남기 위해서는 부단한 자기 개발의 노력이 요

청되지만 지적- 물리적 능력이 따라주지 않게 되면서 심적 고통은 점점 더

커지게 된다. 이러한 환경적 요구는 이들로 하여금 직업 세계에서의 능력

제고를 위한 재교육 또는 전환교육에 참여하는 것을 강요한다. 즉 자기 개

발을 할 것인가 아니면 그대로 도태될 것인가 하는 기로에 서서 이들은 방

황하고 있다. 따라서 오늘날 이들에게 새롭게 닥치는 환경적 가치는 두 가

지의 가치관 즉 자기 개발 또는 은퇴를 통한 노후 생활이다.
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(2 ) 국가 사회적 요구 및 가치 고려

정보화 사회에 대한 불충분한 준비와 IMF 관리 체제를 계기로 우리 사회

에 급격하게 불어닥치는 산업구조조정과 기업 도산의 여파는 많은 중고령자

들로 하여금 실직과 실업의 도가니로 몰아 넣고 있다. 직업과 일거리를 찾

아 길거리로 나선 노숙자들이 급증하고 있지만 직장 창출에 어려움을 갖고

있는 현실은 문제를 해결하지 못하고 있다. 그럼에도 불구하고 국가 사회적

요구는 구조조정을 계속 추진해야 하는 실정이다. 당장 사회 문제시되는 실

업과 실직의 과제 앞에서 국가는 기껏해야 이들의 재취업을 대비한 실업자

재취직 훈련을 실시하고 있으며 대학 및 고등학교 졸업생들을 중심으로 기

업체에 인턴 사원으로 고용시키는 임시 방편을 강구하고 있다.

오늘날 국가 사회적 요구는 구조조정에 따른 중고령 실업자 및 직장인을

대상으로 하는 재취직 훈련 및 재취직 알선 같은 고용안정정책에 두고 있

다. 물론 중고령 근무자들을 위하여 재교육 또는 전직교육에의 기회를 부여

하고 있다. 따라서 국가 사회적 가치 역시 이러한 요구가 설령 미봉책이 될

지언정 교육훈련 및 재취직활동에 초점을 맞추고 있다.

(3 ) 개인적 요구 및 가치의 고려

일반적으로 중고령자들은 일과 직업의 경제적 가치에 대한 인식은 높지만

일의 내재적 가치나 사회적 가치에 대한 인식은 낮은 편이다. 의식 조사의

결과도 대동 소이하게 나타나고 있다. 즉 경제적 자립, 가족의 생계유지 그

리고 노후대책을 위한 벌이 등은 대부분의 중고령자들이 중시하는 직업관이

다. 따라서 다른 세대와는 달리 직무헌신도는 상당히 높은 편이며 가능한

한 직장을 떠나지 않겠다는 생각이 지배적이어서 현실에 안주할 수밖에 없

는 상황을 노출시키고 있다. 비록 일터에서 복지부동으로 비난을 받을지언

정 개인적 요구는 가능한 한 자신에게 불이익을 초래하지 않는 직장 분위기

에 편승하는 것으로 나타나고 있다.
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나 ) 프로그램의 개발

(1 ) 프로그램 내용의 선정

(가) 교육권의 차원

① 사회적 합목적성 또는 교육 목표와의 일치성

이미 사회는 1인 다직업 시대를 준비하기 위한 체제를 마련하여 직업 재

교육 또는 순환교육의 프로그램을 운영하려는 목적을 가지고 있지만, 조사

에 의하면 대부분의 중고령층들은 아직 1인 다직업의 시대를 준비할 수 있

는 의식의 전환이 이루어지지 못하고 있는 실정이다. 따라서 환경 변화의

상황을 인식시키고 이해시킬 수 있는 기초적 내용들이 직업 의식 함양 프로

그램에 포함되어야 한다. 이울러 과거 일생을 책임지는 직장에 근무하는 것

이 성공한 것이지만 오늘날은 가능한 한 유망한 직장을 옮겨 다니는 것이

실패의 증거가 아니라는 사실에 대하여 고정관념을 전환시킬 수 있는 내용

들이 프로그램에 포함되어야 한다.

② 효과성 및 효율성

중고령자들은 일반적으로 직업 경험이 풍부하기 때문에 이들에게는 자신

의 경험 영역에서 얻어진 직업관을 중심으로 하는 내용들이 프로그램에 포

함되어야 교육의 효과가 있을 것이다. 조사 결과에서 보듯이, 연공서열을 중

시하는 중고령자들의 전통적 직업관은 바로 이러한 경험성에 대한 자신감이

기도 하다. 따라서 프로그램의 내용들은 이러한 차원에서 계획되고 운영되

어야 그 효과를 얻을 수 있으며 효율성도 배가될 것이다. 또한 프로그램은

진행자와 학습자간에 라포를 형성할 수 있고, 과정 중심으로 전개되며, 비지

시적으로 지도되고, 내용과 방법이 조화로울 때 효과와 효율성이 보장될 것

이다.

③ 중요성 및 긴급성

조사에 의하면, 이들은 직업 선택에서 일률적으로 봉급이 가장 중요하다

고 생각하고 있다. 따라서 이들에게 직업 선택에서는 봉급 보다 더 중요한
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문제가 있을 수 있다는 시각을 펼칠 수 있는 내용들이 조심스럽게 프로그램

에 포함되어야 한다. 또한 이들은 직업을 선택하기 전에 자신의 미래 진로

에 대하여 생각해 본 적이 없다는 응답이 30%를 넘어서고 있다. 이러한 상

황은 이들이 주로 전쟁 세대 또는 전후 바로 세대로서 이들에게 직업은 선

택의 여지없이 바로 당장의 문제를 해결할 수 있으면 충분했다는 사실을 말

해 주고 있다. 따라서 이들에게 가장 긴급한 프로그램은 진로란 무엇을 의

미하는가 에 대한 기초 인식을 목표로 하는 내용들로부터 다루어져야 한다.

④ 교육 및 프로그램 운영의 가능성

조사에 의하면, 50대의 직무만족도는 낮은 반면 60대의 직무만족도는 높

은 편으로 나타났다. 이는 실제로 나이를 먹으면서 직업을 정리하면서 새롭

게 애착을 나타내기 때문이다. 즉 고령으로 가면서 직업과 인생을 정리하면

서 삶에 대하여도 반성하는 시간을 갖게 된다. 따라서 중고령자들을 대상으

로 하는 프로그램은 직업 경험과 노후 인생의 한계성을 동시에 생각하도록

할 수 있는 내용들로 구성될 때 그 운영의 가능성이 주어진다고 할 수 있

다.

(나) 학습권의 차원

① 요구성: 학습자의 흥미, 관심, 능력에의 적합성

조사에 의하면, 대다수의 중고령자들은 새로운 환경에 관심이 적었으며

현재 직장의 직무에서 공과를 인정받을 수 있기를 갈망하고 있었다. 또한

현재 직업 이외에는 다른 직장에 대한 관심도 적었으며 항상 봉급이 직업

결정에 가장 커다란 영향을 주는 것으로 나타났다. 아울러 현재 이들의 직

업은 부모의 의사와 요구에 따라 결정된 경향이 높다. 또한 이들이 요구하

는 것들은 사전 지식이나 정보도 없이 직업을 선택하였기에 특별한 직업 의

식도 없다. 결국 이렇게 선택하여 종사하고 있는 현재의 직장에서 이들은

이제 중고령자로서 퇴출의 위협 앞에서 그저 불안과 고통을 극복하기 위한

최대한의 전략으로 직장에서 시키는 대로 하면서 거의 다른 곳에는 관심을

보이거나 그 방향으로 움직이지 않으려고 하는 것이다.

그러나 이러한 학습자들의 요구사항들은 환경적, 국가 사회적 가치 변화
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와 매우 상치되는 관계로 이들에게 특별히 직업 의식 함양 프로그램은 매우

기초적이고 초보적인 차원에서 내용들이 선정되어야 한다. 아울러 이들의

개인적 요구나 희망을 직접적으로 거부하거나 환경적 요청에 따라 직접 계

도하지 말고 간접적으로 은근히 스스로 체험하도록 하는 차원에서 프로그램

이 구안되어야 할 것이다. 이를테면, 미완성 문장 만들기 프로그램 등은 중

고령자들도 아직도 꿈이 중요함을 인식시킬 수 있다.

② 학습자의 경험적 적절성

중고령자들의 직업 경험은 이들의 직업 의식 함양을 위한 토대가 될 수

있다. 그러나 전통적인 가치관이나 직업관에 치중되어 있는 이들에게 조심

스럽게 다양한 직종에서의 경험 기회를 제공할 수 있는 신 직종의 내용들이

프로그램에 포함되어야 한다. 물론 이는 조심스러운 일이다. 왜냐하면 중고

령자들은 일반적으로 새로운 것을 두려워하고 거부하며 자기방어를 하는 경

향이 짙기 때문이다.

③ 동시학습성과 학습 가능성

조사에 의하면 청소년, 여성 그리고 중고령자 자신들도 직업 선택과 결정

에서 부모의 영향을 가장 많이 받았다. 이는 지금까지 우리 국민의 대다수

는 부모의 직업관과 직업 의식에 영향을 받고 있음을 알려 주고 있다. 따라

서 중고령자 들에게 시대적으로 요청되는 직업관이나 직업 의식을 함양시키

고자 하는 의도는 부모교육으로서도 중요하다. 왜냐하면 이들이 대부분 부

모들이고 이들에 의해 2세들의 직업관이나 직업 의식도 전수될 수 있기 때

문이다. 따라서 이러한 차원을 고려하면서 프로그램이 구안되어야 할 것이

다. 이를테면, 슬기로운 부모 역할 , 퇴직은 제2의 출발 등이 프로그램의 내

용으로 포함될 수 있다.

(2 ) 프로그램 내용 조직의 원리

(가) 계열성

조사는 중고령자들이 일과 직업에서 사회적 가치를 얻어내는 정도가 가장

미약하다는 사실을 알려주고 있다. 따라서 이들에게 일의 사회적 가치를 제
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고시킬 수 있도록 프로그램을 구안하여야 하는데, 이는 기초부터 단계별로

이루어지는 것이 바람직하다.

(나) 계속성

조사는 중고령자들이 다른 직장으로의 이동보다는 현재의 직장에 충실하

겠다는 생각을 강하게 가지고 있음을 알려 주고 있다. 그러나 그냥 버틴다

고 가능한 일이 아니다. 자기 개발이 없이는 언제 어떻게 도태될는지는 아

무도 예측할 수 없다. 따라서 프로그램은 현재의 직장에서 충실하기 위해서

는 재교육, 계속교육 등을 통한 자기개발에 주력해야 한다는 인식을 스스로

터득할 수 있도록 구안되어야 한다.

(다) 통합성

조사에 의하면, 중고령자들은 일의 경제적 가치를 중요하게 여기기 때문

에 경제적 자립, 가족의 생계유지 그리고 노후대책으로 직업 활동을 하고

있다. 그러나 일이란 경제적 가치 이외에도 사회적 가치와 일 자체의 내재

적 가치 즉 자아실현의 가치를 가지고 있다는 사실을 인식시킬 수 있는 통

합적 프로그램이 구안되어야 할 것이다. 또한 이들에게 직무만족도는 낮고

직장 만족도는 높게 나타나고 있다. 이러한 현상은 실제로 모순이거나 아니

면 바람직한 직업 의식을 가지고 있지 못함을 지적한다. 따라서 이들에게는

직무만족도와 직장만족도가 조화롭게 이루어질 수 있는 프로그램이 제공되

어야 할 것이다.

다 ) 프로그램 형태의 결정 원리

(1 ) 자발성 , 자주성 및 참여의 원리

조사에 의하면, 중고령자들은 자신의 직업 분야에서 안주하려는 경향이

높다. 따라서 그 동안 자신들이 쌓아 온 경험을 토대로 구안되는 프로그램

에는 자기 주도적으로 참여할 수 있는 가능성을 보여주고 있다.
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(2 ) 현실성의 원리

조사는 이들이 원칙적으로 특별한 직업 의식은 가지고 있지 않고 오로지

직업 활동만 하고 있음을 알려 주고 있다. 그러나 이러한 사실이 무시되고

구안되는 프로그램은 현실성이 없다. 따라서 이들이 추구하는 경제적 동기

와 가족부양 등 현실적인 문제를 해결하면서 새로운 세계로 접근시킬 수 있

는 내용들을 토대로 직업 의식을 함양시킬 수 있는 프로그램이 구안되어야

할 것이다. 이를테면, 활기찬 여생 , 가치관 경매 등의 프로그램들이 제공될

수 있다.

(3 ) 다양성의 원리

조사에 의하면, 이들은 사회변화에 따른 다양성을 인정하면서도 자신에게

닥치는 다양성의 도전을 위협으로 받아들이고 있다. 따라서 직업의 다양성

이나 의식 세계의 다양성을 인식시키는 프로그램이 제공되어야 한다. 그러

나 이러한 프로그램 역시 직접적 보다는 간접적으로 구안되는 것이 바람직

하다.

4 . 여성을 위한 직업의식함양 프로그램 개발방안

가 . 여성의 경제사회적 환경변화

여성의 경우는 발달단계상의 특성을 살펴보는 대신 여성의 위치와 역할의

변화를 가져온 경제ㆍ사회적 변화를 살펴봄으로서 프로그램 개발방안 제시

의 기초로 삼고자 하였다. 현대 사회에서 여성의 경제활동의 변화는 앞서서

도 살펴본 바 있거니와 여성의 취업에 대한 사회의 태도 변화 등에서 여성

의 가정 및 사회에서의 역할에 대한 기대가 변하고 있음을 알 수 있었다.

의식의 변화와, 역할의 변화, 그리고 노동시장에서의 위치변화 등 여성은 여
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러 가지 면에서 경제ㆍ사회적 위치의 변화를 겪고 있는 집단이다.

예를 들어 여성의 취업구조를 살펴보면 양적 측면에서는 여성의 경제활동

인구는 남성보다 빠른 속도로 증가하고 있으며 이는 여성의 취업의 기회가

확대되고 있음을 의미하므로 긍정적인 평가를 할 수 있다. 그러나 질적 측

면에서 볼 때는 여성취업자중 자영업이나 가족종사자가 아직도 높은 비중을

차지하고 있으며 또 2차 산업 부문에 종사하는 여성의 비율이 높아지고 있

는 것은 사실이나 제조업이나 서비스 분야 등 특수 분야에 여성이 편중되어

있다. 어쨌든 여성의 경제활동 참여는 증가하고 있으며 이는 여성의 경제

ㆍ사회적 위치의 상승을 의미한다. 이제 산업인력으로서의 여성의 노동시장

참여에 대한 시장의 수요와 사회적 기대는 계속 늘어날 전망이다.

그러나 아직도 육아와 가사를 담당해야 하는 등 종사상 위치의 불리함을

가진 여성의 특수조건을 반영하는 취업구조가 현재 여성의 낮은 직업의식에

영향을 미치고 있다는 지적이 있어왔다. (여성, 84)

우선 여성의 평균임금은 남성보다 훨씬 낮으며 이러한 임금격차는 우선

남녀의 종사직종의 차이에서 설명된다. 여성의 교육의 증대와 취업기회의

확대 등으로 전문직에의 진출이 늘고 있으나 아직도 여성의 취업직종은 고

급전문직보다 제조업과 단순노무직에 집중되어 있다. 이 밖에도 동일직종

내 남녀 평균임금격차가 존재한다. 이러한 여성의 상대적으로 열악한 근무

조건 등이 여성의 직업의식에 영향을 미치고 있다.

이 밖에도 여성에 대한 차별적 고용 관례라던가 가정생활에서 차지하는

여성의 역할 등으로 여성의 직업의식은 전통적 관념의 영향을 받지 않을 수

없다. 이러한 여성의 직업의식의 현실은 여성의 확고한 직업관의 확립은 여

성자신의 각성과 각오도 필요하지만 주위의 제반여건의 개선이 필요함을 시

사해 준다

이제 시대는 변하고 있다. 정보화 시대의 도래와 함께 산업과 시장의 정

보화 등으로 상대적으로 여성이 직업에서 유리한 시기가 도래할 것이라는

예측은 이제 새로운 것이 아니다. 사회의 변화와 함께 점차로 여성에 대한

의식도 변하고 있으며 미래형 기업에서의 여성진출의 전망은 밝다고 본다.
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이러한 첨단분야와 사회적 분위기에 맞추어 사회와 여성도 의식을 변화시킬

필요가 있다.

나 . 여성의 직업의식의 문제점

한국인의 직업의식조사 결과의 분석에서 나타난 여성의 직업의식의 내용

과 취약점은 다음과 같다. 여기에 나타난 결과들을 위해서는 앞의 청소년

집단의 개발방안의 청소년의 직업의식의 특징부분에서 제시된 성별, 연령별

직업의식에 관한 표들을 참조하기 바란다.

1) 전통적 가치관과 관련된 여성의 태도

우리 나라 사람은 아직도 전통적 가치관과 관련된 직업의식의 잔재가 높

게 나타나 있는 것으로 앞에서 논의된바 있다. 이러한 전통적 가치관과 관

련된 요소중 여자는 배경주의나, 권위주의, 그리고 남성우월주의 등에 대해

서는 남자보다 낮은 전통적 가치관을 나타내고 있으나 인문숭상주의나 체면

주의에 있어서는 오히려 남자보다 높은 찬성율을 보였다.

여성의 높은 사무직 선호도(인문숭상주의)는 여성의 대학진학시 계열별 선

택에서나 여성의 직종분포에서도 드러난다. 여성의 체면주의 ( 나이가 들면

높은 자리에 있어야 한다 )에 대한 남자보다 높은 찬성율은 여성 자신이나 타

인의 고령자와 노년자에 대한 태도를 나타낸다고 볼 수 있다. 인문숭상주의나

체면주의는 개인이 자신의 적성과 능력에 따른 합리적 판단 하에 직업선택을

해야 하는 현대사회에 있어서 인력활용의 문제점을 제시하고 있다.

2 ) 여성의 일의 가치에 대한 인식

여성은 남자와 비교할 때 경제적 가치에 대한 인식이 훨씬 낮은 편이고,

내재적 가치에 대한 인식은 비슷하거나 약간 낮으며 사회적 가치에 대한 인

식도 낮은 것으로 나타났다. 우선 경제적 가치에 대한 인식중 경제적 자립

에 대한 인식과 가족의 생계유지에 대한 인식은 여자가 훨씬 낮고 특히 가

족생계유지에 대한 인식이 여자가 상대적으로 더 낮은 편으로 나타났다. 노
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후대책에 대한 인식은 성차가 별로 없었다.

여성의 경제적 인식이 낮다는 지적은 새로운 사실이 아니다. 여성에게 가

정이 또는 사회가 요구하는 경제적 책임의 정도가 낮다는 것도 이러한 여성

의 낮은 경제적 인식과 연관이 있는 것으로 보인다. 그러나 원인이 무엇이

든 간에 자신의 경제적 자립에 대한 책임과 가족의 생계부양에 대한 책임이

낮다는 것은 여성의 의식변화의 여지를 보여준다고 볼 수 있다.

여성의 일의 내재적 가치에 대한 인식은 남녀차가 별로 나지 않으며 일

자체를 즐길 줄 아는 능력 은 오히려 여자가 높았다. 그 밖에 일을 통한 자

아실현이나 삶의 의미를 느낀다는 응답은 여자와 남자사이에 별 차이가 나

지 않았다.

일의 사회적 가치에 대한 인식은 성차가 크며 특히 일이 사회적 의무를

이행하기 위해 필요하다 는 사회적 책임에 대한 인식이 여자가 남자보다 훨

씬 낮았고, 사회적 인정 을 받기 위해서나 사회적 지위확보 를 위해 일한다

는 인식이 남자보다 낮았다. 여성들의 사회의식이 부족하다는 것은 지적된

바 있으나 일에 대한 사회적 인식의 부족은 여성의 진로와 직업능력개발상

의 취약점으로 볼 수 있으므로 의식의 변화를 유도할 필요가 있다.

3 ) 직무에 대한 헌신도

대체적으로 여성의 직무헌신도는 남자에 비해 떨어지는 것으로 나타났다.

일에 대한 몰두를 나타내는 척도로서 근무시간외 근무 에 대한 찬성과 업

무에 자신의 돈을 사용할 수 있는가 라는 질문에 대한 찬성율이 여자가 남

자보다 훨씬 낮았다.

반면 가정사의 중요성에 대한 태도는 예측한 바와 같이 여자가 더 높았으

나 그 차이가 큰 편은 아니었다. 가족의 질병을 간호하기 위해 결근할 수

있다 와 집안행사참여를 위해 근무시간에 자리를 비울 수 있다 에 대한 찬

성율이 여성이 약간 더 높게 나타났다.

4 ) 직장에 대한 헌신도

직장에 대한 헌신도는 여성이 남성보다 낮게 나타났다. 현재의 직장에
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충실하기보다 기회가 오면 더 좋은 직장으로 옮기겠다 는 응답이 여자가 남

자에 비해 높았고 현 직장에 충실하기 보다 미래에 대비하여 자격증 등 실

력향상에 힘쓰는 것이 낫다 라는 응답 역시 여성이 남성보다 높았다.

여자의 직장에 대한 헌신도가 낮다는 것은 자주 지적되고 있는 사실이다.

여성의 가정에서의 역할에 대한 기대와 여성의 취업에 대한 사회적 관념 때

문에 여성이 한 직장에 머무르는 평균기간은 남자보다 짧다.

5 ) 직무만족도

직무만족도는 여성이 약간 높게 나타났으나 남녀간에 유의미한 차이는 없

는 것으로 나타났다.

6 ) 직업선택에 관한 태도

직업을 중요하게 생각하는 태도는 여자가 남자보다 떨어지는 것으로 나타

났다. 직업은 결혼만큼 중요하다 에 대한 남자의 찬성율이 여성이 남성보다

훨씬 낮았다. 그러나 직업을 선택할 때는 계획을 세우고 신중히 선택해야

한다 에 대한 응답은 남녀간에 별로 차이가 나지 않았다.

7 ) 진로탐색시기

여자의 진로탐색시기와 진로에 대한 인식은 남자에 비해 크게 떨어지는 것

으로 나타났다. 진로에 대해 언제 처음으로 생각해 보았느냐 라는 질문에 대

해 생각해 본적이 없다 라는 응답은 남자의 4.47%에 비해 여자는 13.18%로

3배 이상 높게 나타났다. 이밖에 초중고 때 진로에 대해 생각해 본 비율은

남녀간에 차이가 크지 않았으나 고등학교 졸업 후에 진로에 대해 생각해 본

비율은 남자에 비해 훨씬 떨어지는 것으로 나타났다. 이는 남녀간의 상급학

교 진학율의 차이와 연결시켜볼 수 있다. 즉 여성의 고등학교 및 대학 진학

율이 남자에 비해 떨어지는 것과 연관시켜 볼 수 있으나 이를 감안해도 대학

때와 대졸 후의 여성의 진로 탐색율은 남자보다 떨어진다고 볼 수 있다. 이

상의 관찰은 여성의 진로지도에 대한 조기교육이 필요함을 시사해 준다.
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8 ) 기타

여성의 진로 및 직업선택에 영향을 가장 많이 미치는 것은 부모로서 남자

의 30%보다 10%나 높은 41%가 자신의 진로선택에 가장 많은 영향을 미친

것이 교사라고 대답하고 있다. 그 다음이 친구이며 학교선생님의 영향이 남

자보다 더 큰 것으로 나타났다.

직업을 선택할 때 가장 중요하게 보는 요소는 여자의 경우 남자와 같이

적성이며 그 다음이 보수이고 부모의 영향이 남자보다 2배 정도 높은 것으

로 나타났다.

다 . 여성을 위한 교양프로그램 개발방안

1) 여성 직업의식 함양 프로그램의 기본방향

여성을 위한 직업의식 교양프로그램 개발의 가장 기본이 되는 방향은 다

음과 같이 제시해 볼 수 있다.

첫째, 여성의 변화된 역할과 성역할을 이해할 수 있도록 프로그램을 제시

해 주는 것이 필요하다.

둘째, 여성들이 종속적 문화에서 탈피 주류문화를 조성할 수 있도록 프로

그램을 개발하여야 한다.

셋째, 제도권에서 소외된 이들, 즉 저소득, 저학력 여성들을 포함시킬 수

있도록 제도적 마련이 필요하다.

이와 같은 기본 방향의 전제하에서 구체적으로 프로그램 개발에서 고려해

주어야 할 사항들을 정리해 보면 다음과 같다.

첫째, 여성의 변화된 역할과 성역할을 이해할 수 있도록 프로그램을 제

시해주는 것이 필요하다. 중학교 때부터 성역할 사회화를 양성화하여 가족

생계의 책임이 남자에게만 있는 것이 아니라는 인식을 심어줄 필요가 있다.

즉 직업의식과 연결하여 유연한 성역할에 대한 사회화의 필요성이 있다. 특

히 교양프로그램에서 다음과 같은 내용을 포함시켜 본다.

① 역할분담을 하는 식으로 기성세대의 role play등을 시도해 본다.

② 여성취업 성공사례(role m odel)를 다루도록 한다. 특히 IMF 이후의 성
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공사례를 다루도록 한다.

③ 여성의 남성직종에서의 성공사례를 포함시켜 본다.

④ 가정, 사회 양자의 세계에서 성공한 여성들을 포함시켜 그들의 모험담

을 통해 여성의 역할과 사회적 역할이 양립할 수 있음을 보여준다.

⑤ 또한 직장에서 여성차별 안 하는 사례에 보상하는 등의 제도를 도입시

켜볼 수 있다.

이와 같은 프로그램들을 통해 여성이 시대에 맞는 성역할을 사회화함으로

서 자신의 정체성을 확립하고 자아를 개발해 나갈 수 있는 틀을 마련해 주

는 것이 필요하다.

둘째, 직업의 세계에 관한 현실주의를 심어줄 수 있는 직업의식 교육이

필요하다. 일본 등과 비교할 때 우리는 아직도 체면주의 등에 물들어 있으

며 청소년, 여성, 중ㆍ고령자 집단 모두 공동으로 현실에 기초한 관점이 부

족하다. 그러므로 직업의 세계에 관한 현실주의를 심어줄 필요가 있다.

셋째, 직업의식의 함양 교육에서 조사에서 나타난 여성들의 일의 내재적

가치에 대한 인식이 상대적으로 높은 점을 긍정적으로 활용해 볼 수 있다.

예를 들어 집단별 교육의 특화를 통해 여자들의 경우 일 자체를 즐기는 능

력을 살리는 방향으로 교육을 유도할 수 있다. 특히 요즈음 여성은 성장 후

여가시간 활용의 문제와 유휴 인력의 문제 등이 있다. 이에 대한 대책으로

여성의 직업을 통한 자아실현 등 내재적 가치에 대한 인식이 높은 점을 활

용할 수 있다. 국가적 차원뿐 아니라 지역적 차원에서 중학교 초기부터 제

대로 진로교육을 실시하고 어려서부터 자신의 정체성과 자아실현에 대한

교육을 강화하여 봉사활동 등에 참여를 유도하는 방안을 강구할 수 있다.

넷째, 여성의 체면주의 등을 개선하는 방향으로 교육이 이뤄져야 한다.

우리 나라 여성의 경우 명분주의, 허영, 체면주의 등 자식의 미래에 대한 열

망 (aspirat ion )이 비현실적으로 높으며 이러한 여성의 의식의 개선을 더욱더

중요하다고 볼 수 있다. 예를 들어 과거의 기업체의 최고 경영자가 노후에

웨이터로 전직해 잘 적응해 나가는 등 1인 1기 성공사례 등을 프로그램에

포함시켜 명분주의나 학벌주의에서 벗어나도록 유도할 필요가 있다.
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다섯째, 여성의 취업에 대한 태도의 개선이 필요하다. 최근 들어 여성의

경제활동참가 증가에 공헌을 한 것은 기혼여성의 취업증가이다. 이것은 최

근의 여성의 노동시장 진출 증가가 기혼여성의 비정규직 취업의 증가에 힘

입은 바가 크다는 것을 의미한다. 이는 직접차별이 아닌 간접 차별로 볼 수

있으며 이는 또한 여성의 취업에 대한 인식 및 태도와도 관련이 깊다. 그러

므로 여성자신과 사회의 여성의 취업에 대한 태도의 개선이 필요하다.

여섯째, 저소득층여성의 의식개선을 위한 프로그램의 개발이 필요하다. 여

성회관등의 사회교육의 대상은 중산층 이상의 여성이며 정말로 직업의식의

함양이 필요한 저소득층 여성은 첫째 인식의 부족과 시간적 여유 등의 부족

으로 교육에 참여기회가 없다. 이들 저소득층 여성이야말로 가족의 생계를

위해 일하지 않을 수 없는 계층의 여성들이다. 이들을 위해서는 장기적 투

자보다 단기적 교육설정이 중요하다. 즉 체계적 직업교육보다는 1인 1기식

의 기술 갖기 교육이 더 효율적이다. 이들의 올바른 의식교육이 중요하며

저소득층의 반사회적 의식을 개선하기 위한 특수 의식교육도 필요하다

이 밖에도 여성의 직업의식의 함양을 위해 여성의 자존심과 자아개념을

강화시키는 교육이 중점적으로 이루어져야 할 필요성이 있다.

2 ) 여성을 위한 직업의식 함양 프로그램 개발 방안

가 ) 프로그램의 계획

(1 ) 환경적 요구 및 가치의 고려

오늘날 산업 환경은 여성 인력을 새로운 자원으로 적극 활용하는 노동 인

프라 구조를 구축하고 있다. 이를테면, 창의성을 바탕으로 한 인력 자원 개

발 및 활용을 평가하는 세계 시장의 현실 속에서 여성 특유의 감수성을 개

발시키는 일은 중요한 과제가 되고 있다. 전통적인 남성중심사회가 흔들리

면서 여성인력자원 양성에 커다란 권한이 부여되기(empow erment ) 시작하

였으며, ME (micro- electronics ), VDT (vidual- display - t ermin al)의 하이테크
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놀로지를 촉발시킨 컴퓨터 산업 중심의 정보화세계는 여성들의 섬세함과 민

감성에 보다 커다란 의미를 부여하게 되었다. 과거 남성들의 물리적 힘과

능력에 많은 권한을 부여했던 제조업과 물류업이 정보화시스템을 토대로 하

는 지식산업체제에 그 자리를 내주면서 여성노동력의 활용에 대한 기대는

그 어느 때 보다도 절실하다. 또한 생산자 중심 사회에서 소비자 중심 사회

로 산업 및 노동 환경이 변화되면서, 소비자의 욕구에 맞는 직업능력개발에

대한 환경적 요구가 증대되고 있다. 특히 소비자의 구미에 맞는 노동 인력

은 여성자원이다. 따라서 새로운 산업 및 노동 환경적 요구는 여성인력자원

에 대한 가치를 높이고 있다. 결국 오늘날 급변하는 환경변화에 따른 환경

적 가치는 그 동안 많은 유휴자원으로 남아 있던 여성들의 노동 능력을 가

치화하고 있는 것이다.

(2 ) 국가 사회적 요구 및 가치 고려

우리는 전 세계에서 최고 수준의 고등교육을 받은 여성인력자원을 가장 많

이 보유한 국가 중의 하나로 성장했다. 그러나 지금까지의 남성중심사회에서

는 여성을 활용할 수 없는 상황이 연출되었다. 특히 뿌리 깊은 유교사상의

전통에 따라 여성인력은 계속 사장되고 말았으며 이러한 상황은 어느 시대에

도 개선될 수 없었다. 최근 IMF 체제하에서 우리사회의 일각에서는 남성 실

업자가 폭증하면서 여성들이 대신 그 자리를 메우는 식으로 사회 진출이 두

드러지고 있다. 특히 3D 업종에의 진출도 대폭 늘고 있다. 물론 이는 생계유

지형 여성인력자원의 활용이다. 그러나 한편에서는 여성고등인력자원의 활용

에 대한 기대 역시 높아지고 있다. 이미 지적한 대로 정보화 지식사회의 지

식산업 및 문화산업은 여성들 특유의 문화적 감수성과 창의력을 요구하고 있

다. 결국 우리 사회에서는 이미 여성 인력 자원의 가동력이 시작되었다고 할

수 있다. 그러나 조사에 의하면 이들의 직업 의식 수준은 구답을 면치 못하

는 수준으로 밝혀지고 있다. 따라서 여성들에게 요구되는 새로운 시대의 요

청은 직업 의식을 매우 새로운 차원에서 계도하고 함양시키는 일이다. 특히

이들을 대상으로 하는 직업 의식 교육은 새로운 세기의 직업 동향 변화에 따

른 여성들의 능력 인식 및 제고와 더불어 이루어져야 할 것이다.

- 155 -



(3 ) 개인적 요구 및 가치 반영

오랫동안 유교적 사고방식이 지배하고 있는 우리사회에서 가장 눈에 띄게

달라지고 있는 풍속도 중에서 여성들의 의식 변화는 뚜렷하다고 볼 수 있

다. 이러한 변화 추세는 그 동안의 여성해방운동과도 그 맥을 같이 한다고

도 볼 수 있는데, 우선 급격하게 변화하는 분야는 여성들의 성의식변화와

자아 실현을 위한 직업적 사회활동을 들 수 있다.

그러나 조사에 의하면 여성의 직업 의식에 대해서는 생계형 취업과 자아실

현을 위한 직업 선택이 이분법적으로 구분되는 경향이 두드러지고 있다. 즉

고등교육을 받은 여성들은 전문직에 진출하려는 욕구가 강한 반면 경제적으

로 가족부양의 책임을 짊어져야 하는 여성들의 경우는 남성의 보조역으로서

또는 생계형 또는 생계보조형의 직업 활동을 생각하고 있다. 또한 대다수의

여성들은 남성우월주의 및 권위주의 등 전통적인 가치관에 대하여 비판적 태

도를 보이고 있지만, 인문숭상주의나 체면주의에 대해서는 남성들보다 오히

려 높은 호응도를 갖고 있다. 남성들보다도 사무직 선호도가 높으며 특히 나

이가 들었을 때 지위가 낮은 직종에 있는 사람들을 초라하게 보고 있었다.

아울러 대부분의 여성들과 많은 전업 주부들의 경우 직업에 대한 뚜렷한 태

도와 입장도 없이 심지어는 자기 비하에 의한 직업관을 보임으로써 직업에

대한 개인적 가치도 분명한 기준이나 규범을 찾기 어려운 실정이다.

나 ) 프로그램의 조직

(1 ) 프로그램 내용의 선정

(가) 교육권의 차원

① 사회적 합목적성 또는 교육 목표와의 일치성

조사를 보면, 국가 사회적 목표인 정보화 지식산업 시대의 여성인력자원

개발의 목표와 아직도 전통적 수준에 머물고 있는 여성들의 직업 의식에는

깊은 간격이 존재함을 알 수 있다. 따라서 여성들을 대상으로 직업 의식 함
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양 교육이 이루어질 수 있기 위해서는 우선 여성들에게 시대적 상황 및 환

경 변화에 따른 여성인력자원 개발 가능성과 방향에 관한 홍보 차원의 교육

프로그램이 구안되어야 한다. 특히 조사에서 여성들은 일반적으로 일과 직

업의 경제적 가치에 대한 인식이 매우 낮으며 특별한 경우를 제외하고는 일

반적으로 경제적 자립이나 가정에 대한 경제적 책임의식이 매우 부족하게

나타나고 있다. 아울러 여성들은 일과 직업에 대한 자신들의 사회적 가치도

매우 낮게 평가하는 편이다. 이는 과거 유교적인 전통에 따라 일부 여성을

제외하고는 거의 대부분 여성은 집안에 있어야 한다 는 사고에 대하여 불만

은 가지고 있을지언정 이러한 현실에 대하여 거의 순응하고 있는 반증이라

고 볼 수 있다. 이를테면, 나를 찾는 날 , 적극적인 자기소개 , 나 전달하기 ,

오늘의 주인공 같은 내용의 프로그램들이 구안될 수 있다.

② 효과성 및 효율성

조사는 여성들 역시 남성들 못지 않게 직업 선택에 신중해야 한다는 의견

이 많았음을 알려 주고 있다. 따라서 프로그램이 효율적이고 효과적으로 구

안되기 위해서는 직업 선택을 신중하게 할 수 있는 내용들이 포함되어야 할

것이다. 또한 좋은 직장이 생기면 옮기겠으며 시간이 나면 자격증 취득이나

미래를 대비한 자신의 실력 향상을 기하는 교육을 받겠다는 대답이 커다란

비중을 나타냄으로써, 이들을 위한 프로그램에는 유익한 지식과 정보를 제

공하고 자격증 취득에 관련된 내용들을 추가한다면 프로그램의 효율성과 효

과성이 높아질 것이다. 또한 프로그램은 진행자와 학습자간에 라포를 형성

할 수 있고, 과정 중심으로 전개되며, 비지시적으로 지도되고, 내용과 방법

이 조화로울 때 효과와 효율성이 보장될 것이다.

③ 중요성 및 긴급성

조사에서는 여성들이 진로에 대하여 생각해 보지 않았다는 대답이 남성들

보다 3배 이상 높이 나타났다. 또한 직업 선택에 있어서 부모의 영향이 남

성들의 경우보다 10%정도 높게 나타났으며 특히 선생님의 영향이 크게 나

타났다. 따라서 여성에게 진로 탐색 교육이 가장 중요하고 긴급한 내용으로

삽입되어야 할 것이다.
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④ 교육 및 프로그램 운영의 가능성

조사는 여성들이 직업과 결혼의 비중을 거의 비슷하게 두고 있다는 사실

을 알려주고 있다. 따라서 직업 의식을 위한 프로그램의 운영 가능성은 결

혼과 직업의 병행 문제에 초점을 두었을 때 높아진다고 할 수 있다. 프로그

램의 내용에는 결혼과 직업을 병행하는 데에 있어서의 법률적 문제, 가정적

문제, 육아 문제 그리고 자아 발견 및 자아 실현 등의 내용이 다루어져야

할 것이다.

(나) 학습권의 차원

① 요구성: 학습자의 흥미, 관심, 능력에의 적합성

조사에서는 여성들이 노후 대책에 대하여 높은 관심을 가지고 있음을 보

여주고 있다. 또한 여성들은 일 자체를 즐길 줄 아는 능력이 남성들보다 높

게 나타났다. 따라서 노후 생활을 준비하기 위해서는 다양한 삶의 방식이

존재함을 알릴 수 있는 내용들과 직업활동을 통하여 경제적 차원의 문제를

해결할 수 있도록 하는 내용들이 프로그램에 포함되어야 한다.

② 학습자의 경험적 적절성

조사에서는 일 자체를 즐기는 능력은 여성이 남성보다 높음을 알려주고

있지만, 실제로 일과 직업에 대한 의식은 경험 부족 및 현실적 제약 때문에

형성되지 못하고 있는 것으로 나타나고 있다. 또한 대부분의 여성들은 직업

을 사회적 의무로 생각하지 않으며 사회적 인정을 받기 위해서 직업활동을

하는 것으로 믿고 있지도 않다. 따라서 직업과 일에 대하여 가상적이라도

실제적인 경험을 할 수 있도록 프로그램이 편성되어야 한다. 이를테면, 만약

당신이 카운슬러라면... , 만약 당신이 건축가라면... 등 만약... 으로 시작하

는 시뮬레이션 게임 방식의 내용들이 포함된다면 바람직할 것이다.

③ 동시학습성 및 학습의 가능성

조사는 여성들이 결혼과 직업을 동시에 만족시킬 수 있는 방안을 찾고 있

음을 알려주고 있다. 따라서 직업과 결혼에 관한 지식과 정보가 동시에 학

습되면서 직업 의식이 함양될 수 있는 내용들이 프로그램에 포함되어야 한
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다. 이를테면, 시간관리 , 소녀의 꿈 등이 내용으로 다루어져야 한다. 또한

일에 대한 내재적 가치는 높으면서도 직무 만족도는 낮게 나타남으로써 모

순적 태도가 드러난다. 따라서 일의 내재적 가치를 높이면서 직무만족도를

높게 할 수 있는 내용들이 포함되어야 한다. 이를테면, 일을 통한 자아 실현

의 방향을 제시할 수 있는 간단한 창조의 세계 , 나는 할 수 있다 , 모의 올

림픽 게임 등의 내용들이 다루어져야 한다.

(2 ) 프로그램 내용 조직

(가) 계열성

조사는 여성들이 진로 선택을 중요한 문제로 지적하면서도 자신의 진로에

대하여 스스로 생각해 본 경험이 적고 중고등학교 때에도 별로 높지 않다.

또한 인문숭상주의가 강한 관계로 직업에 대한 의식 형성은 약한 편이며,

진로 선택에 있어서는 적성이 중요하다고 하면서도 결국은 부모의 영향력이

절대적이다. 따라서 여성들에게 적성에 따른 직업 진로 탐색 교육 프로그램

이 기초부터 단계별로 제공되어야 한다. 구체적으로, 첫째, 자기 탐색 프로

그램, 둘째, 직업 탐색 프로그램 그리고 마지막으로 진로 탐색 프로그램이

단계적으로 구안되어야 한다.

(나) 계속성의 원리

조사는 여성들이 상대적으로 남성에 비해 직업 경험이 낮고 인문숭상주의

때문에 직업에 관하여 생각할 수 있는 기회도 적고 여성의 사회진출로서 직

업 가능성에 대한 확신이 적기 때문에 직업 의식 함양 프로그램이 일정한

간격을 두고 반복적으로 제공되어야 바람직할 것이다.

(다) 통합성의 원리

조사에 의하면, 여성들은 가정과 직장 사이에서 갈등하고 있기 때문에 이를

통합적으로 생각할 수 있는 내용들이 프로그램에 포함되어야 한다. 또한 산업

환경의 변화 추세는 여성인력자원의 활용을 대폭 수용하는 움직임을 보이고

있음에도 불구하고 전반적으로 우리 여성들은 아직도 유교적 전통과 구습된

사회적 인식에 민감하여 직업 활동을 자신의 삶과 절대적으로 유관한 것으로
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생각하지 않고 있다. 따라서 환경 변화에 따른 여성들의 의식 개혁의 문제가

통합적으로 다루어질 수 있는 내용들이 프로그램에 삽입되어야 한다.

다 ) 프로그램 형태의 결정

(1 ) 자기 체험 및 각성의 원리

조사에 의하면, 대부분의 여성들은 직업 활동에 대하여 체념하고 있는 양

상을 보이고 있다고 할 수 있다. 세상은 변하는데 아직도 우리의 여성들이

구태에 빠져 있다는 분석도 가능하다. 따라서 직업 진로 선택을 위한 기초

로서 가장 처음부터 시작하는 의미에서 자아 발견 , 자아 만족 , 발전하는

나 , 깨어나라 여성들이여 , 사회 속의 나 등의 내용들이 프로그램이 삽입된

다면 자기 체험과 각성의 기회가 주어질 것이다.

(2 ) 현실성의 원리

조사는 여성들이 아직도 일과 직업은 남성들의 영역으로 간주하는 경향이

높다는 사실을 알려주고 있다. 오늘날 일과 직업은 여성들에게 현실임을 일

깨울 수 있는 내용들이 프로그램에 포함되어야 한다. 예를 들면, 현실과

나 , 마지막 편지 등의 내용이 프로그램에 삽입되어야 한다.

(3 ) 다양성의 원리

조사에 의하면, 여성들은 아직 사회가 다양하다는 의식을 하지 못하고 있

다. 따라서 삶의 방법에는 다양성이 존재한다는 인식을 주기 위한 다양한

각도에서 보는 삶의 내용들이 프로그램으로 구성된다면 여성들의 호기심을

유도할 수 있을 수 있다. 예를 들어 일하는 여성 , 여성 세계 , '기차여행 ,

미지로의 여행 등이 프로그램의 내용으로 선정될 수 있다.
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V I. 결론 및 제언

1 . 결 론

이 연구는 우리의 직업의식에서 과거의 전통적 가치관 및 의식의 잔재들

을 살펴보고 현재의 경제사회적 환경변화의 중간에서 우리의 직업의식의 현

주소를 재점검해봄으로서 직업의식의 함양이 요구되는 집단을 위한 교양교

육프로그램의 개발방안을 제시하고자 하였다. 특히 프로그램 개발 방안을

제시하기 위한 대상 집단으로 직업의식의 문제점과, 노동시장에서의 역할,

그리고 집단의 경제, 사회, 문화적 위치 등을 고려하여 청소년, 여성, 중고령

자 집단을 선정하였다.

여기서 청소년, 여성, 중고령자 집단을 위한 프로그램 개발방안을 제시하

는 과정에서 발견된 사항들을 다시 한번 정리해 보고자 한다. 이들을 위한

직업의식 프로그램이 효과적으로 개발되어 운영되려면 사회적 여건의 뒷받

침이 있어주어야 하겠다는 점이다. 예를 들어 청소년을 위한 직업의식 프로

그램의 개발에 있어서 핵심내용의 하나로 꼽은 진로지도 프로그램에 포함될

것으로서 청소년의 직업의 세계의 직접 및 간접체험이 있는데 이러한 부분

은 사회의 각 분야의 협조와 특히 지역사회의 협조가 없이는 불가능한 것이

다. 직업의식 자체가 공상누각이 아니며 참다운 직업의식 교육은 현장체험

이라던가 현실에 대한 정확한 정보를 얻고 깨닫는 데서 비롯되는 것이므로

직업의식 교육이 효과적으로 이뤄지려면 이러한 사회 각 분야의 협력체계의

구축이 필요하다는 것을 강조하고 싶다. 진정한 직업의식의 개혁은 제도적

개혁과 현실에 대한 이해에서 비롯되는 것이므로 이러한 것들이 뒷받침이

되야 직업의식 교양교육프로그램이 실효를 거둘 수 있다는 점이다. 실제로

직업의식 함양프로그램의 개발에서 작은 것이라도 이러한 제도상의 변화를

프로그램에 가상적으로라도 포함시켜 봄으로서 의식의 변화를 유도할 수 있

다고 본다.
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2 . 제 언

본 연구 결과의 시사점을 간단히 요약해 보면 다음과 같다. 우선 우리 나

라 사람들의 직업의식의 가장 중요한 문제점 중의 하나는 우리에게 직업세

계의 현실에 대한 인식과 감각이 부족하다는 점이다. 이는 어쩌면 변화하고

있는 직업세계의 현실을 우리의 의식과 가치관이 따라가지 못하는 일종의

문화지체현상의 결과라고도 볼 수 있다. 직업의 세계와 현실은 변하고 있는

데 우리는 아직도 과거의 가치관에 묻혀서 살고 있거나 아니면 현실을 발견

하려고 하지 않는 바람직하지 못한 관습을 버리지 못하고 있는 것이다. 직

업의식 교양 프로그램의 개발에 있어서 이점은 특별히 고려되어야 하며 프

로그램 개발자의 경우 직업현장에 대한 이해를 넓히는 것이 필요하다고 하

겠다.

직업의식 교양 프로그램의 개발 및 운영에서 유의해야 할 사항 중의 하나

는 우리 나라는 평생교육과 사회교육 등의 인프라가 절대적으로 부족하며

특히 평생교육과 성인교육에 투입된 교사들이 부족하다는 점이다. 이러한

이유로 사회교육 등에서 의식교육에까지 중점을 두기가 매우 어려우며 직업

의식 프로그램 등을 집중적으로 개발할 인력과 재원 등이 부족하다는 점을

들 수 있다. 이것이 직업의식교육의 중요성을 의식하면서도 집중적인 프로

그램 개발이 이뤄지지 못한 이유중의 하나일 수도 있다. 또한 실태조사에서

나타난 바에 의하면 실제로 의식 프로그램을 개발, 운영해야 할 교사들의

경우 현장경험의 부족으로 의식교육의 실효를 거두기가 어려운 점 등이 있

다.

본 연구는 우리 나라 국민의 현재의 직업의식의 문제점과 개선방향을 살

펴보고 이를 청소년, 여성, 중고령자 집단을 위한 프로그램 개발 방안에 적

용시키는 것을 주요 내용으로 하고 있다. 대상의 범위가 넓다 보니, 대상집

단을 위한 개발방안의 제시가 약간 일반적인 감이 있으나 대상집단별로 다

소 광범위하나마 체계적인 프로그램 개발의 방향을 제시한 데 이 연구의 의

의가 있다고 본다. 실제 프로그램의 개발에서는 청소년, 여성, 중고령자 각
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각의 집단을 더 세분화하여 (예를 들어 연령별, 발달단계별, 그리고 주제별

등으로) 프로그램을 개발시킬 수 있을 것이다. 또한 교양 프로그램의 개발방

안의 제시에서는 프로그램 외적인 요소들을 고려하고 포함시키는 것을 제안

하고 싶다.
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A B S T RA CT

D e v e loping E du c at ion Prog ram s

t o Im prov e Job Con s c iou s ne s s f or

K ore an s

Korea Research In st itute for V ocation al Edu cat ion & T raining

Jihee Ch oi

Young - Dae Lee

Jiny Kw on

Yan g - Gu Lee

T his stu dy aim s to provide guidance for dev eloping education al

program s to improv e job con sciou snes s in Korea . In today ' s w orld of

w ork w hich is a lot m ore adv anced and complicat ed than that of 10

y ear s ag o, having th e right at titude for w ork is not only import ant for

on e ' s ow n success in his career , but has a great impact on the

produ ct ivity of th e w orkplace. Both people at academia an d in in du stry

agree th at having th e right at titu de is th e key to the success at the

w orkplace. But , unfortun at ely , people arriv e at w ork tot ally unprepared

not only in skills but also in at t itudes . So, h ow do w e accomplish

preparin g people w ith right tools?

T he stu dy tries to remedy this by prov idin g an d sug gesting how to

dev elop good education program s w hich can help Korean s actu ally

enhan ce th eir job con sciou sn ess an d w ork at titu des .

T o accomplish this t ask , this study has t aken follow ing four st ep s :

F ir st , it surv ey ed th e tradit ional part of th e job con sciou sn ess of
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Korean s w ith the premise that our tradition al v alu es and so- called

Confu sianism has affect ed our current st atu s of job at tutuds .

Secon d, it looked at th e recent social an d economic chan ges that hav e

possibly affect ed our at t itudes and v alu es tow ard job and w ork .

T hird, u sin g data from a n ation al surv ey on Korean job

con sciou sn ess , it ex amin ed the current st atu s of job con sciou snes s of

Korean s , focu sing on identifying problem atic part s of the con sciou snes s .

F ourth , it surv ey ed the ex isting edu cat ional program s to improv e

con sciou sn ess including job con sciou sness . T he research t eam inv olv ed

in this stu dy took a field research for this . It v isit ed in st itut ion s runnin g

or administering this kin d of educat ion program s for y outh , w om en , and

in du stries .

Draw in g on th e information and eviden ces collect ed throu gh these

processes , the stu dy tried to m ake sug gest ion s on h ow to m ak e

education program s to improv e job con sciou sn ess for th e follow ing three

group s : th e y ou th , th e w om en , an d th e e lderly . T h ese three groups

are select ed by th e follow ing crit eria : th eir increasin g role in th e

labor - m arket s , their need to improv e job con siou snes s , an d their critical

st ag e in job con sciou snes s dev elopm ent .

T he result s can be summ arized as follow s for each group :

F or the y outh , program s th at aim to t each career con sciou snes s sh ould

be design ed to t each th em to focu s on the int ern al v alue of a job . Also,

it ' s import ant that these program s in clu de pract ical information s on

actual job s so th at the y outh can hav e som e real sen se of the job .

F or th e elderly , it ' s m ost import ant to dev elop program s that h elp the

elderly adju st t o the w orld after w ork , that is , aft er ret ir em ent . Program s

sh ould be dev eloped that en courag e th e elderly to continue to focu s on

self - r ealization through w ork . Sin ce occupat ional tr an sfer is norm al for

the elderly , program s should focu s on helping th em make su ccessful

career ch ang es .

F or th e w om en , w e en courage to dev elop program s w hich h elp them
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accept their chan ged role in society , at hom e, an d in the socio- econ omic

structure . T his also m ean s dev elping program s w hich help th em adju st

t o their ch ang ed sex - role . Also, program s for w om en can utilize th eir

great int erest in self - realization , encouraging th em to part icipat e in

v olunt ary social w ork .

Based on th ese result s , w e at t ached a mini- sample of program s

dev eloped for the y outh , th e w om en , an d the elderly , r espect iv ely .
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한진그룹종합연수원

(대한항공중앙교육원)
3660-5103 서울

기아그룹

無

(97년에 그룹연수원

매각)

한화그룹 한화종합연수원 431-8231 서울

롯데그룹 롯데그룹중앙원 0339-370-1000 오산

금호그룹 금호인력개발원 0335-34-8400 용인 양지

한라그룹

無

(98년말 오픈예정으로

공사중 이었으나

기업사정으로

용도전환해서 공사중)

동아그룹 동아그룹교육원 3664-6848 서울

두산그룹 두산연수원 476-8264 서울

대림그룹 대림교육연구원 0335-36-2731 용인 양지

한솔그룹 無

효성그룹 無

동국제강그룹 동국제강연수원

진로그룹 진로그룹연수원
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그룹명 그룹연수원 소재지 전호번호

코오롱그룹 코오롱종합연수원 0331-289-2500 용인 구성

고합그룹

無

(천안에 부지만 확보해 놓은

상태에서 무기한 연기)

동부그룹 동부그룹종합연수원 0347-61-0571 곤지암

동양그룹 동양인재개발원 0344-977-9000 경기 고양

해태그룹

無

(97년에 그룹연수원

(해태인력개발원) 매각)

뉴코아그룹 無

아남그룹 無

한일그룹 無

거평그룹 無

대상그룹

無

(97년에 그룹연수원

(미원문화재단) 매각)

신호그룹 無

자료 : 산업교육 (1998년 3월 )
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단체명 설립목적 전화번호

한국청소년단체 협의회

(37개 회원단체)
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청소년단체 상호간의 협력 및 교류와

지원
02- 825- 5571
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미래의 유능한 경영인 양성과 국제적
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02- 784- 5769
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국위선양
02- 716- 3448

국제 학생기술연수협회
이공계학생들의 국제적 학술연구 및

기술연수 교류
02- 3452- 3181

그린훼밀리연합

녹색소년단
청소년 환경교육 및 훈련으로

자연보호 정신 함양
02- 732- 0890

대한가족계획협회
가족계획, 모자보건, 청소년 성교육

및 가정복지 도모
02- 634- 8211

대한불교청년회
불타의 가르침을 통하여 청소년들의

심신계발과 사회정화
02- 738- 3385

대한불교청소년

교화연합회
청소년불자 신행활동 지도와 청소년

육성
02- 735- 8165

대한YW CA연합회
젊은 여성의 기독생활 실천 및

평화와 정의사회 건설
02- 774- 9702

대한적십자사

청소년적십자
적십자사의 이상인 인도주의 실현 및

세계평화와 인류복지 공헌
02- 755- 9301

대한청소년성경구락부
종교, 지육, 체육, 봉사생활로 바른

교회생활 기여
02- 763- 9940

한국청소년단체 협의회

(37개 회원단체)

바람직한 청소년육성과 국내외
청소년단체 상호간의 협력 및 교류와

지원
02- 825- 5571

국제경상학생협회
미래의 유능한 경영인 양성과 국제적

교류
02- 784- 5769

국제 청소년문화협회
국제청소년과의 문화예술교류를 통한

국위선양
02- 716- 3448

국제 학생기술연수협회
이공계학생들의 국제적 학술연구 및

기술연수 교류
02- 3452- 3181

그린훼밀리연합

녹색소년단
청소년 환경교육 및 훈련으로

자연보호 정신 함양
02- 732- 0890

대한가족계획협회
가족계획, 모자보건, 청소년 성교육

및 가정복지 도모
02- 634- 8211
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단체명 설립목적 전화번호

대한불교청년회
불타의 가르침을 통하여

청소년들의 심신계발과 사회정화
02- 738- 3385

대한불교청소년

교화연합회

청소년불자 신행활동 지도와

청소년 육성
02- 735- 8165

대한YW CA연합회
젊은 여성의 기독생활 실천 및

평화와 정의사회 건설
02- 774- 9702

대한적십자사

청소년적십자

적십자사의 이상인 인도주의 실현

및 세계평화와 인류복지 공헌
02- 755- 9301

대한청소년성경구락부
종교, 지육, 체육, 봉사생활로 바른

교회생활 기여
02- 763- 9940

서울청소년지도육성회
청소년의 비행예방과

건전활동지도로 민주시민 육성
02- 267- 2914

엑스포과학소년단
청소년의 과학탐구 활동 및

미래정보사회의 창의력 함양
042- 866- 5201

MRA한국본부
절대정직, 순결 무사, 사랑으로

청소년 건전 지도 육성
02- 823- 0214

원불교청년회
원불교 이념을 실천하며 청소년

도덕운동 전개
0653- 850- 3221

유네스코한국위원회
교육, 과학, 문화보급 및

국제교류를 통한 인류복지증진
02- 501- 7127

유엔한국학생협회
UN의 목적 및 이념구현과

국제학생간의 우의증진
02- 736- 5043

일암청소년육성재단
청소년 수련활동 및 문화활동을

통한 청소년 육성
02- 990- 6365

파라미타청소년협회
민족의 주체성 확립과 건전한

청소년 육성
02- 723- 6165

한국걸스카우트연맹
잠재력 계발과 민주시민 자질 함양

및 봉사 실천
02- 733- 6801

한국기독학생회총연맹
참된 인간세계 실현을 위한

그리스도의 화해와 교회일치
02- 763- 8776

한국라보
각 국간의 상호민박을 통한 친선

문화교류
02- 817- 4625
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단체명 설립목적 전화번호

한국로타리

청소년인터랙트

청소년의 지역사회 봉사와 국제간의

이해 증진
02- 730- 2511

한국보이스카우트연맹
민주시민 자질향상 도모와 국가사회

발전에 기여
02- 780- 1991

한국복지재단
건전한 민주시민으로 성장토록 보호

및 지원
02- 777- 9121

한국불교청년회
불타의 정신계승 및 인격도야와

청소년 육성
02- 747- 5787

한국BBS중앙연맹
우애와 봉사의 이념 아래 청소년

보호와 지도
02- 291- 2334

한국4- H후원회
4- H이념에 입각한 농어촌 청소년에

대한 소양과 기술지원
02- 428- 0451

한국YMCA전국연맹
기독신앙을 바탕으로 한 민중의

복지향상과 새문화 창조
02- 754- 7891

한국우주정보소년단
우주시대 인재양성 및 정보화

선진과학입국 실현
02- 549- 6370

한국유스호스텔연맹
야외여행활동을 통한 풍부한 지식과

건전 청소년육성
02- 725- 3031

한국청손년복지진흥회
복음선교와 후원활동을 통한 청소년

육성
02- 825- 8301

한국청소년선도회
청소년 탈선예방 및 건전한 사회인

육성
02- 216- 2472

한국청소년연맹
청소년 전인교육을 통한 민족 국가관

확립
02- 841- 9291

한국청소년지도자협회
청소년의 제반문제 연구 및 인재

양성
02- 817- 6323

한국해양소년단연맹
해양개척정신 고취를 통한 진취적

기상 증진
02- 886- 8522

한국화랑청소년육성회
강건한 신체와 올바른 품성 및 국가관

확립
02- 812- 8366

흥사단
무실, 역행, 충의, 용감의 정신으로

인재 양성
02- 743- 2511
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● 청소년을 위한 직업 의식 함양 교양 프로그램

A . 환경적 요구 및 가치 충족을 위한 프로그램

【프로그램 ①】

ㆍ 프로그램 명: 고정 관념 뒤집기

ㆍ 개 요: 21세기는 창조화의 시대이다. 과거의 산업 및 노동 환경은 대량

생산체제하에서 발전된 관료주의, 합리주의, 이성주의 그리고

분업주의를 표방했다. 따라서 당시의 환경은 이러한 체제에서

잘 적응할 수 있는 인재 및 인력자원을 요구했다. 그러나 21세

기 들어 환경은 급속도로 변화하고 있다. 오늘날 환경의 변화가

예고하는 환경적 요구는 이성 대신 감성, 분업 대신 전체 책임

주의 그리고 관료주의 대신 팀조직을 통한 평등주의이다. 왜냐

하면 탈장벽화된 우리의 지구촌은 이미 무한자유경쟁체제로서

재편되고 있기 때문이다. 이러한 환경의 변화에 적응할 수 있는

새로운 인재는 창의력을 가진 인력자원들이다.

그러나 창의력은 선천적으로 타고나기도 하지만 후천적으로

개발될 소지도 크다. 특히 종전의 각종 사회제도로부터 만들어

져 지금까지 우리 개개인의 사고와 행동에 절대적인 영향을 미

치고 있는 사회적 고정 관념들은 우리에게 잠재되어 있는 창의

력이 자유롭게 발산될 수 있는 여지를 축소시키고 있다. 따라서

우리들은 누구나 시대적으로 왜곡된 고정 관념에서 빨리 탈피

할 수 있어야 한다. 이로써 발상의 전환이 이루어질 수 있으며,
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아울러 이는 창의력 개발의 전제 조건으로 작용할 수 있다.

ㆍ 목 표: 1) 학습자로 하여금 창의력을 개발할 수 있는 전제 조건으로서

고정 관념을 깰 수 있는 용기를 갖도록 돕는다.

2) 고정 관념을 깨는 훈련을 통하여 발상의 전환을 습관화하고,

학습자의 잠재 능력 중에는 반드시 창의력의 싹이 있음을

인식하게 한다.

3) 고정 관념 탈피와 발상의 전환을 통해 얻어질 수 있는 창의

력과 창의력의 결과가 무엇인지에 대하여 학습자가 스스로

체험하게 한다.

ㆍ 인 원: 20- 30명

ㆍ 소요시간: 60분

ㆍ 준 비 물: 연습장, 필기도구

ㆍ 진행 준비 사항: 팀을 짜서 원탁 테이블에 팀별로 앉힌다.

ㆍ진행의 내용과 방법

1) 촉진자의 안내

단계 1: 한 팀에 6- 8명씩 원으로 둘러앉게 한다.

단계 2: 학습자가 굳건히 믿고 있는 사회적 통념을 생각나는 대로 연

습장에 10문장씩 적게 한다.(2- 3분)

예) 우리 인간은 적령기가 되면 결혼을 해야 한다.

단계 3: 위에 적은 10 문장의 사회적 통념을 정반대의 내용으로 다시

쓰게 한다.(2- 3분)

예) 우리는 반드시 결혼하지 않아도 된다.

단계 4: 실제로 학습자가 믿고 있는 통념을 깨고 생각하고 행동한다

면 즉 통념과 반대로 생각하고 행동한다면 앞으로 예상되는
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사회적 문제 가 무엇인지 서술하게 한다.(2- 3분)

예) 우리가 결혼하지 않는다면 생태계가 파괴될 것이다.

단계 5: 실제로 통념을 깨고 생각하고 행동했을 때 자기 자신 에게

돌아 올 이득이나 기쁨이 무엇인지 서술하게 한다.(2- 3분)

예) 우리가 결혼하지 않는다면 보다 자유롭게 살 수 있을 것

이다.

단계 6: 각 팀별로 팀 구성원에서 서로 돌아가며 내용을 발표하게 한

다.(10- 15분)

2) 느낌 발표 및 자기 평가

① 각 팀별로 발표를 듣고 느낀 점들을 자유롭게 말하도록 한다.

② 참여자 전체를 대상으로 각자 사회적 통념을 깨고 행동할 수 있는

용기가 어느 정도 생겼는지 말하게 한다.

3) 유의 사항

① 발표하는 도중에 다른 의견을 내서 개입하지 않도록 한다.

② 느낌 발표 및 자기 평가는 대화 및 토론식으로 진행한다.

4) 종합 정리

① 오늘날 우리의 사회제도와 교육제도는 사회와 체제 그리고 조직에

순응하고 적응할 수 있는 인재를 양성해 왔으며 이들을 엘리트로

우대하여 왔다. 즉 학교에서는 학교 성적이 우수한 학생이 우등생

으로 칭찬 받고 사회에서는 상부에서 시키는 대로 잘 하는 사람이

인재였다.

② 그러나 현재의 사회제도나 교육제도에 따라 생각하고 행동한다면

일률적이고 획일적인 사 고 이외에는 불가능하다. 조금 다른 생각

을 하면 문제아로 낙인찍히고 따돌림당하고 처벌 과 불이익까지

당한다.
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③ 그러나 21세기는 새로운 인재형을 요구한다. 즉 창의력이 풍부한

인재이다. 이러한 인재는 종전의 획일적 규격품을 양산하고 이들

을 우대하는 제도하에서는 나오기 힘들다.

④ 따라서 우리가 현재 사회적으로 굳게 믿어지고 있는 신념, 통념,

관념들에 대하여 다시 한 번 검토해 볼 필요가 있다. 물론 오늘날

의 제도가 다 잘 못되었다는 것은 아니다.

⑤ 그러나 21세기는 창의력을 제고할 수 있는 사회제도와 교육제도가

요청되며, 창의력을 발휘할 수 있는 인재양성과 활용이 중요하다.

현행 제도의 기준에서 보면 소위 문제아 또는 튀는 아이로 낙인찍

힌 성격에서 창의력이 발전될 가능성이 높다.

⑥ 왜냐하면 창의력이란 새로운 것을 창조할 수 있는 우리의 잠재 능

력을 일컫기 때문이다. 현행 제도하에서 잘 길들여진 고정 관념을

가지고는 창의력을 발휘할 수 없다.

⑦ 따라서 현행 제도에서 야기된 고정 관념들을 고의적이고 의도적으

로 뒤집어 생각하고 행동해 보면서 새로운 아이디어를 구해 보는

노력이 요청된다.

⑧ 물론 문제아와 튀는 사람의 행동이 모두 창의력의 결과라는 뜻은

아니다.

⑨ 다만 현실적으로 창의력을 막을 수도 있는 사회적 고정 관념으로

부터 탈피하여 발상의 전 환을 함으로써 새로운 시대가 요청하는

직업관 및 직업 의식을 함양시킬 수 있는 기회를 갖는 것이 중요

하다.

B . 국가 사회적 요구 및 가치 충족을 위한 프로그램

【프로그램 ②】

ㆍ 프로그램 명: 이 세상에는 없는 직업 찾기
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ㆍ 개 요: 오늘날 우리의 신세대들은 어렵고 힘들고 더러운 소위 3D 직종

에서는 일을 하려고 하지 않으며, 이 계통에서는 직업 선택조차

꺼려하고 있다. 심지어는 굶어 죽는 한이 있더라도 이런 계통에

서 직장을 구하려고 하지 않으며 쉽게 일해서 쉽게 돈 버는 것

만을 자신들과 관련지어 생각하는 풍토가 만연되어 있다. 그러

나 국가 기강 산업은 이러한 어렵고 힘들고 더러운 직종에 대

부분 몰려 있는 소위 제 2 차 산업의 영역이다. 중요한 것은 아

무도 이런 계통에서 일하지 않으려고 한다면 국가의 산업은 미

래가 없으며 사회도 미래가 불확실하다. 특히 오늘날 우리는

IMF 관리체제 하의 어려운 상황에 놓이게 되었다. 이 위기를

극복할 수 있도록 미래의 주역인 청소년들이 가능한 한 국가

기강 산업이 몰려 있는 3D 업종 및 제 2 차 산업의 영역에서

일할 수 있는 직업 의식이 있어야 한다. 그러나 더욱 중요한 사

실은 현실적인 직업 세계에서 사실은 특별히 어렵고 특히 쉬운

직종을 구분하는 것은 그리 쉽지 않다. 즉 세상에는 쉬운 일이

란 없다는 사실을 우리 청소년들은 잘 모르고 있다. 아니면 이

들은 막연한 환상 속에서 아마 아직 이 세상에는 없는 일을 찾

아 헤매고 있는지도 모른다.

ㆍ 목 표: 1) 모든 직업은 저마다 애로 사항과 어려움을 가지고 있음을 깨

닫게 한다.

2) 직업과 직종에 얽힌 폭 넓은 이해를 통하여 일의 장점과 단

점을 인식시킨다.

3) 소위 3D 업종 및 제 2 차 산업에 종사함으로써 보람있고

(purposeful), 자부심 있으며 (prideful) 그리고 항상 도전적으

로 역경도 헤쳐나갈 수 있는 (perviou s ) 능력을 가 질 수 있

음을 인식하도록 돕는다.
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ㆍ 인 원: 20- 30명

ㆍ 소요시간: 60분

ㆍ 준 비 물: 비디오물, 백지, 필기도구, 빈통

ㆍ 진행 준비 사항: 최근의 인기 직종(예: 백댄서, 가수, 탤런트 등) 및 소

위 화이트칼라 직종 (회사원, 공무원, 판사, 검사, 의사,

교수직, 컴퓨터 관련 전문직 등)에서 직업을 얻기까지

의 과정을 문제점과 어려운 점들을 중심으로 비디오

로 촬영 편집(20분용)하여 이를 프로그램의 교재로

활용한다.

ㆍ진행 방법

1) 촉진자의 안내

단계 1: 선택된 직종(예: 백댄서)에서 직업을 얻는다면, 학습자 자신이

얻을 수 있는 것은 무엇인지 익명으로 10가지 정도를 백지

쪽지 위에 생각나는 대로 쓰도록 한다. (2- 3분)

단계 2: 이 직업을 얻기 위해서 학습자 자신이 해야 하는 것들을 10

가지정도 쓰도록 한다. (2- 3분)

단계 3: 만약 이 직업에서 은퇴하거나 도중하차하거나 아니면 쫓겨나

면 그 다음에 무엇을 할 것인지 쓰도록 한다. (3- 5분)

단계 4: 모든 쪽지를 모아서 통에 넣는다.

단계 5: 준비된 비디오물을 상영한다.(20분)

단계 6: 비디오 상영이 끝나고 나면 통에 손을 넣고 무작위로 몇 장

을 뽑아 촉진자가직접 발표한다. 또는 학습참가자 아무에게나

발표시킨다.(5- 10분)

2) 느낌 발표 및 자기 평가
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① 비디오물을 보고 나서 학습자들의 각자 의견을 자유롭게 발표하도

록 한다. 때에 따라서는 발표할 사람을 지적한다. 특히 이 직업에

대하여 최초에 가졌던 환상과 지금의 심정간의 차이에 대하여 말

하도록 유도한다.

② 얼마나 체험하고 자각하였는가를 스스로 평가하도록 한다.

3) 유의 사항

① 학습자가 느낀 소감을 발표할 때 프로그램을 비판하더라도, 촉진

자는 어떤 것도 해명해서는 안 된다.

② 대화와 토론을 통해서 스스로 체험할 수 있는 기회를 마련해 준

다.

4) 종합 정리

① 직업은 청소년들에게 미지의 세계이다. 따라서 그만큼 환상적이다.

특히 자신들에게 멋있고 인기 있는 직업은 현실과의 차이를 모를

수 있다.

② 또한 근로 청소년의 경우도 남의 영역에 대한 환상은 거의 비슷하

다. 우리 옛말에 남의 떡이 더 커 보인다 는 말이 있다. 자기가

속속 들이 알고 있는 세계와 잘 알지 못하는 세계에 대하여는 실

제로 내용은 달라도 나름대로의 어려운 점이 존재함에도 불구하고

잘 인식할 수 없다. 반대로 물고기가 물의 고마움도 모르고 살고

있듯이 자신의 길에서는 그 길의 좋은 점과 고마운 점을 간과하고

살게 된다.

③ 겉으로는 쉬워 보이는 일과 직업 세계도 알고 보면 모두 쉬운 점

과 어려운 점이 병존하고 있다.

④ 또한 쉽게 얻고 쉽게 할 수 있는 일에는 반드시 문제점이나 한계

점 (백댄서의 정년:27세)이 따른다.

⑤ 결국, 이 세상에는 쉬운 일이 없다는 사실을 알 수 있다.
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⑥ 쉬우면 얼마나 쉽고 어려우면 얼마나 어려울까? 이 세상에 존재하

는 모든 직업들 간에는 거의 차이가 나지 않는다. 왜냐하면, 직업

이란 사람들이 만들었고 사람들이 종사하고 있기 때문이다.

⑦ 사람의 일이란 항상 대동소이한 것이다.

⑧ 중요한 것을 무슨 일을 하는가가 아니고, 주어진 일과 직업에 어

떤 생각과 어떤 마음 그 리고 어떤 각오와 태도로 종사하고 있는

가이다.

⑨ 우리들이 미지의 세계에 대하여 가질 수 있는 환상은 얼마든지 가

능하다. 그러나 이러한 환상이 현실 속에서 깨져 나갈 때 그 아픔

은 더욱 크다. 따라서 현실과 환상간의 의사소통이 발생할 수 있

는 기회를 마련하는 일은 중요하다. 헛된 환상이 직업 선택의 기

준으로 작용할 수는 없는 일이다.

C. 개인적 요구 및 가치 충족을 위한 프로그램

【프로그램 ③】

ㆍ 프로그램 명: 남이 말해 주는 나의 적성

ㆍ 개 요: 우리는 일반적으로 재능과 적성에 따라 직업을 선택하는 것을

원칙으로 알고 있다. 그러나 실제로 우리가 직업을 선택하고

결정할 때에는 봉급, 근무조건, 사회적 인식, 부모ㆍ선생님ㆍ친

구의 권유 등 다른 기준들이 보다 크게 작용한다. 이러한 모순

현상은 크게 두 가지 이유 때문에 나타나는데, 첫째, 재능과 적

성을 기준으로 판단하는 것보다는 다른 기준이 보다 매혹적이

고 현실적이며, 둘째, 실제로 자신의 재능과 적성을 잘 모르기

때문이다. 우리의 경우 전자도 심각하지만, 후자가 더욱 심각하

다. 그러나 양 측면을 잘 분석해 보면 실제로는 후자 즉 자신
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의 진정한 적성이 무엇인지를 모르기 때문에 발생하는 결과들

이라고 할 수 있다. 즉 자신의 적성이 정확하게 무엇인지를 모

르기 때문에 직업 선택의 기준을 정할 수 없다. 따라서 그 밖

의 다른 기준 즉 봉급이나 부모의 권유 등이 직업 선택의 기준

으로 작용할 수밖에 없는 것이다. 이러한 근거로 직업 의식을

함양하기 위해서 학습자들이 스스로 자신의 재능, 흥미영역 그

리고 적성을 발견하는 일이 중요한 것이다. 아울러 적성에 따

른 직업 선택이 남들에게 인정받거나 권유될 때 훨씬 더 효과

가 크다.

ㆍ 목 표: 1) 학습자가 자신의 현재를 솔직하고 자세하게 표현하고 현재의

심정으로 미래를 예측하는 가운데에서 점차적으로 자신의 관

심 영역과 적성을 찾을 수 있도록 유도한다.

2) 자신이 스스로 재능과 적성을 파악하기 어렵기 때문에 또래

상담원으로서 파트너의 도움을 받으면서 스스로 찾도록 한

다. 이때 파트너가 자신의 적성을 알려주는 일은 자신의 적

성에 대한 이해와 인정으로 인식된다.

3) 직업 적성이 맞지 않더라도 남이 알려줌으로써 학습자들로

하여금 직업 의식의 함양에 자연스럽게 몰두하도록 한다.

ㆍ 인 원: 20- 30명

ㆍ 소요시간: 60분

ㆍ 준 비 물: 연습장, 필기도구

ㆍ 진행 준비 사항: 한 팀을 2인으로 구성하여 조언하도록 하는 간디식

파트너 법을 활용한다. 여기서 파트너는 또래 상담자

로서 활동한다.

ㆍ진행 방법
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1) 촉진자의 안내

단계 1: <나는 누구인가> 에 대하여 조용히 눈을 감고 명상하도록 한

다.(2- 3분)

단계 2: 눈을 뜨고 연습장 위에 자신의 장점에 대하여 20가지를 쓰도

록 한다.(2- 3분)

단계 3: 이번에는 자신의 단점에 대하여 20가지를 쓰도록 한다.(2- 3

분)

단계 4: 이번에는 <마음대로 할 수 있는 1 시간> 을 허용한다면 하고

싶은 일을 모두 쓰도록 한다.(2- 3분)

단계 5: 이번에는 < 10년 후의 나> 를 쓰도록 한다.(2- 3분)

단계 6: 이번에는 < 20면 후의 나> 를 쓰도록 한다.(2- 3분)

단계 7: 이번에는 < 50년 후의 나> 를 쓰도록 한다.(2- 3분)

단계 8: 다 썼으면 옆의 사람을 서로의 파트너로 맺어 주고 파트너에

게 발표하도록 시킨다. 계속해야 교대로 발표시킨다.(5- 6분)

단계 9: 파트너는 서로 서로에게, 내 생각에는 당신의 관심은 무엇이

고 특이한 점은 무엇이며 인상 깊었던 점은 무엇이다 라고

말해주고, 아울러 재능과 적성은 무엇이 될 것 같다고 조언해

주도록 한다.(5- 6분) 이때 가능하면 파트너가 <나는 누구인

가> < 10년 후, 20년 후, 50년 후의 나> 를 연결시켜서 조언해

주도록 유도한다.

단계 10: 모든 참석자에게 파트너를 바꾸어 주고 같은 조언을 해 주

도록 한다.(5- 6분)

(* 시간이 허락될 때까지 파트너를 계속 바꾸어 주면서 프

로그램을 반복할 수 있다.)

2) 느낌 발표 및 자기 평가
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① 파트너의 조언이 자신이 생각하는 것과 비슷한지 아닌지를 이야기

하도록 한다.

② 파트너를 밝힐 필요는 없고 자신에게 가장 인상깊은 조언을 소개

하도록 한다.

3) 유의 사항

① 학습자가 느낀 소감을 발표할 때 프로그램을 비판하더라도, 촉진

자는 어떤 것도 해명해서는 안 된다.

② 대화와 토론을 통해서 스스로 체험할 수 있는 기회를 마련해 준

다.

4) 종합 정리

① 과거에 우리는 학교에서 적어도 한 번 이상은 규격화된 < 적성검

사> 시험을 보고 결과를 통고 받으면서 자신의 적성을 확인한 경

험이 있다.

② 이러한 적성검사는 일반적으로 상급 학교로의 진학을 위한 기준으

로 활용되는 것이 예사이며, 특히 이는 지능 지수(IQ) 검사와 상

관관계가 높게 구성되어 있다.

③ 그러나 우리의 두뇌능력이나 심적 태도 및 능력은 감성지수, 도덕

지수, 인성지수 등 아직 미지의 변수들이 많이 작용하고 있다. 따

라서 기존의 검사지로 적성을 판단하는 대에는 한계가 있다.

④ 또한 적성이란 테스트 한번으로 판단될 정도로 그렇게 단순하지가

않다. 적성은 인간과인간 또는 인간과 환경간의 상호관련성과 상

호의존성에 따라 부단히 바뀔 수도 있다. 다시 말하면 선천적인

적성뿐만 아니라 후천적인 적성도 가능하며, 오늘날 후자의 중요

성은 점점 더 부각되고 있다. 따라서 본 프로그램에서 활용된 사

회심리학적 차원에서 집단역학 의 실습을 통해 얻어질 수 있는 적

성 발견의 방법은 또 다른 의미를 준다.
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⑤ 특히 본 프로그램에서 추구하는 궁극적인 목표는 적성발견이라기

보다는 직업 의식 함양이기 때문에 이러한 방법은 더욱 적절하다.

⑥ 다시 말하면, 학습자들은 또래 상담자인 파트너를 통하여 자신의

적성을 발견하도록 동기를 부여받게 되면서 남들이 인정하는 자신

의 직업 적성을 파악하고 이해하게 되어 자연스럽게 직업 의식을

함양시킬 수 있다.

⑦ 우리 인간은 자신의 직업 적성을 이해할 때 직업에 대한 애착이나

관심은 더욱 공고해질 것이다.

【프로그램 ④】

ㆍ 프로그램 명: 정수기 장수 아저씨

ㆍ 개 요: 일반적으로 인문숭상주의가 잘 못되었다는 것은 아니다. 그러나

과학의 시대 이후 고도의 테크놀로지가 급속도로 발전하면서

인문계보다는 공학계 또는 기술계에서 인력자원의 수요가 폭증

하고 있다. 그럼에도 불구하고 우리의 경우 청소년이나 여성의

경우 종전처럼 인문숭상주의가 여전히 높아 노동인력시장에서

공급과 수요에서 균형을 맞출 수 없는 지경에 다다랐다.

서구라파의 역사를 보면 계몽주의 시대에 인문숭상주의는 국

가와 사회의 발전을 이루는데 지대한 공헌을 했다. 계몽은 과학

발전 뿐만 아니라 정신의 발전과 더불어 이루어져야 했기 때문

이다. 그러나 오늘날 첨단공학 및 과학기술의 발전으로 인문숭

상의 양과 폭은 공급과 수요의 차원에서 볼 때 대폭 줄어들 필

요성이 부각되고 있다. 물론 이러한 것은 인문숭상을 제거해야

한다는 말이 아니다. 다만 오늘날 인문숭상은 양보다는 질적으

로 승부 해야 하고 양적인 차원에서 절대적으로 부족한 기술직

업인력자원의 양성과 활용에 보다 주력해야 한다는 뜻이다. 또
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한 인문숭상은 실제로 직업 의식을 함양하는 차원에서 볼 때

별다른 진보를 못 이루고 있다. 인문계를 나와도 어차피 산업인

또는 직업인이 될 터인데도 말이다. 따라서 인문선호의 청소년

및 여성 인력 자원들에게 가능한 한 빠른 시기에 직업 진로 및

기술 직업 의식의 함양을 위한 자기학습의 기회를 부여하는 것

은 바람직한 일이라고 할 수 있다.

ㆍ 목 표: 1) 학습자가 자신의 미래를 위한 선택에서 고려해야 할 점을 스

스로 인식하도록 한다.

ㆍ 인 원: 20- 30명

ㆍ 소요시간: 60분

ㆍ 준 비 물: 연습장, 필기도구, 이야기본 (또는 비디오 물)

ㆍ 진행 준비 사항: 참여자 모두에게 읽어줄 사람의 일화를 수집한다. 또

는 비디오 물로 촬영한다.

ㆍ진행 방법

1) 촉진자의 안내

단계 1: 우선 4명씩 한 팀으로 소그룹을 구성하도록 하며, 팀장을 뽑

도록 한다. 팀장은 팀 활동에서 나오는 의견들을 정리하여 기

술한다.

단계 2: 모든 참가자들을 대상으로, 실제로 인문숭상주의 시대의 산물

로 엉뚱한 인생행로를 걷고 있는 사람의 일화를 간단히 소개

하다. 아니면 미리 촬영 편집된 비디오로 보여준다 (2- 3분) *

조사해 보면 이러한 일화는 주변에 많다.
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서울 남대문 시장 구석의 한 좌판대에 50 대 중반의 아저씨

가 쭈그리고 앉아 있다. 정수기 틀어 놓고 앉아 있는 50대 중

반의 이 아저씨는 한국의 유명 대학 출신으로 일본 동경 대학

교에서 정치학 공부를 오래하고 돌아온 분이다. 주변 사람들의

이야기를 들어보면, 이 정수기 장수 아저씨는 하루 종일 물을

틀어 놓고 지나가는 사람들의 시선에는 아랑곳없이 책만 들여

다보고 있다는 것이다. 팔면 파는 것이고 못 팔면 못 파는 것

이다.

단계 3: 이 아저씨는 왜 정수기 장수를 하게 되었을까 에 대하여 팀

별로 이야기하도록 한 다.(5- 6분)

단계 4: 이번에는 이 아저씨의 측은한 측면과 일상의 고통에 대하여

추측하여 팀별로 서로 이야기하도록 한다.(5- 6분)

단계 5: 만약 자신이 이 아저씨의 입장이라면 어떻게 할 것인가에 대

하여 이야기하도록 한 다.(5- 6분)

단계 6: 마지막으로 이 아저씨가 더 이상 정수기 장수를 못하게 된다

면 무엇을 할 것인지에 대하여 서로 이야기하도록 한다.(5- 6

분)

단계 7: 각 팀의 팀장으로 하여금 그 팀에서 논의된 것들을 발표하도

록 한다.(5- 6분)

2) 느낌 발표 및 자기 평가

① 발표자들로 하여금 인간에 대한 연민의 정과 인문숭상주의의 폐해

를 나누어 발표하도록 한다.

② 스스로 체험한 것이 무엇인지를 자유롭게 발표하도록 한다.
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3) 유의 사항

① 참가자들이 토론할 때 촉진자가 개입해서는 안 된다.

② 대화와 토론을 통해서 스스로 체험할 수 있는 기회를 마련해 준

다.

③ 아저씨에 대한 연민의 정을 이야기하면서도 인문숭상주의에 대하

여 토론할 수 있는 분위기를 조성한다.

4) 종합 정리

① 우리는 자신이 가려고 하는 인생 길에서 멀어져 사는 경우를 흔히

만나게 된다.

② 우리가 이러한 사례를 통해 느낄 수 있는 연민의 정은 당연하다.

③ 그러나 이러한 일이 자신에게 일어날 수도 있음을 알아야 한다.

④ 아저씨는 개인적으로 운이 없어서 엉뚱한 인생을 살수도 있지만,

사회적 환경 변화에 따른 피해자일 수도 있다.

⑤ 따라서 사회적 환경 변화의 추세를 잘 읽고 이에 적극적이고 능동

적으로 대처할 수 있는 능력을 길러 주는 교육도 중요하다.

⑥ 오늘날 사회는 인문계 출신들의 활동 영역을 계속 좁혀 놓고 있

다.

⑦ 물론 인문주의가 근본적으로 문제라는 것은 아니다.

⑧ 그럼에도 불구하고 노동시장의 수요와 공급의 문제를 도외시하고

자신의 진로를 결정하거나 그러한 의식을 가지고 있을 때에는 자

신에게 직접 그 피해가 돌아온다는 사실을 인식해야 한다. 아울러

그 피해는 일생동안 치유될 수 없는 괴로움이라는 사실도 중요하

게 고려되어야 한다.
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● 여성을 위한 직업 의식 함양 교양 프로그램

A - B.환경적/ 국가 사회적 요구 및 가치 충족을 위한 프로그램

【프로그램 ⑤】

ㆍ 프로그램 명: 여성이 꾸미는 세상

ㆍ 개 요: 오늘날 삶의 패러다임이 급격하게 변화하고 있다. 그 동안 남성

중심사회는 남성들이 사회 활동하기에 편한 제도를 만들고 직

장에서의 조직체계 역시 남성중심으로 구성하여 조직의 효율성

과 생산성을 추구하여 왔다. 이를테면, 대량생산체제에서 물리

적 가동력과 기능성을 중심으로 하는 분업주의가 그 대표적인

사례로서 분업을 위한 관료주의체제와 지배계급체제로 구체화

되었다.

이제 대량생산체제가 종식되고 있다. 고도의 테크놀로지가 발

전하면서 물자생산과 공급은 늘어나는데 대중적 수요는 더 이

상 창출되지 않고 있다. 이미 확산된 자유시장은 구시대적인 발

상으로 연유되는 대량생산체제를 거부하고 고객만족의 주문생

산 시대를 예고하면서 다품종 소량화 시대를 강화하고 있다. 다

른 말로 하면, 생산자 중심시대가 막을 거두면서 소비자 중심시

대가 도래하고 있는 것이다. 명실공히 소비자가 왕인 시대가 왔

다. 그 동안 우리 여성들은 많은 영역에서 생산자라기 보다는

소비자로 살았다. 소비자로 살면서 여성들은 소비자의 취향을

몸에 체득하면서 살아 왔다. 생산품을 일방적으로 강요당하던

여성들이 이제는 자기의 의사대로 선택하던 입장에서 이제 생

산라인도 이끌어가야 할 판국이다. 또한 소비자 취향의 생산구

조로 조직을 재편할 필요성이 부각되고 있다. 역시 여성들이 나
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서야 할 형편이다.

또한 컴퓨터 시대를 맞아 비육체적 노동시장의 선호도가 상

승하면서 여성인력자원의 가치가 급부상하고 있다. 이러한 현상

은 지식사회, 지식산업의 팽창으로 인해 가속화될 전망이다. 마

지막으로 21세기는 문화주의를 표방하고 있다. 기능과 역할만을

중시하던 시대에서, 문화적 감수성으로 문화전체와 부분과의 관

계를 헤아릴 수 있는 능력에 가치가 주어지고 있다. 21세기 지

구촌은 이제 조용히 문화적 감수성이 우수한 여성들의 사고 능

력이 자원화 되고 있는 것이다.

한편, 우리는 오늘날 IMF 위기를 맞아 직업세계에서 남성우

월주의의 고정관념이 허물어지고 있다. 남성 노동 인력이 퇴출

되면서 또 다른 인력시장을 여성들이 메우고 있는 실정이다. 이

제 일터와 직장에서는 남성과 여성의 차별성이 무너지고 있다.

능력 있고 창의력 있으면 남성이건 여성이건 문제가 되는 것이

아니다.

ㆍ 목 표: 1) 21세기 다품종 소량화 시대와 더불어 필연적으로 동반되는

여성의 시대를 맞아 여 성들은 자신들이 이 사회구조 및 산

업구조를 갱신하는 데에 주도적 인력자원임을 인식하도록 한

다.

2) 그 동안 소비자로서 생산자의 역할을 맡을 때 자신들이 무엇

을 어떻게 하여야 하는 가에 대한 자신들의 꿈과 잠재능력

을 발휘할 수 있다는 자신감을 체험하게 한다.

3) 시대변화와 시대적 가치감을 체험하게 하고 자신감을 불어넣

음으로써 여성들의 직업의식 함양에 기여한다.

ㆍ 인 원: 20- 30명

ㆍ 소요시간: 60분
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ㆍ 준 비 물: 백지, 필기도구 (색연필 포함)

ㆍ진행 방법

1) 촉진자의 안내

단계 1: 한 팀을 4인으로 구성하여 소그룹 활동을 하도록 준비시키고

팀장을 뽑도록 한다.

단계 2: 각자 자신이 살고 싶은 집과 주거환경을 설계하고 동시에 이

상적인 실내 인테리어를 꾸며 두 장의 그림 (집의 모습 또는

설계도 또는 실내 인테리어)으로 그리도록 한다.(색칠 가능,

5- 6분) *설명이 필요한 부분은 글로 첨언하여도 됨.

단계 3: 위의 그림을 충족시키기 위해서 공장과 기업에서 무엇을 어

떻게 만들어야 할 것인지를 각 팀별로 대화하도록 한다.

(10- 15분)

단계 4: 대화가 다 끝나고 나면 팀장은 우리가 사업체를 만들어 이

러한 주문을 받아 생산하기 위해서는 무엇을 해야 하는지 에

대하여 자유로운 의견을 내라고 주문한다. 의견이 없으면 지

적하게 한다. (5- 10분)

단계 5: 잠시 묵상을 한 후 현재의 전략으로 자기 팀의 사업체가 성

공할 것인지 실패할 것인지에 대하여 각 팀별로 팀원들의 느

낌을 각자 자유롭게 말하도록 한다. (5- 10분)

2) 느낌 발표 및 자기 평가

① 사업체를 맡긴다면 자신이 얼마나 잘 할 수 있는지에 대하여 자유

롭게 발표하도록 한다.

② 스스로 직업 의식이 얼마나 함양되었는지를 자유롭게 발표하도록

한다.
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3) 유의 사항

① 참가자들이 토론할 때 촉진자가 개입해서는 안 된다.

② 대화와 토론을 통해서 스스로 체험할 수 있는 기회를 마련해 준

다.

③ 사업의 내용과 방법보다는 사업하는 것을 두려워하지 않음으로써

직업 의식을 갖도록 자연스럽게 유도하는 것이 중요하다.

4) 종합 정리

① 남성중심사회에서 여성들은 그만큼 직업세계에서 멀어져 살아 왔

다.

② 여성들 스스로가 신체적 조건이나 정신적 조건들 때문에 직업의식

이 남성보다 약했다고들 하지만 이러한 근거는 직업 사회가 남성

중심주의의 기초 하에 구조되어 있었던 측면도 간 과할 수 없다.

③ 그러나 이제 시대는 바뀌어 여성노동인력들이 사회 전면에 급격히

부상할 것이라는 예견이 만 만치 않다.

④ 우선 신체적- 물리적 노동능력에 가치를 매기던 사회에서 컴퓨터

중심의 비물리적 노동력이 고부가가치를 창출할 수 있는 시대가

오고 있으며, 둘째, 생산자 중심 시대가 소비자중심의 시대로 바뀌

고 있으며, 셋째, 여성운동 등의 영향으로 남성 우월주의가 퇴색되

고 있으며, 넷째, 문화주의의 위상급등으로 문화적 감수성이 풍부

한 여성인력자원의 활용이 요구되고 있다.

⑤ 그러나 심각한 문제는 아직도 여성들이 시대변화의 조류와 자신들

의 직업 능력에 대한 잠재 역량을 가늠하고 있지 못하다는 점이

다.

⑥ 즉 아직도 대부분의 여성들은 구시대적 논리에서 벗어나지 못하고

많은 것을 팔자소관으로 돌리거나 구시대적 남성우월주의의 그림

자에서 벗어나지 못하고 있는 실정이다.

⑦ 빨리 여성들이 무엇인가를 해야 하는 것이 중요한 것이 아니고 점
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차적으로 여성들로 하여 금 직업에 대한 새로운 의식을 함양시키

는 일이 중요한 것이다.

⑧ 21세기 지식산업, 문화주의의 시대는 여성만의 특수 능력이 요구

되는 시대이며 산업환경 구조 역시 여성들에게 유리한 다품종 소

량화, 주문생산 그리고 소비자 중심의 시대로 새롭게 구성될 것이

다. 결국 이러한 변화와 가치는 여성들의 자각과 각성을 크게 요

구하는 영역이 될 것이다.

⑨ 그러나 프로그램은 여성들에게 이러한 시대변화와 여성능력의 가

치에 대하여 종전의 방식처럼 일방적으로 주입하는 것보다는 실지

로 각성할 수 있도록 체험학습으로 구성되어야한다.

C.개인적 요구 및 가치 충족을 위한 프로그램

【프로그램 ⑥】

ㆍ 프로그램 명: 여성 사전에 결혼은?

ㆍ 개 요: 여성들에게 결혼은 무엇인가? 과거 사고방식으로 좀 극단적으

로 말하면 여성이 결혼하면 집에 갇힌다. 애 낳고 보살피고 기

르고 교육하고 교육시키고.... 거기다가 집안일 하고 남편에게

내조하고... 그러다 보면 여성의 인생살이는 황혼이다. 그러나

이러한 결혼생활은 가장 기본적인 것이고 여기다가 고된 시집

살이가 겹치고.... 또 건강상의 우환, 경제적 우환이 겹친다면....

이는 정말로 막다른 골목에 선 인생파탄자의 신세가 되는 것은

그리 어렵지 않은 일이다.

요즈음 고등학교나 대학교 졸업반 여학생들에게 물어보면,

취직 안되면 시집이나 간다 는 대답이 제일 많다. 은연중에 대

답하는 것이지만, 이를 잘 뜯어보면 취업이 가장 먼저이고 시집
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은 마지막 할 수 없는 선택이다. 취직 안되면 시집도 안 간다는

대답은 거의 없다. 취직과 시집을 같은 선상에서 보고 있다. 즉

여성들에게 취직도 시집도 경제적 이유가 가장 우선이다. 경제

적으로 자립할 수 있는 취직은 시집가서 남편에게 경제적으로

의탁하는 것을 모면하게 해 준다.

취직한 여성들 역시 결혼에 대하여 고민한다. 가장 커다란 이

유는 결혼으로 직업활동을 중단할 것인가 아니면 병행할 때 파

생되는 문제 때문이다. 여기에 미래 남편이나 남편 가족들의 의

견도 중요하다. 이에 비하면 남성들은 결혼과 직장생활간의 갈

등에서는 비교적 자유롭다. 여기서 여성들과 남성들의 직업관이

나 직업 의식은 많은 차이를 나타내게 된다. 심지어 직업활동을

열심히 하면서 결혼은 아직 생각도 하지 않고 있는 직장 여성

들에게도 역시 결혼이라는 사건은 이들의 직업관이나 직업 의

식을 결정한다. 어차피 결혼하면 그만둘 직장... , 직장 일이

잘 풀리지 않으면 시집이나 가면 되지... 등 당장 결혼을 하든

지 아니든지 할 것 없이 여성들에게 지배적인 직업 의식은 반

드시 결혼이라는 사건과 결부되어 있다. 따라서 여성에게는 결

혼과 직업간의 관계에 대하여 스스로 무엇인가를 올바로 체험

하고 이해하고 자각할 수 있는 교육 프로그램이 요청된다고 할

수 있다.

ㆍ 목 표: 1) 일, 직업, 결혼은 인간의 삶을 구성하는 통합체임을 체험하게

한다.

2) 따라서 어느 영역 하나 인생에서 기능적이고 부분적으로 때

로는 삶과 분리된 것으로 생각할 수 없음을 인식하도록 한

다.

3) 설령 결혼으로 직업 활동을 그만두게 되는 여성의 경우에도

직업 활동 기간동안만 이라도 철저한 직업 의식과 직업관을
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가지고 활동하는 것이 인생에서 의미 있음을 인식하도록 도

와준다.

4) 구체적으로 직업과 결혼 사이에서 생겨날 수 있는 갈등의 폭

을 좁힐 수 있도록 돕는다.

5) 또한 자신이 직업 활동을 하지 않더라도 직업관과 직업 의식

은 삶과의 연관성 속에 서 바람직하게 형성할 수 있도록 도

와준다. 이로써 미래 또는 현재 남편과 사회인들의 직업 활

동을 이해할 수 있으며, 미래 자녀의 직업 진로 형성에도 가

정교사로 서 제 역할을 해 나갈 수 있을 것이다.

ㆍ 인 원: 20- 30명

ㆍ 소요시간: 60분

ㆍ 준 비 물: 백지, 필기도구, 비디오 촬영물

ㆍ 진행 준비 사항: 비디오 촬영물 또는 슬라이드 촬영물(5컷)은 다음을

대상으로 마련한다.

촬영 대상: ① 가내 공장에서 시장에다 내다 팔 물건들을 가족(여성 주

인공 포함)들의 모여서 생산하는 모습, ②이를 시장에서

아낙들이 파는 모습, ③집으로 돌아와서 모두 모여 한솥

밥을 먹는 모습, ④여성 주인공이 결혼하는 모습, ⑤결혼

한 다음 여성 주인공이 아들과 딸 그리고 남편과 함께 한

솥밥을 먹는 모습을 촬영한 다.

ㆍ진행 방법

1) 촉진자의 안내

단계 1: 한 팀을 4인으로 구성하여 소그룹 활동을 하도록 준비시키고

팀장을 뽑도록 한다.
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단계 2: 우선 전체 참가자를 대상으로 준비된 비디오 또는 슬라이드

를 보여준다.(5- 10분). 슬라이드의 경우 컷을 부연 설명해 준

다.

단계 3: 각 팀별로 화면상에 나타난 여성 주인공에게 맡겨진 일 은

무엇을 의미하는지에 대하여 이야기하도록 한다.(5- 6분)

단계 4: 현재 여성 주인공의 직업 이 무엇인지에 대하여 이야기하도

록 하며 현재의 직업적 활동 능력으로 만약 기업체에 취업한

다면 무엇을 할 수 있는지에 대하여 토론하도록 한다.(5- 6분)

단계 5: 한솥밥 의 의미를 서로 이야기하도록 한다.(5- 6분)

단계 6: 팀장은 이상에서 나온 대화를 중심으로 소위 여자의 일생

에 대하여 백지 위에 정리하여 적는다. 이때 팀 구성원들은

팀장이 글을 잘 만들어 쓰도록 조언한다.(5- 6분)

단계 7: 팀별로 발표하도록 한다.(5- 10분) 팀장이 해도 되고 팀원이

해도 된다.

2) 느낌 발표 및 자기 평가

① 여성에게 일, 직업, 결혼이 삶이라는 전체적 사건과의 관계 속에서

낯설게 느껴진 점이 무엇인지를 서로 자유롭게 발표하도록 한다.

② 과연 일, 직업 그리고 결혼이 삶의 전체를 구성하고 있다는 생각

을 하였는지를 자유롭게 발표하도록 한다.

3) 유의 사항

① 참가자들이 토론할 때 촉진자가 개입해서는 안 된다.

② 대화와 토론을 통해서 스스로 체험할 수 있는 기회를 마련해 준

다.

③ 프로그램에 대한 비판을 지적하더라도 촉진자는 반응을 보여서는

안되고 자시의 의견을 묻더라도 대답해서는 안 된다.
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4) 종합 정리

① 실제로 여성들은 죽을 때까지 홀몸이 아니라고 생각한다. 이미 자

궁을 가지고 태어나는 여성들에게 이러한 생각은 당연하다.

② 따라서 직업을 생각할 때에도 이러한 사고의 한계를 뛰어 넘지 못

하게 되어 있다.

③ 여기에다 유교적 관습으로 고정화된 여성관은 이러한 한계를 뛰어

넘는 일을 더욱 어렵게 하고 있다.

④ 따라서 여성들에게는 일과 직업이 사실상 삶의 한 방식이며 삶의

한 부분으로서 자연스러운 것이라는 사실을 체험을 통해 인식하도

록 해 주어야 한다.

⑤ 설령 결혼으로 직업과는 무관한 길을 가고 있는 여성에게도 이러

한 직업 의식은 매우 중요하다.

⑥ 남자 건 여자 건 인간이면 저마다 삶을 유지하고 발전시키기 위해

서 어떠한 형태로든 일 을 해야 하고 때로는 특정한 직업을 가져

야 하며 때가 되면 결혼도 해야 한다는 사고방식은 기본적인 삶을

구성하는 중요한 영역들로 받아들여져야 한다.

⑦ 물론 결혼을 위해 직업을 포기하는 여성들도 많다. 그러나 이러한

직업 활동 포기가 직업 의식의 포기를 뜻해서는 안 된다. 설령 직

업 활동을 하지 않더라도 직업 의식은 인간 모두 에게 기본적으로

주어진 삶의 의식이다.

⑧ 기본적인 직업관과 직업 의식이 삶의 의식으로 습관화될 때 직업

생활 및 직업 세계에 대 한 이해가 따를 수 있으며 이러한 직업

의식은 가까이는 남편 그리고 멀게는 자식 그리고 이웃의 삶을 이

해할 수 있는 기반이 된다.

⑨ 아울러 삶의 의식으로서의 직업 의식을 함양하는 일은 자신의 삶

을 유지 발전시키는 데에 도 중요한 기반으로 작용한다.
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● 중고령자를 위한 직업 의식 함양 교양 프로그램

A - B - C.환경적/ 국가 사회적/ 개인적 요구 및 가치 충족을 위한 프로그램

【프로그램 ⑦】

ㆍ 프로그램 명: 내가 사장이라면...

ㆍ 개 요: 오늘날의 급격한 환경의 변화는 의술 향상으로 인하여 생명연

장을 이루게 하고 있고, 컴퓨터 산업의 발전으로 인한 고도의

테크놀로지로 인하여 대부분 컴맹 세대인 중고령자들의 일감은

대폭 줄어들게 하고 있으며, 급격한 산업구조의 여파에 따라 1

인 다직업의 시대를 촉발시키고 있다. 이제 중고령자들은 직업

과 직장에서 설 수 있는 영역을 점점 잃고 있다. 특히 IMF 위

기를 맞아 우리 기업들이 하루에 수만 개씩 도산하는 관계로

이들이 일할 수 있는 기회는 더욱더 좁아지고 있다. 새로운 세

대들도 일자리를 확보하지 못하고 대량실업자로 전락하는 판국

에 이들에게 별다른 대책도 없다. 그렇다고 일터에서 밀려나는

이 세대들을 그대로 보고만 있는 것은 어쩌면 국가 사회적으로

더욱 더 커다란 손실일 수 있다. 왜냐하면 이들이 그 동안 쌓

아 온 일터와 직장에서의 경험 즉 사회경험을 가지고 있기 때

문이다. 이러한 경험들은 오랜 시간을 통해 얻어진 것들이며

이러한 경험들이 새 시대의 새로운 세대에게 전달되려면 역시

오랜 시간과 많은 경비가 요구된다. 따라서 어떠한 경우라도

이들의 사회경험이 새로운 세대들에게 귀감이 될 수 있고 아직

도 바람직한 영역에서 활용될 수 있는 국가 사회적 차원의 대

책이 아쉽다.

개인적으로도 한창 살아야 하고 한창 자녀들의 뒷바라지를
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위해 무엇인가를 해야 하는 나이에 일터에서 직장에서 밀려나

야 하는 이들에게는 직업 의식 이전에 인생의 절망감부터 안겨

올 것이다. 따라서 개인적 차원에서 또 국가적 차원에서 우선

이들이 번민하고 낙담하는 최후의 감정으로부터 구해야 한다.

물질적이고 경제적인 보상에 한계가 있다면 정신적으로 안정시

킬 수 있는 묘책이라도 나와야 한다. 그렇지 않으면 현재 밀려

나지 않은 직장인들도 불안과 긴장 속에서 자신의 직업을 제대

로 영위할 수 없을 것이다. 따라서 이들은 일터에서 우선 심리

적- 정신적 안정감을 획득할 수 있어야 하며 이를 통해서 새로

운 직업 의식을 함양할 수 있는 기회를 가져야 한다.

ㆍ 목 표: 1) 인생의 절망감으로부터 스스로 적으나마 정신적 위안을 찾을

수 있도록 돕는다.

2) 애초에 대부분 바람직한 직업 의식을 가지고 선택한 직업 활

동 영역은 아니었지만 그래도 오랜 기간 여기서 얻은 자신

의 직업 경험들은 매우 소중한 것임을 스스로 인식할 수 있

도록 한다.

3) 더 나아가 자신의 직업 및 사회 경험을 토대로 무엇인가 인

생의 돌파구를 찾을 수 있는 새로운 직업 의식을 가질 수

있도록 자극한다.

4) 자연스럽게 얻어지는 새로운 직업 의식은 자신이 실제로 실

현할 수 없을지라도 이 세 또는 신세대의 지도와 교육에 직

ㆍ간접적으로 영향을 줄 수 있음을 스스로 인식하도록 한다.

ㆍ 인 원: 20- 30명

ㆍ 소요시간: 60분

ㆍ 준 비 물: 필기도구, 양식이 인쇄된 종이

ㆍ 양식이 인쇄된 종이<아래>
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고 쳐 야 할 점

장 려 해 야 할 점

자신이 잘할 수 있는 점

코 멘 트 1

코 멘 트 2

코 멘 트 3

ㆍ진행 방법

1) 촉진자의 안내

단계 1: 우선 참가자 전원 원으로 둘러 않아서 조용히 명상하도록 한

다. 주제는 내가 사장이 된다면... 이다.(2- 3분) 모든 참가자

들에게 인쇄된 종이를 나누어준다.

단계 2: 자신이 사장으로서 기업을 이끌어가기 위해 현재 회사에서

고쳐야 할 것들과 장려해야 할 점 그리고 자신이 잘 할 수

있는 점들을 양식이 인쇄된 종이에 나누어 쓰도록 한다.(3- 5

분).

단계 3: 다 썼으면 종이를 접어 비행기를 만들어 앞으로 날린다. 모두

들 비행기 하나씩을 주어 펴서 읽고 이에 대하여 그 아래에

논평 (코멘트 1)을 쓰도록 한다.(2- 3분)

단계 4: 다시 앞으로 날리게 한다. 다시 하나씩 주어서 그 아래에 논

평 (2)을 쓰도록 한다.(2- 3분)

단계 5: 다시 앞으로 날리게 한다. 다시 하나씩 주어서 그 아래에 논

평 (3)을 쓰도록 한다.(2- 3분)

단계 6: 다시 앞으로 날리게 한다. 주운 사람으로 하여금 차례차례 발

표하게 한다.(15- 20분)
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2) 느낌 발표 및 자기 평가

① 사장이 된다면 잘 할 수 있는지 아니면 자신이 없는지를 각자 아

무나 말하게 한다.

② 새롭게 생겨난 직업 의식은 무엇인지 자유롭게 발표하도록 한다.

3) 유의 사항

① 비행기를 날릴 때 너무 어수선하지 않도록 원둘레의 공간을 가능

한 한 넓게 만든다.

② 대화와 토론을 통해서 기업 운영의 문제점과 어려운 점을 스스로

체험할 수 있는 기회를 마련해 준다.

③ 기업 운영의 내용과 방법보다는 기업을 운영하는 것을 두려워하지

않음으로써 새로운 직업관 및 직업 의식을 갖도록 자연스럽게 유

도하는 것이 중요하다.

4) 종합 정리

① 산업 및 노동환경의 변화로 중고령자가 설 수 있는 영역은 점점

위축되고 있다.

② 그렇다고 이들이 그냥 도태되는 것을 바라는 사회는 없다. 물론

신세대를 위해 유리한 환경변화가 야기되고 있지만, 중고령자들이

그 동안 쌓아 온 직업 및 사회 경험은 사회발전 의 시각에서 볼

때 중요할 수 있다.

③ 직업을 잃으면서 인생에 대한 좌절감을 갖는 것이 더 심각하다.

④ 시대적으로 이들은 재교육 및 전환교육을 받아 새로운 직업 활동

을 준비하는 것이 바람직 한 현상이다.

⑤ 그러나 이들에게 이러한 결심이나 용기를 바라는 일은 매우 어려

운 일이다. 그 이유는, 첫 째, 이러한 연령에서는 일반적으로 변화

하는 것을 싫어하며, 둘째, 신체적으로나 정신적으로나 이들은 변

화 추세를 쫓아가기 힘들다.
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⑥ 그럼에도 불구하고 이들에게도 새로운 시대가 요청하는 직업관이

나 직업 의식에 대하여 인지시킬 필요가 있다.

⑦ 특히 이들은 자라나는 2세들의 부모이며 지도자가 된다. 이들이

가지는 허무감이나 절망감이 신세대들의 직업관이나 직업 의식으

로 전수된다면 이는 심각한 일이다.

⑧ 따라서 이들에게는 우선 일과 직업에서 의욕을 북돋으면서 자신들

이 쌓아 온 직업 및 사 회 경험은 문제 해결과 새로운 전망을 위

해 중요할 수 있다는 자위감을 줄 수 있어야 한 다.

⑨ 따라서 내가 사장이라면... 의 프로그램은 현재의 스트레스를 풀

수 있는 계기를 마련해주면서 그래도 자신의 생각이 여러 사람들

에게 많은 공감대를 형성할 수 있다는 사실을 체험하도록 하고 있

다. 이는 이들의 심리적- 정신적 안정감을 확보하는 데에 도움이

된다. 아울러 이러한 게임을 통해 얻어진 정보와 지식들을 기반으

로 새로운 직업관과 직업의식을 스스로 함양할 수 있는 계기를 마

련할 수 있다.

(*이상의 프로그램들은 시간적- 환경 조건적 제약이 없다면 각각 하나의

통합적 모듈로 구성되어 상호 연계성과 연속성을 확보하여 전체적 시각으

로 보다 교육적인 효과를 낼 수 있도록 재구성될 수 있음을 밝혀 둔다.)
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