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머 리 말

지식정보화사회는 산업사회와는 달리 토지나 자본, 노동이 국가나 개인

발전의 원천이 아니라 지식과 정보, 그리고 아이디어가 국가나 개인 발전의

원천이 되는 사회이다. 그렇기 때문에 개인은 평생동안 새로운 지식과 정

보를 습득하고, 창출하기 위해 배워야 하며, 국가적으로는 국민 전체가 평생

동안 배울 수 있는 평생학습체제를 구축하여야 치열한 경쟁시대에서 생존이

가능하다. 세계 각국의 나라들이 평생학습사회 실현을 국가경영의 주요 과

제로 세우고 이를 위해 대대적인 교육개혁과 함께 사회제도적 개혁을 도모

하고 있는 이유가 바로 여기에 있다.

특히, OECD에서는 1990년대 들어 가장 중요한 현안들 중 하나의 주제로

만인을 위한 평생학습 을 설정하였다. 이는 교육의 효율성, 노동력의 경쟁력

강화와 아울러 미래사회에 대비하기 위한 적극적 준비로 해석될 수 있다.

1996년 1월 파리에서 열린 제4차 OE CD 교육부장관 협의회에서는 만인을

위한 평생학습 을 교육의 최우선 과제로 설정하여야 한다고 선언한 바 있다.

우리 나라에서도 누구나, 언제, 어디서나 원하는 교육을 받을 수 있는 학습

사회 건설을 21세기를 준비하기 위한 교육개혁 방향으로 설정했고, 이에 대

해서는 국민 모두가 공감하고 있다. 그 동안 문민 정부와 국민의 정부에서

지속적으로 추진하고 있는 학점은행제 도입, 대학의 시간등록제 시행, 원격교

육체제 구축 등 교육개혁 정책들은 바로 교육체제의 새틀짜기 일환이었다.

그런데, 이러한 교육개혁의 노력에도 불구하고 여전히 한국교육은 국민

누구나가 원하는 교육을, 원하는 장소에서, 원하는 때에 받기에는 요원한 상

태에 있다. 거기에는 아직도 제도교육 체제가 굳게 닫쳐 있으며, 학교 밖에

서의 성인들을 위한 교육의 장이 체계적으로 지원되고 있지 않기 때문이다.

평생학습센터의 설치·운영에 관한 사항은 1999년 8월 31일에 국회를 통

과한 평생교육법 제13장에 근거하고 있다. 이 법에 의하면 평생교육센터



를 중앙과 각 지방자치단체에 설치 운영하도록 규정하고 있다.

본 연구에서는 평생교육법의 제정과 더불어, 이 법에 따라 평생학습기관

을 중앙과 각 지방에서 설치·운영하려 할 때 도움을 주기 위해 중앙의 평

생교육센터와 지역 평생학습관의 운영 모델 및 활성화 방안을 마련하고자

하였다. 이 연구 결과가 앞으로 평생교육 지역 학습관 운영을 위한 다양한

모델로 활용되어 평생교육의 기반을 확고히 다지는데 기여할 수 있기를 바

란다.

바쁜 일정에도 불구하고 연구를 책임지고 끝까지 잘 추진해 준 연구자의

노고를 치하하는 바이다.

1999년 12월

한 국직 업 능력 개 발 원

원 장 이 무 근



【 연 구 요 약 】

이 연구는 평생학습시대를 맞이하여 국민의 교육욕구 충족 차원에서

평생교육법에서 명시하고 있는 평생학습센터 의 설립·운영 방안을 마련

하기 위한 목적으로 실시되었다.

이를 위해 이 연구에서는 관련문헌 고찰을 통해 학습센터의 개념과

기능, 평생학습 욕구의 증대 배경, 평생학습센터 설립의 필요성 등을 논

의하였다. 이와 함께 우리나라보다 앞서 제도적으로 교육체제를 평생학

습체제로 바꾸어 실행하고 있는 일본의 평생학습추진 체제를 공민관 사

례를 중심으로 분석하였다. 그리고 1997년부터 시범적으로 운영되고 있

는 지역의 평생학습관 담당자들을 대상으로 앞으로 설립될 평생학습관

의 역할과 기능, 평생학습관 시범운영의 성과와 문제점 등에 대하여 설

문조사를 실시하였다. 마지막으로 문헌고찰과 설문조사 결과를 바탕으

로 평생교육 전문가협의회를 통하여 중앙의 평생학습센터 와 지방의 평

생학습관 의 설치·운영에 관한 모델과 활성화 전략을 제시하였다.

센터의 개념은 처음에는 정규교육의 혜택을 받지 못한 청소년들이나

성인들을 대상으로 학교교육을 보충해 주는 문해교육 공간 또는 조직으

로써 등장하였지만, 평생동안의 학습이 강조되면서 모든 연령층을 대상

으로 다양한 형태와 수준의 학습 프로그램을 제공하는 공간/ 조직으로 그

개념이 확대되었다. 즉, 정규교육 체제 밖에서 지역사회의 발전과 주민

의 삶의 질 개선을 목적으로 주민들에게 다양한 학습기회를 제공하고자

설립된 교육기관이 평생교육센터인 것이다.

그러므로 향후 설립될 지역의 평생교육센터는 단지 학습자 개인의 평

생교육 욕구만을 충족시켜 주는 곳이 아니라 지역사회 발전을 위해서도
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핵심적인 역량을 발휘해야 할 것이다.

평생학습센터 설립의 직접적인 배경이 되는 국민들의 평생학습 요구

증대는 크게 교육 외적 측면과 교육 내적 측면으로 구분하여 설명 가능

하다. 교육 외적 측면으로는 교류단위의 지구촌화, 지식정보사회의 도

래, 능력중심사회로의 전환, 그리고 여성 취업률의 증대와 고령인구의

증가 등이며, 교육 내적 측면으로는 학교외 교육의 강조, 학습수요의 증

가, 학습내용의 다양화, 그리고 학습자의 학습권 등장 등이다. 이러한

배경을 종합해 볼 때 평생학습센터는 ① 평생교육의 구심체 마련,

② 평생교육 기회 및 시설의 지역간 불균형 완화, ③ 평생교육분야 전

문인력의 연수와 재교육, ④ 평생교육에의 참여유인체제 구축, ⑤ 수요

자 중심의 평생학습체제 구축, ⑥ 다양한 평생교육 부문간의 정보교류

와 효율적 연계, ⑦ 지역 교육 발전과 문화 육성, ⑧ 평생교육에 대한

전문적인 연구·개발 체제 구축 등의 관점에서 그 설립이 필요하다.

일본의 경우 평생학습사회로의 원활한 이행을 위해 중앙과 도도부현

(都道府縣)을 비롯하여 시정촌(市町村)까지 평생학습추진체제를 설치·

운영하고 있다. 중앙의 경우 문부성을 비롯하여 노동성, 우정성, 통산

성, 총무청 등 14개의 성과 청이 평생학습 관련 정책을 운영하고 있다.

중앙의 관련된 성(省)이나 청(廳)에서 제공하는 평생학습 관련 사업은

크게 학습활동을 위한 시설 정비, 전문적인 학습 프로그램의 실시, 지역

의 학습활동 지도자 양성·연수, 그리고 지역주민 대상의 학습프로그램

의 실시 등 4가지로 구성되어 있다.

그리고 여러 개의 관련된 성이나 청에서 평생학습 정책을 추진함으로

생길 수 있는 업무의 중복과 혼선을 피하기 위해 국가의 모든 평생학습

정책을 문부성의 평생학습국에서 연계·협력 및 조정하고 있다.

한편 일본의 지방자치단체의 평생학습진흥정책은 평생학습 추진체제
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의 정비, 평생학습 추진심의회 구성, 그리고 평생학습 추진센터의 설치

등의 맥락에서 각 도도부현의 상황에 알맞게 전개되고 있다.

그러나, 일본에서는 이미 오래전부터 지역단위의 평생교육시설로서

공민관을 전국적으로 설치, 운영하고 있다. 그 동안 공민관은 시정촌에

설치되어 지역주민의 평생학습의 거점으로 일본의 사회교육 및 평생교

육 진흥에 결정적인 역할을 수행하였다. 공민관은 지역을 기반으로 주

민이 모이고, 배우고, 상호작용을 하는 장으로서 교양, 문화, 스포츠 등

의 활동을 통하여 주민의 자치능력을 높이고 지역활성화에 기여하는

종합사회교육시설 이다. 정보통신기술의 발달 및 교통수단의 발달로 지

역사회가 광역화되면서 광역 정주형태에 적합한 평생교육 실천을 위해

공민관과는 달리 종합평생교육시설로서 평생학습센터 설립을 추진하고

있다.

한편, 평생학습관 시범운영 사업에 참여하고 있는 담당자 127명을 대

상으로 실시한 설문조사 결과, 지역의 평생학습관이 수행해야 할 기능

으로 우수한 평생교육 프로그램 개발과 보급, 다양한 평생학습 프로그

램 운영, 평생학습관련 자료 수집과 정보 제공 등이 제시되었다. 그리

고 지역 평생학습관 시범운영의 성과에 대해서는 평생교육 기회 확대,

부족한 교육시설 보충, 학습자 중심의 교육과정 개발·운영 등에서 나

름대로 성과가 있었다고 응답한 반면, 지역의 평생교육 구심체, 지역사

회 평생교육 프로그램 정보수집과 안내, 평생교육 종사인력의 연수와

재교육 등에 대해서는 제대로 역할을 수행하지 못한 것으로 나타났다.

그리고 평생학습관 시범운영 과정에서 나타난 문제점으로는 평생학습담

당자 및 관련 공무원들의 평생학습에 대한 인식 부족, 강의실 및 실습

실의 부족, 운영자금 및 기자재 미비, 교수요원 확보의 어려움, 정보화

설비 미약 등이 제시되었다.

이상의 연구 결과를 토대로 이 연구에서는 중앙의 평생교육센터와 광역
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자치단체 수준의 지역평생교육정보센터, 그리고 시·군·구에 설치될

평생학습관의 설립 모형과 효과적인 운영전략을 제시하였다.

중앙의 평생교육센터는 지역 평생학습관에서 수행하기 어려운 연구

및 개발, 평생교육기관 및 프로그램에 대한 평가, 평생교육사에 대한 연

수, 평생교육 관련 기관간의 네트워크 구성 등의 기능을 수행하여야 한

다는 가정하에 조직구성을 원장 밑에 기획운영부, 연구개발부, 평가인정

부, 연수운영부, 정보운영부, 국제교류부 등 6개 부서와 평생교육센터

운영의 투명성 확보와 효율적인 운영을 위한 사업 및 정책 자문위원회

를 두도록 편성하였다. 이와 함께 민간부문 및 공공부문의 관련 교육훈

련기관들과의 긴밀한 연계를 위한 구체적인 역할을 강조하였다. 시·도

단위의 광역지방자치단체에 설치될 지역평생교육정보센터는 중앙의 평

생교육센터와 소규모 지역단위 평생학습관의 연계를 도모하고, 각 단위

지역평생학습관들간의 인적 물적 자원의 교류와 지역평생학습관의 정

보의 집합과 제공을 담당할 수 있도록 평생교육정보의 수집, 가공, 생산

및 제공, 평생학습 상담, 평생교육종사자에 대한 연수, 평생교육 전문인

력 정보은행 구축과 관리 등의 기능을 수행하도록 조직을 구성하였다.

즉, 센터소장 아래에 평생교육정보팀, 평생학습상담 및 연수팀, 평생교육

전문인력팀 등 3개 팀을 두도록 편재하였다.

그리고 국민들의 평생학습에 대한 욕구를 최일선에서 충족시켜줄

시·군·구의 평생학습관은 관장(소장)을 중심으로 2위원회와 4팀제의

모델로 조직을 구성하였다. 즉, 정책자문위원회와 운영위원회 등 2개의

위원회와, 평생교육 프로그램 운영팀, 평생교육 프로그램 개발 보급팀,

정보 및 상담운영팀, 기획 및 행정지원팀 등 4개의 팀으로 구성된다.

정책자문위원회는 단위 평생학습관 운영 전반에 대한 자문기능을 수행

하며, 운영위원회는 실질적으로 평생학습관 운영을 심의, 의결하는 조직

이다.
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그리고 기획 및 행정지원팀은 기관의 사업운영 계획수립 및 이의 총

괄적인 집행, 조정 기능을, 프로그램운영팀은 개발된 프로그램을 실제적

으로 운영하는 기능을 , 프로그램 개발·보급팀은 지역실정에 맞는 각

종 프로그램을 개발하고 보급하는 기능을, 그리고 정보 및 상담 운영팀

은 평생교육센터와 지역평생교육정보센터와 연계하여 평생교육/ 학습에

관한 정보와 자료를 수집, 분석, 보관하며, 개별 학습자들을 대상으로

독학사, 학점은행제 등과 관련한 학습상담을 담당하는 기능을 각각 수

행하는 부서이다.

끝으로, 이 연구에서는 중앙의 평생교육센터를 비롯하여 지역의 평생

학습관이 효율적으로 운영되기 위해 선결되어야 할 몇 가지 조건을 제

시하였다.

첫째, 중앙의 평생교육센터와 지역의 평생교육정보센터 및 평생학습

관간에 명확한 역할 구분이 필요하다. 특히, 시·도의 평생교육정보센터

와 시·군·구의 평생학습관간에 역할 구분이 필요한데, 시·도의 평생

교육정보센터에서는 일반 주민들을 대상으로 평생교육이나 학습 프로그

램을 직접 운영하지 않는 것이 바람직하다.

둘째, 평생학습관이 평생학습사회로의 이행에 구심체적인 역할을 하

기 위해서는 평생교육법 시행령에 보다 구체적으로 이들 기관의 설치·

운영과 행·재정적 지원에 대한 사항들이 명시되어 있어야 할 것이다.

특히, 향후 폐지될 읍·면·동사무소나 농어촌의 폐교시설들 가운데 일

부를 평생학습관으로 활용하는 것도 좋은 방안일 것이다.

셋째, 지역 평생학습관이 제 역할을 다하기 위해서는 교육전문가와

자기주도적인 학습자 확보의 휴먼웨어, 특화된 학습프로그램을 개발·운

영하는 소프트웨어, 그리고 평생학습관 운영에 절대적으로 필요한 재정

과 시설·설비의 확보 등 하드웨어의 확보와 함께, 지역내 시민사회단체

부설 평생교육시설이나 종교단체의 평생교육시설, 그리고 대학의 평생교
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육시설 등과의 연계망 구축이 매우 중요하다.

넷째, 평생학습관의 전반적인 운영과정에서 지역사회 주민의 의견을

존중하고, 그들의 직접적인 참여를 유도하는 전략이 필요하다. 평생학습

관이 단순한 교육기관이 아니라 지역사회의 문화, 복지, 학습의 센터로

서 역할을 수행할 수 있도록 정책의 개발에서 운영의 전과정에 모든 지

역사회 주민의 참여 방안을 강구해야 한다.

다섯째, 평생학습관의 안정적인 재정 확보 및 우수한 평생학습관 양

성 차원에서 평생학습관 평가인정제가 도입될 필요가 있다. 평가 결과

우수한 평생학습관에 대해서는 국고나 도비, 시비 등으로 직접 재원을

지원하거나 교육세나 국고의 교육지원금 교부, 또는 교육발전기금, 지방

세 교부금, 고용보험에서의 직업능력개발 지원금 등 다양한 재원 지원

방안을 강구해야 한다.
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I . 서 론

지식 정보화 사회로 특징지워지는 21세기가 시작되었다. 지식정보화 사회

는 산업사회와는 달리 토지나 자본, 노동이 국가나 개인 발전의 원천이 아니

라 지식과 정보, 그리고 아이디어가 국가나 개인 발전의 원천이 되는 사회이

다. 그렇기 때문에 개인은 평생동안 새로운 지식과 정보를 습득하고, 창출하

기 위해 배워야 하며, 국가적으로는 국민 전체가 평생동안 배울 수 있는 평

생학습체제를 구축하여야 치열한 경쟁시대에서 생존이 가능하다. 세계 각국

이 평생학습사회 실현을 국가경영의 주요 과제로 설정하고 이를 위해 대대적

인 교육개혁 나아가 사회제도적 개혁을 도모하고 있는 이유가 바로 여기에

있다.

특히, OECD에서는 1990년대 들어 가장 중요한 현안의 하나를 만인을 위

한 평생학습으로 설정하고, 이를 교육의 효율성, 노동력의 경쟁력 강화와 아

울러 미래사회에 대비하기 위한 중심 과제로 설정하고 있다. 그리하여 1996

년 1월 파리에서 열린 제4차 OECD 교육부장관 협의회에서 만인을 위한 평

생학습 을 교육의 최우선 과제로 설정하여야 한다고 선언하였다(OECD,

1996).

무엇보다도 평생학습사회의 실현은 국민 개인에게는 지속적인 학습경험을

통하여 치열한 경쟁사회에서 생존할 수 있는 위기 관리 능력을 신장시키고,

국가사회적으로는 해이해지고 있는 사회적 응집력을 강화함은 물론 현재와

같은 IMF 경제 관리하에서의 위기극복과 실업문제 해결에 주효할 것이다.

우리나라에서도 이러한 관점에서 이미 5.31교육개혁에서 신교육체제의 비전

으로 열린교육사회, 평생학습사회 를 제시한 바 있다. 즉, 누구나, 언제, 어디

서나 원하는 교육을 받을 수 있는 학습사회 건설을 21세기를 준비하기 위한

교육개혁 방향으로 설정했고, 이에 대해서는 국민 모두가 공감하고 있다.

그런데, 문제는 평생학습사회의 실현이 단순히 구호나 슬로건에 의해, 또
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는 일부 제도적인 보완이나 수정을 통하여 실현되지 않는다는 점이다. 이

를 위해서는 교육체제가 종래의 틀에서 완전히 벗어나 새로운 틀로 짜여져

야 한다. 제도적인 측면에서 많은 변화가 있어야 함은 물론, 묶여있는 규제

들이 대폭 혁파되어야 하며, 사람들의 생각이나 태도에도 변화가 일어나야

한다. 그 동안 문민정부와 국민의 정부에서 지속적으로 추진하고 있는 학

점은행제 도입, 대학의 시간등록제 시행, 원격교육체제 구축 등 교육개혁 정

책들은 바로 교육체제의 새틀짜기 일환이었다.

그런데, 이러한 교육개혁의 노력에도 불구하고 여전히 한국교육은 국민

누구나가 원하는 교육을, 원하는 장소에서, 원하는 때에 받기에는 요원한 상

태에 있다. 거기에는 아직도 제도교육의 장인 학교가 굳게 닫쳐 있으며, 학

교 밖에서의 성인들을 위한 교육의 장이 체계적으로 지원되고 있지 않기 때

문이다.

그 가운데서도 학교 밖에서 성인들의 평생교육기회 확대와 평생교육의 질

적 고도화를 위한 필수 요건으로서 교육개혁안에서 제시하고 있는 평생학

습센터 의 설립은 가장 시급한 과제가 아닐 수 없다. 평생학습시대를 맞이

하여 다양한 평생교육 및 학습에 관한 정보를 국가적 수준에서 체계적으로

조직하고 관리, 공급하는 것이 바로 국민들의 교육욕구 충족과 직결된다.

뿐만 아니라 평생학습센터는 절대적으로 부족한 평생교육 기회와 시설을 확

충해 주는 기능을 위해서, 평생교육을 전담할 전문인력의 확보를 위해서, 그

리고 성인들의 평생교육에의 참여 유인체제를 구축하기 위해서라도 반드시

설치·운영되어야 할 것이다.

그 동안 우리나라에서 평생교육이 강조되기 시작한 1980년대 이후 많은

연구와 정책보고서에서 평생학습센터의 설립과 운영의 필요성을 주장해 왔

다. 이 가운데 1994년 교육부 중앙교육심의회 평생교육분과위원회에 의해

수행된 종합사회교육원 설치 운영 모델 및 발전계획 수립 연구 는 종합사회

교육원 설치 운영에 대한 구체적인 방안들을 제시한 연구였다. 동 연구에

서는 종합사회교육원 설치, 운영의 필요성을 한국 사회교육의 질적 확충 및

내실화라는 관점에서 공공 사회교육 부문의 확대, 발전과 사회교육 기회의
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확대, 사회교육 참여 저변 집단의 확대와 상대적 교육결손 집단들의 사회교

육 참여 증대, 사회교육의 지역간·계층간 격차 해소, 사회교육의 전문성 확

보, 사회교육의 효율성 증대 등과 같은 다양한 측면에서 분석 제시하고 있

다 (남정걸 외, 1998).

그러나 평생학습센터의 설치·운영이 교육정책의 핵심 현안으로 부각된

것은 1999년 8월에 국회를 통과한 평생교육법 에서 법적으로 평생학습센터

를 중앙과 각 지방자치단체에 설치 운영하도록 규정하면서부터이다. 평생

교육법에 따르면 정부에서는 중앙에 평생교육센터 를, 그리고 각 지방자치

단체에서는 평생교육정보센터 와 평생학습관 을 설치, 운영하도록 정책을

추진하여야 한다. 그런데, 평생교육의 진흥이 단순히 관련법이 제정되고,

이에 따라 평생학습관이 설치되었다고 해서 바로 이룩되는 일이 아니다.

이는 현재의 사회교육법이 1980년대 초에 제정되어 사회교육전문요원 양성

과 배치, 연수에 대한 조항이 삽입되었음에도 불구하고, 동 조항이 사회교육

의 전문성 신장에 별다른 기여를 하지 못하고 있다는 비판이 말해주고 있

다. 그러므로 평생교육법이 제정되고, 평생교육법에 제시된 평생학습센터가

설치, 운영되어 평생교육의 활성화 내지 발전에 기여하기 위해서는 향후 뒤

따를 평생교육법 시행령과 규칙이 평생교육의 실질적인 활성화에 기여하도

록 마련되어야 한다. 그런 측면에서 중앙의 평생교육센터와 각 지역의 평

생학습관이 어떤 관계로 구성되어야 하며, 이들 기관의 본질적 역할과 기능

이 무엇이며,각 기관의 조직과 인력은 어떻게 배치되어야 하는가 등에 대한

진지한 연구와 검토가 필요하다.

이상과 같은 맥락을 배경으로, 이 연구는 평생교육법이 제정과 더불어,

이 법에 따라 평생학습기관을 중앙과 각 지방에서 설치·운영하려 할 때 도

움을 주기 위해 중앙의 평생교육센터와 지역 평생학습관의 운영 모델 및 활

성화 방안을 마련하는 데 그 목적이 있다.
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Ⅱ. 연구내용 방법

1. 연구내용

본 연구에서는 앞으로 운영될 중앙의 평생교육센터와 지방의 평생학습관

의 효율적인 운영에 대한 시사점을 제공하기 위해 평생학습센터 설립의 타

당성과 필요성을 분석하고, 외국의 대표적인 평생학습센터인 일본의 공민관

사례를 심층 분석하며, 평생교육센터의 역할과 기능을 구명하며, 지역 평생

학습관의 운영실태를 분석하여, 중앙의 평생교육센터와 지역의 평생학습관

의 설치 운영방안을 제시하였다. 구체적인 연구내용은 다음과 같다.

가 . 평생학습센터 설립의 타당성과 필요성 분석

평생학습센터 설립의 타당성과 필요성을 평생학습사회 실현의 당위성의

측면에서 설명하였다. 특히, 교육부 정책과제로 수행된 『지역사회교육 활

성화 방안과 프로그램 개발 연구』(남정걸외, 1998)를 비롯하여 관련된 참고

자료를 중심으로 평생학습센터 설립의 타당성과 필요성을 정리하여 제시하

였다.

나 . 평생학습조직으로서 일본의 공민관 사례 분석

평생학습센터의 운영 모델 개발을 위해 국가적인 차원에서 이미 평생학습

조직을 가지고 있는 일본의 공민관 사례를 분석하였다. 특히, 이 영역에서

우리나라보다 앞서 있는 일본의 평생학습추진체제 전반에 대한 분석도 실시

하였다. 다른 연구들과는 달리 일본으로 국가사례 분석을 한정한 것은 우
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리나라의 사회문화적 환경에 가장 유사하고, 또 집중적이고, 심층적인 분석

을 통해 유의미한 시사점을 도출하기 위해서였다.

다 . 평생교육센터의 역할과 기능 구명

중앙에 설립될 평생교육센터와 각 지방자치단체에 설립될 평생학습관의

역할과 기능을 두 가지 측면에서 분석하여 제시하였다. 먼저 현재 각 시·

도교육청 주관으로 시범 운영되고 있는 지역의 평생학습관 관계자를 대상으

로 평생학습센터의 역할과 기능을 설문조사를 통해 분석하여 제시하였다.

다음으로 이 결과를 바탕으로 평생교육 전문가를 중심으로 전문가회의를 통

해 역할과 기능을 협의하고 조정하였다.

라 . 지역 평생학습관 시범사업의 운영실태 분석

현재 전국 각 시·도교육청에서는 특정 사회교육기관을 지정하여 지역의

평생학습 센터로서 역할을 수행하도록 사회교육원, 평생교육원 등의 이름으

로 운영하고 있는데, 여기에 참여하고 있는 인사들을 대상으로 설문조사를

통하여 시범운영 사업의 효과 및 문제점을 구체적으로 분석함으로써 중앙의

평생학습센터와 지역의 평생학습관의 역할과 기능, 그리고 효과적인 운영

방안을 제시하였다.

마 . 평생교육센터와 평생학습관 설치 운영 방안 제시

위의 평생학습센터의 타당성과 필요성, 평생학습센터의 외국 사례, 평생학습

센터의 역할과 기능, 지역 평생학습관 시범사업의 운영실태 분석을 통하여 중

앙 평생교육센터와 지역 평생학습관 설치, 운영 방안을 시안으로 제시하였다.
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2. 연구방법

본 연구는 연구의 특성상 문헌연구, 조사연구, 전문가회의 등을 통하여 이

루어졌으며, 그 구체적인 내용은 다음과 같다.

가 . 문헌연구

평생학습의 중요성과 과제, 평생학습센터 설립의 타당성, 평생학습센터의

역할과 기능, 그리고 일본의 평생학습추진체제 및 공민관 운영 사례 분석

등을 위해 관련 문헌과 자료를 수집, 분석하였다. 관련 문헌 및 자료는 가능

한한 1차 자료 위주로 하되, 필요할 경우 2차 자료를 활용하기도 하였다.

나 . 설문조사

중앙의 평생교육센터 및 지방의 평생학습관 역할과 기능, 그리고 지역평

생학습관 시범사업의 운영 실태 분석을 위해 현재 시범운영중인 전국의 지

역 평생학습관 담당자들을 대상으로 설문조사를 실시하였다. 설문조사 대

상의 표집 규모는 1997년부터 1999년 현재까지 시범운영에 직접 참여하고

있는 모든 기관의 담당자들을 대상으로 전수조사하였다. 그 구체적인 사항

은 다음과 같다.

1) 조사대상

본 연구의 조사대상자는 1997년부터 1999년 현재까지 지역중심 평생학습

관 시범운영 기관으로 선정되어 운영되었거나, 지금도 운영되고 있는 기관

총 45곳의 평생학습 담당자를 전수조사 하였으며 시 도별 평생학습 시범

운영기관은 다음의 <표 II- 1> 과 같다.

<표 II- 1>에서 보는 바와 같이 1997년 전국 15개소에서 운영하던 것이

1998년 32개소로 확대되었고, 1999년도에는 전체 39개소로 확대되어 시범운

영하고 있다.
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<표 II- 1> 시 도별 지역중심 평생학습관 시범운영 기관 현황

시 도
지역중심 평생학습관 시범운영 기관

1997년 1998년 1999년

서울 마포도서관 중계도서관 마포도서관

부산 시민도서관 시민도서관 시민도서관

대구 중앙도서관 중앙도서관 중앙도서관

인천 주안도서관 주안도서관

강화교육청

주안도서관

북구도서관

화도진도서관

서구도서관

광주 금호교육문화회관

금호교육문화회관

중앙도서관

송정도서관

금호교육문화회관

중앙도서관

송정도서관

광주학생독립운동기념회관

대전 학생도서관 학생도서관 학생도서관

울산 - 남부도서관 남부도서관

경기 경기도립중앙도서관 경기도립중앙도서관 경기도립중앙도서관

강원 속초도서관 원주도서관 원주도서관

충북 중앙도서관 중앙도서관 중앙도서관

충남 아산도서관 아산도서관 천안도서관

전북 전주교육청 14개 지역교육청 14개 지역교육청

전남 목포도서관
고흥사회교육관

화순도서관

고흥사회교육관

화순도서관

경북 안동학생회관 안동학생회관

안동도서관

구미도서관

상주도서관

경남 창원도서관 김해도서관 창원도서관

제주 제주도학생회관 제주학생문화원 제주학생문화원

계 15개소 32개소 39개소

- 8 -



2 ) 자료수집

본 연구의 목적을 달성하기 위한 자료수집은 각 시범운영 평생학습관 담

당자를 전화면접하여 평생학습관 담당자의 수를 파악한 후 우편으로 설문지

를 발송 및 회수하였다. 회수율을 높이기 위하여 전화면접시 담당자의 인적

사항을 확인하여 그 담당자에게 설문조사 실시의 협조를 요청한 후 평생학

습관 담당자 전원에 대하여 조사를 실시하였다.

자료의 회수율 및 이용율은 < 표 II- 2>에서 보는 바와 같다. 총 127부의

설문지를 배포하여 87부가 회수되었으며, 그 중 85부가 자료분석에 이용되

었다.

<표 II- 2> 설문지의 회수율과 이용율

배 포 회 수 이 용 회수율 이용율

127부 87부 85부 68.5% 97.7%

3 ) 자료분석

수집된 자료는 SPSSW IN 통계 패키지를 이용하여 분석을 실시하였으며

주로 사용한 통계방법은 빈도, 백분율, cros s - t ab , A NOVA (변량분석) t - 검

증이었다.

다 . 전문가협의회

문헌분석과 설문조사에서 얻어진 결과를 중심으로 중앙 평생학습센터와 지

방 평생학습관의 역할과 기능, 조직과 인력, 그리고 유관 기관과의 효율적 연

계 방안 등을 시안으로 개발하여 전문가협의회를 통하여 수정, 보완하였다.
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3. 설문지 구성

본 연구의 목적을 달성하기 위한 설문지는 평생학습센터의 역할과 기능 8

문항, 지역 평생학습관 시범운영사업의 효과 10문항, 평생학습관 사업수행에

있어서의 애로사항 10문항, 지역 평생학습관이 갖추어야 할 조건 4문항, 조

사대상자의 개인적 특성 변인 9문항 등 총 41문항으로 구성되었다.

가 . 평생학습센터의 역할과 기능 문항

문헌연구 및 평생교육 관련 학자들을 대상으로 한 전문가협의회를 통해

평생학습센터의 역할과 기능을 다음의 8가지로 나누어 설문문항을 작성하였

다. 8가지 문항에 대하여 중앙의 평생학습센터와 지역의 평생학습관 별로

중요도를 5점 척도로 구성하여 각각 해당 항목에 체크하게 하였다.

① 평생교육관련 기관간의 네트워크 구축

② 다양한 평생학습 프로그램 운영

③ 우수한 평생교육 프로그램 개발 및 보급

④ 평생교육에 관한 전문적인 연구

⑤ 평생학습 정책개발

⑥ 평생학습 관련 자료수집 및 정보제공 기능

⑦ 지역사회 평생교육자 재교육 및 연수

⑧ 평생교육 및 학습에 대한 홍보

나 . 지역 평생학습관 시범운영사업의 효과에 대한 문항

지역 평생학습관 시범운영사업의 효과에 대한 문항은 다음의 10가지로 나

누어 평가하였다. 평생학습관 시범운영사업의 효과에 대한 10개 문항 역시

각각 5점 척도로 현재 평생학습관에서 그러한 활동을 하고 있는지에 대하여
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반응하도록 하였다.

① 지역단위 평생학습의 총괄 및 종합 기획 조정

② 평생교육의 기회 확대

③ 부족한 평생교육 시설 보충

④ 평생교육분야 종사인력의 연수와 재교육

⑤ 평생교육 참여 유인체제 구축

⑥ 수요자중심의 교육과정 개발 운영

⑦ 평생교육 프로그램 수집 및 안내

⑧ 체계적 홍보

⑨ 자료수집 및 제공

⑩ 지속적인 사후관리

다 . 지역 평생학습관 운영의 애로사항에 대한 문항

지역 평생학습관 운영의 애로사항은 총 10개의 문항으로 구성되었고, 각

문항에 대한 평생학습관 담당자들의 반응 역시 5점 척도로 구성 하였다.

① 평생학습에 대한 지역주민의 인식이나 이해정도

② 평생학습에 대한 공무원들의 인식이나 이해정도

③ 교수요원과 강사의 전문적 지식과 기술수준

④ 평생학습관 담당자의 전문적 지식과 기술수준

⑤ 강의실과 실습실 상태

⑥ 강의실과 실습실 수

⑦ 운영자금 상태

⑧ 교육기자재 보유정도

⑨ 교수요원 확보의 용이성

⑩ 정보화 설비의 확보정도

- 11 -



라 . 지역평생학습관이 갖추어야 할 조건에 대한 문항

지역평생학습관이 갖추어야 할 조건에 대하여는 크게 지역평생학습관이

반드시 수행해야 할 기능, 지역평생학습관의 최소한의 필요한 배치인원, 지

역평생학습관의 최소한의 공간 및 시설, 지역평생학습관에서 꼭 갖추어야

할 필수 교육기자재 등 4개 영역으로 나누어 문항을 구성하였다.

먼저 지역평생학습관이 반드시 수행해야 할 기능에 대한 문항은 평생학습

센터의 역할과 기능 문항의 8가지 문항에 대하여 1, 2, 3순위 까지의 우선순

위를 기입하도록 하였다.

지역평생학습관의 최소한의 필요한 배치인원에 대해서는 교수 및 강사의

수, 프로그램 전문가의 수, 행정요원의 수 및 기타의 4가지 영역의 수를 기

입하게 하였다.

지역평생학습관의 최소한의 공간 및 시설은 강의실, 실습실, 사무실, 기타

의 4가지 영역에서 기입하게 하였다.

마지막으로 지역평생학습관에서 꼭 필요한 기자재는 필요한 것을 모두 체

크하도록 하였다.

마 . 조사대상자의 개인적 특성 문항

조사대상자의 개인적 특성을 알아보는 문항은 총 9개 문항으로 구성하였

다. 문항 ①, ②, ③은 조사대상자의 개인적 특성에 관련된 문항이며, ④,

⑤, ⑥, ⑦, ⑧, ⑨번 문항은 조사대상자의 개인적 특성 중에서 평생학습과

관계된 문항이다.

① 연령

② 학력

③ 성별

④ 평생학습관련 기관 근무경력
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⑤ 주업무

⑥ 평생학습관련 교육경험 여부

⑦ 평생교육사업 수행에의 자부심 여부

⑧ 사회교육전문요원 자격증 소지 여부

⑨ 평생교육사업에 앞으로 계속 종사 여부
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Ⅲ. 평생교육센터 (평생학습관 ) 설립의 배경

1. 평생교육센터로서 평생학습관의 개념

기존의 사회교육법을 대체하여 새로이 제정된 평생교육법에서는 평생학습

사회 건설을 통하여 국민 모두의 평생학습에 대한 욕구를 체계적으로 충족시

켜 주기 위하여 중앙 단위에 평생교육센터를, 각 시·도 수준에 평생교육정보

센터를, 그리고 각 시·군·구 수준에 평생학습관을 설치하도록 명시하고 있

다. 그러나 평생교육법 어디에도 평생교육센터를 비롯하여 평생학습관에 대

한 정확한 개념을 제시하고 있지 않다. 다만, 평생교육법 13조와 14조에 평

생교육센터와 지역평생교육정보센터의 기능을 예시적으로 명시해 놓고 있다.

향후 설립될 평생교육센터를 비롯하여 지방의 평생학습관이 본래의 설립

목적을 성실하게 수행하고, 운영상의 효율을 기하기 위해서는 우선적으로 평

생교육센터, 평생학습관에 대한 정확한 개념적 이해가 선행되어야 할 것이다.

여기에서는 이러한 의미에서 평생교육센터 및 평생학습관이 개념에 대한 논

의를 전개하되, 평생교육센터와 평생학습관을 학습센터(learnin g center )라는

개념으로 통일하여 논의하고자 한다.

원래 학습센터는 정규교육기관의 대명사인 학교의 역할과 기능의 한계에

의해 제기된 개념이다. 처음에는 정규교육의 혜택을 받지 못한 청소년들이

나 성인들을 대상으로 학교교육을 보충해 주는 문해교육 공간/ 조직으로서 등

장하였다. 그러다가, 급격한 과학과 기술의 발달, 생활양식의 변화, 그리고

인간의 수명 연장 등 평생 동안의 학습이 강조되면서 모든 연령층을 대상으

로 기초 교육으로서 문해교육외에 다양한 형태와 수준의 교육프로그램을 제

공하는 공간/ 조직으로 그 개념이 확대되었다. 유네스코(유네스코 아·태지역

사무처, 1998)에서는 학습센터(learning center )의 개념을 다음과 같이 정의하

고 있다.
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정규교육 체제 밖에서 지역사회개발과 주민의 삶의 질을 개선하기 위해

지역 주민들에게 다양한 학습기회를 제공하고자 설립된 농촌과 도시 지역의

교육기관

유네스코의 이러한 정의는 학습센터가 단지 개인의 평생교육에 대한 욕구

만을 충족시켜 주는 곳이 아니라 지역사회 발전을 위해서도 핵심적인 역량

을 수행해야 함을 의미하고 있다. 즉, 학습센터는 개인의 능력을 신장시킬

뿐만 아니라 지역사회의 발전을 촉진시키는 데 효과적인 기제로 작용해야

함음 뜻한다. 학습센터의 이러한 역할은 지역사회의 모든 구성원들이 평생

학습에 참여할 수 있는 기회를 제공하는 데서 비롯된다. 이를 그림을 나타

내면 아래 [그림 Ⅲ- 1]과 같다.

학습센터

능력신장

아 동
여 성
청소년
노 인
농업인
노동자
기 타

평생학습 역할

지역사회개발

문해

계속교육

(자료: 유네스코, 1998:433)

[그림 Ⅲ- 1] 지역사회와 개인 발전을 위한 학습센터의 개념

이미 언급한 것처럼, 학습센터는 정규교육이 안고 있는 몇 가지 한계점,

이를테면 학습기회가 불평등한 것, 교육내용이 한정된 것 등을 해결하기 위

해 도입된 개념이다. 이처럼 대부분 국가에서 학습센터는 비정규 교육체제

를 활성화하기 위해, 그리고 평생학습기회 확대라는 지역사회 주민들의 요

구를 해결하기 위해 개발되었다. 그러므로 학습센터는 정규교육기관과는
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다른 특성을 지닌다. 즉 정규교육기관들이 내부에 초점을 맞추려는 경향이

있으며, 한정된 시간이 정해져 있고, 학력인증을 지향하나 지역사회의 요구

를 즉각적으로 반영하지 않은 극히 제한된 프로그램만을 제공하는 특징을

보인다. 그러나 학습센터는 정규 학교기관과는 달리 다음과 같은 특성을

지닌다 (유네스코, 1998:433).

◆ 학습센터는 평생학습에 관심을 기울인다.

◆ 학습센터는 지역사회까지 관심의 범위를 확대한다.

◆ 학습센터는 지역사회의 발전과 개발을 촉진시킨다.

◆ 학습센터의 프로그램은 지역사회 구성원의 요구와 열망을 반영하고 이

에 응한다.

◆ 학습센터는 지역사회에 봉사하고, 지역사회로부터 지속적인 지원과

권한부여를 끌어낸다.

이러한 정규학교기관과 지역사회 학습센터의 특성을 표로 정리하여 제시

하면 아래와 같다.

<표 Ⅲ- 1> 학습센터와 정규 학교의 특성 비교

학 습 센 터 학 교

비정규교육 정규교육

교외 중심 교내 중심

평생기회 제한된 시간

지역사회개발 지향 학력인정 지향

반응적 프로그램 제한적인 프로그램

이처럼 학습센터는 지역사회개발 지향의 관점을 취하기 때문에 비형식적

인 학습프로그램을 제공하는 것 외에 다목적적이고 다기능적인 역할을 수행

해야 한다. 그러므로 학습센터가 단순히 도서관이나 기초문해교육을 실시하

는 학교교육 보충기관이어서는 안된다는 것이다. 즉, 학교교육을 제대로 이
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수하지 못한 청소년이나 성인 비문해자들을 위한 기초문해교육도 중요하지

만, 문해자들을 위한 문해후교육, 학력인정 프로그램, 소득증대 프로그램, 삶

의 질 향상 프로그램, 개인적 욕구충족 프로그램, 미래지향적 프로그램 등

(유네스코, 1998:10) 다양한 교육프로그램을 운영해야 한다. 그리고 학습방

법에 있어서도 학습자 개인만을 위한 개인학습보다는 한 명의 평생교육전문

가가 다수의 지역사회 주민의 학습을 촉진하는 학습방법의 실천을 더욱 중

시한다.

그러나 학습센터의 개념은 사회적 맥락을 벗어날 수가 없다. 왜냐하면,

학습센터는 해당 지역사회의 요구에 적절하게 반응해야 하기 때문에 학습센

터가 위치한 지역사회의 사회경제적 맥락과 문제, 그리고 구성원의 개인적

관심에 대한 명확한 이해가 있어야 한다. 실제적으로 평생학습전문가들이

교육 및 학습 프로그램을 구상하고, 개발할 때는 이러한 요인들을 철저히

분석하여 반영해야 한다. 즉, 학습센터가 설치될 사회의 맥락이 모든 주민

이 한계 빈곤선에 해당하는 상황인지, 80% 이상이 비문해자인 사회인지, 아

니면 문해수준인 대다수 성인들의 여가시간 선용을 위한 것인지 등에 따라

학습센터의 역할과 기능이 달라질 수 있기 때문이다. 1970년대 새마을교육

이 한창이었던 상황에서의 학습센터와 2000년대의 상황에서 학습센터는 분

명 서로 다른 역할과 기능을 요구하게 될 것이다.

또한 학습센터는 누가 설립 및 운영의 주체자가 되느냐에 따라서도 그 개

념이 달라질 수 있다. 학습센터는 정부기관(GO)이나 자선단체, 종교집단

혹은 사회복지기관 등 민간조직 (NGO) 등에 의해 설치되고 운영될 수 있다.

그런가 하면, 단위 지역사회가 외부기관의 참여나 지원 없이 자체적으로 설

립, 운영할 수도 있다. 그러므로 학습센터의 운영자인 주체자와 수혜자인

학습자들간에는 다양한 관계가 존재 가능하다. 학습센터의 설립 및 운영에

학습자들이 더 능동적인 역할을 수행하는 관계가 있을 수 있고, 정부나 기

타 민간조직에 의해 일방적으로 설립·운영되고, 학습자는 단순히 소극적으

로 프로그램에 참여만 하는 관계가 있을 수 있다. 반면에 정부나 민간조직

과 학습자들이 동등한 파트너로서 학습센터의 설립, 운영에 참여하는 관계
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가 있을 수 있을 것이다. 학습센터의 운영자와 학습자간에 어떤 관계이든

이는 향후 학습센터의 역할과 기능에 중요한 영향을 미치게 되며, 학습센터

운영이 효과적인지 아닌지를 결정하는 요인이 되기도 할 것이다.

<표 Ⅲ- 2> 학습센터 프로그램 유형별 특성

유 형 특 성

문해후프로그램

이 프로그램은 기본적인 문해력과 수리력, 문제해결력을 유

지하고 향상시키며 개인이 그들의 사회에서 충분한 구성원으

로서 역할과 기능을 수행할 수 있도록 그들에게 일반적이고

기본적인 업무수행 능력을 강화해 주기 위한 목적으로 제공

학력인정프로그램
이 프로그램은 기존의 일반계 또는 직업계 형식교육에 상응

하는 대안적 성격의 보충적 평생교육을 제공

소득증대프로그램

이 프로그램은 학습자들이 직업적 기술을 획득하고 향상시킴

으로써 소득증대 활동에 참여할 수 있도록 도와주는 프로그

램 . 여기에는 다양한 방식을 통해 제공되는 직업적 평생교육

프로그램과 현대사회에서 충분히 자생적인 삶을 영위할 수 없

는 사람들 위한 직업기술훈련 프로그램을 제공

삶의 질 향상

프로그램

이 프로그램은 학습자들이 개인으로서 그리고 지역사회의 구

성원으로서 삶의 질을 향상시킬 수 있도록 기본적인 지식, 태도,

가치관과 기술을 습득할 수 있도록 하기 위한 프로그램 제공

개인욕구충족

프로그램

이 프로그램은 개인이 원하는 사회적 , 문화적, 정신적 그리고

건강과 신체 및 예술부문의 교육적 욕구 충족시키기 위한 평

생교육을 제공

미래지향적

프로그램

이 프로그램은 근로자 , 전문가, 지역 및 국가의 지도자 , 지역

주민 , 사업가 등에게 급속히 진행되는 사회적, 기술적 변동에

적응하고 대처하는 데 필요한 새로운 기술과 지식 , 기법 제공

자료: 유네스코 아·태지역사무처 편(1998). 성공적인 성인교육전략. 교육과

학사. 10쪽
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2. 증대되는 평생학습의 요구

세계의 주요 나라들은 21세기의 평생학습에 대한 교육적 요구에 부응하고,

또한 미래 사회를 대비할 수 있는 가장 강력한 대안이 평생학습이라 하여 교

육체제를 유연성 있게 바꾸어 국제 경쟁력을 확보하고 21세기를 대비하는 생

존전략으로 삼고 있다. 이 교육체제는 이른바 열린교육체제 라 불리며 모든

사람이 학습을 할 수 있도록 교육기회가 보장되는 교육체제를 말한다.

21세기 미래사회는 불확실한 사회이며, 불안전한 사회이고, 복잡한 사회이

다. 그 만큼 변화가 빠르게 진전될 사회이다. 그러므로 개인이나 국가가

21세기에 성공적으로 적응해 나가기 위해서는 새롭게 변화되는 지식과 정보

를 지속적으로 습득하는 평생학습을 실천해 나가야 할 것이다. 세계 각국

이 누구나, 언제, 어디서나 원하는 학습이 가능한 사회로 교육시기, 교육장

소, 교육대상, 교육담당자, 교육내용, 교육방법의 다양성과 상대성을 전제로

하는 평생학습사회를 이루려는 의도가 바로 여기에 있는 것이다.

분명, 종래의 교육은 닫힌 교육으로써 정형화되고, 제도화된, 학습자보다

는 가르치는 교육자가 주체가 되는 타율적이고 외생적인 제한된 의미에서의

교육이었다. 학습자 또한 학령기에 해당하는 아동과 청소년들이 주류였다.

따라서 성인이 되면 별도의 학습이 필요함을 느끼지 못했으며, 이로써 학령

기에 학습의 기회를 놓친 성인들에게는 평생 배울 기회가 제공되지 못했다.

대부분의 성인들은 학창시절에 적당히 배운 내용을 가지고 일생동안 살아야

하는, 또 살 수 있는 변화가 느린 정체된 사회였다.

그러나 21세기 지식정보화사회는 세계인 누구나 평생동안 배워야 적응하

고, 성장할 수 있는 평생학습사회이다. 평생학습사회에서는 학습기간이 정

해져 있을 수 없으며, 학습내용 또한 교육자에 한정적으로 선정될 수 없으

며, 학습기관 역시 학교로 국한될 수 없다. 즉, 국민들의 학습요구가 양적으

로나 질적으로 날로 증대될 것이다.

여기에서는 국민들의 평생학습요구 증대를 교육외적 측면과 교육내적 측

면으로 구분하여 살펴보고자 한다 (최돈민외, 1998:14- 24).
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가 . 교육 외적 측면

1) 교류단위의 지구촌화

인류는 냉전시대의 종말, 인터넷의 상용화, 국제교류 및 무역의 발달로 인

하여 국제화, 세계화, 지구촌화의 시대를 맞이하게 되었다. 이러한 지구촌화

의 흐름은 소수의 몇몇 정치인사, 정부인사, 문화계인사, 일부 기업인만이

아니라 모든 국민이 이에 필요한 지식과 태도 그리고 기술을 갖추어 세계인

을 대상으로 나름대로의 역할을 하지 않으면 안되게 만들고 있다.

또한, 인구, 환경, 범죄, 핵전쟁과 같은 인류가 공통적으로 당면한 문제와

위협에 대하여 함께 대처하기 위해서는 그러한 문제의 원인과 해결방안에

대하여 지구촌 시각에서 공통적으로 학습해야 할 필요를 낳고 있다.

따라서 세계화된 사회에서의 교육은 치열한 국제경쟁에서 살아남기 위한

방법과 각 분야의 우수한 인적자원을 양성해야 하지만, 이와 함께 전세계인

이 공통적으로 직면하고 있는 문제의 원인을 파악하고, 이의 해결 방안을

지구촌의 관점에서 생각하는 학습도 해야 한다. 따라서, 세계화시대의 교육

은 모든 사람들에게 경쟁의 원리와 동시에 공존의 원리와 방법을 가르쳐야

하는데, 이를 위해서는 각국의 교육제도 자체가 폐쇄적인 체제에서 유연성

있는 열린체제로 바뀌어야 할 것이다. 이러한 상황은 기존 교육체제를 평

생학습체제로 전환시켜야 하는 중요한 동인이 되고 있는 것이다.

2 ) 지식정보화사회로의 변화

정보통신분야의 괄목할 성장은 인류의 생활방식에 큰 영향을 미치고 있

다. 새로운 지식이 창출되는 주기가 짧아지고, 새로운 지식이 확산되는 범위

가 확대되고 있는 급변하는 지식정보화 사회에 대처하기 위해서는 지식 산

출력과 지식 활용력을 제고할 필요가 있다. 초고속 정보통신망이 구축되고

다양한 정보의 활용이 일상화되는 시대에 지식정보화의 지체는 국가적 차원

에서뿐만 아니라 개인차원에서도 성장과 발전에 심각한 지체와 소외를 가져

- 2 1 -



오게 될 것이다.

따라서 지식정보화 지체현상을 초래하지 않기 위한 노력이 국가적 차원과

개인적 차원에서 병행하여 실천되어야 할 것이다. 국가적 차원에서의 노력

은 바로 열린교육체제, 평생학습체제의 구축을 통해 경제적으로, 지역적으로

소외된 계층이 학습기회에서 만큼은 소외되지 않도록 하는 것이며, 개인적

차원에서의 노력은 평생동안 변화하는 지식정보를 따라잡는 데 게을리 하지

않는 학습의 생활화일 것이다. 이는 개인 모두가 학습의 일상화를 도모할

수 있도록 교육제도적인 측면과 의식적인 측면에서의 변화를 필요로 한다.

특히, 날로 새로워지는 지식과 기술로 인한 새로운 기능비문해의 출현과 급

변하는 노동시장의 경쟁관계는 생활인 모두로 하여금 지속적인 학습의 필요

성을 절감하게 할 것이다.

3 ) 능력중심사회로의 전환

최근까지 우리 나라는 학력이나 학벌을 중시하는 사회풍토를 보여왔다.

그러나, 새천년을 맞이하며 학력이나 학벌로 한 개인의 능력을 평가하는 것

이 아니라 업무수행능력, 창의력, 새로운 지식이나 기술의 활용력 등이 중요

한 기준으로 등장하고 있다. 이른바 학벌이나 학력중심 사회에서 능력중심

사회로의 대전환이 이루어지고 있는 것이다.

특히, 미래 사회에서는 평생직장의 개념보다는 평생직업의 개념이 중요하

게 자리하게 될 것이다. 전문성을 가지고 있는 사람에게는 그 전문성을 계

속 발전시킬 수 있는 직업적 기회가 제공될 것이지만, 전문성을 갖추고 있

지 못한 사람에게는 일생동안의 직업적 기회가 보장되지 않는다. 그러나

빠르게 변화하는 지식정보사회에서는 각 직업에서 요구하는 전문성 자체도

신속하게 변화될 것이 분명하다. 그러므로 전문성을 가지고 있는 사람들에

게는 계속해서 그 전문성을 유지하고, 발전시킬 수 있도록 계속된 교육기회

의 제공이 필요하며, 직업적인 전문성을 갖추지 못한 사람들에게는 자신의

전문분야를 발견하고 신장시킬 수 있는 교육적 기회의 제공이 필요하다. 따

라서, 미래의 직업환경 변화에 대처하기 위해서는 일회적인 학습이 아니라
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평생동안 계속되는 학습이 불가피하다.

4 ) 여성의 취업율 증대와 고령인구의 증가

의학기술의 발달과 충분한 영양분의 섭취로 인하여 현대사회에서는 인간

의 수명이 길어지고 있다. 따라서 그만큼 성인인구와 고령인구가 날이 갈

수록 증대되고 있다. 인생의 길이가 길어졌다는 것이다. 성인인구와 고령인

구의 증가는 새로운 교육적 수요를 창출하고 있다. 노령인구의 학력수준

향상과 건강 증진은 보다 적극적이고 의미 있는 삶을 추구하게 하는 원동력

이 되고 있으며, 이는 곧 배움에 대한 강한 욕구로 이어지고 있다. 한편,

여성의 높은 교육력과 변화된 인생관으로 해마다 여성의 취업률이 증대되고

있으며 이는 여성에 대한 새로운 교육적 기회 제공의 필요성을 낳고 있다.

여성과 노령 인구 가운데는 직업능력의 개발을 위하여 교육에 참여하는

경우도 있지만, 경제적인 가치보다는 자신의 여가와 건강 유지, 다양한 취미

활동을 위해서 교육에 참여하는 경우도 많기 때문에 이들을 위한 다양한 학

습프로그램의 제공이 필요하게 되었다.

나 . 교육 내적 측면

1) 학교밖에서의 교육 강조

교육의 장은 크게 학교, 가정, 사회의 세 가지로 나누어 볼 수 있다. 학교

가 등장한 이래 20세기의 교육은 주로 학교에서 이루어졌다. 물론, 가정과

사회에서의 교육이 없었던 것은 아니다. 가정에서의 교육은 학교에, 학교에

서의 교육은 사회에 지대한 영향을 미쳐왔다.

그런데 학교가 성장, 발달하면서 모든 교육적 기능이 학교에 집중되는 부

작용을 낳았다. 이른바 학교만능주의가 등장하면서 가정에서의 교육기능이

상실되었고, 이는 학교교육에 대한 과대한 기대와 함께 학교교육의 부실화,

형식화를 초래하였다. 학교교육의 부실화, 형식화와 같은 부작용은 급속한
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사회의 변화와 함께 학교 밖, 가정과 사회에서의 교육의 중요성을 일깨우게

되었고, 이로 인해 학교외교육인 사회교육이 강조되게 된 것이다. 특히, 많

은 연구에서 부모를 통한 인성교육 및 도덕교육과 대중매체를 통한 사회교

육이 실제 학교교육보다 시민교육에 더욱 커다란 영향을 미치고 있는 것으

로 밝혀져 학교외에서의 교육의 중요성이 부각되기에 이르렀다.

이렇듯 학교 밖에서의 교육의 중요성 강조는 학교라는 제한된 공간에 한

정되던 교육장소의 개념을 가정과 사회로 확대시키는 데 커다란 기여를 하

였으며, 이로 인해 형식적인 채널을 통한 교육 뿐만 아니라 무형식적, 비형

식적 채널을 통한 평생교육이 강조되었고, 이는 새로운 교육시스템의 구축

을 요구하고 있다. 이제 학교만이 아닌 사회 전체가 교육의 장이 되어 교

육력을 발휘하고, 모든 구성원이 학습에 참여하는 평생학습사회가 되어야

한다.

2 ) 교육 및 학습 수요의 증가

기본적으로 산업 및 과학기술의 변화에 따라 직업세계와 작업환경이 변하

고 있다. 즉, 직업세계가 전문화, 세분화 되고 있으며, 직무 또한 점점 전문

화, 고도화 되어가고 있다. 이는 학교를 떠난 청소년이나 성인 직업인들로

하여금 계속해서 학습하도록 요구한다.

이 밖에도 앞서 언급한 교육 외적 측면의 변화는 교육 및 학습에 대한 사

회적 수요를 강하게 증대시키고 있다. 첫째로는 개인의 전문적 능력을 확대

하기 위하여 교육수요가 증대되고 있고, 둘째로는 여가시간의 확대로 인하

여 여가를 지혜롭게 보낼 수 있는 프로그램에 대한 요구가 확대되고 있으

며, 셋째로, 건강을 유지하기 위한 프로그램에 대한 요구가 증대되고 있다.

또한, 학교교육에 대한 연령제한이 사라져 연령에 관계없이 누구나 일정

한 자격이 되면 교육을 받을 수 있게 되었으며, 이러한 폭발적인 교육 요구

의 확대는 정해진 정규교육기관 외의 기관에서도 다양한 교육 및 학습 프로

그램을 제공하지 않으면 안되도록 환경을 조성하고 있다.

- 24 -



3 ) 교육 및 학습 내용의 다양화

전통적인 의미에서의 교육은 가르치는 내용에 있어서 국가에서 제시하는

표준교육과정에 포함되어 있는 학문적인 것에 한정되어 있었다. 설사 생활

과 관련된 내용이 교육의 내용으로 선정되어 가르쳐진다해도 학문적인 내용

들보다 가치가 없는 것으로 간주되었고, 특히 이는 각종 시험에서의 차별대

우로 나타났다. 이로 인해 배우는 학생이나 가르치는 교사들은 시험문제에

자주 출제되는 학문적인 내용의 교수학습에만 심혈을 기울였다.

그러나, 이러한 교육내용에 대한 편견된, 절대주의적인 시각에 변화가 일

어나고 있다. 바로 상대주의적 지식관이다. 인간이 학습을 통해 구성해 낸

세계는 대단히 다양할 뿐 아니라 복잡하며, 각 개인은 일상적인 생활을 수

행하면서 동시에 학습에 참여하고 있다는 것이다. 일상적인 생활의 영역이

다를 뿐 동일하게 학습에 참여하고 있는 것이다. 그러므로, 어떤 특정한 학

습영역만이 우월한 위치에 있는 것이 아니라 모든 학습영역이 동등하게 중

요시된다는 것이다.

이제는 정규 학교교육을 통해 배우는 것만이 학습이라는 생각은 구시대적

인 관점이며, 정규 학교교육에서 배우는 내용 또한 학문 중심적인 지식이

전부가 아니라 생활 속에서 발견하고 활용할 수 있는 다양한 내용이 강조되

기에 이르렀다.

4 ) 학습자 중심 교육관 (학습권 )의 등장

근대 이후 공교육이 확대되면서 교육은 국가가 책임지고, 교육의 주체는

교사라는 공식이 지배적이었다. 학생은 교육의 대상에 지나지 않았다. 그러

나, 교육재정을 조세의 형태로 학부모가 부담하고 있고, 교육의 결과는 학생

의 학습력으로 나타나야 한다는 인식이 대두되면서 교육자 중심의 교육관에

서 학습자 중심의 교육관이 강조되기에 이르렀다.

학습자 중심의 교육이란 국가, 교사, 학부모의 일차적인 관심이 교사가 무

엇을 가르쳤는가의 교육력에서 학생이 무엇을 배웠는가의 학습력으로의 교육

에 대한 이해의 관점 전환을 의미한다. 따라서, 학생이 현재 어떤 수준인가
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를 확인하고, 이에 근거하여 학생의 학습에 조력하는 교육이 필요한 것이다.

학습은 언제 어디서든 일어나는 것이다. 그러므로 학습자가 어떤 생활경험

을 하고 있든, 그 경험을 한 단계 진전시킬 수 있는 학습기회를 제공하는

것은 국가의 책무이고 교사의 책무이다. 그리하여 학습자 중심 교육으로의

전환은 평생학습사회의 구축을 불가피하게 만들고 있는 것이다.

3. 평생교육센터(평생학습관) 설립의 필요성

첨단정보통신을 이용한 재택 근무, 직장내 학습, 재택 학습이 사회적 요구

로 대두되면서 자기주도학습 (self - dir ect ed learning ), 개별화학습(in dividu al

- paced learnin g ), 문제해결중심학습 등이 강조되고 있다. 이로 인해 학교교

육과 사회교육의 구분자체가 애매 모호해지면서 교육보다는 학습에 대한 비

중이 더 커지고, 공급자(교육자)의 의도성이 강한 사회교육보다는 수요자(학

습자) 중심의 평생학습으로의 전환이 모색되고 있으며, 이러한 흐름의 하나

로서 종전의 사회교육법이 평생교육법으로 발전하였다.

평생교육법의 제정으로 인하여 중앙에는 평생교육에 대한 연구와 평생교

육종사자에 대한 연수, 그리고 평생교육에 관한 정보의 수집과 제공 등의

기능을 수행하는 평생교육센터를 운영하게 되었으며, 지방에는 상기의 역할

을 수행하는 지역평생교육정보센터와 평생학습관을 설치·운영하도록 되어

있다.

이처럼 새로이 탄생된 평생교육법에서 평생교육센터 및 평생학습관를 설

치, 운영하도록 한 것은 일차적으로 이미 앞서 논의한 것처럼 날로 증대되

는 교육 및 학습에 대한 요구를 체계적으로 수렴하여 평생학습사회를 건설

하기 위한 국가적 차원의 노력이자 의지인 것이다.

평생교육법에서 규정하고 있는 평생교육센터와 평생학습관 설립의 필요성

은 다음과 같이 정리될 수 있을 것이다 (남정걸외, 1998 참조).
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가 . 평생학습의 구심체 마련

먼저, 평생학습을 중앙과 지방단위에서 각각 연결시켜주고 활성화하기 위

한 구심체의 마련을 위한 것이다. 한국의 평생교육 및 평생학습은 양적으

로는 상당한 수준으로 발전 확대되고 있으나 아직 질적인 측면의 내실화와

발전을 이루지 못한 상태에 있다. 그렇기 때문에 향후 설립될 중앙의 평생

교육센터와 지역의 평생교육정보센터와 평생학습관은 이러한 구심체 기관으

로서 선도적인 역할을 담당할 수 있을 것이다.

나 . 평생교육기회의 불균형 해소

평생학습관은 절대적으로 부족한 평생교육 기회와 시설의 제공을 확충해

주는 기능과 함께 서울과 지방간 그리고, 도시 지역과 농어촌 지역간의 심

각한 평생교육 기회의 불균형을 완화시켜줄 수 있을 것이다. 즉, 중앙과 지

역단위의 평생학습관을 다수 설치 운영함으로써 절대적인 평생교육 기회 부

족을 해소시킬 수 있다. 뿐만 아니라 영세성과 소규모로 인해 제 기능을

발휘하지 못하는 농어촌지역의 평생교육기관 및 시설들 가운데 특정 기관이

나 시설을 평생학습관으로 지정하여 정부나 지방자치단체가 적극 행재정적

지원을 함으로써 평생교육 고유의 기능을 보다 충실하게 수행하는 데 도움

을 줄 것이다.

다 . 평생교육 전문인력의 양성과 연수

평생학습사회를 실현하기 위해서는 무엇보다도 평생교육분야에 종사하는

인력의 전문성 강화가 중요하다. 중앙의 평생교육센터나 지방의 평생학습

관은 평생교육 분야 종사자의 전문성 강화를 위한 각종 연수와 재교육기능

을 수행할 수 있을 것이다. 현재 우리 나라에서 양적인 팽창에 힘입어 전
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개되고 있는 각종 평생교육이나 학습 프로그램을 보면 거의 대부분이 전문

적인 교육인력을 확보하지 못한 채 일반 사무직 직원들을 중심으로 교육을

실시 운영하고 있거나 자원봉사인력에 의존하고 있는 형편이다. 심지어 경

우에 따라서는 다른 분야에서 일을 하다 실패한 사람들이 호구지책으로 종

사하는 분야로 오해되고 있기도 하다. 이러한 문제는 평생교육에 종사하는

사람들의 전문성 결여에 그 원인이 있기도 하지만 다른 한편으로는 평생교

육을 전문적인 직업영역으로 인정하지 않는 사회적인 풍토와도 연결되어 있

다. 누구나 평생교육자가 될 수 있다는 평생교육의 이념이 아무나 평생교

육을 할 수 있다는 것으로 오도되고 있는 것이다.

따라서 이와 같은 문제해결을 위해 단기적으로는 중앙의 평생교육센터에

서, 그리고 장기적으로는 지역의 평생학습관에서 평생교육분야 종사 인력의

전문화를 위한 연수와 재교육 기능을 담당함으로써 평생교육의 전문화를 실

현시킬 수 있을 것이다.

라 . 평생교육 참여 유인체제의 구축

평생교육의 참여유인체제 구축과 교육 홍보 및 사후 교육 서비스시스템

구축을 위해서도 평생학습관의 설치 운영은 필요하다. 평생교육 참여인구의

저변 확대와 참여유인체제 구축을 통해 국민의 평생교육 참여율을 선진국

수준으로 높이기 위해서는 이를 종합적으로 관리할 구심체 기관이 필요한

데, 평생교육센터와 평생학습관은 바로 이러한 역할을 수행할 수 있을 것이

다. 예를들면, 평생교육 수요의 장단기적 진단에서부터 참여동기 촉진 프로

그램 개발, 참여저해요인 극소화 방안의 개발, 체계적이고 효과적인 교육정

보시스템 구축, 교육이수자들에 대한 지속적이고 정기적인 사후 교육서비스

시스템 개발 등이 중앙의 평생교육센터와 지방의 평생학습관이 수행할 수

있는 대표적인 기능들일 것이다.
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마 . 수요자 중심의 평생학습체제 구축

평생학습사회의 건설은 교육에 패러다임의 전환을 전제한다. 기존의 공

급자 중심 교육이 수요자 중심으로 전환하지 않고서는 어떠한 노력을 기울

이더라도 평생학습사회의 도래는 요원하다 할 것이다. 그런 관점에서 평생

교육센터와 평생학습관의 설립은 수요자 중심의 교육체제를 구축하는 데 절

대적으로 중요한 역할을 하게 될 것이다. 아직까지는 평생교육 및 학습에

대한 데이터베이스가 제대로 구축되어 있지 않아 학습자들이 계속해서 학습

을 하려해도 구체적이고도 자신에게 적합한 교육 및 학습 프로그램을 찾지

못해 이를 실현하기가 어려운 상황이다. 학습을 하고자 하는 초기의 동기

가 꺾이지 않고 학습행위, 나아가 삶의 질 향상으로 이어지기 위해서는 중

간단계에서 학습자의 여러 가지 심리적, 사회경제적 특성들을 토대로 그들

에게 적합한 교육이나 학습 프로그램을 추천하고 안내하는 학습상담과정이

절대적으로 필요하다. 평생교육센터와 평생학습관은 이처럼 학습자가 초기

의 학습동기를 잘 가꾸어서 학습참여로 이어지게 하는데 의미 있는 역할을

수행하게 될 것이다. 이와 더불어 평생학습관은 다양한 학습자들의 평생교

육적 요구를 진단하고, 그것을 토대로 적절한 프로그램을 개발함으로써 욕

구충족형 평생교육 및 평생학습 이 실현되는 데 커다란 견인차 역할을 하게

될 것이다.

바 . 효율적인 평생교육 실천

평생교육의 교육력 극대화와 시너지효과를 위해서는 산발적으로 이루어지

고 있는 다양한 평생교육 부문간의 정보교류와 네트웤 구축이 필수적으로 요

청된다. 실제적으로 평생학습관이 설치·운영되게 되면 중앙과 지방간, 그리

고 각 지역별 평생교육/ 사회교육간에 유기적인 네트웤이 구축되어 그 동안

문제점으로 지적되었던 평생교육기관간의 유사프로그램 중복 운영을 예방할

수 있게 될 것이며, 지역간 평생교육 전문가를 상호 교류함으로써 전문화된
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평생교육자의 확보에도 도움을 얻게 될 것이다. 특히, 교육을 받고 싶어도

어디에서, 누가, 무슨 교육 프로그램을 운영하고 있는지에 대한 정보부족으로

포기해야만 했던 잠재적 평생학습참여자들이 실제적으로 평생교육 및 학습

프로그램에 참여하도록 동기를 부추기는데 기여하게 될 것이다.

사 . 지역의 교육 발전 및 문화 육성

평생학습관은 본격적인 지방자치시대를 맞아 지역의 문화육성과 교육발전

에도 크게 기여할 수 있을 것이라는 점에서도 설립의 필요성이 인정된다.

과거에도 그랬듯이 21세기 지식정보화사회에서는 더욱 교육을 문화와 분리

시켜 다루어서는 안될 것이다. 우리가 평생학습사회 건설을 주창하는 것도

바로 교육과 문화, 교육과 사회가 분리될 수 없음을 전제하고 있는 것이다.

지역이 발전하기 위해서는 문화가 번성해야 하고, 문화 역시 교육받은 사람

들에 의해서 끝없이 창조적으로 변화되어 갈 때 생명력을 갖게 되는 것이

다. 그러므로, 지역이 발전하기 위해서는 지역주민들의 지속적인 학습을 통

한 깨우침이 필요하며, 이러한 깨우침이 바로 문화 발전의 굳건한 토대가

되는 것이다. 이런 관점에서 지역의 평생학습관은 지역주민들의 지속적인

학습을 돕게 될 것이며, 그로 인해 지역문화 창달에도 크게 기여하게 될 것

이다. 일본의 경우 평생학습사회 건설 차원에서 시 전체를 평생교육시스템

으로 구축하는 사례가 늘어나고 있다. 이런 정책의 추진은 평생학습사회

건설이 시민들의 교육과 학습만을 위한 것이 아니라, 시민들을 위한 계속적

인 교육과 학습 지원 체제가 시 전체의 문화적 발전으로 나타나 결국 시의

경제사회적 발전으로 이어진다는 믿음을 가지고 있기 때문에 가능한 것이

다.

또한, 지역의 평생학습관은 앞서 언급하였듯이 오늘날 대부분의 평생교육

시설이 서울과 대도시에 집중되어 있어 지방 소도시나 농어촌의 열악한 평

생교육 및 학습 환경을 개선하는 데도 공헌하게 될 것이다. 실질적으로 지

방소도시나 농어촌의 경우 한 두 개의 제한된 교육시설에서 일회성의 단편
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적인 평생교육프로그램이 운영되고 있거나 지역 실정에 맞지도 않는 도시

취향의 모방형 평생교육 프로그램이 천편일률적으로 운영되고 있어 지역단

위 평생교육의 특성화와 육성을 어렵게 하고 있다. 평생학습관은 중앙뿐

아니라 시 도 단위와 시 군 구 단위의 지역 평생학습관으로까지 연결되어 설

치 운영됨으로써 지역단위 평생교육의 활성화와 정착에 기여하게 될 것이다.

동시에 지역별로 지역의 교육적 수요와 지역민의 다양한 교육요구에 기초한

시범프로그램들을 개발하여 제공함으로써 이러한 문제를 해소하고 평생교육

의 지역화와 지역단위 활성화에도 기여하게 될 것이다.

아 . 평생교육에 대한 전문적인 연구·개발 실천

평생교육의 지속적 발전과 교육효과 제고를 위해서는 평생교육에 대한 계

속적인 연구·개발이 요청된다. 평생교육 참여 유인체제의 구축에서부터 수

요자들의 교육적 요구분석과 심리적 특성 분석, 생애단계별 평생학습계획의

수립과 정책 개발, 평생교육 방법론의 개발과 프로그램 개발, 평생교육 평가

인정체제 구축에 이르기까지 다각적인 전문연구와 개발이 필수적으로 요청

된다. 특히, 평생학습체제 구축이 국가의 경쟁력 강화 및 개인의 경력개발로

연계되기 위해서는 국민 개인의 평생학습 이력이 능력을 나타내도록 평가되

고, 인정되어야 하는데 이를 위해서는 많은 연구와 검증을 필요로 한다. 중

앙의 평생교육센터를 축으로 하는 평생학습관의 설치 운영은 이러한 연구

및 개발의 활성화에 커다란 역할을 하게 될 것이다.

요약하면, 평생학습센터 설립은 ① 평생교육의 구심체 마련, ② 평생교육

기회 및 시설 격차 완화와 부족한 시설의 제공 및 활용, ③ 평생교육분야

종사 인력의 연수와 재교육, ④ 평생교육에의 참여유인체제 구축, ⑤ 수요자

중심의 평생학습체제 구축, ⑥ 다양한 평생교육 부문간의 정보교류와 효율

적 연계, ⑦ 지역 문화 육성과 지역 교육 발전, ⑧ 전문적인 연구개발 체제

의 구축 등의 측면에서 타당하며 필요하다고 할 수 있다.
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Ⅳ. 일본의 평생학습관 설치·운영 사례

1. 일본의 평생학습 추진체제

일본에서는 평생학습체제로의 이행을 위해 중앙정부와 지방공공단체가 함

께 다양한 정책을 추진하고 있다. 따라서 일본정부의 평생학습추진체제는

중앙과 도도부현를 비롯하여 시정촌까지 설치되어 운영되고 있다. 일본에

서의 평생학습추진 체제를 중앙정부, 지방공공단체로 나누어 살펴보고, 이어

서 평생학습 시설의 일반적인 현황을 고찰해 보고자 한다.

가 . 중앙정부의 평생학습 정책

일본의 모든 교육정책은 기본적으로 문부성이 관장하고 있다. 평생교육추

진 역시 문부성을 중심으로 진행하되, 평생학습이 모든 성인의 일상 생활과

밀접하게 관계되기 때문에 정부의 다양한 부처를 통해 실천되고 있다. 평생

학습 관련 정책을 수행하는 중앙정부의 부처를 보면 아래의 <표 Ⅳ- 1>에 제

시된 것처럼 경찰청, 총무청, 경제기획청, 과학기술청, 환경청, 후생성, 농림

수산성, 통산성, 운수성, 우정성, 노동성, 자치성, 문부성 등 14개의 청 또는

성이 관련되어 있다.
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<표 IV - 1> 각 행정 부처의 평생학습 정책의 성격

담당행정부처 하드사업 소프트사업

경 찰 청

총 무 청

경제기획청

과학기술청

환 경 청

후 생 성

농림수산성

통 산 성

운 수 성

우 정 성

노 동 성

자 치 성

문 부 성

1

0

0

0

1

1

10

0

0

0

1

4

7

13

7

6

13

18

34

27

5

4

8

8

5

24

합 계 25 172

자료: 김도수. (1998). 일본의 평생학습체계화 연구. 33쪽 재인용.

문부성의 경우 학교교육, 사회교육, 학술, 문화의 진흥 및 보급을 꾀하는

것을 임무로 하고, 이것들과 종교에 관한 국가의 행정사무를 총체적으로 수

행하는 책임을 지고 있는 행정기관이다. 현재의 문부성 조직은 1988년에

개편된 조직인데, 생애학습국, 초등중등교육국, 교육조성국, 고등교육국, 학

술국제국, 체육국 등 6국으로 구성되어 있고, 외청으로 문화청을 두고 있다.

그런데, 본부의 6국 가운데 평생학습국이라 볼 수 있는 [평생학습국]을 수석

국에 둠으로써 평생학습진흥에 의지를 보이고 있다. 무엇보다도 평생학습

국 (生涯學習局)의 탄생은 임시교육심의회 답신에서 교육체제를 평생학습체

제로 이행 한다는 관점에서 설립된 것이다. 종전의 사회교육국을 평생학습

국으로 바꾸면서 업무도 사회교육의 진흥에 관하여 기획 및 원조와 조언을
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한다 에서 학교교육, 사회교육 및 문화의 진흥에 관한여 평생학습에 도움

을 주기 위한 정책을 기획 및 조정하는 것 으로 확대하였다. 평생학습국에

는 평생학습진흥과, 사회교육과, 학습정보과, 청소년교육과, 부인교육과 등을

설치하여 국가의 평생학습에 관한 전반적인 정책과 업무를 담당하고 있다.

1990년에 제정된 [평생학습진흥법]에서는 평생학습 정책의 기반 조성을 위

하여 많은 업무를 문부성에 부여하고 있다. 이를테면, 도도부현사업으로서

전지역에 걸친 평생학습조직과 연계를 갖고 체제 정비를 행하는 것, 지역

평생학습 진흥 기본 구상을 작성하는 것, 도도부현 평생학습심의회를 설치

하는 것 등의 업무를 문부성이 추진하도록 하고 있다.

문부성 이외의 여러 정부 성청에서도 평생학습에 관련된 정책들이 다양하

게 추진되고 있다. 관련된 성이나 청에서 제공하는 평생학습 관련 사업의 내

용은 크게 4가지로 나누어 볼 수 있는데(김도수 외, 1998), 첫째는 학습활동

등을 위한 시설 정비이며, 둘째는 전문적인 직업인(의료기술자와 같은)을 대

상으로 한 학습 프로그램의 실시, 셋째는 지역의 학습활동 지도자를 대상으

로 한 양성·연수 사업, 그리고 지역의 일반주민들을 대상으로 한 학습 프로

그램의 실시 등이다. 여기서 학습활동을 위한 시설의 정비란 행정부처에서

관련 사업을 위한 하드웨어적인 시설의 확충, 정비 등을 의미하는 것이다.

예를 들면, 후생성의 [노인복지센터], [노인안식의 집], [아동관], [모자복지센

터]를 비롯하여 노동성의 [근로청소년의 집], [노동자체육시설], [노동자 야외

활동시설], 농림수산부의 [농촌환경개선센터], [구조개선센터], [농촌청소년활

동시설], [농촌부인의 집], 국토청의 [커뮤니티센터], [고령자커뮤니티], 운송성

의 [유스호스텔], [청소년여행촌], 환경청의 [국민휴가촌] 등이 이에 해당된다.

또한, 직업인을 대상으로 한 전문적인 학습프로그램으로는 정부기관이나 기

업체의 직원연수, 법률연수, 경제연수, 외국어연수 등이 해당되며, 이외에도

직무와 관련된 다양한 형태의 교육훈련사업이 이에 속한다.

특히, 후생성에서 사회복지 및 사회보장, 공중보건의 향상·증진을 도모하

기 위해 전개하는 많은 사업들이 평생학습과 긴밀하게 연계되어 있다. 노

인보건복지국, 건강정책국, 사회·원호국, 아동가정국 등에서 전개하는 복지
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와 건강 분야에 관계되는 평생학습 기회의 제공은 바로 문부성의 평생학습

진흥 정책과 직결된다 하겠다. 노동성에서 전개하는 전국민의 직업능력개

발사업 역시 구체적인 평생학습 정책의 실천이라 볼 수 있다. 이 밖에도

농촌성인 및 청소년을 위한 농림수산성의 사회교육 사업도 평생학습진흥의

한 부분으로 볼 수 있을 것이다.

이처럼 일본에서의 평생학습 진흥 정책은 문부성을 위시하여 여러 관련된

성·청에서 전개되고 있는데, 그런 과정에서 중앙부처에서 각각 시행되고

있는 평생학습 관련 업무간에 중복의 문제점이 대두되었다. 이를 해결하기

위해, 문부성의 평생학습국이 각 성청에서 시행하고 있는 평생학습 사업의

연계·협력 및 조정의 역할을 맡고 있다.

나 . 지방공공단체의 평생학습 추진체제

평생학습을 장려·지원하는 평생교육사업은 시민과의 직접적인 접촉을 통

해서 이루어져야 하므로 일본에서는 중앙 정부 이외에 지방공공단체에서도

독자적인 평생교육정책을 집행하고 있다. 일본의 지방자치법 제 2조 2항에

서는 "교육·학술·문화는 지방공공단체가 독자적인 판단으로 관리하고 집

행해야 할 고유의 업무이다"라고 명시하고 있어 지방자치단체에서의 평생학

습 추진을 법적으로 뒷받침하고 있다.

일본의 지방자치단체에서 전개되고 있는 평생학습진흥 정책은 평생학습추

진체제의 정비, 평생학습추진심의회 구성, 그리고 평생학습추진센터의 설치

라는 맥락에서 각 도도부현의 상황에 알맞게 추진되고 있다.

먼저, 평생학습추진체제의 정비는 지방자치단체에 존재하는 모든 교육기

능과 교육자원의 연계 협력에 의한 [평생학습체계]를 구축하는 데서 비롯되

고 있다. 무엇보다도 전통적으로 나누어 시행되고 있었던 교육행정과 일반

행정의 통합이 일차적인 목표이었다. 즉, 평생학습에 대한 일반주민들의 요

구가 늘어나면서 도도부현이나 시정촌과 같은 지방자치단체에서 평생학습을

일반행정의 대상으로 인식하여 현교육위원회와 현청의 평생학습 사업을 하
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나의 사업으로 통합·정비하게 되었다. 예를 들면, 교육위원회의 [사회교육

센터] 건설과 현청의 [사회복지교육센터]가 하나로 통합되어 [평생교육센터]

가 설치된 점이다. 국가수준에서 문부성을 평생교육체제로 개편한 것과 같

은 맥락에서 도도부현수준에서는 교육위원회의 기구개혁을 단행하여 [평생

학습부] 혹은 [평생학습과], [평생학습진흥실] 등을 설치하였고, 뿐만 아니라

도도부현에 [평생학습추진회의]와 [평생학습심의회]를 두기 시작하였으며,

이러한 것을 법으로 뒷받침하기 위하여 1990년 [평생학습진흥법]을 제정하

였다. 시정촌수준에서는 지역행정의 모든 것을 평생학습체제를 갖추어 운

영하는 이른바 평생학습도시만들기 사업이 선도적인 시정촌을 중심으로 전

개되고 있다.

각 지방자치단체에서의 평생교육추진체제의 구축은 궁극적으로 평생학습

추진심의회 에서 나타나고 있다. 평생학습추진심의회는 [평생학습진흥법] 제

11조의 규정에 기초하여 현 교육위원회의 부속기관으로 설치한 것으로서,

현이 처리하는 사무에 관하여 평생학습에 이바지하기 위한 정책의 종합적인

추진 상항을 조사·심의하도록 되어있는데, 현재 많은 도도부현에서 평생학

습추진심의회를 설치·운영하고 있다. 평생학습추진심의회 위원의 구성은

지역에 따라 다양하지만, 학교교육 관계자와 사회교육관계자, 학식과 덕망을

갖추고 있는 자를 비롯하여 일반행정관계자, 기업체, 방송인, 기자 등으로

되어있다. 평생학습추진심의회에서는 평생학습추진 계획의 입안, 지역주민의

학습요구 파악, 행정부서간의 평생학습 관련정책과 사업의 통합·조정, 평생

학습의 장려·보급 등과 같은 지역의 평생학습에 관계 되는 주요 사항들을

조사하고 심의하고 있다(김도수 외, 1998:47).

이와같이 일본에서의 평생학습진흥은 학습사회 시스템 구축으로 정책의

초점을 두었다. 학습시스템의 구축은 최종적으로 일반 시민들이 원하는 때

에, 원하는 내용을 학습할 수 있는 기회와 공간이 제공될 때 이루어질 수

있다. 그런 관점에서 일본 정부에서는 평생학습의 기회를 모든 국민들에게

제공하고자 도도부현과 시정촌에 평생학습센터 를 설치하여 평생학습을 촉

진시키고 있다. 일본에서는 전통적으로 지역단위의 사회교육시설로서 공민
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관이 전국적으로 설치되어 있다. 그동안 공민관은 시정촌에 설치되어 지역

주민의 평생학습의 거점으로 일본의 사회교육 내지 평생교육의 진흥에 결정

적으로 역할을 하였지만, 정보통신기술의 발달 및 교통수단의 발달로 지역

사회가 광역화되면서 광역 정주형태에 적합한 평생교육을 제공하는 데 한계

를 가지게 되었다. 이에 따라 공민관과는 다른 광역화된 지역사회에서 평

생교육을 종합적으로 추진할 수 있는 평생교육시설로서 평생학습센터 를 설

립하게 된 것이다. 일본 중앙교육심의회 답신인 [평생학습 기반 정비에 관

하여] (1990년 1월)에서는 평생학습센터 설치의 필요성과 역할을 명시하고

있는데, 이를 요약하면 다음과 같다(김도수 외, 1998:52- 53을 참고로 요약).

① 평생학습정보의 제공 및 학습상담체제의 정비와 충실

일반 시민들이 최적의 학습기회를 선택할 수 있도록 하기 위하여 지역에

있는 각종 학습정보를 신속하게 입수하는 것과 학습 상담을 편리하게 이용할

수 있도록 조건 정비차원에서 평생학습센터의 설립이 필요하다. 이를테면, 도

도부현 내의 다양한 학습기회와 그 내용, 이용방법 등에 관한 정보를 평생학

습센터를 설립하여 네트워크를 구축하여 시민들에게 제공한다는 것이다.

② 학습수요의 파악 및 학습프로그램의 연구, 기획

실태조사나 학습상담 활동 등을 통하여 사람들의 학습수요를 정확하게 파

악하고 이에 대응하는 학습기회를 제공한다. 동시에 새로운 학습프로그램을

연구 개발하도록 한다.

③ 관계기관과의 연계, 협력 및 사업의 위탁

지역의 학습기회를 정비하고 충실하게 하기 위하여 대학이나 단기대학,

사회교육 시설, 스포츠와 문화시설, 교육훈련시설, 민간교육시설 등이 연계,

협력할 수 있도록 노력한다. 필요에 따라서는 이러한 시설들의 자주성을 존

중하여 특정 강좌의 개설을 위탁할 수도 있다.

④ 평생학습을 위한 지도자, 조언자의 양성과 연수

평생학습을 추진하기 위해서는 학습활동에 대한 지도, 조언을 할 전문가

의 역할이 중요하다. 따라서 사람들의 평생학습을 지원하고 조언할 수 있는

인재들의 확보와 자질 향상을 위하여 평생교육 교강사와 자원봉사들을 위한
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양성과 연수를 행한다.

⑤ 평생학습의 성과에 대한 평가

사람들의 학습활동을 장려하기 위해서는 학습성과를 객관적이고 다양하게

평가하고 인정하는 과정이 필요하다. 그러므로, 지역에 따라 평가범위, 평가

대상, 평가수준 등에 대한 연구와 함께 실제적인 평가기준과 평가결과 활용

방안 등을 마련하는 일이 필요하다.

⑥ 지역의 실정에 대응하여 필요한 강좌 개최

지역의 실정에 따라 기존의 기관에서 충분히 학습기회를 제공하지 못하는

경우가 있다. 그러므로, 학습수요가 높아지고 있는 분야에 대한 체계적이

고, 지속적인 강좌 개최와 함께 평생학습센터가 자체적으로 필요하다고 판

단하는 분야의 강좌를 개발하여 제공하기도 해야 한다.

⑦ 방송대학 등과 연계, 협력

방송대학이 동경지역의 근처에 한정되어 있는 관계로 방송대학의 평생교

육적 기능이 장애를 받고 있다. 따라서 지역에 평생학습센터를 설치하여 방

송대학의 지역학습센터로 연계활용한다면, 보다 효과적일 것이다.

이러한 배경에 터하여 모든 시정촌에 설치되어 있는 공민관이 정비를 통

해 지역의 평생학습센터 로 발전되어가고 있다.

다 . 평생학습시설 및 지도자 배치 현황

일본에서 평생학습의 기회 제공 및 정보 제공체제의 장으로서 평생학습

시설은 사회교육시설이 그 주종을 이루고 있다. 사회교육시설이란 교육·

학습, 문화, 예술, 스포츠, 레크레이션에 대한 개인 혹은 집단으로서 주민

의 요구를 충족시키기 위해 설치한 공간이다. 일본에서는 전통적으로 도

서관을 비롯하여 박물관, 공민관, 청소년교육시설, 부인교육시설, 체육시설,

문화회관, 문화센터 등의 시설이 국민들이 모이고, 학습하는 시설이다. 다

음의 <표 IV - 2> 에서 보는 것처럼 1945년 패전이후 이러한 사회교육시설
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들이 지속적으로 설치되어 사회교육, 평생교육의 생활화, 활성화에 많은

기여를 하였다.

<표 IV - 2> 평생학습시설의 현황

구 분 공민관 도서관 박물관
청소년

교육시설
부 인

교육시설
체육시설 문화회관 문화센터

1987년 18,006 1,801 2,311 1,053 199 51,386 782

1990년 17,931 1,950 2,968 1,154 213 1,010 691

1993년 18,339 2,172 3,704 1,225 224 57,681 1,261

1996년 18,545 2,396 4,508 1,318 225 67,288 1,549 723

증감수 206 244 804 93 1 9,607 288

신장률(%) 1.1 10.3 21.7 7.6 0.4 16.7 22.8

자료: 문부성, 문부성속보. h ttp :/ / w w w .m onbu .g o.jr/ new s/ 1997.

위의 표에서와 같이 지역의 종합사회교육 시설로서 공민관이 시정촌을 중

심으로 18,545개나 설치되어 있을 뿐 아니라 도서관, 박물관 등 다른 평생교

육시설도 시정촌에 많이 설립되어 있음을 알 수 있다. 그러나 1990년대 이

후 평생학습사회로 접어들면서 도도부현을 중심으로 광역지방의 평생학습을

지원하는 평생학습센터가 새로이 건립되어 일반 시민들의 평생학습을 촉발

하고 있다. 이 밖에도 평생학습 및 사회교육 시설의 현대화를 비롯하여 다

기능화, 시설간의 네트워크화를 시도하고 있다. 즉, 학교를 비롯하여 사회

교육시설, 공공시설, 문화시설, 스포츠·레크레이션시설, 복지시설, 상공·노

동시설, 보건시설, 농림수산시설, 커뮤니티 관련시설, 군부대시설 등으로까지

국민의 학습장으로 이용할 수 있는 시설의 정비를 꾀하고 있다.

평생학습의 조건 정비와 기회 제공 체계가 구축되면 이를 효과적으로 운

영할 전문적인 지도인력이 필요하다. 평생학습 전문지도자들은 학습자의 학

습의욕을 환기·촉진시키고, 다양한 분야에서의 자주적인 학습활동을 계속

적으로 추진할 수 있도록 도와주는 역할을 한다. 일본의 평생학습 지도자
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는 아래의 <표 IV - 3> 과 같이 사회교육주사(주사보), 공민관주사, 도서관 사

서, 박물관 학예원 등으로 구분된다.

<표 IV - 3> 평생학습지도자 배치 현황

시 설 교육 위원 회 공민 관 도서 관 박 물관
박 물관

유 사시 설

청소 년

시 설

부 인
교 육
시 설

사회
체육
시설

민간
체육
시설

문화

회관

문 화

센 터

유 형 주사 주사보 주사 사서 사서보 학예원
학예
원보

학예원
학예
원보

지도
직원

지도
직원

지도
직원

지도
직원

지도
직원

강사

1987 6,914 535 17,774 5,654 392 1,804 525 657 77 2,590 83 6,055 34,230 327

1990 6,988 583 18,427 6,401 383 2,066 483 983 133 2,828 169 1,043 38,349

1993 6,766 555 19,374 7,529 429 2,338 460 1,878 142 3,021 273 7,708 53,011 1,524

1996 6,796 563 19,470 8,602 443 2,811 492 1,778 188 3,065 253 8,627 52,223 1,672 44,773

증감수 30 8 96 1,073 14 473 32 405 46 44 - 20 819 - 788 148

직원수
대비비율

(% )
17.5 1.4 35.6 39.0 2.0 19.8 3.5 8.5 0.9 38.4 22.5 10.3 18.1 10.5 90.8

라 . 평생학습상담체제 구축

일본에서는 학습자의 자발적이고 자주적인 학습활동을 체계적으로 돕기 위

해 학습기회와 학습내용, 지도자 등에 관한 종합적인 학습정보를 제공하는

평생학습테이터뱅크를 만들어 운영하고 있는데, 이는 궁극적으로 학습자들

의 요구와 필요에 따라 학습상담을 제공하는 평생학습상담체제 구축과 연결

된다. 평생학습상담을 위해서 학습정보가 수집, 저장, 관리되고 있는데 그

주된 내용은 종래 성인교양 중심 학습정보에서 최근에는 성인직업능력 개발

과 여가활용 등을 포함한 다양한 정보로 구성되고 있다. 또한, 이러한 학습

정보는 인터넷과 정보 네트워크을 통해 체계적으로 관리, 운영되며, 각 지방

자치단체에 공급되기도 한다. 앞서 언급한 것처럼 최근 일본에선즌 광역시

중심의 평생학습센터가 증가하고 있어, 이 광역평생학습센터가 지역 평생학

습정보센터의 역할까지 맡고 있는 실정이다.
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일본에서의 평생학습체제는 학습자 위주의 평생학습이라는 관점에서 모든

기회와 장소에서 학습자가 행하는 학습활동을 원조, 촉진하는 정보제공, 학

습상담 체제로 구축되고 있다는 특성을 지닌다. 최근 일본의 평생학습센

터에서 수집하고, 관리하는 학습정보를 예시적으로 제시하면 아래의 < 표

IV - 4> 와 같다.

<표 IV - 4> 학습정보의 예

구 분 예 시 항 목

학습기회

성인대학강좌, 고령자교실, 청년교실,
스포츠교실, 대학공개강좌, 초중고개방
강좌, 문화강연회, 전시회, 견학, 각종
이벤트 등

학습내용, 주체자, 기

간, 장소, 참가방법, 수

강자수, 수강료 등

시 설
공민관, 도서관, 박물관, 청소년교육시설,
부인회관, 시청각도서관, 시청각센터, 체
육관, 수영장, 문화회관, 학교공원 등

소재지, 시설·설비상

황, 이용방법, 교통안

내, 사용료 등

단체그룹
사회교육단체, 청소년단체, 문화단체,

학습그룹, 스포츠그룹 등

활용내용, 참가방법,
대표자 등

지 도 자
학습·강좌 등의 강사, 자원봉사활동

의 지도자, 스포츠지도자 등

지도내용, 연락방법 등

교 재

학습에 이용할 수 있는 영화필름, 비
디오테이프, 인터넷, PC통신, 영사기
등의 시청각 교재, 기기, 소포츠 용기
와 기구 등

학습내용, 종류, 이용

방법, 사용료 등

각종자격증
국가자격·시험, 각종기능검정(외국어,

서예, 양재, 스포츠, 워드프로세서 등)
종류, 취득방법 등

학습프로그램

우수한 학습활동의 실제사례, 모델적
학습 프로그램안 등

종류, 실천평가 등

기 타
정보원정보, 교육시설·지도자·그룹

간의 연락 정보 등

연락방법 및 정보 등

자료: 효고현 우레시노다이평생교육센터 (1997). 팜플렛자료.

김도수 외 (1998). 61쪽 재인용.
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2. 공민관의 운영 실태 분석

가 . 공민관의 설립배경

1949년 일본에서 평생학습관련 시설로서 처음으로 등장한 공민관은 다른

나라에서는 찾아보기 힘든 독창적인 학습시설이다. 공민관은 지역을 기반

으로 하여 주민이 모이고, 배우고, 상호작용을 하는 장으로서 교양, 문화, 스

포츠 등의 활동을 통하여 주민의 자치능력을 높이고 지역활성화에 기여하기

위한 종합적인 사회교육시설이다.

공민관은 교육기본법과 사회교육법에 규정되어 있는 사회교육시설인데,

사회교육법 제 20조는 공민관의 설치목적을 시정촌 기타 일정한 구역내에

거주하는 주민을 위하여 실제생활에 활용할 수 있는 교육, 학술 및 문화에

관한 각종 사업을 실시하여 주민의 교양향상, 건강증진, 정서순화 등을 도모

하고 생활문화의 증진, 사회복지의 증진에 기여하는 것 이라고 정의하고 있

다 (남정걸 외, 1998). 또한, 문부성 차관의 통첩에 따르면, 공민관은 전국

각 시정촌에 설치되는데, 주민들이 언제라도 모여서 담론하고, 독서하며, 생

활산업상의 지도를 받으며 서로간의 우의를 깊게 하는 장로 라고 정의되어

있다.

공민관의 설치 취지 및 목적은 1947년에 출판된 <공민관의 설치, 운영 요

강>에 잘 나타나 있는데, 새로운 민주일본을 만드는 데에는 학교교육 뿐 아

니라 모든 국민이 상호학습에 의하여 교양을 높일 필요가 있다고 기술하면

서 공민관은 바로 교양문화기관 으로서 일본인의 교양증진에 구체적인 역할

을 해야 한다고 되어 있다. 그 요강에 제시된 공민관의 설치, 운영 방안 가

운데 특색있는 것을 열거하면 다음과 같다(남정걸 외, 1998).

① 신생일본, 민주일본을 만드는 데 사회교육의 역할 중요성 강조

② 공민관 설치 장소를 전국의 각 정촌으로 한다.

③ 공민관은 정촌민의 자주적 요망과 협력에 따라서 설치된 것이다.
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④ 공민관은 정촌 자체의 창의와 협력에 따라서 유지되는 것을 이상으로

한다.

⑤ 기능에 관해서는 지역주민의 휴식장소, 생활 및 산업과 관련한 지도를

받는 장소, 각 관계시설의 기능을 겸한 문화교양기관, 청년부인단체 및 문화

단체의 본부 등이다.

설립되면서부터 이러한 특성을 지닌 공민관은 인간의 동료가 필요하다는

요구에 대응하는 모임의 장 , 인간의 배우고 싶다는 요구에 대응하는 학습

의 장 , 인간의 자기실현요구에 대응하는 창조의 장 등 세 가지를 기본 역

할로 정립하여 운영되었다.

나 . 공민관 운영 관련 법규

앞의 공민관 설립배경에서 알 수 있듯이 공민관은 주민본위의 운영을 기

초로 하고 있다. 공민관 운영의 기본 방침 가운데 주민본위의 운영과 관련

된 부분을 발췌해 보면 다음과 같다(남정걸 외, 1998).

① 정촌민이 진행해서 교육을 받고, 즐겁게 공민관을 이용하도록 노력해

서 감사하도록 한다.

② 공민관은 정촌자치 향상의 기초가 되어야 할 사회기관으로서 견고하고

융통성있는 장소, 명랑하고 즐거운 장소가 되도록 운영한다.

③ 공민관은 정촌민의 민주주의적인 훈련의 실습소이므로 관내에 있어서

는 성별, 노약, 빈부 등에 따라 차별대우해서는 안된다.

④ 공민관은 중앙과 지방문화의 접촉교류의 장으로서 일본재건에 협력하

는 원동력이 되도록 운영한다.

⑤ 공민관은 전 정촌민의 것이며, 전 정촌민을 대상으로 하여 활동하는

것이므로 정촌내 각종 기관이 이것에 협력해야 할 것이다.

이러한 기본적인 운영방침을 뒷받침해 주는 사회교육법에 제시된 관련 사

항들을 정리하면 다음과 같다.
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·제20조 : 공민관은 시정촌 그 밖에 일정구역내의 주민을 위해 실제 생활

에 필요한 교육, 학술 및 문화에 관한 각종 사업을 실시하고, 주민의 교양향

상, 건강증진, 정서순화를 꾀하며 생활문화진흥, 사회복지 증진에 기여하는

것을 목적으로 한다.

·제21조 : 공민관은 시정촌이 설치한다.

·제22조 : 공민관은 제20조의 목적 달성을 위해 대개 다음과 같은 사업을

실시한다. 단, 이 법률 및 다른 법령에 의해 금지된 것은 예외이다.

- 청년학급을 실시할 것

- 정기강좌를 개설할 것

- 토론회, 강습회, 강연회, 실습회, 전시회 등을 개최할 것

- 도서, 기록, 모형, 자료 등을 갖추어 이용을 꾀할 것

- 체육, 레크레이션 등에 관한 집회를 개최할 것

- 각종 단체, 기관과의 연락을 꾀할 것

- 시설을 주민의 집회, 그 밖의 공공이용에 제공할 것

·제23조 : 공민관은 다음과 같은 행위를 해서는 안된다

- 오로지 영리를 목적으로 사업을 실시하고, 특정 영리사업에 공민관의

명칭을 이용하며 그 밖의 영리사업을 원조하는 일

- 특정 정당의 이해에 관한 사업을 실시하고, 또는 공사의 선거에 관여하

여 특정 후보자를 지원하는 일

- 시정촌이 설치하는 공민관은 특정 종교를 지지하고, 또는 특정 종파, 교

파 혹은 교단을 지원해서는 안된다.

·제24조 : 문부대신은 공민관의 건전한 발달을 도모하기 위하여 공민관

설치 및 운영상 필요한 기준을 정하도록 한다. 그리고, 문부대신 및 도도부

현의 교육위원회는 시정촌이 설치하는 공민관이 전향의 기준에 따라 설치되

고 운영되도록 해당 시정촌에 지도, 조언 그 밖에 원조를 하도록 한다.

·제27조 : 공민관에 관장을 두고, 그 밖에 필요한 직원을 둘 수 있다. 관

장은 공민관이 실행하는 각종 사업에 대한 기획, 실시 그 밖에 필요한 사무

를 보며, 소속직원을 감독한다. 주사는 관장의 명을 받아 공민관 사업을 실
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행한다.

·제28조 : 시정촌이 실시하는 공민관의 과장, 주사 그 밖에 필요한 직원은

교육장의 추천에 의해 해당 시정촌 교육위원회가 임명한다.

- 전항의 규정에 의한 관장의 임명에 관해서 시정촌 교육위원회는 사전에

제29조에서 규정하는 공민관 운영심의회의 의견을 들어야 한다.

·제29조 : 공민관에 공민관 운영심의회를 둔다. 단 두 개 이상의 공민관

을 설치하는 시정촌에서는 조례가 정하는 바에 의해 해당 두 개 이상의 공

민관에 대해 한 개의 공민관운영심의회를 둘 수 있다.

- 공민관 운영심의회는 관장의 자문에 따라 공민관의 각종 사업의 기획,

실시에 관해 조사, 심의를 하도록 한다.

·제30조 : 시정촌이 설치하는 공민관에 있어서 공민관운영심의회 위원은

아래에 게재하는 자 중에서 시정촌 교육위원회가 위촉한다.

① 해당 시정촌의 구역내에 설치된 각 학교장

② 해당 시정촌의 구역내에 사무소를 갖고 있는 교육, 학술, 문화, 산업,

노동, 사회사업 등에 관련된 단체, 또는 기관으로 제 20조의 목적달성에 협

력할 것을 대표하는 자

③학식경험자

·제33조 : 공민관을 설치하는 시정촌에 있어서는 공민관의 유지 운영을

위해 지방자치법 제 241조의 기금을 설치할 수 있다.

·제34조 : 공민관을 설치하는 시정촌에는 공민관의 유지, 운영을 위해 특

별회계를 둘 수 있다.

·제35조 : 국가는 공민관을 설치하는 시정촌에 대해 예산 범위내에서 공

민관의 시설, 설비에 필요한 경비 그 밖에 필요한 경비일부를 보조할 수 있

다.

·제37조 : 도도부현이 지방자치법 제 232조 지항의 규정에 의해 공민관

운영에 필요한 경비를 보조하는 경우, 문부대신은 정령이 정하는 바에 의해

보조금 액수, 보조비율, 보조방법, 그 밖에 필요한 사항에 대해 보고를 요구

할 수 있다.
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·제38조 : 국고의 보조를 받은 시정촌은 다음에 게재하는 경우에는 받는

보조금을 국고에 반환해야 한다.

① 공민관이 이 법률 혹은 이 법률을 기초로 한 명령 또는 이를 기초

로한 처분을 위반 했을 때

② 공민관이 사업의 전부 혹은 일부를 폐지하고, 또는 제 20조에 게재

하는 목적이외의 용도로 이용했을 때

③ 보조금의 교부조건을 위반했을 때

④ 허위방법으로 보조금을 교부 받았을 때

사회교육법에 제시된 공민관 관련 법규외에도 일본에서는 공민관 설치 및

운영에 관한 기준을 별도로 마련하여 공민관의 효율적인 운영을 기하고 있

다. 공민관 설치 및 운영에 관한 기준 가운데 주요 사항 몇 가지를 살펴보

면 다음과 같다.

·제 2 조 (대상구역) : 공민관을 설치하는 시정촌은 공민관 활동의 효과를

높이기 위해 해당 시정촌의 초등학교 또는 중학교의 통학구역 (아동 또는 학

생이 취학할 만한 학교가 지정기준이 되는 구역을 말한다), 인구, 인구밀도,

지형, 교통조건, 사회교육관계단체의 활동상황 등을 감안해서 해당 시정촌의

구역내에 공민관 사업의 주요 대상구역)을 정하도록 한다.

·제3 조(설치) : 공민관의 건물면적은 330㎡이상으로 한다. 단 강당을 설

치할 경우에는 강당이외의 건물면적은 230㎡를 넘지 않도록 한다.

- 공민관에는 적어도 다음 각호에 해당하는 시설을 갖추도록 한다.

① 의회 및 집회에 필요한 시설 (강당 또는 회의실 등)

② 자료보존 및 이용에 필요한 시설 (도서실, 아동실 또는 전시실 등)

③ 학습에 필요한 시설

④ 사무관리에 필요한 시설(사무실, 숙직실 또는 창고 등)

- 위에서 규정하는 것외에도 체육 및 레크레이션에 필요한 광장 등을 갖추

도록 한다.
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- 위에서 규정한 시설은 공민관 전용시설로 마련하도록 한다.

·제4 조 (설비) : 공민관에는 다음 각호에 해당하는 시설을 갖추도록 한다.

① 책상, 의자, 칠판, 그 밖의 도구

② 사진기, 영사기, 테이프식 기기, 녹음재생기, 축음기, 텔레비젼수신기,

환등기, 라디오청취기, 확성용 증폭기 및 그 밖의 시청각 교재연구

③ 피아노, 또는 오르간 및 그 밖의 악기

④ 도서 및 그 밖의 자료를 이용하기 위한 기재기구

⑤ 실험실습에 관한 기재기구

⑥ 체육 및 레크레이션에 관한 기재기구

·제5 조 (직원) : 공민관에는 전임 관장 및 주사를 두고, 공민관규모 및 활동

상항에 따라 주사의 수를 증가시키도록 한다.

- 공민관의 관장 및 주사는 사회교육에 관한 식견과 경험을 갖고 있거나

공민관 사업에 관한 전문적인 지식과 기술을 가진 자로 충당하도록 한다.

·제6 조 (타 시설과의 연락 협력) : 공민관은 사업실시과정에서 다른 공민관,

도서관, 박물관, 학교, 그 밖의 교육기관 및 사회교육관련 단체등과 긴밀하

게 연락하고 협력하도록 한다.

- 공민관은 대상구역내의 공민관과 유사한 시설이 있을 경우, 필요한 협력

과 원조를 하도록 한다.

다 . 공민관의 설치 및 운영

1960년에 전달된 「공민관의 설치 및 운영에 관한 기준」을 토대로 설치

대상구역, 시설, 운영심의회, 직원, 그리고 지역사회와의 연계 부분을 정리하

면 아래와 같다 (남정걸 외, 1998:262- 277).

1) 설치 대상구역

첫째, 공민관은 시정촌 그 밖의 일정구역 내의 주민에 대해서 사업의 침

투를 꾀해야 한다. 그러기 위해서는 기준으로 제시한 것 외에 집락형성, 생
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활양식, 산업구조 등의 조건을 고려해서 사업의 주요 대상구역을 정해 주민

의 이용도를 높임과 동시에 편의를 꾀할 필요가 있다. 공민관 사업의 주요

대상구역에 대해서 일반적으로 말하면, 시에서는 중학교의 통학구역, 정촌에

서는 초등학교의 통학구역을 고려한다. 하지만 시에서도 농촌지역의 경우에

는 초등학교의 통학구역으로, 시지역의 경우에는 인구밀도 내지 이용자 수

에 부응해서 중학교의 통학구역보다 좁은 구역으로 하는 등 다른 조건도 감

안해서 실정에 맞도록 정한다. 또 그 동안의 공민관 활동 실적에 의하면

공민관을 중심으로 대상구역면적이 16㎡이내의 경우가 이용상 효율이 가장

높다.

둘째, 새로운 시읍면 건설 등에서 공민관의 통폐합이 이루어지는 경우에

는, 주민의 이용 편의를 어렵게 하는 통폐합이 되지 않도록 유의한다.

2 ) 공민관 시설

① 설치자는 공민관의 사업 및 주민의 요망에 부응해서 오로지 공민관 전

용 시설을 제공할 필요가 있다. 하지만 다른 시설을 전용하는 경우에는 필

요한 보수 등을 통하여 공민관 활동에 적합하도록 해야 한다.

② 공민관의 시설 내용은 각종 교육활동을 할 수 있는 것으로 적어도 기

준에 제시되어 있는 것과 같은 것이어야 한다.

③ 자료의 보관 및 이용에 필요한 시설은 도서실, 전시실, 자료실 등이고

도서, 잡지를 열람할 수 있으며 동시에 도표, 그림, 실물, 모형, 표본 등을

전시하고, 보관하는 시설을 말한다.

④ 공민관의 사업수행상 필요하다고 간주되는 전용건물 면적은 330㎡이상

이지만 이용자 증대 등에 따라서 면적을 확대하는 것이 바람직하다. 또 최

저 면적에 따라서 기준에 제시되어 있는 필요한 시설을 갖출 경우에는 예를

들면, 복도를 전시장으로 하고, 강의실과 아동실을 겸하게 하고, 강당을 칸

막이로 하여 강의실로 사용하도록 하는 등 설계에 충분한 고려를 해야 한

다. 또, 강당의 면적에 대해서는 지역의 인구를 기준으로 정하는 것이 적당

하다고 생각되지만 근처에 학교강당, 공회당, 체육관 등의 시설이 있는 경우
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에는 이들의 이용현황, 설비현황 등을 감안해서 면적을 정하도록 한다.

⑤ 공민관은 앞에서 논의한 시설 외에 체육관 및 레크리에이션용으로 제

공하는 광장, 그 밖에 실험 실습에 필요한 농장, 농원 등의 옥외시설을 갖추

든지 또는 차용 등에 의해서 이용할 수 있도록 배려한다.

3 ) 공민관운영심의회

시정촌이 사회교육법 제 29조 제 1항의 단서 규정에 의해 공통의 공민관

운영 심의회를 두는 경우에는 공민관운영심의회를 공유하는 공민관의 문제

가 평등하게 취급되도록 유의함과 동시에 주민의 의지가 충분히 반영되도록

하고, 위원 선출, 임명에 신중한 고려를 한다.

4 ) 직원

공민관의 시설, 설비를 유효하게 운용해서 공민관 활동의 성과를 거두기

위해서는 전임관장, 전임주사, 그 밖에 전임사무직원, 기술직원 등의 직원을

두는 것이 필요하다.

① 관장, 주사는 공민관운영의 핵심적인 직원이기 때문에 채용시 신중을

기하는 것은 물론, 공민관 사업에 대해서 전문적인 지식, 기술, 경험 등 필

요한 자질을 갖춘 사람 중에서 임용하도록 한다. 관장은 교육장의 추천을

받고 공민관운영심의회의 의견을 참조하여 교육위원회에서 임명한다. 관장

은 상근직과 비상근직으로 나눌 수 있는데, 상근직의 경우는 다시 전임과

겸임으로 나눌 수 있다. 겸임의 경우는 시정촌의 사회교육과장이나 자치단

체의 다른 사회교육시설 (박물관, 도서관, 문화회관 등)의 장이 관장의 직을

겸한다. 비상근직의 경우는 교육위원회의 사무국장이 관장의 직무를 대리

하는 일이 많다. 이 경우, 직원수는 공민관의 규모에 따라서 다르지만, 적

게는 2명, 많게는 20명이 넘는 경우도 있다. 직원들은 서무계, 관리계, 사회

교육진흥계 등 2∼3개의 계에 소속되어 일한다.

② 도도부현 교육위원회는 관장, 주사에 대해서 충분히 연수 할 수 있는

기회를 만들고 시정촌은 이에 참가시키는 등 편의를 제공한다.
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5 ) 자치공민관 (유사공민관 )의 설치

사회교육법 제 20조에서 42조에 제시되어 있는 공민관에 대한 규정을 보

면 공민관 가운데는 시립이나 정립의 공민관이 아니고 정내회나 부락회에서

운영하는 공민관이 있다. 이러한 공민관은 전임직원도 없고 사업량도 적고,

근근히 운영하는 것이 보통이다. 이같이 정내회나 부락회에서 운영되고 있

는 공민관은 법률적으로 말하면 유사공민관이라고 부를 수 있는데, 이는 주

민의 자치로 운영되고 있는 공민관의 경우로, 일반적으로 자치공민관, 정내

공민과, 부락 공민관이라고 부른다.

자치공민관은 시정촌이 세운 정규 공민관에 비해 다음과 같은 특성을 지

닌다.

① 지역만들기나 주민활동의 촉진을 목표로 설치된다는 점

② 정내회, 부락회가 주체가 되어서 설치되는 점

③ 직접적 운영은 정내회나 부락회에서 선출된 사람에 의하여 이루어진다

는 점

④ 관리 운영은 지방자치단체의 지배를 받는 것이 아니라는 점

⑤ 준 공민관 으로서 그 기능은 공공성, 민주성, 문화성, 교육성을 가지고

있는 것이라는 점

⑥ 지역의 주민조직이나 사회교육관계단체가 그 주이용 단체가 된다는 점

⑦ 사업에 대해서는 주민의 자치활동이나 사회교육활동을 촉진하기 위한

다는 점 등이다.

이러한 자치공민관의 좋은 점은 무엇보다도 정단위 지역만들기를 목표로

하고 주민 자치에 의해 운영된다는 데 있다. 구체적으로 운영상 배려할 일

은 운영의 책임자로서 상근 직원이지만 이러한 사업을 선정하는데 중요한

것은 정치적 파벌에 치우칠 것이 아니라 무엇보다도 사회교육에 열의를 가

지고 있는 인물이어야 한다. 자치공민관에서는 체육, 레크리에이션 활동 등

일반적인 사회교육의 활동도 추진되고 있는데 그 가운데서 중시해야 할 것

은 주민의 친목 교류를 도모하는 사업, 주민의 자치의식을 향상시키기 위한

사업이다.
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라 . 공민관과 다른 학습시설과의 연계

1) 도서관

도서관은 개인학습을 하는데 가장 적절한 학습시설이다. 책과의 대면을

통해서 진리를 추구할 수 있는 장소이기 때문이다.

도서관은 지금까지 전문시설로서 광역적인 범위를 대상으로 했다. 그러나

평생학습 환경정비를 하고자 할 때, 종래의 광역권 시설로부터 일상생활권

시설로의 전환이 필요하다. 걸어서 갈 수 있는 도보 10분 - 1㎞권 분관의

실현을 통하여 중앙관과 각 분관과의 네트워크 시스템을 이용하는 고도의

학습지원 시스템 구축이 요청된다. 이와 함께 도서관의 전문직인 사서는

양서선정과 상담사업 등을 통하여 시민들을 대상으로 한 학습지원의 중요한

역할을 수행해야 한다. 특히 시민의 도서관에 대한 요구가 다양화, 고도화되

고 있는 현실을 고려할 때 사서의 직업적 역할도 시민요구와 병행에서 고도

화 되어야 한다. 그러기 위해서는 전문 사서의 육성과 채용이 매우 중요하

다.

2 ) 향토자료관

시의 향토 역사를 배우는 시설로서 향토자료관, 주택 등이 있는데 향토자

료의 수집, 보관, 전시, 연구 각각에 대해서 큰 과제를 안고 있다. 수장자료

의 대부분은 한 때 일본의 자랑이었던 김과 조개와 관련된 민속자료이다.

각 가정에서 예전에 사용했던 어구 등은 가옥의 개·건축 때에 버려진 경우

도 많다. 농어업에 종사하는 사람들의 고령화가 진행되고 있는 현 시점에

서 신속하게 자료 수집을 진행하는 것과 동시에 당시의 상황을 자세히 조사

해 두는 것은 향토자료관이 모두 수행 해야 할 일들이다.

자료는 보관 전시되어 시민의 학습에 제공되어야 한다. 하지만 많은 향

토자료관은 구 학교급식센터를 개조한 시설이기 때문에, 온도나 습도 등의

문제나 전시공간의 협소화로 제대로 운영되기 어려운 상태이다. 그렇기 때

문에 시설설비를 정비한 새로운 향토박물관 건설이 요망된다.

교육시설에서 교육사업을 수행하기 위해서는 연구활동이 중요하다. 연구
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활동에는 학예원 등의 전문직원의 배치가 필요하다. 또 학예원의 배치에

의해 자료의 계획적, 계속적인 수집이나 자료보관, 전시계획 등이 가능해진

다. 그러므로 전문직원의 미배치는 심각한 문제이다. 교육위원회에 있어서

도 전문적 지식을 가진 학예원을 확보하는 일이 필요하다.

3 ) 스포츠 시설

현대인은 일상생활 속에서 신체를 자유롭게 움직일 기회를 잃고 있다는

지적이 있다. 이런 점에서 스포츠를 통해서 마음과 몸의 건강유지를 도모

하는 일이 매우 중요하다. 이와함께 즐거움이나 정신적 충족감을 만족시켜

주는 스포츠에 대한 시민의 관심이나 수요도 높아지고 있다. 또 스포츠 인

구의 증가, 스포츠의 대중화에서 스포츠시설의 일상생활권화가 요구되고 있

다. 가까운 시설에서는 일상적인 스포츠 체험이 가능한 한편, 목적에 따라

서는 설비가 잘된 스포츠 시설에서 심신을 단련한다는 중층적인 시설이용의

형태를 생각해야 한다.

이와 더불어 운동후 동료와의 간담의 장, 즉 클럽하우스적인 장을 마련,

신체와 정신의 휴식을 취하는 일은 평생스포츠를 정착시키는데 도움이 된

다. 또 시민 한 사람의 체력조성 등 운동을 장려하기 위해서는 전문직원에

의한 건강체크, 운동 메뉴 제공 등 개인 학습에 대응 할 만한 사업, 즉 평생

스포츠에 대응할 만한 사업을 개발, 연구하는 일도 필요하다.

4 ) 청소년 시설

청소년의 건전육성은 고령인구의 상대적인 증가와 함께 더욱 중요한 사회

적 과제로 인식되고 있다. 청소년의 사회성 함양을 위해서는 무엇보다 체험

과 접촉이 중요하다. 자연속에서 풍부한 감성을 연마하여 자비롭고 상냥함

을 기르고, 사람과의 접촉 속에서 좌절과 상처를 체험할 뿐 아니라 사람을

배려하는 마음의 자세를 갖게 된다. 현재의 경쟁사회속에서는 공간, 시간,

동료가 결여되어 있다. 이 세 가지를 배우는 하나의 방법이 청소년시설에

서의 활동이다. 안전한 장소에서 시간에 제약받지 않고, 동료와 이야기를
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나누는 청소년기의 숙박경험은 인생에서 잊을 수 없는 기억으로 남고, 인생

설계에서 큰 영향을 미칠 것이다. 청소년의 건전육성을 위한 학습시설을

하루빨리 정비하는 일은 청소년교육의 큰 과제이다.

5 ) 시청각자료실

현재의 두드러진 과학 기술의 진보, 특히 컴퓨터 기기의 발달은 기기와

서비스의 비용 절감에 의한 대중화에 의해 시민의 일상생활에 여러 가지 형

태로 침투해 왔다. 이와 함께 정보통신 기기 및 시청각 매체의 발달은 시

민생활양식을 변화시켰다. 이런 사회변화 속에서 시청각센터의 사회적 역

할이 한층 증가되고 있다. 시설과 설비의 정비·충실은 물론, 전문 직원 배

치는 학습시설의 존재를 좌우할 정도로 중요하다. 기자재 교재를 사용한 학

습지도법을 담당하는 지도계 직원과 기자재·설비 조작지도를 담당하는 기

술계 직원의 배치는 특히 고려할 필요가 있다.

이상 언급된 각 학습시설들은 나름의 고유한 특징과 기능을 가지고 있다.

그러므로 이들 학습시설들이 학습사회 구축이라는 보다 커다란 목적을 실현

하는데 협력하기 위해서는 학습시설간의 긴밀한 네트웍 구축이 필요하다.

이는 각 학습시설들의 다양한 교육기능을 종합하여 다양화, 고도화 되어가

고 있는 시민의 학습요구에 대한 체계적인 지원을 의미한다. 그런데, 학습

시설간의 네트웍이 소기의 성과를 거두기 위해서는 일차적으로 각 학습시설

의 고기능화, 고성능화가 요구되고, 이어서 결합한 각 학습시설의 기본적인

설치 목적이나 시설 기능의 독립성을 존중하는 일이 중요하다.

공민관과 다른 학습시설과의 구체적인 연계 전략으로서 먼저, 청소년시설

과 공민관간의 관계를 살펴보자. 숙박연수시설로서의 청년의 집, 소년자연

의 집 등의 보급은 그동안 빠른 속도로 증가하는 경향을 보였다. 그 밖에

노동청소년의 집, 청소년회관, 유스호스텔 등 다양한 청소년의 욕구에 부응

해서 여러 유형의 청소년시설이 설치되어 왔다.

이처럼 청소년시설의 설립 증대는 공민관으로부터 청소년 교육 기능을 빼
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앗는 하나의 원인이 되었다. 사실 공민관은 설치당초의 운영방침에 청소년

교육기관으로서의 역할을 높이 평가하였고, 이에 상당히 적극적인 역할을

해왔지만 최근들어 많은 공민관에서는 청소년을 대상으로 한 사업보다는 가

정교육학급이나 부인학급, 노인학급 등 일반 성인을 대상으로 한 학급의 강

좌에 더 중점을 두는 형편이다. 그리하여 공민관에서는 청소년들을 위하여

다른 학습시설과는 달리 독자적으로 무엇을 할 수 있을까를 고민한 끝에 전

국공민관연합회에서는 공민관의 바람직한 상태와 금일의 지표 으로서 ①

집회와 활용, ② 학습과 창조, ③ 통합과 조정의 3가지 역할을 제시하였다.

그 동안 공민관의 기능으로써 중시되어 온 집회와 활용의 기능 은 청년의

집이나 청소년센터와 같은 청소년시설에서 충분히 기능을 하고 있으므로,

공민관은 학습과 창조의 기능 에 보다 중점을 두어야 한다는 것이다. 즉,

공민관은 청소년들의 계속적인 학습기회 제공의 장, 평생학습의 장으로서

역할에 충실해야 하는 것이다. 근로 청소년대학은 공민관이 청소년들을 위

해 할 수 있는 대표적인 기능의 예로서 학습영역을 확대한다면 훨씬 많은

역할을 수행할 수 있을 것이다.

이외에 도서관과 공민관의 상호협력을 강조할 필요가 있다. 정보화사회

에서 도서관의 역할이 지역사회센터로서의 공민관의 역할과 더불어 중요시

되고 있는 배경에는 개인학습의 중시, 고도화와 다양화에 대응, 생각하는 인

간의 형성, 정보자료의 수집과 제공의 필요성 등이 사회의 요청으로 생겨나

기 때문이다. 그러나 도서관이 아무리 중시되어도 일본의 공공도서관의 운

영현황을 볼 때, 이러한 기능을 충분히 발휘하기에는 많은 어려움이 있으므

로 공민관과 도서관의 밀접한 제휴는 학습사회 구현을 위해서도 필요 불가

결한 조건인 것이다.

일본에서는 공공도서관 수는 공민관의 본관수의 3분의 1밖에 되지 않을

뿐 아니라 주민의 접촉도나 친밀도에서 볼 때도 공민관이 좋은 평가를 받고

있어 공민관이 도서관 기능을 수행한다면 일반 국민의 독서활동에 훨씬 좋

은 서비스를 제공하게 될 것이다. 물론, 최근에 1980년대 중반이후 설립된

대부분의 공민관은 상당히 충실한 도서관을 갖추고 있어 일본인의 독서교육
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및 활동에 공민관이 자못 중요한 역할을 수행하고 있는 것이 사실이다. 실

제적으로 시정촌에 있는 공민관은 비교적 대량의 도서를 보유하고 있으며,

작은 정촌은 두말할 것도 없이 지역에 있는 공민관에서도 도서를 보유하고

있어 일본 국민의 활발한 독서운동에 초석이 되고 있다.

이미 법문에서도 도서관과 공민관의 관련이 드러나고 있다. 공민관이 설

립된 이념적 근거라고 할 수 있는 1946년 7월의 문부차관 문서에 의하면 그

목적의 첫째가 향토에 있는 공민학교, 도서관, 박물관, 공회당, 집회장, 산업

지도소 등을 겸한 기관이었다 로 되어 있다. 여기에서 공민관은 도서관 기

능을 겸하고자 하였음을 알 수 있다. 또 사회교육법 제 22조에서도 공민관

은 제 20조의 목적 달성을 위해서 제 4호에 도서, 기록, 모형, 자료 등을 준

비하고 그 이용을 도모하는 것 을 예시하고 있어 도서관과 유사사업을 행함

을 시사하고 있다.
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V. 평생학습관 운영에 관한 설문조사 결과

본 연구에서는 전국 시·도교육청에서 특정 사회교육기관을 지정하여 지

역의 평생학습센터로서 활용하고 있는 기관에 종사하는 평생교육 관계자들

을 대상으로 평생학습센터 시범운영 사업의 효과 및 문제점 등에 대하여 설

문조사 하였다. 이는 향후 중앙과 기초 지방자치단체에 설립될 평생교육센

터 및 평생학습관의 역할과 기능, 그리고 효과적인 운영 방안에 관한 시사

점을 도출하기 위해서였다. 조사대상 집단 및 설문지 문항 내용 등에 관해

서는 I. 서론의 2. 연구방법에서 서술한 바와 같다.

1. 조사 대상자의 개인적 특성

조사대상 평생학습담당자의 개인적인 특성을 살펴보면 <표 V - 1> 과 같다.

총 85명중에서 남성은 40명 (47.1% ), 여성은 45명 (52.9% )으로 나타났다. 학력

에 있어서는 4년제 대학졸업이 53명(62.4% )으로 가장 많았고 다음으로 전문

대졸 15명 (17.6% ), 고졸이하 13명 (15.3% ), 석사이상 4명 (4.7% )의 순으로 나

타났다. 연령별로는 30대가 40명 (47.1% )으로 가장 많았고 다음으로, 40대 23

명 (27.1% ), 20대 이하 13명 (15.3% ), 50대 이상 9명 (10.6% )의 순이었다.
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< 표 V - 1> 조사대상 평생학습담당자의 개인적 특성

특 성 빈 도 백분율 (%)

성 별
남 성 40 47.1

여 성 45 52.9

학 력

고졸이하 13 15.3

전문대졸 15 17.6

학 사 53 62.4

석사이상 4 4.7

연 령

29세 이하 13 15.3

30 - 39세 40 47.1

40 - 49세 23 27.1

50세 이상 9 10.6

계 85 100.0

2. 조사 대상자의 평생학습 관련 특성

조사대상 평생학습담당자의 평생학습관련특성을 살펴보면 다음 < 표

V - 2> 에 나타나 있는 바와 같다. <표 V - 2>에서 알 수 있는 바와 같이 평생

학습과 관련된 교육을 받은 경험을 보면, 교육을 받은 경험이 있는 사람이

24명(28.2% ), 없는 사람이 61명 (71.8% )으로 대부분이 평생학습과 관련된 교

육을 받은 경험이 없음을 알 수 있다. 또한 사회교육전문요원 (새로이 제정된

평생교육법에 의하면 평생교육사)자격증을 취득한 사람은 4명 (4.7% )에 지나

지 않고 대부분이 없음(81명, 95.3% )에 응답하였다.

또한, 평생학습기관 근무 경력을 살펴보면 1년 이하가 45명 (52.9% )으로

가장 많았고, 다음으로 2년- 9년 24명 (28.2% ), 10년 이상 16명 (18.8% )의 순이

었다. 평생교육 사업에 자부심을 느끼는지에 대하여 질문한 결과 보통이다
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가 42명 (49.4% )으로 가장 많았고, 전체의 32.9%인 28명만이 자부심을 느낀

다 고 하였다. 현재 수행하고 있는 평생학습 분야에 계속 종사할 의향에 대

하여는 계속 종사하겠다 는 응답이 45명으로 전체의 52.9%를 차지하였고,

전직이나 여건이 되면 전직하겠다 는 의향이 29명으로 34.1%를 차지하였다.

기타는 주로 공무원이기 때문에 상부의 배치에 따라 달라진다는 의견으로

전체의 12.9% (11명)으로 나타났다.

<표 V - 2> 조사대상 평생학습담당자의 평생학습관련특성

특 성 빈 도 백분율 (%)

평생학습관련

교육경험

있 다 24 28.2

없 다 61 71.8

사회교육전문

요원자격증

소지하고 있음 4 4.7

없 음 81 95.3

평생학습기관

근무경력

1년 이하 45 52.9

2년 - 9년 24 28.2

10년 이상 16 18.8

평생교육사업에

의 자부심

아주 그렇다 3 3.5

그렇다 25 29.4

보통이다 42 49.4

그렇지 않다 11 12.9

전혀 그렇지 않다 4 4.7

평생학습직에

계속종사할

의 향

계속 종사 45 52.9

전 직 15 17.6

여건되면 전직 14 16.5

기 타 11 12.9

계 85 100.0
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3. 변인별 평생교육 사업에의 자부심

가 . 성별에 따른 평생교육사업에의 자부심

성별에 따른 평생교육담당자의 평생교육사업에의 자부심에 대한 내용은

다음 <표 V - 3> 과 같다. 남성과 여성 모두 보통이다 에 각각 20명, 22명으

로 가장 많은 응답을 보였다.

<표 V - 3> 성별에 따른 평생교육사업에의 자부심

자부심
성 별

느낀다 보통 못느낀다

빈도 % 빈도 % 빈도 %

남 성 14 35.0 20 50.0 6 15.0

여 성 14 31.1 22 48.9 9 20.0

계 28 33.0 42 49.4 15 17.6

나 . 연령에 따른 평생교육사업에의 자부심

연령에 따른 평생교육사업에의 자부심을 알아본 결과 < 표 V - 4>와 같았

다. <표 V - 4> 에서 알 수 있는 바와 같이 모든 연령층에 걸쳐서 보통이다

에 대한 응답이 가장 많았다.

<표 V - 4> 연령에 따른 평생교육사업에의 자부심

자부심
연 령

느낀다 보통 못느낀다

빈도 % 빈도 % 빈도 %

29세 이하 6 46.2 7 53.8 0 0.0

30 - 39세 10 25.0 21 52.5 9 22.5

40 - 49세 8 34.8 10 43.5 5 21.7

50세 이상 4 44.4 4 44.4 1 11.1

계 28 33.0 42 48.4 15 17.6
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다 . 학력에 따른 평생교육사업에의 자부심

학력에 따른 평생교육사업에의 자부심에 대한 결과는 < 표 V - 5>에서 보

는 바와 같다. < 표 V - 5> 에서 알 수 있듯이 성별과 마찬가지로 보통이다 에

대한 응답이 모든 집단에 걸쳐서 가장 많았다.

<표 V - 5> 학력에 따른 평생교육사업에의 자부심

자부심
학 력

느낀다 보통 못느낀다

빈도 % 빈도 % 빈도 %

고졸이하 2 15.4 9 69.2 2 15.4

전문대졸 4 26.7 6 40.0 5 33.3

학사 21 39.6 25 47.2 7 13.2

석사이상 1 25.0 2 50.0 1 25.0

계 28 33.0 42 49.4 15 17.6

라 . 평생학습기관 근무경력에 따른 평생교육사업 자부심

평생학습기관 근무경력에 따른 평생교육사업에의 자부심에 대한 결과는

<표 V - 6> 에서 보는 바와 같다. <표 V - 6> 에서 알 수 있듯이 보통이다 에

대한 응답이 모든 집단에 걸쳐서 가장 많았다.

<표 V - 6> 근무경력에 따른 평생교육사업에의 자부심

자부심
근무경력

느낀다 보통 못느낀다

빈도 % 빈도 % 빈도 %

1년 이하 13 28.9 19 42.2 13 28.9

2년 - 9년 9 32.1 13 54.2 2 8.3

10년 이상 6 37.5 10 62.5 0 0.0

계 28 33.0 42 49.4 15 17.6
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마 . 평생학습관련 교육경험에 따른 평생교육사업 자부심

평생학습관련 교육경험 유무에 따른 평생교육사업에의 자부심에 대한 결

과는 <표 V - 7> 에서 보는 바와 같다. <표 V - 7>에서 알 수 있듯이 보통이

다 에 대한 응답이 모든 집단에 걸쳐서 가장 많았다.

<표 V - 7> 교육경험 유무에 따른 평생교육사업에의 자부심

자부심

교육경험

느낀다 보통 못느낀다

빈도 % 빈도 % 빈도 %

있 다 11 45.8 12 50.0 1 4.2

없 다 17 28.3 30 49.2 14 22.9

계 28 33.0 42 49.4 15 17.6

바 . 사회교육전문요원 자격증 취득유무에 따른 평생교육

사업에의 자부심

평생학습관련 교육경험 유무에 따른 평생교육사업에의 자부심에 대한 결

과는 < 표 V - 8>에서 보는 바와 같다. 먼저, 응답자 가운데 사회교육전문요

원 자격증을 취득한 사람이 4명 (4.7% )에 불과하다는 것을 알 수 있다. 그

리고 사회교육전문요원 자격증을 취득한 사람이나 그렇지 않은 사람이나 평

생교육사업에 대한 자부심에 별다른 차이를 보이고 있지 않는 것으로 나타

났다. 특히, 평생교육 분야의 전문적인 직업인이라 할 수 있는 사회교육전

문요원 자격증 소지자마저도 평생교육사업에 대한 자부심이 매우 미약함은

우리 나라의 평생교육이 앞으로 정착하기 위해서 선결되어야 할 과제라 판

단된다.
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<표 V - 8> 자격증 취득유무에 따른 평생교육사업에의 자부심

자부심

자격증

느낀다 보통 못느낀다

빈도 % 빈도 % 빈도 %

취득함 1 25.0 3 75.0 0 0.0

취득하지 못함 27 33.3 39 48.1 15 18.5

계 28 33.0 42 49.4 15 17.6

4. 변인별 평생교육 분야 계속 종사 여부

가 . 성별에 따른 평생교육관련직 계속 종사 여부

성별에 따른 평생교육관련직 계속 종사 여부는 < 표 V - 9>와 같다. <표

V - 9> 에서 알 수 있는 바와 같이 남성과 여성 모두 계속종사 에 대한 응답

이 가장 많았다.

<표 V - 9> 성별에 따른 평생교육관련직 계속 종사 여부

종사여부

성 별

계속종사 전 직 여건되면 전직 기타

빈도 % 빈도 % 빈도 % 빈도 %

남 성 22 55.0 8 20.0 6 15.0 4 10.0

여 성 23 51.1 7 15.6 8 17.8 7 15.6

계 45 52.9 15 17.6 14 16.5 11 12.9

나 . 연령에 따른 평생교육관련직 계속 종사 여부

연령에 따른 평생교육관련직 계속 종사 여부는 < 표 V - 10> 과 같다. <표

V - 10> 에서 알 수 있는 바와 같이 모든 연령층에 걸쳐서 계속종사에 대한
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응답이 가장 많았다.

<표 V - 10> 연령에 따른 평생교육관련직 계속 종사 여부

종사여부

연 령

계속종사 전 직 여건되면 전직 기타

빈도 % 빈도 % 빈도 % 빈도 %

29세 이하 6 46.2 2 15.4 2 15.4 3 23.1

30 - 39세 18 45.0 9 22.5 7 17.5 6 15.0

40 - 49세 15 65.2 3 13.0 5 21.7 0 0.0

50세 이상 6 66.7 1 11.1 0 0.0 2 22.2

계 45 52.9 15 17.6 14 16.5 11 12.9

다 . 학력에 따른 평생교육관련직 계속 종사 여부

학력에 따른 평생교육관련직 계속 종사 여부는 < 표 V - 11> 과 같다. <표

V - 11> 에서 알 수 있는 바와 같이 기타를 제외한 모든 학력층에 걸쳐서 계

속종사 에 대한 응답이 가장 많았다.

<표 V - 11> 학력에 따른 평생교육관련직 계속 종사 여부

종사여부

학력

계속종사 전 직 여건되면 전직 기타

빈도 % 빈도 % 빈도 % 빈도 %

고졸이하 7 53.8 3 23.1 2 15.4 1 7.7

전문대졸 6 40.0 2 13.3 5 33.3 2 13.3

학사 31 58.5 9 17.0 7 13.2 6 11.3

석사이상 1 25.0 1 25.0 0 0.0 2 50.0

계 45 52.9 15 17.6 14 16.5 11 12.9
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라 . 평생학습기관 근무경력에 따른 평생교육관련직

계속 종사 여부

평생학습기관 근무경력에 따른 평생교육관련직 계속 종사 여부는 <표

V - 12> 와 같다. <표 V - 12>에서 알 수 있는 바와 같이 모든 근무경력층에

걸쳐서 계속종사 에 대한 응답이 가장 많았다. 즉, 평생학습기관에 근무한

경력이 높을수록 계속종사 하겠다는 반응을 보이고 있음을 알 수 있었다.

<표 V - 12> 근무경력에 따른 평생교육관련직 계속 종사 여부

종사여부

근무경력

계속종사 전 직 여건되면 전직 기타

빈도 % 빈도 % 빈도 % 빈도 %

1년 이하 17 37.8 11 24.4 7 15.6 10 22.2

2년 - 9년 15 62.5 3 12.5 5 20.8 1 4.2

10년 이상 13 81.3 1 6.3 2 12.5 0 0.0

계 45 52.9 15 17.6 14 16.5 11 12.9

마 . 평생학습관련 교육경험 유무에 따른 평생교육관련직

계속 종사 여부

평생학습관련 교육경험 유무에 따른 평생교육관련직 계속 종사 여부는 <

표 V - 13> 과 같다. <표 V - 13>에서 알 수 있는 바와 같이 교육경험이 유무

에 상관없이 계속종사 에 대한 응답이 가장 많았다.
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<표 V - 13> 교육경험 유무에 따른 평생교육관련직 계속 종사 여부

종사여부

교육경험

계속종사 전 직 여건되면 전직 기타

빈도 % 빈도 % 빈도 % 빈도 %

있 다 17 70.8 2 8.3 3 12.5 2 8.3

없 다 28 45.9 13 21.3 11 18.0 9 14.8

계 45 52.9 15 17.6 14 16.5 11 12.9

바 . 사회교육전문요원 자격증 취득유무에 따른 평생교육

관련직 계속 종사 여부

사회교육전문요원 (평생교육사) 자격증 취득유무에 따른 평생교육관련직

계속 종사 여부는 <표 V - 14> 와 같다. <표 V - 14>에서 알 수 있는 바와

같이 모든 연령층에 걸쳐서 계속종사에 대한 응답이 가장 많았다.

<표 V - 14> 자격증 취득유무에 따른 평생교육관련직 계속 종사 여부

종사여부

자격증

계속종사 전 직 여건되면 전직 기타

빈도 % 빈도 % 빈도 % 빈도 %

취득함 1 25.0 2 50.0 1 25.0 0 0.0

취득하지 못함 44 54.3 13 16.0 13 54.3 11 18.0

계 45 52.9 15 17.6 14 16.5 11 12.9
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5. 지역 평생학습관의 역할과 기능

지역 평생학습관의 역할과 기능에 대한 중요도에 대하여 지역 평생학습관

담당자에게 설문한 결과는 다음의 <표 V - 15> 와 같다. <표 V - 15>에서 볼

수 있듯이 평생교육관련 기관간의 네트워크 구축 기능에 대하여 중요하다

와 아주 중요하다 가 66명으로 전체의 77.6%을 차지하였다. 다양한 평생학

습 프로그램 운영기능에 대하여는 중요하다 와 아주 중요하다 가 71명으로

전체의 83.5%를 차지하였다.

우수한 평생교육 프로그램 개발 및 보급 기능에 대해서도 중요하다 와

아주 중요하다 고 응답한 사람이 69명으로 전체의 81.2%를 차지하였으며,

평생교육에 관한 전문적인 연구기능에 대하여는 중요하다 와 아주 중요하

다 고 응답한 사람이 55명으로 전체의 64.7%를 차지하였다. 또한, 평생학습

에 관한 다양한 정책개발 기능에 대하여는 중요하다 와 아주 중요하다 에

응답자가 49명으로 전체의 57.6%를 차지하였으며, 평생학습 관련 자료수집

및 정보제공 기능은 중요하다 및 아주 중요하다 는 응답자가 68명으로 전

체의 80.0%를 차지하였다.

또한, 지역사회 평생교육자 재교육 및 연수 기능에 있어서는 중요하다 또

는 아주 중요하다 고 생각하는 응답자가 64명으로 전체의 75.3%를 차지하였

고, 평생교육 및 학습에 대한 홍보기능에 대하여는 중요하다 와 아주 중요

하다 에 73명이 반응하여 전체의 85.9%를 차지하였다.

전반적으로 본 설문지에서 제시했던 지역평생학습관의 역할과 기능에 대

하여 응답자들이 중요하다 또는 아주 중요하다 라고 반응하였음을 알 수

있었다.
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<표 V - 15> 지역평생학습관의 역할과 기능의 중요도 분포

중요도

역할 및 기능

지역평생학습관

전혀
중요
하지
않음

중요
하지
않음

보통 중요
아주
중요

계

1) 평생교육관련 기관간의 네트워크

구축 기능

빈도 0 2 17 41 25 85

% 0.0 2.4 20.0 48.2 29.4 100.0

2) 다양한 평생학습 프로그램 운영

기능

빈도 0 0 14 46 25 85

% 0.0 0.0 16.5 54.1 29.4 100.0

3) 우수한 평생교육 프로그램 개발

및 보급 기능

빈도 0 1 15 38 31 85

% 0.0 1.2 17.6 44.7 36.5 100.0

4) 평생교육에 관한 전문적인 연구

기능

빈도 2 2 26 31 24 85

% 2.4 2.4 30.6 36.5 28.2 100.0

5) 평생학습에 관한 다양한 정책

개발 기능

빈도 2 4 30 34 15 85

% 2.4 4.7 35.3 40.0 17.6 100.0

6) 평생학습 관련 자료 수집 및

정보 제공 기능

빈도 0 0 17 42 26 85

% 0.0 0.0 20.0 49.4 30.6 100.0

7) 지역사회 평생교육자 재교육 및

연수 기능

빈도 2 0 19 39 25 85

% 2.4 0.0 22.4 45.9 29.4 100.0

8) 평생교육 및 학습에 대한 홍보

기능

빈도 0 0 12 46 27 85

% 0.0 0.0 14.1 54.1 31.8 100.0

한편, 지역평생학습관의 역할과 기능의 중요도 평균을 살펴보면 <표

V - 16> 과 같다. <표 V - 16> 에서 볼 수 있는 바와 같이 4)평생교육에 관한

전문적인 연구 기능과 5)평생학습에 대한 다양한 정책개발 기능 두 개의 항

목을 제외하고는 모두 4점을 상회하는 평균점수를 보여, 연구자가 제시한

지역평생학습관의 역할과 기능에 대하여 현장의 평생학습 담당자들은 대체

적으로 긍정적인 평가를 하고 있음을 알 수 있다.
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<표 V - 16> 지역평생학습관의 역할과 기능의 중요도 평균

역할 및 기능 평 균 표준편차

1) 평생교육관련 기관간의 네트웤 구축

기능
4.05 .77

2) 다양한 평생학습 프로그램 운영

기능
4.13 .67

3) 우수한 평생교육 프로그램 개발 및

보급 기능
4.16 .75

4) 평생교육에 관한 전문적인 연구 기능 3.86 .94

5) 평생학습에 관한 다양한 정책 개발

기능
3.66 .91

6) 평생학습 관련 자료 수집 및 정보 제

공 기능
4.11 .71

7) 지역사회 평생교육자 재교육 및 연수

기능
4.00 .86

8) 평생교육 및 학습에 대한 홍보 기능 4.18 .66

* 만점 5점, 점수가 높을수록 중요함.

6. 지역 평생학습관이 꼭 수행해야 할 기능

지역평생학습관 담당자들에게 지역평생학습관이 꼭 수행해야 할 기능에

대하여 순위를 매기게 한 결과는 <표 V - 17>과 같다. 지역 평생학습관 담

당자들이 생각하는 지역 평생학습관의 기능 중 우수한 평생교육 프로그램

개발 및 보급 기능 이 가장 많은 응답을 보였다. 다음으로는 다양한 평생

학습 프로그램 운영 기능 , 평생학습 관련 자료 수집 및 정보제공 기능 의

순으로 나타났다.
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<표 V - 17> 지역평생학습관이 꼭 수행해야 할 역할과 기능

역할 및 기능 빈 도 순 위

1) 평생교육관련 기관간의 네트웤

구축 기능
33 4

2) 다양한 평생학습 프로그램 운영

기능
52 2

3) 우수한 평생교육 프로그램 개발

및 보급 기능
57 1

4) 평생교육에 관한 전문적인 연구

기능
8 8

5) 평생학습에 관한 다양한 정책

개발 기능
13 7

6) 평생학습 관련 자료 수집 및

정보 제공 기능
34 3

7) 지역사회 평생교육자 재교육 및

연수 기능
25 6

8) 평생교육 및 학습에 대한 홍보

기능
33 4

계 255 -

* 우선 순위 3개씩 응답함.

또한, 평생교육에 관한 전문적인 연구 기능 , 평생학습에 관한 다양한 정

책개발 기능 에 대하여는 대체적으로 낮은 선호를 보였는데, 이것은 학술적

이고 전문적인 영역으로서 지역 평생학습관의 기능보다는 중앙의 평생교육

센터의 기능에 가깝다고 보여진다.

- 70 -



7. 지역 평생학습관 시범운영 실태 분석

가 . 지역 평생학습관 역할 및 기능 실태

시범적으로 운영되고 있는 지역 평생학습관의 역할 및 기능에 대한 실태

를 분석한 결과는 다음 <표 V - 18>과 같다. <표 V - 18> 에서 볼 수 있는

바와 같이 지역주민의 평생교육 기회 확대 , 지역의 부족한 교육시설 보충 ,

주민을 위한 평생교육 참여 유인체제 구축 , 수요자 중심의 교육과정 개

발·운영 , 개설강좌에 대한 체계적 홍보 등의 기능에 있어서는 들은 그렇

다 에 가장 많은 응답을 보여 지역 평생학습관들이 공통적으로 80% 이상이

보통 이상에 응답을 보여 중요하게 수행되고 있는 역할과 기능임을 알 수

있었다.

반면에, 지역 평생교육의 구심체로서의 역할 , 지역사회 평생교육 프로그

램 정보수집과 안내 , 평생교육 분야 종사인력의 연수와 재교육 , 지역 주민

의 평생학습 관련 자료의 수집 및 제공 , 그리고 교육이수자들에 대한 지속

적인 사후관리 등에 있어서는 그렇지 않다 와 전혀 그렇지 않다 에 응답한

비율이 25%을 넘고 있다. 이는 지역의 평생학습관이 지역내 사회교육시설

및 기관의 중심 역할을 수행하기 위해 지정된 시범운영사업의 목적을 제대

로 수행하고 있지 못함을 의미한다 하겠다. 이러한 결과는 향후 평생교육

법에 따라 설치, 운영될 지역의 평생학습관이 지역사회에 산재해 있는 다양

한 평생교육 기관 및 시설의 구심체 역할을 수행하도록 하기 위한 별도의

정책적 대책 마련이 필요함을 시사하는 것이라 하겠다.

한편, 지역 평생학습관이 어떤 역할과 기능을 제대로 수행하고 있는지를

보다 정확히 알아보기 위해 역할과 기능에 대한 응답결과를 5점 만점으로

계산하여 그 평균을 보면 아래의 <표 V - 19>와 같다. < 표 V - 19> 에서 평

균값은 점수가 낮을수록 그 역할과 기능을 아주 잘 수행하고 있음을 의미하

며, 점수가 높을수록 그 역할과 기능을 잘 수행하고 있지 못함을 의미하는

- 7 1 -



것이다. 그리고, 점수의 범위는 1점에서 5점까지 분포를 이루고 있다. <표

V - 19> 에서 알 수 있는 바와 같이 지역 평생학습관이 제대로 수행하고 있지

못하는 역할 및 기능으로는 평생교육 분야 종사 인력의 연수와 재교육 과

교육 이수자들에 대한 지속적인 사후관리 부분으로 나타났다. 따라서 이들

영역이 지역 평생학습관이 당위적으로 수행해야 할 역할과 기능이라면 향후

적절한 보완 대책이 강구되어야 할 것이나, 이러한 역할들이 시·군·구 수

준의 지역 평생학습관보다는 시·도 수준의 지역평생교육정보센터나 중앙의

평생교육센터가 수행해야 할 것이라면, 크게 문제가 되지 않을 것이다. 그

렇지만, 평생교육법에서는 지역의 평생학습관의 역할로서 평생교육에 대한

연구, 평생교육 종사자에 대한 연수, 평생교육에 관한 정보의 수집·제공 등

을 열거하고 있어 향후 구체적인 검토가 필요하다.
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<표 V - 18> 지역평생학습관 역할 및 기능 수행에 대한 반응 결과

반 응

역할 및 기능

평생학습관 반응 결과

아주
그렇다

그렇다 보통
그렇지
않다

전혀
그렇지
않다

계

지역평생교육의 구심체로서의 역할
빈도 1 28 32 23 1 85

% 1.2 32.9 37.6 27.1 1.2 100.0

지역주민의 평생교육기회 확대
빈도 12 38 29 6 0 85

% 14.1 44.7 34.1 7.1 0.0 100.0

지역의 부족한 교육시설 보충
빈도 6 35 27 17 0 85

% 7.1 41.2 31.8 20.0 0.0 100.0

평생교육분야 종사인력의 연수와

재교육

빈도 0 8 12 48 17 85

% 0.0 9.4 14.1 56.5 20.0 100.0

주민을 위한 평생교육 참여

유인체제 구축

빈도 2 40 34 9 0 85

% 2.4 47.1 40.0 10.6 0.0 100.0

수요자 중심의 교육과정 개발

운영

빈도 2 34 41 8 0 85

% 2.4 40.0 48.2 9.4 0.0 100.0

지역사회 평생교육 프로그램 정보

수집 안내

빈도 8 32 22 21 2 85

% 9.4 37.6 25.9 24.7 2.4 100.0

개설강좌의 체계적 홍보
빈도 12 28 36 9 0 85

% 14.1 32.9 42.4 10.6 0.0 100.0

지역주민의 평생학습 관련 자료의

수집 및 제공

빈도 4 22 36 23 0 85

% 4.7 25.9 42.4 27.1 0.0 100.0

교육이수자들에 대한 지속적인

사후관리

빈도 1 11 33 35 5 85

% 1.2 12.9 38.8 41.2 5.9 100.0
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<표 V - 19> 지역평생학습관의 역할 및 기능에 대한 반응 점수

역할 및 기능 평 균 표준편차

지역평생교육의 구심체로서의 역할 2.94 .84

지역주민의 평생교육기회 확대 2.34 .81

지역의 부족한 교육시설 보충 2.65 .88

평생교육분야 종사인력의 연수와

재교육
3.87 .84

주민을 위한 평생교육 참여

유인체제 구축
2.59 .71

수요자 중심의 교육과정 개발

운영
2.65 .68

지역사회 평생교육 프로그램 정보

수집 안내
2.73 1.02

개설강좌의 체계적 홍보 2.49 .87

지역주민의 평생학습 관련 자료의

수집 및 제공
2.92 .85

교육이수자들에 대한 지속적인

사후관리
3.38 .83

* 만점 5점, 점수가 낮을수록 우수함.

나 . 평생학습관 담당자의 특성에 따른 시범운영사업 효과

지역 평생학습관이 수행해야 할 10가지 역할과 기능을 중심으로 조사대상

평생학습관의 시범운영 사업 효과를 분석하였다. 평생학습관 시범운영 사업

의 효과에 대한 반응은 평생학습관 담당자의 평생학습 관련 경험 유무, 평

생학습기관 근무 경력, 평생교육 사업에 대한 자부심 정도 등의 변인으로

분석하였다.
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평생학습 관련 교육 경험 유무에 따른 운영실태는 <표 V - 20> 에 제시한

것과 같다. <표 V - 20> 에서 알 수 있듯이 평생학습관련 교육경험이 있는

담당자들이 교육경험이 없는 담당자들보다 지역 평생학습관이 10 가지 역

할과 기능을 보다 효과적으로 수행하고 있다고 응답했으나 통계적인 유의차

는 나타내지 않았다. 결국, 지역 평생학습관의 10가지 역할과 기능에 대한

시범운영 결과에 있어서는 평생학습관 담당자의 평생교육 경험 유무와 관계

없이 동일하게 인식하고 있음이 밝혀졌다.

<표 V - 20> 평생학습관련 교육경험유무에 따른 평생학습관 역할과 기능 효과 분석

특 성 평균 표준편차 t - 값 p값

평생학습

관련교육

경험

있다 23.05 5.3
1.707

(df=83)
.092

없다 20.82 5.4

담당자의 평생학습기관 근무경력에 따른 평생학습관 역할과 기능에 대한

시범운영사업의 효과를 분석한 결과는 < 표 V - 21> 과 같다. 10년 이상의 경

력을 가진 담당자 집단에서 평생학습관의 역할과 기능이 보다 효과적인 것

으로 응답하였는데, 이 결과는 5% 수준에서 통계적으로 유의함을 보였다.

또한, 사후 검증결과 1년 이하의 집단과 10년 이상의 집단간에 통계적인 유

의차가 나타났다.

따라서, 평생학습기관 근무경력이 오래된 평생교육 담당자일수록 시범운

영 사업을 통한 지역평생학습관의 역할과 기능이 보다 효과적이라고 인식하

고 있음을 알 수 있었다.
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<표 V - 21> 근무경력에 따른 평생학습관 역할과 기능에 대한 효과 분석

특 성 평균 표준편차 F값
LS D검증

(1) (2 ) (3 )

평생학습

기관

근무경력

(1) 1년 이하

(2) 2년 - 9년

(3) 10년 이상

20.07

22.05

24.44

5.25

5.71

4.51

4.287*

☆

* : p < .05

한편, 평생학습관 담당자의 평생교육사업에 대한 자부심 정도에 따른 평

생학습관 시범운영사업 효과에 대한 반응을 알아본 결과 <표 V - 22>와 같

다. 평생교육사업에 자부심을 느낀다는 집단이 그렇지 않은 집단보다 지역

평생학습관 시범운영 사업의 효과에 대하여 보다 긍정적인 반응을 보였으

며, 이러한 결과는 1% 수준에서 통계적인 유의차를 보였다. 또한, 사후 검

증결과 자부심을 느끼는 집단과 보통인 집단, 보통인 집단과 자부심을

못느끼는 집단, 자부심을 느끼는 집단과 자부심을 못느끼는 집단간에 5%

수준에서 통계적인 유의차를 보였다. 따라서, 평생교육사업에 대한 자부심

이 높은 담당자일수록 지역의 평생학습관 시범운영사업의 효과가 크다고 반

응하였음을 알 수 있다.

<표 V - 22> 자부심 정도에 따른 평생학습관 역할과 기능의 효과 분석

특 성 평균 표준편차 F값
LS D검증

(1) (2 ) (3 )

평생교육

사업에의

자부심

(1) 느낀다

(2) 보통

(3) 못느낀다

24.93

20.53

17.53

4.68

4.78

5.12

13.040* * ☆

☆ ☆

* * : p < .01
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또한, 평생학습 관련직에 계속종사 할 의향에 따른 평생학습관 역할과 기

능의 효과에 대한 반응을 분석한 결과 <표 V - 23> 과 같다. 평생학습 관련

직에 계속 종사하겠다 고 응답한 집단이 그렇지 않은 집단보다 지역의 평생

학습관 시범운영 사업의 효과에 대하여 더욱 긍정적인 반응을 보였으며, 이

는 1% 수준에서 통계적인 유의차를 보였다. 또한, 사후 검증결과 계속 종

사하겠다 는 집단과 전직하겠다 는 집단, 그리고 계속 종사하겠다 는 집단과

기타 집단간에도 5%수준에서 통계적인 유의차를 보였다. 따라서, 평생학

습직에 계속 종사하려는 담당자들은 그렇지 않은 담당자들에 비해 지역의

평생학습관 시범운영 사업이 효과적이라고 인식하고 있었다.

<표 V - 23> 평생학습직에 계속 종사할 의향에 따른 시범운영사업 효과분석

특 성 평균 표준편차 F값
LS D검증

(1) (2 ) (3 ) (4 )

평생학습

직업에

계속종사

할 의향

(1) 계속 종사

(2) 전직

(3) 여건되면 전직

(4) 기타

23.25

18.60

20.72

18.91

5.01

4.76

4.69

6.70

4.313* *
☆

☆

* * : p < .01

8. 지역평생학습관 운영시 애로사항

지역평생학습관 운영시 애로사항을 평생학습에 대한 인식 및 이해, 전문

적 지식과 기술 수준, 강의실 및 실습실 상태, 운영자금 및 기자재 현황, 교

수요원의 확보 용이성, 정보화 설비 확보 여부 등에 따라 살펴보면 다음과

같다.
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가 . 평생학습에 대한 인식 및 이해

평생학습에 대한 지역주민과 평생학습담당자 및 공무원의 인식과 이해에

대한 결과는 < 표 V - 24> 에 나타나 있는 바와 같다. 먼저 지역주민들의 인

식이나 이해정도에 있어서는 보통이다 라고 생각하는 응답자가 전체의

44.7% (38명)로 가장 많았으며, 다음이 낮다 34.1% (29명), 높다 20.0% (17

명)의 순이었다. 평생학습담당자 및 관련 공무원의 평생학습에 대한 인식이

나 이해정도는 역시 보통이다 라고 생각하는 응답자가 전체의 52.9%로 가장

많았고, 다음으로 낮다 22.4% (19명), 높다 18.8% (16명)의 순이었다.

따라서 지역주민, 평생학습담당자 및 관련 공무원의 평생학습에 대한 인

식이나 이해정도가 부족함을 알 수 있다.

<표 V - 24> 평생학습에 대한 인식 및 이해 정도

정 도

구 분

인식 및 이해 정도

아주
높다 높다 보통 낮다 아주

낮다 계

지역주민
빈도 0 17 38 29 1 85

% 0.0 20.0 44.7 34.1 1.2 100.0

담당자 및 관련 공무원
빈도 1 16 45 19 4 85

% 1.2 18.8 52.9 22.4 4.7 100.0

나 . 전문적 지식과 기술 수준

평생교육 강좌에 참여하는 교수요원, 강사 및 평생학습관 담당자들의 전

문적 지식과 기술 수준이 어느 정도인가에 대한 설문에서는 < 표 V - 25> 에

나타나 있는 바와 같다. 먼저 교수요원 및 강사의 전문적 지식과 기술수준

에 대하여 평생학습관 담당자들은 보통이다 에 45.9% (39명)로 가장 많이 응
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답하였으며, 다음으로 높다 44.7% (38명), 아주높다 5.9% (5명)의 순으로 반

응을 보여 교수요원 및 강사의 전문적 지식과 기술 수준은 비교적 양호함을

알 수 있다.

한편, 평생학습관 담당자의 전문적 지식과 기술에 대한 설문에서는 보통

이다 에 63.5% (54명)가 응답하여 가장 많았고, 다음으로 낮다 18.8% (16명),

높다 16.5% (14명)의 순으로 교수요원 및 강사보다는 상대적으로 좋지 않았

으나 대체적으로 만족하고 있음을 알 수 있었다.

<표 V - 25> 전문적 지식과 기술 수준

정 도

구 분

전문적 지식과 기술 수준

아주
높다 높다 보통 낮다 아주

낮다 계

교수요원 및 강사
빈도 5 38 39 3 0 85

% 5.9 44.7 45.9 3.5 0.0 100.0

평생학습관 담당자
빈도 1 14 54 16 0 85

% 1.2 16.5 63.5 18.8 0.0 100.0

다 . 강의실 및 실습실 상태

지역 평생학습관의 강의실과 실습실 상태에 대한 응답 결과는 <표

V - 26> 에 나타나 있는 바와 같이 강의실과 실습실 상태에 대하여 보통이다

가 41.2% (35명)로 가장 많은 응답을 보였으며, 다음으로 낙후되었다

37.6% (32명), 좋다 12.9% (11명)의 순으로 나타났다. 여기서 중요한 것은 낙

후 와 아주 낙후 에 44.7%가 응답하고 있다는 사실이다. 지역 평생학습관이

시범적으로 지정되어 운영되고 있음에도 강의실이나 실습실이 낙후되었다는

것은 앞으로 평생학습 시설과 기관에 중앙정부를 비롯하여 지방정부의 더

많은 재정적 투자가 필요함을 의미하는 것이다.
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<표 V - 26> 강의실 및 실습실 상태

정 도

구 분

아주
좋다 좋다 보통 낙후 아주

낙후 계

강의실 및 실습실 상태
빈도 1 11 35 32 6 85

% 1.2 12.9 41.2 37.6 7.1 100.0

한편, 강의실과 실습실의 수에 대한 설문결과는 <표 V - 27>에서와 같이

부족하다 에 전체의 56.5% (48명)가 응답하였으며, 다음으로 보통이다

28.2% (24명), 아주 부족하다 8.2% (7명)로 각각 응답하였다. 따라서, 강의실

및 실습실의 상태가 양호하지 못할 뿐 아니라 강의실 및 실습실의 수도 부

족함을 알 수 있었다. 이러한 분석 결과는 앞으로 지역 평생학습관을 설립

할 경우 시설과 설비를 완비하는데 더욱 관심을 가져야 할 것으로 사료된

다.

<표 V - 27> 강의실 및 실습실 수

정 도

구 분

아주
충분

충분 보통 부족
아주
부족

계

강의실 및 실습실 수
빈도 1 5 24 48 7 85

% 1.2 5.9 28.2 56.5 8.2 100.0

라 . 운영자금 상태 및 기자재 보유 정도

지역 평생학습관의 운영자금 상태 및 기자재 보유 정도에 있어서 <표

V - 28> 에 나타나 있는 바와 같이 운영자금 상태는 부족 이 45명으로 전체의

52.9%를 차지하였으며, 다음으로 그저그렇다 가 26명 (30.6% ), 아주 부족 이

10명(11.8% )으로 나타났다. 결과적으로 응답기관 전체의 64.7%가 운영자금
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이 부족하다 는 의견을 개진하였다.

한편, 기자재 보유정도를 보면 역시 부족 이 50명으로 전체의 58.8%를 차

지하였고, 그저그렇다 가 21명 (24.7% ), 아주 부족 13명(15.3% )의 순으로 나

타나 전체 응답기관의 약 74%가 기자재를 제대로 보유하고 있지 않는 것으

로 나타났다.

<표 V - 28> 평생학습관의 운영자금 상태 및 기자재 보유 정도

정 도

구 분

아주
양호

양호
그저

그렇다
부족

아주
부족

계

운영자금 상태
빈도 0 4 26 45 10 85

% 0.0 4.7 30.6 52.9 11.8 100.0

기자재 보유 정도
빈도 0 1 21 50 13 85

% 0.0 1.2 24.7 58.8 15.3 100.0

마 . 교수요원의 확보의 용이성

교수요원 확보의 용이성에 대한 지역 평생학습관 담당자들의 의견은 <표

V - 29>에 나타나 있는 바와 같다. <표 V - 29>에 제시되었듯이 그저 그렇다

에 응답한 사람이 47명으로 전체의 55.3%를 차지하여 가장 많았고, 다음으로

어렵다 에 29명(34.1% ), 아주 어렵다 에 5명(5.9% )이 응답하여 일선 지역의

평생학습관에서 적절한 교수요원을 확보하는 것이 쉽지 않음을 알 수 있다.

<표 V - 29> 교수요원 확보의 용이성

정 도
구 분

아주
양호

양호
그저

그렇다
어렵다

아주
어렵다

계

교수요원 확보의 용이성
빈도 0 4 47 29 5 85

% 0.0 4.7 55.3 34.1 5.9 100.0
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바 . 정보화 설비 (컴퓨터 , LA N 망 구축 ) 확보 정도

정보화 설비의 확보 정도에 대한 설문 결과는 <표 V - 30> 에 나타나 있는

바와 같다. 지역 평생학습관 담당자들은 정보화 설비의 확보 정도에 대하여

부족하다 는 의견이 39명으로 전체의 45.9%를 차지하였고, 보통이다 에 20

명 (23.5% ), 아주 부족하다 에 17명 (20.0% )이 응답하였다. 따라서, 응답 기관

전체의 약 66%가 정보화 설비가 미비한 수준이며, 약 10%만이 정보화 설비

를 제대로 갖추고 있는 것으로 나타났다.

<표 V - 30> 정보화 설비 확보 정도

정 도

구 분

아주
양호

양호 보통 부족
아주
부족

계

정보화설비 확보정도
빈도 1 8 20 39 17 85

% 1.2 9.4 23.5 45.9 20.0 100.0

9. 조사결과의 요약

본 조사는 앞으로 운영될 중앙의 평생교육센터와 지방의 평생학습관의 효

율적인 운영에 대한 시사점을 얻기 위해 1) 평생학습센터의 역할과 기능을

규명하고, 2) 지역 평생학습관 시범사업의 운영실태를 분석하고, 3) 평생학

습관 운영시 애로사항 등을 분석하였다.

조사대상은 1997년부터 1999년까지 지역중심 평생학습관 시범운영기관으

로 선정되어 운영되었거나 현재까지 운영되고 있는 평생학습기관 총 45곳의

평생학습담당자 전체에게 우편 설문하였으며 총 127부를 배포하여 87부를

회수하였으며, 이 중 85부를 분석에 이용하였다. 수집된 자료는 SPSSW IN

통계 패키지를 이용하여 분석하였다.
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설문지는 평생학습센터의 역할과 기능 8문항, 지역 평생학습관 시범운영

사업의 효과에 대한 문항 10문항, 사업수행에 있어서의 애로사항에 대한 문

항 10문항, 지역평생학습관이 갖추어야 할 기본적인 조건 3문항으로 이루어

져 있으며, 독립변수로는 연령, 학력, 성별, 평생학습관련 기관 근무경력, 주

업무, 평생학습관련 교육경험여부, 평생교육사업 수행에의 자부심 여부, 사

회교육전문요원 (평생교육사)자격증 취득여부, 평생교육사업에 앞으로 계속종

사여부 등 총 9개 문항으로 이루어져 있다.

본 조사의 결과는 다음과 같이 요약할 수 있다.

① 조사대상 평생학습담당자의 개인적 특성은 먼저, 성별로는 남성 40명,

여성 45명으로 비슷하였고, 학력별로는 학사가 53명으로 가장 많았다. 연령

별로는 30대가 40명으로 가장 많았고, 다음으로 40대가 23명을 차지하였다.

② 조사대상 평생학습담당자의 평생학습관련 특성은 평생학습관련 교육경

험이 없다 는 담당자가 있다 는 담당자보다 2배 이상 많았고, 사회교육전문

요원 자격증을 취득한 담당자는 약 5%에 지나지 않았으며, 평생학습기관

근무경력은 1년 이하가 52.9%로 가장 많았다. 또한, 평생교육사업에의 자부

심은 보통이다 가 가장 많았고, 평생학습직에 계속 종사할 의향에서는 계속

종사하겠다 는 담당자가 52.9%로 가장 많았다.

③ 지역 평생학습관의 역할과 기능에 있어서 8개 항목 모두에서 이론적

평균을 훨씬 상회하는 중요성을 보였고, 그 중 지역 평생학습관이 꼭 수행

해야 할 기능으로는 첫째, 우수한 평생교육 프로그램 개발 및 보급 기능, 둘

째, 다양한 평생학습 프로그램 운영 기능, 셋째, 평생학습관련 자료 수집 및

정보 제공 기능의 순으로 선호하였다.

④ 지역 평생학습관 시범운영사업의 실태에 있어서 가장 큰 문제점으로는

첫째, 연수 및 재교육 기능의 미비, 둘째 교육이수자들에 대한 지속적인 사

후관리의 미비, 셋째, 지역평생교육 구심체로서의 역할 미비, 넷째, 지역주민

들에게 평생학습 관련 자료의 수집 및 제공 미비로 나타났다.

⑤ 평생학습담당자의 평생학습관련 특성에 따른 운영실태를 AN OVA분석

을 통해 실시한 결과 평생학습기관 근무경력이 낮을수록, 평생교육사업에의
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자부심을 느끼지 않을수록, 전직을 희망할수록 평생학습기관의 시범운영사

업에 대해 부정적인 시각을 보였다.

⑥ 지역평생학습관 운영시 애로사항을 평생학습에 대한 인식 및 이해, 전

문적 지식과 기술 수준, 강의실 및 실습실 상태, 운영자금 및 기자재 현황,

교수요원의 확보 용이성, 정보화 설비 확보 여부 등에 따라 나누어 요약하

면 다음과 같다.

먼저, 지역주민과 평생학습담당자 및 관련 공무원의 평생학습에 대한 인

식이나 이해 정도가 보통이하 의 수준을 보이고 있으며, 교수요원 및 강사

의 전문적 지식과 기술 수준은 대체로 양호하다 라는 반응을 보였고, 평생

학습관 담당자의 전문적 지식과 기술 수준에 있어서는 교수요원 및 강사에

비하여 상대적으로 낮았지만, 응답자의 80% 정도가 보통이상 으로 응답하였

다.

평생학습관의 강의실 및 실습실의 상태가 양호하지 못한 것으로 나타났으

며, 강의실 및 실습실의 수도 부족한 것으로 나타났다. 그리고 평생학습관

의 운영자금 및 기자재 보유정도도 미비한 것으로 나타났다. 또한 지역 평

생학습관에서 적절한 교수요원을 확보하기가 쉽지 않으며, 정보화에 필요한

설비 확보 정도도 상당히 미약함을 알 수 있었다.

이상의 내용을 토대로 할 때, 지역 평생학습관 시범운영 사업은 주민들의

평생학습 기회 보장과 평생학습에 대한 인식 확산 차원에서 매우 필요한 사

업이었지만, 그 실천 과정에서 반드시 갖추어야 할 기초적인 교육환경을 제

대로 구비하지 못한 까닭에 사업의 효과를 제대로 거두지 못했다는 판단이

든다. 그러나 향후 지역에 설립될 평생학습관의 역할과 기능이 어떠해야

되는지에 대해서는 의미 있는 시사를 주고 있다고 사료된다.
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Ⅵ. 중앙 평생교육센터와 지역 평생학습관

설치·운영 방안

이상의 논의를 바탕으로 중앙의 평생교육센터와 지역의 평생학습관(지역

평생교육정보센터, 지역평생학습관)의 설치 및 운영 방안을 제시하면 다음과

같다.

1. 중앙 평생교육센터의 설치 운영

중앙의 평생교육센터는 지역 평생학습관에서 수행하기 어려운 ① 평생교

육 연구 및 프로그램 개발 기능, ② 평생교육기관, 프로그램 및 학습결과에

대한 평가 기능, ③ 평생교육사 및 관련종사자에 대한 연수 기능, ④ 평생교

육 관련 정보 수집 및 제공 기능, ⑤ 평생교육 관련 기관간의 네트웍 운영

기능 등의 역할을 수행하여야 할 것이다.

이러한 중앙 평생교육센터의 기능을 중심으로 중앙 평생교육센터의 설치

운영 모델을 제시하면 [그림 Ⅵ- 1]과 같다.

평생교육센터

기획

운영

부

사업 및 정책
자문위원회공공부문과의

협력

민간부문과의

협력

연구

개발

부

평가

인정

부

연수

운영

부

정보

운영

부

국제

교류

부

[그림 Ⅵ- 1] 중앙 평생교육센터 모델

- 85 -



[그림 Ⅵ- 1]에서 제시된 것처럼 중앙 평생교육센터는 책임자인 원장밑에

기획운영부, 연구개발부, 평가인정부, 연수운영부, 정보운영부, 국제교류부

등 6개 부서를 두고, 평생교육센터 운영의 투명성 확보와 효율화를 기하기

위해 정부 관련부터 담당자와 관련 학자들을 중심으로 사업 및 정책 자문

위원회 를 구성한다. 그리고 평생교육 관련 기관들간의 유기적인 협력망 구

축과 운영을 위해 이들간의 협의기구로서 평생교육중앙협의회 (가칭) 를 운

영한다. 또한, 중앙의 평생교육센터는 민간부문 및 공공부문의 관련 교육훈

련기관들과도 긴밀한 연계를 통해 평생학습사회 실현에 중추적 역할을 수행

하도록 한다.

중앙 평생교육센터의 각 부설별 주요 기능을 상세화하여 제시하면 다음과

같다.

◎ 사업 및 정책자문위원회

☞ 평생교육센터의 각종 정책 및 사업 운영 전반에 대한 자문

☞ 평생교육센터 장단기 발전 방안에 대한 조언

☞ 평생교육센터 예산 운영의 투명성 보장

☞ 평생교육센터의 역할 수행에 대한 자체평가 주기적으로 실시

☞ 각 부서별로 자문위원회의 하위 소위원회 구성하여 자문

- 연구 및 프로그램 개발 자문위원회

- 연수 및 평가 인정 자문위원회

- 정보 및 국제교류 지원 자문위원회

◎ 민간부문과의 연대

☞ 민간부문인 가정, 기업, 사내대학, 문화센터, 언론매체, 종교단

체, 시민사회단체 등과 연대하여 상호 협력 지원

☞ 평생교육훈련 분야 종사자들의 인력의 효율적 관리와 활용을 위

한 평생교육전문가풀제 가동
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◎ 공공부문과의 연대

☞ 공공부문인 도서관, 박물관, 학교, 정부출연기관, 지자체, 정부부

처와 연대하여 상호 협력 지원

◎ 기획운영부

☞ 평생교육의 중장기 발전계획 수립

☞ 평생교육 사업 기획 및 홍보

☞ 평생교육 관련 기관 연계 협력망 구축

☞ 평생교육센터 업무의 행정지원

◎ 연구개발부

☞ 평생교육 기초 및 정책연구 개발

☞ 평생교육 관련 프로그램 개발 및 관련 기관에 보급

☞ 평생교육 프로그램 데이터베이스 구축

☞ 평생교육의 수요 진단

☞ 평생교육관련 기초 통계 조사

◎ 평가인정부

☞ 지역평생교육정보센터 및 지역 평생학습관의 평생교육 수행

능력 평가

☞ 각 평생교육기관의 프로그램 타당성과 효율성 평가

☞ 국가 및 지방정부의 평생교육 정책사업 평가

☞ 평생학습결과와 자격간 상호인정 방안 개발 운영

☞ 학점은행제 운영

- 학점은행제 중장기 발전계획 수립 및 운영 기획

- 학점인정 표준 교육과정 개발 및 평가 인정

- 평생교육 수강생의 학점 관리 및 평가

☞ 교육구좌제를 비롯한 평생학습정보 관리 체제 운영
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☞ 평생학습 상담팀 운영

- 평생학습관 종사자나 교, 강사에 대한 전문상담 기능 수행

- 평생학습자들을 위한 평생학습 관련 상담 실시

- 독학사, 학점은행제 관련 학습 상담 실시

◎ 연수운영부

☞ 평생교육사 자격 취득을 위한 자격연수과정 개발 운영

☞ 평생교육 관련 종사자들의 전문성 함양을 위한 전문연수

프로그램 개발 운영

☞ 지역 평생교육센터 및 지역 평생학습관 종사자를 대상으로 한

일반 연수과정 운영

◎ 정보운영부

☞ 평생교육 종합 데이터베이스 구축 운영

☞ 평생교육 전산망 구축 운영

☞ 평생교육관련 정보 수집 및 정보전산망 운영

☞ 현재 운영중인 한국직업능력개발원의 커리어넷 및

한국교육학술정보원 에듀넷 , 노동부의 고용정보망 등과 연계

☞ 평생학습상담 A/ S 지원 기능

◎ 국제교류부

☞ 평생교육에 관한 국제동향 분석

☞ 평생교육 교류협력을 위한 네트웍 구축

☞ 평생교육 관련 국제기구와의 협력망 구성 운영
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2. 지역 평생학습관의 설치 운영 방안

여기에서는 지역 평생학습관의 설치 및 운영 방안에 대한 설문조사 결과

에서 나타난 지역 평생학습관의 역할 및 기능, 애로사항 등을 토대로 지역

평생학습관 설치, 운영의 기본 방향을 잡되, 교육부 정책연구 과제의 하나로

이미 수행된 선행연구 (남정걸 외, 1998)에서 제시한 정책적 방안을 참고하여

제시하고자 한다.

가 . 지역 평생학습관의 역할과 기능

앞서 설문조사에서 지역 평생학습관 담당자들이 생각하는 평생학습관의

역할과 기능에 대해서는 다음과 같은 결과를 얻을 수 있었다.

1순위 : 우수한 평생교육 프로그램 개발 및 보급 기능

2순위 : 다양한 평생학습 프로그램 운영 기능

3순위 : 평생학습 관련 자료수집 및 정보제공 기능

지역의 평생학습관에 종사하고 있는 담당자들은 설문조사에서 위의 순위

에 포함되지 않은 기관간의 네트웍 구축 기능이나 홍보 기능, 재교육 및 연

수기능, 정책개발 기능, 연구기능 등은 지역 평생학습관이 현재 상태에서 수

행하기 어려운 기능, 또는 지역 평생학습관이 수행하지 않아도 되는 기능으

로 간주하고 있었다.

즉, 지역에 설치될 평생학습관은 일차적으로 학습자의 다양한 학습욕구를

충족시켜줄 수 있는 양질의 평생교육 프로그램을 개발하고 보급하는 역할에

충실해야 할 것이며, 그 다음으로는 실제적으로 개발된 교육프로그램을 효

율적으로 운영하는 역할이다. 지역 평생학습관의 역할 가운데 교육 프로그

램의 효율적 운영은 그 어떤 역할보다도 가장 강조되어야 할 것이다. 마지
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막으로 제시된 역할이 평생학습 관련 자료 수집 및 정보 제공이다. 지역단

위로 설치된 1개의 평생학습관이 모든 평생학습자들의 교육욕구를 충족시키

기는 물리적으로 불가능할 것이다. 그러므로 민간부문이나 공공부문 등에서

실시되고 있는 다양한 교육훈련 프로그램에 대한 상세한 정보를 수집, 정리

하여 학습자들이 언제라도 이용할 수 있도록 하는 기능 역시 중요하다 하겠

다.

또한 산재해 있는 지역 평생학습관의 효율적인 연계를 위하여 중앙평생

교육센터와 지역평생학습관의 중간위치에서 양쪽을 조율하며, 지역 평생학

습관간에 연계시켜줄 수 있는 지역 평생교육정보센터 의 설치가 필요하다

하겠다.

나 . 지역 평생학습관 시범운영 과정에서 나타난 애로사항

1997년부터 1999년까지 3년 동안 특정 사회교육기관을 지역평생학습관으

로 지정하여 시범 운영한 결과 여러 측면에서 애로사항이 나타났다. 향후

설립될 지역 평생학습관은 시범 운영 과정에서 드러난 이와 같은 애로사항

에 대한 합리적인 해결 방안을 가지고 출발해야 할 것이다. 여기에서는 시

범운영 과정에서 나타난 지역 평생학습관의 애로사항을 해결할 수 있는 방

안을 제시하여 향후 지역평생학습관 설립, 운영에 시사점을 주고자 한다.

① 평생학습에 대한 인식 및 이해 부족

지역주민, 평생학습담당자 및 관련 공무원의 평생학습에 대한 인식 및 이

해의 수준이 높지 않은 것으로 분석되었다. 평생학습사회가 건설되고, 지역

평생학습관이 이러한 평생학습 건설을 주도해 나가기 위해서는 무엇보다도

평생학습사회가 무엇인지, 그리고 평생학습이 정말 왜 필요한 지 등에 대하

여 지역주민, 평생학습담당자, 그리고 지방자치단체의 관련공무원들의 정확

한 이해가 필요하다. 아무리 하드웨어가 완벽하게 갖추어져 있다해도, 하드

웨어를 구성하고, 운영할 휴먼웨어의 인식이 그에 못 미치면 소기의 성과를
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거둘 수가 없기 때문이다. 이를 위해서 지역주민에게는 평생학습이 무엇이

고, 급속하게 변화하는 미래사회에 적응하기 위해서는 불가피하게 평생학습

이 필요함을 대중매체나 각종 홍보자료 제작, 배포를 통하여 학습시켜 나가

야 할 것이며, 평생학습담당자 및 관련 공무원에게는 평생학습사회에 대한

별도의 연수를 통해 이해력을 증진시켜야 할 것이다.

② 전문적 지식과 기술 부족

평생학습관 시범운영 사업에 참여하고 있는 평생교육담당자들은 운영의

어려움으로 교수요원 및 강사, 그리고 평생학습관담당자들의 평생학습에 대

한 전문적 지식과 기술의 부족을 들고 있었다. 평생학습관담당자들의 경우

명목만 평생학습담당자이지 실질적으로는 평생학습에 대한 경험이 전혀 없

는 사람들이 대부분이다. 따라서 일차적으로 평생학습관 운영에 참여하게

될 담당자들을 대상으로 평생교육에 대한 전문적인 교육연수를 중앙의 평생

교육센터가 중심이되어 실시되어야 할 것이다. 그리고 전문적인 지식과 기

술을 갖추고 다양한 평생학습 프로그램을 지도할 수 있는 교수요원 및 강사

를 확보하기 위해서는 광역단위로 평생교육전문가인력풀제 (가칭) 를 시행하

는 것이 바람직하다고 보아진다. 동시에 현재 꽃꽂이, 붓글씨, 헤어디자인,

요리강좌 등에 전문강사로 참여하고 있는 사람들을 대상으로 평생교육자로

서 갖추어야 할 전문적인 지식과 기술을 별도의 연수프로그램을 통해서 제

공해야 할 것이다. 즉, 평생학습관에서 활동하게 될 영역별 전문 교/ 강사를

대상으로 평생교육 및 학습에 대한 전문성 함양 연수 프로그램 을 상설로

운영해야 할 것이다.

③ 강의실 및 실습실의 노후와 부족

지역 평생학습관 시범운영과정에서 드러난 또 하나의 문제점은 바로 강의

실 및 실습실의 노후화와 부족이다. 교육의 질은 가르치는 사람의 질에 의

하여 좌우된다는 말이 있지만, 이는 교수자 중심의 전통적인 교육방법에서

만 적용된다. 현대처럼 학습자 중심의 다양한 교수학습 방법이 강조되는
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상황에서는 가르치는 사람의 질 못지 않게 학습자의 학습활동을 촉진시킬

수 있는 기본적 교육환경의 구비가 역시 중요하다. 이제는 과거처럼 강의

실에 칠판과 딱딱한 의자만 구비되면 교육이 이루어지는 시대가 아니다.

학습자 또한 과거와는 달리 최첨단 교육기자재를 갖춘 학습환경을 원하고

있다. 시대적 상황에 맞는 최소한 학습환경을 구비하지 않고서는 어떤 평생

학습관도 주민들로부터 외면당하게 될 것이다. 평생학습관의 수를 늘리는

데 지나치게 신경을 쓰다 평생학습관의 학습환경을 제대로 구비하지 않은채

운영하게 되면 결국 평생학습사회 건설의 구심체로서 평생학습관의 기능을

잃게 될 것이다.

그러므로 향후 설립된 지역의 평생학습관은 적어도 학습프로그램 운영에

필요한 최소한의 강의실과 실습실을 구비해야 함은 물론 시설 자체도 냉난

방, 조명, 소음방지 등의 장치를 완비해야 할 것이다. 이를 위해서 지방자

치단체나 중앙 정부는 평생학습관 설립 및 시설 구비에 대한 필요한 재정적

지원과 함께 세제상의 혜택을 주어야 할 것이다.

④ 교수요원 확보의 어려움

지역 평생학습관의 경우 주민들의 학습욕구를 충족시켜 주기 위해 다양

한 프로그램을 개설하려 해도 지도해 줄 교수요원 확보가 어려워 제대로 시

행하지 못하는 경우가 많이 있다. 이는 평생학습관 시범운영 과정에서도

여전히 제기된 문제이다. 지역 평생학습관의 원활한 교수요원 확보를 돕기

위해서는 앞에서도 제기한 바 있는 평생교육전문가인력풀제 (가칭) 를 도입

하는 것이 필요하다. 특히, 이러한 기능은 광역자치단체 단위로 설립될 지

역 평생교육정보센터 에서 수행하게 되면 매우 효과적일 것이다.

⑤ 운영자금 및 기자재 보유 미비, 정보화 설비 확보 미비

시범운영된 지역 평생학습관의 경우 대부분이 별다른 행·재정적 지원 없

이 운영되었던 관계로 시설이나 기자재 확보, 기타 정보화 설비 등에 있어

서 매우 미비한 것으로 나타났다. 따라서 향후 지역 평생학습관을 설립하
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여 운영할 시에는 각 지방자치단체로부터 재정적 지원을 받을 수 있도록 다

양한 조치를 취해야 할 것이다. 그렇지 않고서는 각종 사설 평생교육기관

이나 대학의 평생교육원에 밀려 지역 평생학습관이 주민들로부터 외면당하

기 쉬울 것이다. 새로이 제정된 평생교육법 제 11조에도 국가 및 지방자

치단체는 평생교육의 진흥에 필요한 경비를 보조할 수 있다 라고 명시되어

있어 정부 및 지방자치단체가 평생교육을 법적으로 지원할 수 있다. 여기

서 경비 지원 방식은 학습자를 대상으로 한 직접적인 경비 지원이 일차적이

겠으나 전기, 수도, 전화, 전송, 우편, 컴퓨터통신 등의 공공요금을 일정 부

분 할인할 수도 있을 것이며, 교육기자재 임대 또는 구입비, 교육시설이나

공간의 임대 또는 구입비 등을 벤처기업에 대한 정보의 다양한 지원과 같은

수준에서 지원할 필요가 있다.

다 . 지역평생교육정보센터와 지역평생학습관 운영 방안

중앙에는 평생학습센터를 두고 지역에는 지역평생학습관들을 연계하고,

그리고 평생학습 프로그램에 대한 각종 정보를 수집, 정리, 관리하고 배포하

는 지역평생교육정보센터 와, 소지역내 평생학습에 대한 요구를 조사·분석

하여 실제로 프로그램을 개발하고, 운영하는 지역평생학습관 으로 나누어

운영 방안을 제시하고자 한다.

1) 지역평생교육정보센터의 운영

지역평생교육정보센터는 중앙의 평생교육센터와 소규모 지역단위 평생학

습관의 연계를 도모하고, 각 단위 지역평생학습관들간의 인적 물적 자원의

교류와 지역평생학습관의 정보의 집합과 제공을 담당하는 역할을 수행해야

한다. 즉, 지역평생교육정보센터는 평생교육정보의 수집, 가공, 생산 및 제

공 기능, 평생학습 상담 기능, 평생교육종사자에 대한 연수 기능, 평생교육

전문인력 정보은행 구축, 관리 기능 등을 수행하도록 평생교육법에 이미 명

시되어 있다. 이를 토대로 지역평생교육정보센터의 기본적인 운영 조직을
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제시하면 다음 [그림 Ⅵ- 2]와 같다.

지역평생교육정보센터

각 지역평생학습관

평생교육정보팀

평생학습상담 및 연수팀

평생교육전문인력팀

[그림 Ⅵ- 2] 지역평생교육정보센터의 운영

◎ 평생교육정보팀

☞ 중앙평생교육센터의 정보전산망과 연계

☞ 시, 도 수준의 평생교육 정책 수립

☞ 시, 도 수준 지역내 평생교육/ 학습 프로그램 수집, 관리

☞ 시, 도의 지역내 평생교육/ 학습에 관한 각종 홍보 자료 제작, 배포

☞ 시, 도 단위 평생교육정보 네트웍 구축 (지역사회 교육자원 네트웍)

☞ 시, 도 수준 지역내 평생교육/ 학습 관련 통계지표 작성

☞ 시, 도 단위 지역내 평생교육시설 연계 (평생학습관 등)

◎평생학습상담 및 연수팀

☞ 시, 도 단위 독학사 및 학점은행제 관련 학습자 상담

☞ 시, 도 단위 학점인정 기관 심의 평가

☞ 지역 평생학습관 질 관리 (평가)

☞ 시, 도 단위 평생교육 전문가 대상 연수
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☞ 지역 평생학습관 담당자 연수

☞ 시, 도 단위 [평생교육추진협의회] 구성, 운영

◎ 평생교육전문인력팀

☞ 시, 도 수준 평생교육전문가풀제 운영

☞ 지역내 새로운 평생교육전문가 양성, 발굴

☞ 지역 평생학습관 대상 전문 교/ 강사 소개 (알선)

2 ) 지역평생학습관의 운영

지금까지 논의해 왔던 지역 평생학습관의 역할과 기능을 중심으로 지역평

생학습관의 운영모델을 제시하면 다음 [그림 Ⅵ- 3]과 같다.

관 장

◎ 정책자문위원회

◎ 운영위원회

평생교육

프로그램

운영팀

프로그램

개발보급

팀

정보 및

상담운영

팀

기 획

및 행정

지원팀

[그림 Ⅵ- 3] 지역 평생학습관 운영 모델

[그림 Ⅵ- 3]에서 볼 수 있듯이 소규모 지역의 평생학습관의 조직은 관장

을 중심으로 2위원회와 4팀제의 운영 모델로서 정책자문위원회와 운영위원
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회, 그리고 평생교육 프로그램 운영팀, 평생교육 프로그램 개발 보급팀, 정

보 및 상담운영팀, 기획 및 행정지원팀 등으로 구성된다.

각 팀의 구체적인 활동은 다음과 같다.

◎ 기획 및 행정지원팀

☞ 지역평생학습관의 연간 사업 기획

☞ 기관 운영계획 수립 및 총괄 종합 조정 기능

☞ 기관의 예산 편성과 집행 및 조정

☞ 각종 사업계획의 수립 및 실시

☞ 기관의 감사 기능과 홍보 업무 수행

☞ 임직원의 임용, 급여, 복무, 훈련, 상벌 및 후생복리

☞ 문서수발, 관리, 회계 및 경리와 자금 운용관리 업무

☞ 각종 시설 및 기자재 관리

◎ 평생교육 프로그램 운영팀

☞ 중앙과 연계하여 지역 평생학습관에 적합한 프로그램 선택

☞ 프로그램을 실제 학습자에게 실시

☞ 평생교육담당자들을 위한 전문 연수강좌 운영

☞ 다양한 평생교육관련 특화교육사업 실시 및 운영

◎ 평생교육 프로그램 개발 보급팀

☞ 지역실정에 맞는 평생교육 프로그램의 개발

☞ 프로그램 개발을 위한 요구 (수요)조사

☞ 프로그램 시범운영

☞ 평생교육 프로그램 보급

◎ 정보 및 상담 운영팀

☞ 중앙의 평생교육센터, 지역평생교육정보센터와 연계하여
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정보전산망 관리 운영

☞ 평생교육에 관한 국내외 자료 수집

☞ 평생학습 프로그램에 대한 데이터 베이스 구축 및 운영

☞ 해당 지역사회내 교육정보 구심체 역할

☞ 전산망을 통한 정보 제공

☞ 개별 평생학습자들 대상의 평생학습 상담 실시

☞ 지역수준의 독학사 및 학점은행제 상담과 실무

◎ 정책자문위원회

☞ 단위 지역 평생학습관의 사업 운영 전반에 대한 자문기능 수행

☞ 지방자치단체 및 지역 교육청과의 원활한 협조

◎ 운영위원회

☞ 단위 평생학습관 운영 전반에 대한 심의, 의결 기능 수행

☞ 단위 평생학습관의 모든 사업에 대한 실제적인 운영 주도

3. 지역 평생학습관의 활성화 전략

가 . 평생교육센터 , 지역평생교육정보센터 , 평생학습관의

정체성 확보

평생교육법에 따라 중앙에는 평생교육센터가, 시·도에는 지역평생교육정

보센터가, 그리고 시·군·구에는 평생학습관이 각각 설립되어 운영될 전망

이다. 이처럼 행정체제에 상응하도록 구성된 3단계 평생학습관 체제는 단

위 지역별로 다양한 학습프로그램을 개발, 운영함으로써 지역사회 주민의

학습욕구 충족을 통해 우리 사회가 평생학습사회로 이행되는 데 중추적인

역할을 수행하게 될 것이다.

그러나 다른 한편으로 3단계 평생학습관체제는 기관간에 역할과 기능이
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중복되거나 혼미해질 가능성을 배제할 수 없다. 이를테면, 시·군·구 단위

의 평생학습관의 기능과 시·도 단위의 평생교육정보센터의 기능간에 명확

한 구분이 필요하다. 본 연구에서도 두 기관간의 역할과 기능에 차별을 두

어야 한다는 관점에서 각각의 역할과 기능을 정리하긴 하였지만, 실제 운영

과정에서 중복될 가능성이 남아있다. 이들간의 차별화는 시·군·구의 평

생학습관은 주민을 대상으로 직접적인 학습프로그램을 운영하는 지역사회

학습센터로서 역할과 기능을 수행하고, 시·도의 평생교육정보센터는 평생

학습관의 운영에 필요한 다양한 교육/ 학습프로그램의 개발·수집·보급, 인

적·물적 자원에 관한 정보 관리 등의 역할과 기능을 수행하는 차원에서 가

능할 것이다. 무엇보다도 평생학습관은 지역사회의 문화, 복지와 연계된 종

합학습센터로서 운영되도록 해야 할 것이다. 이런 맥락에서 시·도 단위의

지역평생교육정보센터는 기존의 시설이나 기관 가운데 하나를 선정하여 그

역할과 기능을 수행하도록 하면 될 것이다. 그러나 시·군·구의 평생학습

관은 지역사회 주민이 주인이 되는 즉, 평생학습관과 지역사회가 공동운명

체가 되는 관계를 유지해야 하므로 별도의 시설을 확보하여 운영하는 바람

직하다고 보아진다. 다만, 운영과정에서 기존의 문화나 복지, 청소년교육

관련 시설이나 기관과 긴밀히 연계하여 지역의 종합학습센터로서 시너지 효

과를 거두어야 할 것이다.

중앙의 평생교육센터는 평생교육 연구·개발 기능, 평생교육기관, 프로그

램, 학습결과 평가·인정 기능, 평생교육사 및 관련 종사자 연수 등 국가의

평생교육 정책 전반에 관한 기능을 수행하여야 하므로 기존의 교육연구기관

가운데 한 곳을 지정하여 운영하도록 하는 것이 효과적이라 판단된다. 다

만, 평생교육센터를 지정하는 과정에서 국가의 평생교육 정책 추진 기본 방

향이 개인의 다양한 학습경험을 단순히 학력 인정 해주는데 그치는 것이 아

니라, 이를 통해 국민 개인의 직업능력을 개발하여 궁극적으로 국가의 생산

성과 대외경쟁력을 강화하는 데 있음을 고려해야 할 것이다. 동시에 현재

추진하고 있는 학점은행제와 독학사학위 제도까지 통합하여 그 기능을 수행

할 수 있는 기관이라야 할 것이다.
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나 . 평생교육 전문가 확보

일반적으로 교육의 질은 가르치는 사람 (교수)의 질을 벗어날 수 없다는

말이 있듯이 평생교육에 있어서도 교육전문가의 중요성은 아무리 강조해도

지나치지 않는다. 물론, 어린 청소년을 대상으로 하는 학교교육과는 달리

자기주도학습 능력을 갖춘 성인을 대상으로 하는 평생교육에서는 교육자의

역할이 상대적으로 낮게 평가될 수도 있을 것이다. 그러나 성인학습자들은

어린 학습자들보다 구체적이고 정확한 교육적 요구를 가지고 있고, 교육 결

과에 대한 평가 또한 예민하기 때문에 역으로 평생교육의 성패에 교육자의

역할이 중시된다고 볼 수도 있다. 이러한 측면에서 새로이 제정된 평생교

육법에서는 19조 1항에 평생교육 단체 및 평생교육시설에는 효율적인 평생

교육의 실시를 위하여 평생교육사를 배치하여야 한다 라고 정하고 있다.

그러므로 법적인 조건 확보 차원에서도 모든 평생교육시설, 특히 중앙의 평

생교육센터와 지역의 평생학습관에서는 평생교육사를 의무적으로 배치하여

야 할 것이다.

그러나 평생교육 전문가의 확보는 단순히 법으로 정해진 평생교육사 배치

로 완결되는 것이 아니다. 각 지역 평생학습관에서 운영하는 각 프로그램

마다 해당 분야 최고의 전문가를 확보하고 있을 때 가능한 것이다. 만약,

지역평생학습관이 재정적으로 영세하여 평생교육 및 학습프로그램을 단순히

부족한 기관 운영비를 확보하거나 재정 충당 수단 차원에서 프로그램의 교/

강사의 질을 고려하지 않고 채용하게 되면 분명히 성인 학습자들로부터 외

면당하게 될 것이다. 무엇보다도 성인을 대상으로 한 평생교육은 성인의

생물학적, 사회심리적 특성 등 인간발달적 특성을 고려하면서 실천되어야

하기 때문에 전문적인 교육을 받은 사람이 필요하다. 그러므로, 성인의 특

성을 이해하고, 프로그램 내용에 대한 전문적인 지식과 경험을 갖춘 평생교

육 전문가의 확보가 지역평생학습관의 활성화의 기반을 다지는 초석이라 할

수 있다. 이는 평생학습관 시범운영 사업에 참여한 평생학습관담당자들이

평생교육전문가 또는 전문적인 교/ 강사의 확보 를 문제점으로 제시한 설문
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결과에서도 알 수 있었다.

결론적으로, 교육참여 잠재 집단을 발굴하고, 그들의 교육적 요구를 조사

하여 하나의 프로그램으로 발전시키고, 주변의 모든 인적, 물적 자원을 적절

히 활용하여 계획된 프로그램을 효과적으로 실천할 수 있는 능력을 지닌 전

문 평생교육자의 확보와 함께, 개발된 프로그램의 전문 내용을 학습자들에

게 효과적으로 전달, 경험시킬 수 있는 교·강사의 확보가 관건이다.

다 . 적절한 학습 프로그램 개발

적절한 학습 프로그램의 개발은 바로 지역 평생학습관이 활성화 되기 위

한 또 하나의 중요한 전제조건이다. 여기서 적절하다 라는 의미는 지역사

회의 다양한 계층, 연령을 대상으로 원하는 학습 프로그램이 무엇인지를

분석하는 과정이 필요함을 의미한다.

지역 평생학습관이 적절한 학습프로그램을 개발하여 운영하기 위해서는 사

회변화에 따른 교육에 대한 사회적 수요 변화를 파악해야 하고, 이와 함께

잠재적인 학습참여자들의 학습요구를 정밀하게 분석하는 과정, 이른바 학습

요구조사 가 이루어져야 한다.

학습요구조사를 위해서는 일차적으로 학습요구에 대한 사회 전반의 변화

흐름을 파악해야 하는데, 이를 위해서는 다양한 미래사회 예측 전망 연구

보고서나 문헌, 그리고 신문기사, 인터넷 등을 통해 타 평생교육시설/ 기관에

서의 교육프로그램 변화 추이를 파악하는 것이 필수다. 또는 평생학습 전

문가를 대상으로 델파이 조사를 실시하여 학습요구를 예측할 수도 있을 것

이다. 그러나 보다 중요한 것은 이와 같은 일반적인 경향으로서 학습요구

의 변화 예측보다 잠재적인 학습집단을 대상으로 그들의 학습요구를 직접

정밀하게 파악하는 과정이다.

흔히 현대사회를 평생교육 시대, 평생학습 시대로 지칭하고 있기 때문에

이미 많은 평생교육시설에서 다양한 학습 프로그램을 충분히 개발하여 운영
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하고 있다고 생각하기 쉽다. 그리하여 새로운 프로그램을 개발하는 것은

그 자체가 어려울 뿐 아니라 개발한다 하더라도 기존의 것과 크게 다르지

않아 결국 시간적, 경제적 낭비일 수 밖에 없다고 여기기 쉽다. 그런데, 많

은 경험적인 조사 연구에 의하면 평생교육시설에서 운영되고 있는 프로그램

들이 너무 대동소이하여 학습자들에게 실질적인 도움을 주지 못하는 것으로

나타나고 있다. 특히, IMF 이후 정부가 직접 재정적인 지원을 하면서 실직

자나 미취업자들의 요구에 적합한 교육훈련 프로그램을 개발하고, 운영하기

위해 노력하였지만, 실질적으로는 프로그램명만 달랐지 대부분의 프로그램

이 별다른 차이가 없었으며, 또 학습자들이 실제적으로 직업을 갖는데 커다

란 도움을 주지 못한 것으로 평가되고 있다. 이러한 사정은 결국 학습자들

의 요구나 그들의 상황에 적합한 프로그램이 여전히 개발되지 않고 있음을

의미하는 것이다.

한편, 이제는 포괄적이고, 일반론적인 수준에서 불특정 다수를 대상으로

고안된 학습프로그램은 성공하기가 어렵게 되어 있다. 프로그램의 내용이

나 이수 대상 모두가 보다 구체적이어야 한다는 것이다. 즉, 학습자 집단이

분명한 학습프로그램이 개발되어야 한다. 그러기 위해서는 학습요구조사

역시 구체적인 대상을 선정하여 보다 세밀하게 실시되어야 한다. 전국 수

준에서의 일반적인 교육요구 경향이 아니라 구체적인 지역에서, 특정 인구

통계적 배경을 가진 사람들을 대상으로 세부적인 영역에 대하여 학습요구를

조사해야 한다. 이를테면, 전국의 여성 약 2,000여명을 대상으로 광범위한

영역에 대해 교육요구 조사를 실시하는 것보다 충청남도 아산시의 고졸 가

정주부 200명을 대상으로 자녀교육이나 가정생활과 관련한 학습요구를 조사

하는 것이 훨씬 실제적이고, 효과적인 요구조사방법이 될 수 있다는 것이며,

이것이 바로 기존의 요구조사와 다른 것이다.
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라 . 학습 공간 , 시설 및 기자재의 확보

지역 평생학습관이 제 역할을 수행하기 위해서는 쾌적하고 첨단화된 학습

환경의 구축이 반드시 이루어져야 한다. 평생학습관의 주 이용자들은 대부

분 학습에 대한 참여동기가 매우 높기 때문에 학습환경이 그리 중요하지 않

다고 생각할 수 있겠지만, 오히려 성인 학습자들은 더욱 쾌적한 학습환경을

요구하는 것으로 여러 연구에서 제시하고 있다. 왜냐하면, 성인학습자들은

대부분이 직업인이기 때문에 심신이 늘 피곤하여 학습환경이 쾌적하지 않을

경우 쉽게 학습동기가 저하될 우려가 있기 때문이다. 그리고 환경에 대한

불평이나 불만이 학교청소년들보다 훨씬 예민하기 때문이다.

교육의 질은 가르치는 사람의 질에 의하여 좌우된다는 말이 있는데, 가르

치는 사람이 전문성을 발휘하기 위해서는 학습환경이 이를 따라주어야 한

다. 무엇보다도 현대의 교수학습은 과거의 교수자 중심과는 달리 학습자의

직, 간접적인 참여를 매우 중시하는 다양한 교수학습을 강조하고 있어 적절

한 학습환경의 구축은 바로 학습의 성패를 결정하는 중요한 요인이 되고 있

는 것이다. 즉, 이제는 과거처럼 강의실에 칠판하나 걸쳐놓고, 딱딱한 의자

만 구비되면 학습이 이루어지는 시대가 아니다. 학습자 또한 과거와는 달

리 최첨단 교육기자재를 갖춘 학습환경을 원하고 있다. 그러므로, 지역 평

생학습관에서도 시대적 상황에 맞는 적절한 학습환경을 구축할 때 학습자의

참여를 유도해 낼 수 있을 것이다.

그러나, 실제적으로 시범·운영되었던 평생학습관의 경우는 초보적인 학

습환경마저 제대로 갖추지 못하고 있는 실정이다. 이는 평생학습관담당자

들이 평생학습관 시범운영의 애로사항으로 '강의실과 실습실의 공간 부족과

노후화 '를 들고 있는 데서도 알 수 있다.

효과적인 학습이 이루어지기 위한 기초적 학습환경은 학습프로그램에 따

라서, 보는 관점에 따라서 다를 수 있겠지만, 대체적으로 학습자 1인당 1㎡

면적의 강의실, 비디오플레이어, OHP , 프로젝터, 인터넷이 가능한 컴퓨터실,

그리고 냉난방시설 등을 들 수 있을 것이다. 특히, 기업체연수원을 비롯하
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여 사설 교육기관에서의 교육환경이 최근 들어 최첨단화되고 있는 현실을

고려할 때, 평생학습관에서 아무리 좋은 프로그램을 제공한다 하더라도 기

초적인 교육환경을 구비하지 않으면 학습자가 외면하게 될 것이다.

마 . 타 평생교육/ 학습기관과의 연계망 구축

지난 8월말에 공포된 평생교육법에서는 다양한 형태의 평생교육시설을 평

생교육기관으로 명시하고 있다. 즉, 학교형태의 평생교육시설을 비롯하여 사

내대학 형태의 평생교육시설, 원격대학 평생교육시설, 그리고 시민사회단체

부설 평생교육시설에 이르기까지 모두 8 가지 유형으로 평생교육시설을 분

류하고 있다. 지역 평생학습관은 이와 같은 다양한 형태의 평생교육시설과

의 연계, 교류를 통해서도 보다 효과적인 운영을 꾀할 수 있을 것이다. 지

역 평생학습관과 다른 형태의 평생교육시설간에 가능한 교류 형태로는 전문

인력의 상호교류, 교육시설 및 기자재 상호교류, 그리고 교육프로그램의 공

동 개발과 운영 등이다. 이를테면, 지역 평생학습관에서 환경과 관련된 학

습프로그램을 운영할 경우 환경운동연합과 같은 시민사회단체와의 긴밀한

연계를 통하여 전문교/ 강사를 교류한다거나 교육시설이나 기자재, 교육자료

등을 서로 교류할 수 있을 것이며, 경우에 따라서는 공동으로 환경학습 프

로그램을 개발하고, 운영할 수도 있을 것이다.

지역의 평생학습관이 자체적으로 지역사회 주민의 평생학습에 필요한 모

든 자원을 확보할 수가 없을 것이다. 그러므로 지역내의 평생교육시설간

평생학습프로그램 공동개발·운영, 평생교육 전문가 교류, 교육기자재 및 시

설의 상호 개방 등을 위해 [평생교육기관협의체]를 작게는 시·군·구 지역

별로, 크게는 시·도 단위로 구성할 필요가 있다. 구성된 평생교육기관협의

체는 평생교육시설간 교육프로그램을 중복운영하는 것을 방지하는 데 기여

할 수 있을 것이며, 동시에 지역내 평생교육시설별 프로그램의 특화에도 기

여할 수 있을 것이다. 뿐만 아니라 평생교육기관협의체가 주관이 되어 각
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종 평생교육시설에 종사하는 직원들을 대상으로 한 전문적인 평생교육 연수

프로그램도 운영 가능할 것이다.

바 . 정부/ 지방자치단체 차원에서 가능한 행·재정적 지원

평생교육법 제 11조 (경비보조)에는 국가 및 지방자치단체는 평생교육의

진흥에 필요한 경비를 보조할 수 있다 가 명시되어 있어 정부 및 지방자치

단체의 평생교육 지원을 법적으로 지원하고 있다. 그런데, 동조 ②항에서는

경비보조는 학습자에 대한 직접지원을 원칙으로 하여야 한다 라고 되어 있

어 경비보조의 한계를 분명히 하고 있다. 정부나 지방자치단체가 평생교육

시설을 지원할 수 있는 방식은 여러 가지가 가능할 것이다. 평생교육법에

명시되어 있는 것처럼 평생교육에 참여하는 학습자에 대한 직접지원이 있을

수 있고, 평생교육시설에 대한 지원이 있을 수 있고, 평생교육사에 대한 지

원도 있을 수 있다. 평생교육법 제 11조 ②항에 제시된 것처럼 학습자에

대한 직접지원만을 고집해서는 안될 것이다.

그리고 경비보조의 구체적인 대상, 보조방식 등이 언급되지 않는다면 이

는 단지 선언적인 수준에 머물 가능성이 높고, 동시에 국가나 지방자치단체

가 자칫 평생교육 진흥 경비를 임의로 지출할 가능성도 배제할 수 없다.

이는 사회교육법과 그 시행령에서 이미 경험한 바 있다. 그러므로, 평생교

육법 시행령이나 규칙에서는 보다 구체적으로 정부나 지방자치단체의 지원

방식을 명시해야 할 것이다. 이를테면, 시민사회단체부설 평생교육시설의

경우 시민사회단체의 성격에 부합되지 않는 프로그램, 수익성이 강한 프로

그램, 다른 법률에 의해 지원 받는 프로그램 등은 지원 대상에서 제외할 수

있을 것이다. 또 경비보조 내용에는 비영리 평생교육시설에 대해 평생교육

사 인건비 일부를 보조하는 형태가 바람직하며, 선정 방식은 평생교육시설

이 제출한 사업계획서를 평생교육시설에서 추천한 전문가들로 구성된 [평생

교육지원선정 위원회]가 공개경쟁 방식으로 평가하여 지원하는 방식이 타당

하다.
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일본의 경우 공민관에 공무원인 사회교육주사를 의무적으로 배치하여 국

민의 평생학습권을 보장하고 있다. 우리의 경우 다양한 평생교육시설에 공

무원 신분의 평생교육사를 배치는 못한다 하더라도 지역의 평생학습관을 비

롯하여 일정한 조건을 갖춘 평생교육시설에 근무하는 평생교육사의 인건비

일부를 보조하는 것도 좋은 정책적 대안이 될 수 있을 것이다.

한편, 평생교육법 제 12조 ①항에 따르면 국가 및 지방자치단체가 평생

교육시설 설치자의 요청이 있을 때 그 단체 또는 시설의 평생교육활동을 지

도 또는 지원할 수 있다 라고 명시되어 있다. 그런데, 이 조항 역시 지도

및 지원의 내용이 무엇인지를 구체화하지 않아 이 또한 선언적 법 조항에

그칠 가능성이 높다. 따라서 적어도 비영리 평생교육시설에 대한 후원금이

나 자체수익사업에 대해서 세금을 감면하거나, 전기·수도·전화·전송·우

편·컴퓨터 통신 등의 공공요금을 일정 부분 할인하는 등 구체적인 사항을

시행령에 삽입해야 할 것이다. 또한, 평생교육법 제 12조 ②항에는 국가

및 지방자치단체는 평생교육단체 또는 평생교육시설 설치자의 요청이 있는

때에는 그 단체 또는 시설에서 평생교육활동에 종사하는 자의 능력향상에

필요한 연수를 실시할 수 있다 라고 명시되어 있다. 이에 근거하여 정부나

지방자치단체에서는 평생교육시설 종사자를 대상으로 평생교육전문가로서

자질과 능력을 함양할 수 있도록 체계적인 연수 프로그램을 운영하는 것도

중요한 지원의 하나가 될 수 있을 것이다. 평생교육시설의 경우 대부분 영

세하여 종사자에 대한 자체연수 프로그램을 별도로 운영하기가 곤란하다.

특히, 연수 프로그램을 평생교육사 제도와 연계시켜 운영한다면, 평생교육사

의무배치에 따른 별도의 인력채용에 대한 부담도 줄일 수 있을 것이다.

이 밖에도 평생교육시설의 교육기자재 임대 또는 구입비, 교육시설이나

공간의 임대 또는 구입비 등을 벤처기업에 대한 정부의 다양한 지원과 같은

취지에서 지원할 필요가 있다.
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사 . 지역사회 주민의 적극적인 참여 유도

지역 평생학습관이 본래의 의미와 역할에 충실하기 위해서는 그들 자체만

의 노력으로는 부족하다. 지역사회 주민들의 지속적인 참여와 지원 체제의

구축이 필요하다. 지역 평생학습관의 경우 지역사회 학습센터로서 주민 개

인들의 학습욕구 충족과 함께 해당 지역사회 발전에 기여라는 다중적인 역

할을 부여받고 있다. 물론, 초기에는 지역사회 주민들의 평생학습의 장으로

서 역할에 한정되겠지만, 궁극적으로는 지역사회 주민을 대상으로 한 인간

개발(human dev elopm ent )을 통하여 지역사회의 민주화와 복지를 실현하는

역할을 수행해야 할 것이다. 그러므로 학습에 대한 참여동기가 높은 주민

만을 대상으로 평생학습관이 운영되어서는 안되고, 모든 지역사회 주민들이

다양한 형태로, 다양한 관계속에서 평생학습관과 연계되어 평생학습관의 각

종 사업과 활동에 참여하도록 하는 한 차원 높은 운영전략이 필요하다. 그

런 맥락에서 지역 평생학습관에 대한 중앙 평생교육센터의 평가 기준에 지

역사회 주민들의 만족도 를 비중 있게 반영해야 할 것이다.
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Ⅶ. 결론 및 제언

기존의 사회교육법을 대체하여 평생교육법 이 새로이 제정되면서 중앙에

는 평생교육센터 가, 그리고 각 지방자치단체에서는 평생교육정보센터 와

평생학습관 이 설치, 운영될 전망이다. 그런데, 평생교육의 진흥이 단순히

관련법이 제정되고, 이에 따라 평생학습관이 설치되었다고 해서 바로 이룩

되는 일이 아니다. 이는 현재의 사회교육법이 1980년대 초에 제정되어 사

회교육전문요원 양성과 배치, 연수에 대한 조항이 삽입되었음에도 불구하고,

동 조항이 사회교육의 전문성 신장에 별다른 기여를 하지 못한 경험이 말해

주고 있다. 그러므로 평생교육법에 제시된 평생학습센터가 설치, 운영되어

이른바 평생학습사회가 건설되기 위해서는 앞으로 설립, 운영될 중앙의 평

생교육센터와 각 지역의 평생학습관이 어떤 관계로 구성되어야 하며, 이들

기관의 본질적 역할과 기능이 무엇이며, 그리고 각 기관의 조직과 인력은

어떻게 배치되어야 하는가 등에 대한 진지한 검토가 필요하다.

이러한 맥락에서 이 연구는 중앙의 평생교육센터와 지역의 평생교육정보

센터, 그리고 평생학습관의 운영 모델과 활성화 방안을 마련하기 위해 수행

되었다. 이를 위해 평생학습센터 설립의 타당성과 필요성을 선행연구 및

관련문헌 고찰을 통하여 분석하였고, 1990년대 이후 정책적으로 평생학습사

회를 추진하고 있는 일본의 정책적 사례를 공민관을 중심으로 분석하였다.

그리고 1997년부터 시·도 교육청에서 시범적으로 운영하고 있는 평생학습

관 담당자들을 대상으로 평생학습관의 역할과 기능, 시범운영 사업의 효과

와 문제점 등을 조사 분석하였다. 이러한 논의를 토대로 중앙의 평생교육

센터와 지역의 평생교육정보센터 및 평생학습관의 역할과 기능을 구명하였

으며, 각 기관의 구체적인 조직도 제시하였다. 동시에 지역 평생학습관 활

성화를 위한 몇 가지 전략을 제시하였다.

이상의 연구 결과를 토대로 중앙의 평생교육센터와 지역의 평생교육정보
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센터 및 평생학습관의 활성화를 위해 다음과 같은 결론과 제언을 하고자 한

다.

첫째, 중앙의 평생교육센터와 지역의 평생교육정보센터 및 평생학습관간

에 명확한 역할 구분이 필요하다. 중앙의 평생교육센터는 지역 평생학습관

에서 수행하기 어려운 평생교육 연구 및 프로그램 개발, 평생교육기관, 프로

그램 및 학습결과에 대한 평가, 평생교육사 및 관련종사자에 대한 전문연

수, 평생교육 관련 정보 제공, 그리고 전국의 평생교육 관련 기관 네트웍 구

축 등의 역할을 수행하여야 할 것이다. 반면에, 지역의 평생교육정보센터는

지역단위의 평생교육정보의 생산, 수집, 관리 기능, 지역내 평생교육 종사자

에 대한 연수 기능, 그리고 지역내 평생교육 전문인력 관리 등의 역할을, 그

리고 지역 평생학습관은 지역사회의 종합학습센터로서 지역주민들이 요구하

는 구체적인 학습프로그램을 개발·운영함은 물론, 개인 학습상담 및 관련

정보제공 등의 역할을 수행하여야 할 것이다. 즉, 지역의 평생교육정보센터

는 평생학습관과는 달리 일반 주민들을 대상으로 한 평생교육이나 학습 프

로그램을 직접 운영하지 않는 것이 바람직할 것이다.

둘째, 평생학습관이 평생학습사회로의 이행에 구심체적인 역할을 하기 위

해서는 평생교육법 시행령에 보다 구체적으로 이들 기관의 설치운영과 행·

재정적 지원에 대해 명시되어야 할 것이다. 특히, 향후 폐지될 읍면동사무

소나 농어촌의 폐교시설들 가운데 일부를 평생학습관으로 활용하는 것도 좋

은 방안일 것이다.

셋째, 지역 평생학습관이 제 역할을 다하기 위해서는 교육과 학습의 기본

구성 요소인 휴먼웨어, 소프트웨어, 그리고 하드웨어의 확보와 함께, 관련

기관간의 연계망 구축이 무엇보다 중요하다. 휴먼웨어로는 평생교육을 전

문적으로 실천할 수 있는 교육전문가와 평생학습을 자기주도적으로 실천하

려는 학습자의 확보가 중요하며, 소프트웨어로서는 다른 평생교육시설과는
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구별된 학습프로그램의 개발과 운영이 요구되며, 하드웨어로는 평생교육 운

영에 필요한 기본적인 재정과 시설, 설비 등을 확보해야 한다. 이와 함께

지역내 시민사회단체부설 평생교육시설이나 종교단체의 평생교육시설, 복지

단체의 평생교육시설, 대학의 평생교육시설 등 다양한 평생교육시설과의 긴

밀한 연계망 구축이 필요하다.

넷째, 평생학습관의 전반적인 운영과정에서 지역사회 주민의 의견을 존중

하고, 그들의 직접적인 참여를 유도하는 전략이 필요하다. 평생학습관이 단

순한 교육기관이 아니라 지역사회의 문화, 복지, 학습의 센터로서 역할을 수

행할 수 있도록 정책의 개발에서 운영의 전과정에 모든 지역사회 주민의 참

여 방안을 강구해야 한다. 그렇게 될 때, 평생학습관이 지역주민들의 평생

학습에 대한 욕구 충족은 물론 사회적, 정치적 능력 함양, 그리고 민주시민

으로서 자질 함양에도 기여하게 될 것이다. 뿐만 아니라 평생학습관 평가

과정에도 지역사회 주민을 참여시켜야 할 것이다. 그래서 지역의 평생학습

관에 대한 중앙의 평가 과정에서 지역사회의 내적 기준에 의한 평가의 비중

을 매우 높일 필요가 있다.

다섯째, 평생학습관이 충실한 교육기능을 수행하려면 무엇보다도 재원이

안정적으로 확보되어야 한다. 우수한 평생학습관에 대한 중앙 및 지방 정

부의 안정적인 재원 지원 차원에서 평생학습관 평가인정제가 도입될 필요가

있다. 평가 결과 우수한 평생학습관에 대해서는 국고나 도비, 시비 등으로

직접 재원을 지원하거나 교육세나 국고의 교육지원금 교부, 또는 교육발전

기금, 지방세교부금, 고용보험에서의 직업능력개발 지원금 등 다양한 재원을

동원하여 지원해 줄 수 있을 것이다.
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Ab s tr act

A study on the est ab lishment and management

of 'Life - long Lear ning Center (LLC ) '

Research - in - charge : Byeongkug Song (Soonchunhy ang Univ er sity )

T h e purpose of this stu dy w as to dev elop strat egt es for the

est ablishm ent an d m an ag em ent of th e 'Life- lon g Learnin g Center (LLC) ' .

Also, this stu dy int en ded to giv e th e polit ic su g g est ion s for life - lon g

edu cat ion an d learnin g to th e g ov ernm ent .

In this study , the follow in g research m ethods an d procedures w ere

u sed. F ir st , r elat ed prior stu dies an d report s w ere rev iew ed to an aly ze

the n eed an d v alidity of LLC. Secon d, to obtain th e con cret e idea

n eeded to establish life- lon g learnin g sy st em in Korea , Japanese

life- lon g edu cat ion sy st em ex ecuted aft er 1990 w as inv est ig at ed as a

ca se stu dy . Specially , Public Learnin g Center (Gon gmin gu an ) w as

ex amined in detail. T hird, th e surv ey w a s carried out w ith th e t arg et

populat ion of th e officer s of the local dem on strat iv e life- long learnin g

center s , w hich h av e part icipat ed in 'g ov ernm ental life - lon g learnin g

center project ' sin ce 1997, by m ailing qu estionn aire to un der stan d th e
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m ajor roles an d problem s of th at life - lon g learnin g center , an d effect s of

that proj ect . F in ally , on th e b asis of the ant ecedent result s , the ex pert

conference w as im plem ented to think out feasible dev ices for

est ablishm ent an d m an ag em ent of LLC to be foun ded accordin g to

Life- lon g E ducat ion Law .

Based on ab ov e discu s sion s , this stu dy sug g ested the roles , fun ction s

an d org anizat ion stru cture of LLC w hich w ill be est ablish ed at central

an d local lev el. An d the som e strategies for activ at ion of LLC w a s

discu s sed.

M ajor fin ding s an d su gg est ion s of this study w ere a s follow s ;

F ir st , it n eeds dist in ct iv e roles am on g LLCs to be est ablished at

central, provin cial, an d local(county et c .) lev el. T he roles of th e central

LLC are to research an d dev elop th e life- lon g learnin g program , to

ev alu at e th e local LLC, to train th e life- lon g learnin g ex pert s , and to

con stru ct n etw ork am on g th e v ariou s facilit ies an d organizat ion s related

to life - lon g edu cat ion . On th e oth er h an d, the roles of local LLC are to

dev elop an d m an ag e th e proper life- lon g learnin g program on the ba sis

of resident s ' learnin g n eeds , t o con sult th em , an d to gather , cla ssify and

dissemin at e th e life- lon g learnin g inform ation .

S econ d, the Enforcem ent Ordin ance of the Life - lon g Edu cat ion Law

sh ould in clu de th e con cret e administr at iv e an d fin an cial support s for

LLCs to m ak e it t o tak e a import ant role in th e proces s of tr an sit ion to

life- lon g learnin g society .

T hird, all local LLCs sh ould prepare th e hum an - w are , soft - w are ,

h ard - w are , an d th e n etw ork s am on g th e relat ed organizat ion s ba sically
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n eeded for edu cat ion an d learning . It tak es into account life - lon g

edu cat ion expert s an d self - dir ect ed learn er s a s hum an - w are , th e

dev elopm ent an d m an ag em ent of learning program s dist inguish ed from

those of oth er organizat ion s a s soft - w are, an d th e st eady fin an ce, b asic

facilities an d equipm ent s a s h ard - w are . In addition to, LLCs sh ould

build a tight n etw ork s am on g th e v ariou s organizat ion s w hich direct ly

implem ent th e life- lon g edu cat ion lik e the life - lon g educat ion facilit ies of

the religion body .

F ourth , it is n ecessary for the learn er s to m otiv ate the positiv e

part icipat ion in the m an agem ent of LLCs . Becau se the local LLC is to

be n ot only a learnin g center , but also a cent er of culture an d w elfare

for th e community resident s . LLC, th at is , should contribute the

fulfillm ent of learnin g desir e as w ell as th e improv em ent of social,

politic qu alificat ion as a dem ocrat ic cit izen . T herefore, the

resident s (learn er s ) sh ould also be part icipat ed in th e m an ag em ent of

LLC su ch a s plannin g , implem entat ion , an d ev alu at ion .

F ifth , the stable fin an ce is v ery im port ant for LLC to do intrin sic

funct ion s w hich is grant ed from Life- lon g Edu cat ion Law . F or this , it

is necessary to introdu ce th e accredit in g sy st em . T h e central LLC

ev alu at e all local LLC w ith th e special stan dards w hich is con sist ed of

the in dicator s in clu din g th e hum an - w are , soft - w are , an d h ard - w are et c.

A ccordin g to th e result s of ev alu at ion , central and local gov ernm ent

n eeds to aid different ially each local LLC w ith direct an d in direct

support sy st em .
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<부록>

평생학습관의 역할과 운영에 관한 질문지

안녕하십니까?

전 국민 평생교육의 활성화를 위해 지금도 현장에서 열심히 일하시

고 계신 각 지역 평생학습관의 평생교육 담당자들께 머리 숙여 감사드

립니다.

이제 새로운 평생교육법의 제정에 따라 중앙에는 평생학습센터를

시 도에는 지역평생학습관을 구축하여 운영하게 됩니다. 이에 중앙의

평생학습센터와 지역평생학습관의 역할과 기능에 대한 관심이 높아지

고 있습니다.

이 설문지는 교육부 및 지방자치단체에서 평생교육법 제정 이후 시

행하게 될 중앙의 평생학습센터와 지역 평생학습관 설치 및 운영에 도

움을 주고자 중앙의 평생학습센터와 지역평생학습관의 역할과 기능,

시범 평생학습관 운영의 실태와 애로사항을 알아보기 위한 것입니다.

이 설문지는 연구 이외의 다른 목적으로는 사용하지 않을 것을 약속

드리며 한 문항도 빠짐없이 성실히 응답해 주실 것을 기대합니다.

더운 날 고생하시는 여러분들께 다시 한번 감사드리며 하시는 일 잘

되시기를 기원합니다.

1999년 8월

순천향대학교 교수 송병국 올림



※ 다음의 문항들을 잘 읽고 , 한 문항도 빠짐없이 응답하여 주시기

바랍니다 .

1 . 다음은 평생교육 관련 학자들이 제시한 평생학습센터의 역할과

기능입니다 . 가장 중요하다고 생각되는 항목에 중앙평생학습센터

와 지역평생학습관 별로 ∨표시를 해 주십시오 .

중요도

역할 및 기능

중앙평생학습센터 지역평생학습관

아주
중요

중요 보통 중요하
지않음

전혀
중요하
지않음

아주
중요

중요 보통
중요하

지않음

전혀
중요하

지않음

1) 평생교육관련 기관 간의

네트웤 구축 기능
⑤ ④ ③ ② ① ⑤ ④ ③ ② ①

2) 다양한 평생학습 프로그

램 운영 기능
⑤ ④ ③ ② ① ⑤ ④ ③ ② ①

3) 우수한 평생교육 프로그

램 개발 및 보급 기능
⑤ ④ ③ ② ① ⑤ ④ ③ ② ①

4) 평생교육에 관한 전문적

인 연구기능
⑤ ④ ③ ② ① ⑤ ④ ③ ② ①

5) 평생학습 정책개발 기능 ⑤ ④ ③ ② ① ⑤ ④ ③ ② ①

6) 평생학습 관련 자료 수집

및 정보 제공 기능
⑤ ④ ③ ② ① ⑤ ④ ③ ② ①

7) 지역사회 평생교육자 재

교육 및 연수 기능
⑤ ④ ③ ② ① ⑤ ④ ③ ② ①

8) 평생교육 및 학습에 대한

홍보 기능
⑤ ④ ③ ② ① ⑤ ④ ③ ② ①

- 116 -



2 . 지역 평생학습관 시범운영사업의 효과에 대한 질문입니다 . 자

신이 생각하는 곳에 체크해 주십시오 .

1 ) 귀 평생학습관은 지역단위 평생학습의 총괄 및 종합 기획 조정 등

을 하는 지역 평생교육의 구심체로서의 역할을 하고 있다 .

① 아주 그렇다 ② 그렇다 ③ 보통이다

④ 그렇지 않다 ⑤ 전혀 그렇지 않다

2 ) 귀 평생학습관으로 인해 지역주민에게 평생교육 기회가 확대되었다 .

① 아주 그렇다 ② 그렇다 ③ 보통이다

④ 그렇지 않다 ⑤ 전혀 그렇지 않다

3 ) 귀 평생학습관은 지역의 부족한 교육시설을 보충해주고 있다 .

① 아주 그렇다 ② 그렇다 ③ 보통이다

④ 그렇지 않다 ⑤ 전혀 그렇지 않다

4 ) 귀 평생학습관은 평생교육분야 종사 인력의 연수와 재교육을 실시하

고 있다 .

① 아주 그렇다 ② 그렇다 ③ 보통이다

④ 그렇지 않다 ⑤ 전혀 그렇지 않다
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5 ) 귀 평생학습관은 주민들의 평생교육 참여를 위한 나름대로의 유인체

제를 구축하고 있다 .

① 아주 그렇다 ② 그렇다 ③ 보통이다

④ 그렇지 않다 ⑤ 전혀 그렇지 않다

6 ) 귀 평생학습관은 수요자 중심으로 교육과정을 개발 운영하고 있다 .

① 아주 그렇다 ② 그렇다 ③ 보통이다

④ 그렇지 않다 ⑤ 전혀 그렇지 않다

7 ) 귀 평생학습관은 지역사회의 다양한 평생교육 프로그램을 수집하여 ,

수강생에게 안내하고 있다 .

① 아주 그렇다 ② 그렇다 ③ 보통이다

④ 그렇지 않다 ⑤ 전혀 그렇지 않다

8 ) 귀 평생학습관은 개설하고 있는 강좌를 체계적으로 홍보하고 있다 .

① 아주 그렇다 ② 그렇다 ③ 보통이다

④ 그렇지 않다 ⑤ 전혀 그렇지 않다

9 ) 귀 평생학습관은 주민의 평생학습에 필요한 다양한 자료를 수집하여

제공하고 있다 .

① 아주 그렇다 ② 그렇다 ③ 보통이다

④ 그렇지 않다 ⑤ 전혀 그렇지 않다
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10 ) 귀 평생학습관은 교육이수자들에게 평생교육에 대한 최신의 정보를

제공하는 등 지속적인 사후관리를 시행하고 있다 .

① 아주 그렇다 ② 그렇다 ③ 보통이다

④ 그렇지 않다 ⑤ 전혀 그렇지 않다

3 . 다음은 평생학습관의 사업수행에 있어서 발생하는 애로사항에

관한 것입니다 . 소신껏 응답하여 주십시오 .

1 ) 평생학습에 대한 지역주민의 인식이나 이해 정도는?

① 아주 높다 ② 높다 ③ 보통이다 ④ 낮다 ⑤ 아주 낮다

2 ) 평생학습에 대한 관련 공무원들의 인식이나 이해 정도는?

① 아주 높다 ② 높다 ③ 보통이다 ④ 낮다 ⑤ 아주 낮다

3 ) 평생교육 강좌에 참여하는 교수요원과 강사의 전문적 지식과 기술 수

준은 ?

① 아주 높다 ② 높다 ③ 보통이다 ④ 낮다 ⑤ 아주 낮다

4 ) 평생학습관 담당자들의 평생교육이나 학습에 대한 전문적 지식과 기

술 수준은?

① 아주 높다 ② 높다 ③ 보통이다 ④ 낮다 ⑤ 아주 낮다
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5 ) 평생학습관의 강의실과 실습실의 상태는?

① 아주 좋다 ② 좋다 ③ 보통이다

④ 낙후되었다 ⑤ 아주 낙후되었다.

6 ) 평생학습관의 강의실과 실습실의 수는?

① 아주 충분하다 ② 충분하다. ③ 보통이다

④ 부족하다 ⑤ 아주 부족하다.

7 ) 평생학습관의 운영자금 상태는?

① 아주 충분하다 ② 충분하다. ③ 보통이다

④ 부족하다 ⑤ 아주 부족하다.

8 ) 평생학습관의 교육기자재 보유 정도는?

① 아주 충분하다 ② 충분하다. ③ 보통이다

④ 부족하다 ⑤ 아주 부족하다.

9 ) 평생교육 강좌에 필요한 교수요원 확보의 용이성은?

① 아주 높다 ② 높다 ③ 보통이다 ④ 낮다 ⑤ 아주 낮다

10 ) 평생학습관 정보화 설비 (컴퓨터 , LA N 망 구축 등 )의 확보정도는?

① 아주 높다 ② 높다 ③ 보통이다 ④ 낮다 ⑤ 아주 낮다
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4 . 다음은 지역평생학습관이 갖추어야 될 최소한의 조건에 대한 질

문입니다 . 귀하가 생각하는 곳에 체크하거나 적어주십시오 .

1 . 지역평생학습관이 꼭 수행해야 할 기능은 무엇입니까? 다음 기능들

중 3가지를 선택하여 순위를 매기십시오 . (1 , 2 , 3순위까지만 )

1) 평생교육 관련기관간의 네트웤 구축 기능 ( )

2) 다양한 평생학습 프로그램 운영 기능 ( )

3) 우수한 평생교육 프로그램 개발 보급 기능 ( )

4) 평생교육에 관한 전문적인 연구 기능 ( )

5) 평생학습 정책개발 기능 ( )

6) 평생학습 관련 자료수집 및 정보제공 기능 ( )

7) 지역사회 평생교육자 재교육 및 연수기능 ( )

8) 평생교육 및 학습에 대한 홍보기능 ( )

2 . 지역평생학습관의 최소한의 배치인원은?

1) 교수 및 강사 ( ) 명

2) 프로그램 전문가 ( ) 명

3) 행정요원 ( ) 명

4) 기타 _____________ ( ) 명
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3 . 지역평생학습관의 최소한의 공간 및 시설은?

1) 강의실 ( ) 개

2) 실습실 ( ) 개

3) 사무실 ( ) 개

4) 기타 _____________ ( ) 개

4 . 지역평생학습관에서 꼭 필요한 교육기자재는?

(필요한 것 모두 체크하고 기타 사항이 있으시면 적어 주십시오 . )

① 칠판 ② 책상 ③ 의자 ④ OHP ⑤ Slide

⑥ T V ⑦ Video ⑧ 컴퓨터 ⑨ 프린터 ⑩ 레이저 빔

⑪_______ ⑫ _______ ⑬_______ ⑭________ ⑮________

5 . 다음은 귀하의 개인적인 특성에 대한 질문입니다 .

1) 귀하의 연령은? 만________세

2) 귀하의 학력은?

① 고졸이하 ② 전문대졸 ③ 학사 ④ 석사 ⑤ 박사

3) 귀하의 성별은?

① 남성 ② 여성

4) 귀하의 평생학습관련 기관 근무경력은? 약_________년
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5) 귀하의 주업무는? (상세히 기술해도 됨)

_______________________________________________________

6) 귀하는 평생학습관련 교육을 받은 경험이 있습니까?

① 있다 ② 없다

7) 귀하는 귀하가 지금 수행하고 있는 평생교육사업에 자부심을 느낍니까?

① 아주 그렇다 ② 그렇다 ③ 보통이다 ④ 그렇지 않다

⑤ 전혀 그렇지 않다

8) 귀하는 사회교육전문요원 자격증이 있습니까?

① 있다 ② 없다

9) 귀하는 앞으로 이 직업에 계속 종사할 것입니까?

① 앞으로도 계속 종사할 것이다.

② 다른 직업으로 옮길 것이다.

③ 다른 직업으로 옮기고 싶으나 여건이 허락하지 않는다.

④ 기타________________________________________________

- 끝까지 응답해 주셔서 감사합니다 -
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