
-1-

인적자원개발지표(Indicators)와 지수(Index)개발 동향

김해동(인적자원정보센터 부연구위원)

1.지표와 지수

일반적으로 지표(indicators)와 지수(Index)를 엄밀하게 구분하기보다는 혼용하여

사용하는 경우가 많다.특별히 구분한다면,지표는 단순자료나 기본자료의 성격이

강한(예컨대 2000년의 학령인구수 등)반면,지수는 객관적으로 합리적으로 상호비

교를 위한 수치이다.즉,동일한 조건 하에서 과학적인 방법을 동원하여 상호 비교

하는 수치이다(각 국의 평균수명 등).그러므로 지표와 지수는 서로 분리된 개념이

라기보다는 다양한 자료와 지표들을 먼저 구성한 후,구성된 각 지표를 근거로 합

리적인 방법(수식)을 통하여 지수를 산출한다.

이처럼 지표(indicators)란 일반적으로 특정 사상이나 현상을 대표하는 수치 내지

는 기호로 정의되며,지표의 기능은 자연현상은 물론 사회 및 인문현상과 같은 폭

넓은 분야에 걸쳐 유용성이 인식되고 있다.일반적으로 사회현상을 나타내는 제 지

표는 사회발전의 규범적인 목표나 관심의 변화에 따라서 정의나 개념이 달라질 수

있다.따라서 인적자원개발을 포함하거나 복지수준 같은 삶의 질을 의미하는 사회

일반 지표들을 명확하게 정의하기란 쉽지 않다.

그럼에도 최근 지표 및 지수개발이 우리나라뿐만 아니라 세계적으로 확대되는 이

유는 국제화 및 세계화의 추이를 반영하면서 동시에 국가간 상호비교의 대표적인

형태중의 하나가 되고 있기 때문이다.1)

2.자료(data)와 지표(indicators)의 활용가능성 검토

일반적으로 지표로 활용되어지는 데이터선택의 기준으로는 선택된 항목에 대한

자료의 대표성,지속성,간편성 그리고 교정가능성 및 객관성 등이 지적되고 있다.

사회현상의 지표화는 경험적인 사실을 바탕으로 체계화되는 경우가 많지만,실천적

인 의미보다는 이론적 성향이 강한 지표들도 상당수 제시되고 있다.더구나 지표

및 지수화가 가능하기 위해서는 선정된 자료의 표준화 및 가중치산정이 용이하여야

할 것이다(이상연,1998).

1)최근 활발하게 개발되고 있는 두드러진 지표 및 지수로는 UNDP의 인간개발지수(HDI),

OECD의 교육지표(국제교육지표사업-INES),IMD의 국가경쟁력지수(WEF)등이 있다.
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자료(data)의 표준화

자료의 표준화란 각 지표의 종합화를 위하여 개별지표 항목의 단위를 공통단위로

통일시켜 주는 과정을 의미한다.즉,지표항목을 구성하는 구성요소를 대표하여 그

양․질적 정도를 나타내고 있는 지표들의 상이한 단위를 동일의미의 단위로 통일시

켜,복수지표의 통합화가 가능하도록 수치화하는 것을 말한다.

자료의 표준화는 각 데이터가 갖는 내용의 실체를 제거하여 새로운 단위화가 이

루어지므로 단위화의 의미로도 실질적 해석이 가능한데,시계열 자료의 표준화는

일반적으로 특정연도에 기준한 연도별 대비값을 산출하는 것에 의해 구하여질 수

있는데,결과치는 지표나 혹은 지수로 표현할 수 있다.

가중치 산정

가중치 부여의 기본적인 의의는 선정된 각 지표변수가 갖는 중요성 내지 사회적

인식(사회적 가치)이 다르다는 점을 인정하는 것으로,이는 일반적인 지수의 산출에

서도 인정되고 있는 사실이다.다만 가중치의 속성이 대부분 전체에 대한 비중의

크기로 제시된다는 점에서 가중치를 고려치 않는 단순 지수의 경우도 동일한 가중

치가 인정된 것을 의미한다.

한편,일반적인 연구에서 지수작성과 관련한 가중치부여에 관해서는 절대적인 기

준이나 기술적인 방법론이 확립되어 있는 것은 없다.이 때문에 대개의 경우 가중

치는 연구의 목적에 기초하여 연구자의 자의에 의해 결정되어지는 경향이 강한데

일반적으로 선택․이용되어지고 있는 방법으로서는 크게 경험적으로 검증되어 온

경향치의 이용,특정전문가의 의견청취 및 일반인 대상의 설문조사 등이 고려된다.

3.지수개발:인적자원개발지수를 중심으로

인적자원개발에 관한 지표와 지수의 산정방법으로는 플로우(flow)-스톡(stock)지표

의 분류형태에 가깝다.왜냐하면,인적자원개발의 핵심을 이루는 인적자원의 수요와

공급은 주어진 시점에서의 생산요소인 스톡(stock)으로 측정할 수 있어야하며,동시

에 시간의 경과에 따라 각 생산요소가 창출해내는 서비스의 흐름(flow)으로도 측정

할 수 있어야 하기 때문이다.

예컨대,인적자원개발을 인적자본의 스톡개념으로 파악할 때 발생하는 문제는 각

근로자의 이질적인 측면을 모두 고려하여 사회․경제적으로 의미있는 지표로 나타

낼 수 있어야 한다는 점이 중요하다.

인적자원개발지수 산정방법
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인적자원개발지수(HRDI;HumanResourceDevelopmentIndex)는 개개인의 교육

적인 배경과 성장하면서 더해진 전문적인 기술수준에 따른 사회경제적(social

capital)가치를 포함한다.그러므로 교육지수에 중점을 두고 한 국가경제의 총량적

인 인적자원 스톡을 지수형태로 측정하는 것을 의미한다.물론,이에는 인적자원의

질적(qualitative)측면에 대한 측정도 포함된다.

생산요소가운데서 최근에 들어와 정책적,이론적으로 특히 주목을 받고 있는 인

적자원(humanresources)은 근로자의 숙련(skill)과 지식(knowledge)으로 구성되어

있다.이와 같은 인적자원의 숙련,능력 및 지적능력은 교육,훈련,보건 및 경력 등

을 통해 향상시킴으로써 생산성을 제고할 수 있다.주어진 기간동안,교육과 훈련

등은 인적자본의 스톡을 증가시킨다.

HRDI산출에 사용되는 대표적이 자료로는 기대수명(lifeexpectancy),학령(years

ofschooling),1인당 GDP(PPPUS$)등과 함께 인적자본,교육재정지출,투자지출,

실질임금 등의 변수들이 포함된다.최근 이론적 발전을 보이는 내생적 성장모형

(endogeneousgrowthmodel)에 따르면 한 국가경제의 총생산함수를 다음과 같이

표현하고 있다(Barro&Sala-i-Martin,1995).

Y=A K
α
H
1-α
=A K

α
(Lh)

1-α

규모수익 불변(0<α<1)의 Cobb-Douglas생산함수를 가정하였으며 K는 물적자본을

나타낸다.인적자본 H는 취업자수 L에 전형적 근로자(typicalworker)의 인적자본 h

를 곱한 개념이다(H=Lh).여기서 중요한 가정은 근로자의 양 L과 근로자의 질 h가

완전대체재라는 점이다.기존 UNDP의 인간개발지수(HDI)도 근로자의 평균 질적수

준을 표현하지만 부분적이고 제한적 유용성을 지닐 수밖에 없다.그러므로 인적자

원개발지수(HRDI)의 개발에 관심을 둔 본고에서는 근로자의 질을 의미하는 h를 잘

표현할 수 있는 지수의 개발이 중요하다.

“인적자원지표 및 지수개발”에서 사용하는 인적자원개발지수는 <표2>에 나타나

있다.인적자원개발지수(HRDI)가 인간개발지수(HDI)와 다른 점은 교육지수 계산시

공교육비(교육재정지출)항목을 추가하였고,GDP지수와 관련하여 투자지출과 인적

자원의 실질임금 항목을 추가한데 있다.이 지수는 총생산함수의 값,즉 GDP증가로

나타나는 경제성장에 영향을 주는 변수를 중요하게 고려한다.교육성취를 측정하는

변수로 교육기간을 사용하며 교육의 질에 따른 변화를 고려하기 위하여 교육재정지

출과 GDP간의 비율 G-edu/Y를 사용한다.이는 교육의 질을 측정하는 대리변수

(proxy)이다.GDP대비 투자지출 I/Y는 근로자의 자본장비도(capital-laborratio)를

제고하여 노동생산성을 향상시키는 측면을 파악하기 위해 추가적으로 사용하였다.

실질임금 W/P도 인적자원의 질개선을 반영하기 위해 사용되었다.
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여러 가지 지수산출방법 중에서 “인적자원지표 및 지수개발”에는 마르코프 전환

요인(MarkovSwitchingFactor,1994)모형을 활용하였다.2)본 동향에서는 Markov

SwitchingFactor모형보다 좀 더 단순하며,그 적용에 있어 용이한 Stock-Watson의

단순지수(SingleIndex,1988)모형을 사용한 인적자원개발지수 개발방법을 <표 1>에

서 간단하게 제시하기로 한다.

<표 1>인적자원개발지수(HRDI)계산과정

차원 보건 지식 생활수준

지표 기대수명
교육재정지출

총진학률(GER)

1인당 GDP

투자지출

실질임금

하위차원지수 기대수명지수 교육지수 GDP지수

상태공간모형을

통한 HRI추정

Δ기대수명지수(t)= γ
1
ΔHDI(t)+ u1(t)

Δ교육지수(t)= γ
2
ΔHDI(t)+ u2(t)

ΔGDP지수(t)= γ
3
ΔHDI(t)+ u3(t)

지수개발의 최근 동향

1)콜린스와 보스워드(CollinsandBosworth,1996)는 각기 다른 학력을 가진 근

로자들의 노동력 질적지수를 가중치로 사용하여 각 학력구간의 근로지수를 합

산하는 방법으로 경제전체 노동력 질적지수를 계산하였다.각 학력구간의 노

동력 질의 지수를 구함에 있어 그들은 지역별 교육의 평균수익률(averagerate

ofreturn)을 사용하였다.

2)이상연(1998)은 복지지수를 산정하면서 지수산정의 수준을 크게 두 단계로 구

성한다.우선 표준화에 의해 단위의 통일과 계열조정이 이루어진 지표data에

해당지표의 계열에 상응하는 구성요소별 가중치를 적용하여 가중평균의 부문

지수를 구하고 같은 방법으로 부문지수의 각 계열에 해당가중치를 적용함으로

써 가중평균으로 표시된 사회복지종합지수를 도출한다.3)이처럼 복지지수산정

2)마르코프 전환요인(MarkovSwitchingFactor)모형은 여러 가지 구성 계열들 중에서 공

통적인 특성을 지닌 하나의 변수를 추출하는 가장 최근의 방법 중 하나이다.

3)한편 이 같은 작성수준에 따른 추정은 사회복지지수의 추계에 이용되며,복지서비스지수

의 경우는 단일부문지표가 선정된 관계로 종합지수 추정만이 행해지는데 추계에 이용되

는 단계별 산식은 다음과 같이 표시될 수 있다.

PWIt=PI1t․w1PI2t․w2+․․․+PInt․wn= ∑
n

i=1
PI․wi

단,PWIt:t년의 부문지수

PIit:t년의 I요소지표
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은 가중지수의 형태로 실시되는데,사회복지의 단일종합지수의 산정에 있어서

는 시계열자료의 획득기간이 타부문에 비해 상대적으로 짧은 환경요인을 고려

할 경우와 제외할 경우로 유형구분이 행해진다.

3)최근 이남철(2001)은 인적자본의 스톡을 측정하면서 전산업을 대상으로 취업자

의 노동소득을 이용하는 방법에 따라 총노동투입 지수와 각 부문별 지수를 추

정하였으며,이를 노동의 양적지수와 질적지수로 구분하였다.이렇게 도출된

노동의 질적지수를 인적자본 스톡을 측정하는 지수로 정의하였다.또한,인적

자본 축적에 영향을 미치는 각각의 요인,즉 성별,교육수준별,산업부문별로

구분하여 각각의 부분지수를 산출하였다.이를 이용하여 각 요인이 인적자본

축적에 미치는 영향을 살펴보았으며,성별구조 변화에 따른 변화는 질적지수를

감소시켰고 교육수준과 산업구조 변화에 따른 질적지수는 증가된 것으로 나타

났다.

4)한편,UNDP(UnitedNationsDevelopmentProgramme,2001)가 발표한 인간

개발보고서중 인간개발지수(HDI;HumanDevelopmentIndex)는 과거와는 달

리 상당히 수정(upgrade)된 부분이 많았다.HDI에 사용된 자료로는 기대수명,

성인 문맹률,초/중등교육 진학률,1인당 GDP(PPP4)US$)등이다.HDI산정을

위해 국가를 분류한 방법은 선진국/지역/인간개발별 분류이다.

<참고>인간개발지수산정의 예

HDI를 구하는 구체적인 절차는 다음의 <표 2>와 같으며,이외에도 HPI-1,HPI-2,

GDI,GEM 등의 지수가 있다.5)UNDP가 발표한 『인간개발보고서 2001』에 따르

면 한국의 인간개발지수 순위는 97개국 중 27위로 지난해에 비해 4단계 상승한 것

으로 나타났으며,주목할 만한 성장을 이룬 나라로 평가되었다.

<표2>인간개발지수(HDI)계산과정6)

wi:I요소지표의 가중치

4)여기서 PPP는 구매력평가(PurchasingPowerParity)를 의미한다

5)HPI-1은 개발도상국의 인간빈곤지수,HPI-2는 OECD국가의 인간빈곤지수,GDI는 성별

개발지수,GEM는 성별기회지수를 각각 나타낸다.

6)다음 예는 HDI를 구체적으로 계산하는 과정을 보여준다.

기대수명지수=72.7-25/85-25=0.795

성인문맹률=98.3/100=0.983

총진학률(GER)=79.9/100=0.799

교육지수=2/3(0.983)+1/3(0.799)=0.922

GDP지수=ln2215-ln100/ln40000-ln100=0.517

HDI=(1/3)기대수명지수+(1/3)교육지수+(1/3)GDP지수=0.745
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지표 기대수명 성인문맹률 총진학률(GER) 1인당 GDP

지수 기대수명지수 교육지수 GDP지수

HDI=(1/3)기대수명지수+(1/3)교육지수+(1/3)GDP지수

참고:UNDP(2001),HumanDevelopmentReport2001.

UNDP인간개발지수(HDI)는 한 국가내에서 평균적 인간개발 성취를 다음과 같은

방법으로 추계한다.즉,HDI에 사용된 자료로는 기대수명,성인 문맹률,초/중등교

육 진학률,1인당 GDP(PPPUS$)등이다.그러므로 인간개발지수(HDI)는 한 국가내

에서 평균적 인간개발 성취정도를 세 가지 측면에서 추정한 것이다.
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