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머리말

오늘날 국내외를 막론하고 인적 자원의 중요성이 날로 증대되어 가고 있

으며, 모든 나라가 자국의 인적 자원을 여하히 개발하여 세계시장에서 경쟁

력을 확보하는가 하는 문제에 많은 관심을 두고 있다. 정보통신기술의 발달

로 인하여 모든 분야의 정보 생성 및 유통의 주기가 점차 단축되는 현대 사

회에서 선진국의 우수한 사례에 관한 정보를 적시에 입수하여 우리의 제도

와 정책에 반영하는 일은 매우 중요한 일이다.

본원의 연구진은 대륙별로 선정한 선진국가 및 인근 국가의 인적자원개발

과 직업교육훈련 분야에서 일고 있는 최근의 제도적, 정책적 변화에 주목하

고, 이들 나라의 최근 동향을 엮어 주제별로 정리하였다. 주요 내용으로는

각 국의 최근 경제상황 및 인력수급 정책의 변화, 인적자원개발과 직업교육

훈련, 직업진로 지도, 산학협동, 그리고 취약계층 대상의 인적자원개발과 직

업교육훈련, 청소년 실업 관련 동향 등이다.

많은 내용을 취합하여 정리할 계획이었으나, 여러 가지 제약으로 인하여

좀더 다양한 정보를 수록하지 못하였다. 그리고 더 많은 나라를 다루지 못

하고 여덟 나라를 분석하는데 그쳤다. 아쉬운 것은 인적자원개발 및 직업교

육훈련 분야의 세계적 흐름을 주도하고 있는 국제기구를 다루지 못했다는

점이다. 차후에 다른 기회를 통해서 보완할 수 있을 것이라 생각한다.

본 자료집이 이 분야에 관한 정책을 수립하고, 시행하는 정부 관계자와

학계의 전문가, 기타 관심 있는 분들에게 귀한 정보원이 되기를 바란다. 방

대한 정보를 입수하여 주제별로 번역하여 정리하고, 이를 한 권의 자료로

간행하기까지는 많은 노력과 시간이 투입되었다. 본연의 연구과제를 수행하

면서, 가외의 일을 묵묵히 하며 좋은 정보를 정선하여 일일이 번역하여 국

가별 자료를 완성한 집필진의 노고뿐만 아니라 최종 자료집으로 빛을 보기

까지 다듬고 정리하느라 수고한 연구진의 정성과 노고를 치하하는 바이다.

2002년 12월

한국직업능력개발원

원장 강 무 섭



Ⅰ . 들어가는 말

1. 국제 동향 분석의 필요성

현대와 같은 지식정보화 사회에서 본원이 수행하는 연구와 사업을 세계 수

준의 경향과 흐름에 맞추어 쇄신하여야 할 당위성이 점차 증대하고 있다. 이

러한 노력의 결과를 활용하여 원내 연구진의 연구는 물론 유관 부처의 정책

입안 및 정책결정에 최근의 변화와 활동에 관한 최신의 정보가 반영될 수

있도록 할 필요가 있다. 또한 수집, 분석, 가공한 정보자료를 본원 홈페이지

에 실어 인적자원개발(human resources development: HRD) 및 직업교육훈

련(vocational education and training: VET) 분야의 전문가들에게 최신의 정

보를 제공하고, 아울러 NHRD-Net의 해외동향 소개자료로 활용하여 관심 있

는 일반 국민에게 보급할 필요가 있다.

이와 같은 필요에 따라 본 사업에서는 구미의 산업 선진국들, 그리고 우리

나라와 교류가 잦거나 유사한 국가 전반의 조직 유형을 하고 있는 인근 아

시아 국가들을 중심으로 하여 인적자원개발 및 직업교육훈련 분야의 우수

사례 및 최근의 경향과 흐름을 조사하여 분석하였다.

2. 조사 대상 국가

본 사업은 다음과 같은 내용에 관하여 아래의 국가들을 대상으로 하여 얻

은 정보를 분석·정리하였다.

첫째, 최근의 경제상황 및 인력수급 정책의 변화, 인적자원개발과 직업교육

훈련, 직업진로 지도, 산학협동, 그리고 취약계층 대상의 인적자원개발과 직

업교육훈련, 청소년 실업 관련 동향 및 대책에 관하여 정보자료를 수집하였
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다.

둘째, 북미 지역에서는 인적자원개발의 전형적인 국가들인 미국과 캐나다

를 대상으로 하였고, 유럽 지역에서는 영국과 독일, 프랑스 등 인적자원개발

및 직업교육훈련 역사가 길고 독특한 역사를 가진 국가들을 대상으로 하였

으며, 아시아 태평양 지역에서는 우리와 유사한 배경을 가진 일본과 중국의

자료를 분석하였고, 끝으로 대륙국가로서 양질의 직업교육훈련 정책을 시행

하고 있는 호주를 대상으로 하였다.
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Ⅱ . 최근의 경제상황 및 인력수급 정책의 동향

1. 최근 동향

본 자료집의 작성을 위해 조사 대상으로 선정된 8개 국가들의 최근 경제상

황 및 인력수급 정책의 동향을 살펴보면, 개별 국가들의 특수성도 물론 있지

만, 다음과 같은 몇 가지 공통된 경향을 발견할 수 있다.

첫째, 경제 및 정치 분야에서의 급속한 세계화, 국제화의 경향에 따라 각

국가들은 이에 대처하기 위해 노력하고 있다. 예컨대 미국과 캐나다의 경우

인력수급의 측면에서는 두 나라가 북미권 이라고 하는 공통된 틀 속에서 정

책을 수립하지 않을 수 없는 필요성을 절감하여, 각각의 국가특수적인 산업

분류표 외에 북미산업분류 (North American Industry Classification System:

NAICS)를 마련하여 직업교육의 측면에서 함께 활용하고 있다.

둘째, 세계화, 국제화의 경향과 함께 기술, 과학의 급속한 발전에 힘입어

직업교육훈련과 관련하여 폭발적으로 증가하는 새로운 기술과 지식을 현행의

직업, 기능과 연결시키고자 노력하는 경향이 보인다.

셋째, 전반적으로 볼 때 산업발달의 방향이 기계, 건설, 생산 등의 제조업

중심에서 통신기술, 보건 등 서비스와 정보분야 중심으로 전환되는 추세임이

확인되었다. 이와 같은 추세에 발맞추어 최근 강조되고 있는 직업능력은 다

음과 같다.

1. 유연하고 탈중심적인 업무 수행능력(비판적 사고, 개인적 책무성, 판단력)

2. 고성과(high performance) 작업을 가능케 하는 다기능 기술자(다양한

관심, 업무간 연결의 융통성)

3. 고도의 사회성에 기초한 원활한 인간관계 및 팀워크 조성 능력

4. 우수한 의사소통 능력
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5. 자율적인 정보 수집 능력

6. 자기 교육 능력

넷째, 최근 들어 세계적으로 경제불황의 추세가 지속되면서, 취업률이 정체

상태에 있는 나라들이 많이 나타나게 되었다. 이에 따라 각국에서 그에 대한

대책을 마련하기 위해 주력하고 있다.

다섯째, 좀더 효율적이며 체계적으로 인력수급이 이루어지도록 하기 위해

정부차원에서 인력개발 정책을 적극적으로 수립, 추진하는 추세가 강하게 나

타나고 있다. 예컨대 독일의 경우 미래지향적인 직업능력들을 되도록 빨리

인식할 수 있도록 하는 장치로서 새로운 자질변화에 대한 조기인식체제 를

구축하여 인력수급과 관련한 국제적 경쟁력을 갖추고자 노력하고 있다.

2. 국가별 동향 및 특징

<미국>

가. 미국의 최근 경제 상황의 개관

미국 상무부 인구조사국에서 2002년 8월 13일 발표한 경제지표에 따르면

미국 경제는 전년 동기에 비해, 제조업과 건축업 등에서 다소 하향추세를 보

이고 있다. BLS에서 2002년 8월9일에 발표한 경제변화 동향(2002년 2월부터

7월까지)을 보면, 실업률이 매월 5.9%의 수준에 머무는 반면, 시간당 수입은

약간씩 증가를 보이고 있고, 생산비는 감소를 보이고 있다.

아울러 고용비용은 증가하고 있으나, 생산력은 감소하는 추세를 보이고 있

으며, 평균 가구수입은 약간의 하향 추세를 보이고 있으나, 소비지수는 0.1%

증가하였으며, 전반적으로 볼 때 빈곤율은 더 낮아지고 있다. 반면 전월에 비

해 가구의 증가에 따른 소매식품판매율과 도매업은 약간 증가하였으며, 전년

도에 비해, 소매업과 제조업은 마이너스(-) 성장을 기록하고 있는 것으로 나

타났다.
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나. 산업동향

미국의 산업동향은 9개의 영역으로 범주화해서 제시하고 있는데, 각 산업

의 서열은 실업보험(unemployment insurance) 프로그램에 포함된 고용근로

자 수에 의거하여 제시된다. 새로운 북미산업분류(NAICS)는 BLS와 다른 통

계 기구의 표준산업분류(Standard Industrial Classification System: SICS)를

점진적으로 대체하고 있다.

2000년도를 중심으로 NAICS분류에 의한 산업별 고용자수를 보면, 서비스

분야 종사자가 37,700,000명으로 가장 많으며, 소매업이 2,3300,000명으로 그

뒤를 잇고 있으며, 정부, 제조업, 금융 보험 및 부동산업, 도매업, 그리고 운

송업과 일반시설, 건축업, 그리고 광업의 순서로 나타났다.

다. 직군별 근로자수와 시간당 임금

직군별로 근로자수가 가장 많은 분야는 사무행정지원분야(17.4%), 판매직

(10.4%), 생산직(9.6%) 순이며, 시간당 평균수입은 $15.81를 보이고 있는데, 시

간당 수입이 가장 많은 직업은 1. 법률직, 2. 관리직, 3. 컴퓨터 관련직, 4. 건

축기술자, 5. 경영자 및 재정관리자, 6. 건강보건 전문직 순으로 나타났다.

산업별 직업군의 임금을 비교하면, 대부분의 산업에서 재정관리직에 종사

하는 근로자의 시간당 임금이 높게 나타났으며, 기계보수 및 정비에 관련된

근로자의 임금이 대부분 낮게 나타났음을 알 수 있다. 그러나 전자 및 위생

서비스업에서는 기계보수 및 정비 관련 근로자보다 수위와 청소용역에 종사

하는 근로자의 임금이 더 낮게 나타났다.

라. 가구 조사 데이터에 따른 미국 노동시장의 최근 동향

실업

실업자의 수(8,400,000명)와 실업률(5.8%)은 최근 거의 변화가 없는 것으로
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나타났다. 많은 장기 실업자들(27주 이상 실직 상태)은 3월과 4월에 비슷하게

증가한 후에 5월에 142,000명이 증가하였는데, 이러한 수치는 지난 1년간 약

1,000,000명 증가한 것으로 볼 수 있다.

5월에 백인의 실업률은 5.2%인데 비해, 흑인의 실업률은 10.2%이며, 라틴

아메리카계 실업률은 7.0%인 것으로 나타났다. 또 다른 소수집단에 대한 비

율로 성인 남성실업률(5.2%)에 비해 성인여성 실업률(5.2%)은 같고, 10대 청

소년 실업률은 16.9%로 매우 높게 조사되고 있다.

전체 고용과 노동력

일반인의 노동력(14,280,000명)은 1개월 이상 거의 변화하지 않고 있으며,

노동력 참여 비율은 66.8%로 비교적 유사한 비율을 유지하고 있다. 약

7,200,000명의 근로자들은 5월 현재 한 가지 이상의 직업을 가지고 있는 것으

로 나타났으며, 이들 복수의 직업을 가진 사람들은 총 고용 인원 중 5.3%를

차지하고 있다.

비노동 인구

약 1,500,000명의 인구가 5월 현재 비노동 인구로 집계되었다. 이는 일년

전 1,100,000명에서 400,000명이 증가한 것이다. 이러한 비노동 인구는 실업자

로 간주되지 않는데, 왜냐하면 이들은 노동을 매우 유용하고 필요한 일로 여

기고 있으며, 조사일로부터 12개월 전, 구직했다고 보고하기 때문이다.

마. 제조업중심 경제 에서 서비스·정보중심 경제 로의 전

환

상무부 인구조사국이 2002년 8월 13일에 발표한 경제지표에 따르면, 미국

의 최근 경제적인 동향은 제조업 중심 경제에서 서비스와 정보를 제공하는

경제로 차츰 이동하는 경향을 보인다. 2002년 4월 월간노동개관(Monthly

Labor Review)에 보고된 내용에 의하면, 미국의 경제구조를 생산중심부문과
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서비스중심부문으로 구분하고 서비스 분야의 점진적 증가를 예측하고 있다.

상무부 인구조사센서스에 따르면, 광의의 서비스부문 산업은 전체 고용의

74.4%를 차지하고 있으며, 협의의 서비스 산업은 전체 고용의 35.8%에 해당

된다. 이에 따라 건설, 기계, 정비, 생산, 운수업 등 제조업중심으로 실시되는

프로그램이 통신기술이나 보건 등 서비스와 정보분야의 직업준비 프로그램으

로 전환되는 추세에 있다.

바. 최근 직장에서 요구되는 직업능력 변화 추세와 정부, 기

업의 대처방안

세계의 경쟁체제는 유연하고 탈중심적인 업무 수행과 다기능 기술자에 의

존하는 고성과 작업장을 만들도록 촉구하는 현실이다. 이와 함께 노동자들

의 비판적 사고, 개인적 책무성, 사회적 기술, 인간적인 태도 및 의사소통 능

력 등에 대한 필요성이 증가하고 있다. 사업주들은 현장 근로자를 고용할 때

처음에는 졸업장, 성적, 자격증의 취득 여부를 중요시하나 실제 작업장의 직

업 능력 평가에서는 상기 능력의 소지 여부에 더 큰 비중을 둔다.

1994년에 통과된 School to Work Opportunity 법령에 의하면, 학교와 일의

파트너십에 사업주의 참여를 강조하고 있으며, 더 광범위하게는 이에 근거한

학습, 즉 job shadowing, mentoring, internship, apprenticeship을 포함하는

정책을 제시하고 있다. 그러나 소수의 회사만이 참여하는 것으로 나타났다.

최근 20%의 사업주가 위의 사항들을 반영한 모형을 벤치마킹하였으며, 25%

정도가 리엔지니어링을 시도하고 있는데, 이에 관하여는 대기업이 중소기업

보다 더 적극성을 보이고 있다.
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사. 1996년부터 2000년 사이의 인력수급 관련 투자 변화

전반적인 동향

미국의 인적 투자 관련 내용을 살펴보면, 참여자의 성취 경우 공적 지원을

받은 사람의 수가 점점 감소하고 있다. 그리고, 고용유지 인원과 고용획득 인

원은 점차 증가하고 있는 반면, 일반적인 시민 교양교육 참여율은 감소하고 있

다.

기초 능력 정도에 관하여는, 성인기초 교육 이수자를 중심으로 기초능력

숙련도를 조사하면, 매년 약간의 변동을 보이며, 이 중 1999년과 2000년 사이

는 그 전년도에 비해 이수자수가 감소하였다. 성인 기초 교육 등록생수는 점

차 감소하고 있으며, 기초교육, 영어교육, 사회교육 등록생수 또한 모두 감소

하고 있다.

인력투자에 관한 재정을 보면, 연방과 지역 수준에서 모두 증가하고 있으

며, 특히, 지역수준의 인력투자 재정지원은 연방수준에 비해 4배 가량 높게

증가하고 있다.

1996∼1998년도의 직업교육훈련지원

근로자교육 중 직업 관련 교육에 지원된 것은 47%이고, 비직업 관련 교육

으로 지원된 것은 12%로 비직업 관련 교육보다 직업 관련 교육지원이 더 많

이 이루어졌다. 직업 관련 교육지원의 경우 민간 기관에서는 전일제의 경우

52%, 정시제의 경우 20%로 나타났으며, 공공기관에서는 전일제의 경우 63%,

정시제의 경우 39%로 나타났고, 비직업 관련 교육지원의 경우 민간 기관에

서는 전일제의 경우 13%, 정시제의 경우 3%로 나타났으며, 공공기관에서는

전일제의 경우 22%, 정시제의 경우는 16%로 나타났다. 직업 관련 교육과 비

직업 관련 교육 모두 전일제의 경우에 더 많이 지원되고 있다.
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<캐나다>

가. 노동시장의 전반적인 상황 및 변화 추세

노동시장 정책

캐나다의 노동시장 정책은 일반적으로 소극적 노동시장 정책과 적극적

노동시장 정책으로 구분된다. 소극적 노동시장 정책은 실업 상태인 근로자

를 위한 실업 보험금 지급과 노동시장의 여건변화로 인한 조기퇴직 유도를

위한 지출을 포함하는 반면, 적극적 노동시장 정책은 공공고용 서비스와 행

정, 노동시장 훈련, 청소년 대책, 고용보조, 그리고 장애자 대책을 포함한다.

노동시장 유연성 제고를 위해 정부가 정부지출을 통해서 고용과 고용능력을

제고하려는 적극적 노동시장 정책이 중요한 역할을 하고 있다.

<표 1>은 적극적 노동시장 정책 내용 다섯 가지와 이를 위한 GDP 대비

정부지출 비율을 보여준다. 실업률이 높은 캐나다에서는 호주, 노르웨이와 같

이 노동시장 정책 지출 비율이 높은 반면, 실업률이 낮은 한국, 일본, 미국

등에서는 노동시장 정책 지출 비율이 낮다.
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<표 1> OECD국가들의 GDP에 대한 적극적 노동시장 정책 지출 비율

(2000-2001) (단위: %)

캐나다 한국 일본 미국 호주 노르웨이

1. 공공 고용서비스와 행정 0.17 0.05 0.20 0.04 0.20 0.12

2. 노동시장 훈련 0.17 0.08 0.03 0.04 0.02 0.06
①실업과 실업위기에 처한 성인

훈련
0.17 0.04 0.03 0.04 0.02 0.06

②고용 중인 성인 훈련 - 0.04 - - - -

3. 젊은이 대책 0.02 0.01 - 0.03 0.07 0.01
①실업과 불리한 여건에 처한 젊은이

대책
0.01 0.01 - 0.03 0.01 0.01

②젊은이 훈련지원 0.01 - - - 0.07 -

4. 고용보조 0.03 0.15 0.08 0.01 0.01 0.01

①민간부문의 정규고용보조 - 0.01 - - 0.01 0.01

②창업하려는 실직자 보조 0.01 0.01 - - 0.01 -

③공공부문의 일자리 창출 0.02 0.13 - 0.01 0.09 -

5. 장애자 대책 0.02 0.02 0.01 0.03 0.05 0.59

①직업재활 훈련 0.02 0.02 - 0.03 0.02 0.43

②장애자를 위한 근로 - - - - 0.04 0.17

합계(1-5): GDP에 대한 적극적 노동
시장 정책 지출 비율

0.41 0.31 0.31 0.15 0.46 0.79

노동 시장정책 총지출 비율

(소극적 노동시장 정책 비율)
0.72 0.55 0.55 0.30 0.98 0.44

경제활동 참가 현황

15세에서 64세까지의 경제활동 인구의 경제활동 참가율은 76.5%로서

OECD국가의 평균보다 훨씬 높은 비율을 보인다. 노르웨이(80.3%), 미국

(76.8%)보다는 다소 낮지만 한국(64.6%)보다는 훨씬 높은 참가율을 나타내고

있다. 취업률의 경우 캐나다는 70.9%를 나타냄으로써 OECD국가의 평균

(65.8%)보다 높으나, 미국(73.1%), 노르웨이(77.5%)보다는 낮다.

근무시간

취업 근로자의 연간 총 근무시간을 1990년, 2000년, 2001년 기준 국가별로
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비교하였을 때 캐나다의 총 근무시간은 13시간으로 증가를 보이고 있다.

2000년 캐나다 제조업 근로자의 주당 평균 근로시간은 1999년 38.7시간에 비

해 0.2시간 늘어난 38.9시간으로 나타났다. 한국(49.3시간), 일본(43.7시간), 미

국(41.6시간)보다는 짧았지만, 호주(38.6시간), 노르웨이 (36.6시간)에 비하여

캐나다 근로자들의 근로시간은 긴 편이다.

남녀간의 경제활동 참가율 및 취업률

남녀간의 경제활동 참가율 차이에서도 OECD국가의 평균 16.3%보다 훨씬

낮은 11.3%를 보이고 있으며, 한국(24.2%)보다는 남녀간 경제활동 참가율 차

이가 매우 낮다. 취업률에서 남녀간의 차이는 노르웨이(7.2%)보다는 다소 높

지만, OECD국가의 평균(25.3%)보다는 훨씬 낮은 9.9%를 나타냈다.

노동시장의 최근 동향

캐나다 노동시장은 취업률과 노동력이 급속히 증가하는 특성을 보인다.

1997년에는 취업률이 G-7 국가 중 미국 다음인 두 번째로 높았다. 고용, 실

업, 비경제활동간의 역동성으로 노동시장의 변화가 급류를 타고 있으며, 정시

제, 계약직, 자영업 등 비정규직이 증가하는 추세이다.

재정 경영 분야의 역동적 서비스업 분야와 같이 좋은 직업과 소매업과 소

비자 용역 등과 같이 나쁜 직업간의 양극화 현상이 두드러지고 있다.

실업률

다른 나라들과 비교해 볼 때, 뚜렷하게 나타나는 역설적인 경향은 캐나다

의 고용증가율이 OECD국가들 중 가장 높아서 같은 북미지역 중 미국보다

높으나, 동시에 실업률이 미국보다 훨씬 높다는 사실이다. 특히 높은 고용증

가율에도 불구하고, 실업률도 매우 높아지고 있다.

명확한 주기적 변동에도 불구하고 실업률은 장기간 상향추세를 보였으며,

1947년에 2%, 1983년에 13%를 나타냈다. 1990년대 시작된 급속한 경기후퇴

로 1992년에는 절정을 이루었으나, 그 후 1997년까지는 9.2% 이하로 하락하
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였다. 실업률은 약간의 하강곡선을 그리고 있으나, 2003년에는 7.9%로 예상

되고 있다.

실업률의 경우 주마다 격차가 큰 점도 특징적인 현상이다. 프레이리주들은

전형적으로 실업률이 낮으며, 아틀란틱 캐나다가 가장 높다. 퀘벡주는 11.4%

로 캐나다 평균 실업률 9%보다 높고, 노바 스코시아는 12.2%로 더 높다. 캐

나다의 실업기간은 전반적으로 OECD국가들보다 훨씬 짧은데, 이는 실업률

의 변동이 크기 때문이다.]

2000년 캐나다의 연평균 실업률은 6.8%로 1999년(7.6%)에 비해 약간(0.8%p)

낮아진 것으로 나타났으나, 이는 미국(4.0%), 한국(4.1%), 일본(4.7%)보다 높은

수치이다. 2002년 6월 현재 실업률은 전월에 비하여 0.2% 떨어진 7.5%로 나

타났다.

나. 캐나다의 인력수급 정책

캐나다 인력개발부(Human Resources Development Canada: HRDC)에서는

직업별 인력수요뿐만 아니라 각 직업별의 필요 학력수준, 업무의 종류 및 난

이도를 고려하는 직업분류체제를 개선함으로써 직업별 인력수요 전망의 실질

적인 유효성을 높이고자 시도하고 있으며, 노동시장정보시스템(LMI) 체제를

정착시켜 노동시장정보의 효율적인 활용을 통한 고용확대를 시도하고 있다.

직업분류체계: SOC와 N OC 개관

캐나다는 인구센서스를 비롯한 각종 통계조사에 사용되는 표준직업분류

(The Standard Occupational Classification: SOC)와 함께 인적자원개발과 계

획의 기초자료로서 통계적인 조사를 통해 얻을 수 없는 고용요건, 직업전망

등의 직업정보를 포함하고 있는 국가자격분류(The National Occupational

Classification : NOC)를 동시에 사용하고 있다.

SOC는 시계열 유지를 위하여 1980년도 SOC와 유사한 형태로 지난 1991년

에 개정되었으며, NOC는 캐나다 인적자원개발부에서 기존의 캐나다직업분
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류(The Canadian Classification and Dictionary of Occupations: CCDO)를 새

로운 노동시장의 구조와 20년 동안 진행되어온 직업의 변화를 반영하여 1993

년도에 개정한 것이다. 1991년도 SOC와 NOC는 위계적인 형태의 분류틀을

공유하고 있어서 동일한 10개의 직업범주로 나누어져 있으며, NOC는 주요

집단(2 digit)에서 직능수준을 고려하여 분류하고 있어서 47개로 이루어진

1991년도 SOC와는 다르게 26개로 나누어져 있다.

새로 개발된 NOC는 ISCO-88 방식의 분류를 벗어나 직업을 1. 직능유형

(skill type)과, 2. 직능수준(skill level)이라는 두 가지 기준에 따라 분류하고

있다. 분류방식은 전체 25,000여 개의 직업 및 직종을 26개의 대분류(2 digit),

139개의 중분류(3 digit), 522개의 소분류(4 digit)로 구분하고 있으며, 소분류

522개의 직업(군)에 대해 교육훈련정보, 진로정보, 직업전망, 고용동향 등의

노동시장정보와 직업정보를 통합된 형태로 제공하고 있다.

이러한 캐나다의 직업분류체계는 다음과 같은 몇 가지 장점을 지닌다.

1. 모든 직업관련 정보들이 통일된 직업코드체계에 따라 상호 교류 가능

2. 기술진보와 산업구조의 고도화에 따른 직업구조의 변화과정을 명료하

게 파악할 수 있으며, 그에 따라 합리적인 인력수급계획 수립 가능

3. NOC matrix를 통해 근로자 개인의 진로방향을 알 수 있으며, 변화하는

환경에 대처하기 위해 요구되는 직능과 훈련, 경력이 무엇인지 파악

용이

4. 모든 고용 서비스들이 직능 중심의 통일된 직업코드체계에 따라 제공

되므로 노동시장에서의 수급관계가 정확하게 반영된 합리적 인적 자

원관리가 가능

NOC는 캐나다에서 1971년에 만든 캐나다직업분류(CCDO)의 대체물로, 기

존의 CCDO는 새롭게 출현하는 직업들을 포함하기 위하여 정기적으로 보완

작업이 이루어졌으나, 노동시장의 구조적 관점은 지난 20년 동안 똑같은 형

태로 유지되었다. 1980년대 초반 EIC에서는 CCDO에 몇 가지 문제가 있음을

인식하였고, 특히 경제 분석에서 이러한 문제점이 노출되었다. 이에 따라
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1984년에 EIC에서는 CCDO의 사용자에 대한 조사를 실시해, NOC에서 노동

시장의 새로운 구조를 제시하고, 지난 20년 동안 진행되어온 직업의 변화를

반영하였다.

직업분류체계: ODW에 대한 개관

캐나다 인력개발부(HRDC)는 정보보급을 가장 중요한 역할로 상정하고 있

으며, 미국의 O*NET과 유사한 형태로 수요자들이 필요로 하는 직업정보를

제공하는 직업정보시스템인 ODW(Occupational Data Warehouse)를 개발하

는 중이다. 각각의 직업을 위한 일련의 구조화된 요소들을 지닌 전자정보시

스템인 ODW는 HRDC 직업정보의 데이터베이스의 성격을 가질 것으로 예

상된다. ODW는 NOC가 제공하고 있는 구조적인 틀 내에서 변화하고 있는

직업의 성격을 포착하고 반영하는 데 좀더 광범위한 기반을 제공할 것으로

보인다.

다. ODW의 구조와 내용

구조

ODW의 구조 및 직업에 대한 정의는 기본적으로 NOC에 기초를 두고 있

다. NOC에는 522개의 직업명칭이 포함되어 있으며, 4 digit으로 이루어져 있

다. 1-2 digit은 major group을 나타내고, 3 digit은 minor group, 4 digit은

unit group을 각각 나타낸다. ODW는 이러한 구조를 바탕으로 5 digit code

로 구성될 예정이다.

내용

1) 작업 맥락(w ork context)

직무(tasks)는 직업을 기술하는데 도움을 주는 요소이고, 직무 특수적 직업

능력들(job specific skills)은 JOBSCAN과 ELE의 기초를 형성하며, job

matching, 개인의 기술평가, 훈련개발 등에 필요하다. 범직업적 직업능력
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(cross-occupational skills)은 하나의 직업 이상에 적용될 수 있는 직능을 의

미하며, 특히 해고된 노동자가 직업을 찾거나 훈련을 받을 때, 다른 요소들과

결부하여 중요성을 지닌다.

2) 작업의 차원(context of w ork)

DPT(data people things)등급은 자료, 사람, 사물들이 작업시 어느 정도로

복잡하게 상호작용하는지를 나타낸다. 환경적인 차원(EC)등급은 작업환경과

직업적인 건강문제, 그리고 안전에 관한 연구에 중요한 역할을 한다. 그리고

작업의 조직(organization of work) 등급이 포함된다.

3) 직업능력과 지식

필수 직업능력(essential skills)은 근로자들이 그들의 직업에서 요구되는 과

업을 수행할 수 있도록 하는 동시에 작업자들로 하여금 좀 더 직업 특수적

인 직능을 습득할 수 있게 하는 기초를 제공하는 등 근로자들이 작업장의

변화에 적응할 수 있는 능력을 높일 수 있게 하는 직업능력을 의미한다. 커

리큘럼 개발과 인적 자원연구, 고용, 현장 교육(OJT) 등에 활용된다.

교육, 훈련, 직업경험에서 얻어진 특정 지식은 재훈련과 재취업에 중요한

요소이며, 지식분류표는 근로자가 지니고 있는 지식과 직업 요건을 맞추는데

도움을 줄 수 있다. 전문가(knowledge worker) 등급은 지식, 자료(data), 서

비스 등의 형태로 각각의 직업을 평가하는 역할을 담당한다.

4) 작업자의 작업 특성

적성은 GATB(General Aptitude Test Battery)로 측정하며, 직업경력정보와

상담에 활용된다. 적성은 일반적, 언어적, 공간적, 사무적, 수(數)적, 신체적인

조정능력을 포함한다. 다음으로 흥미가 있는데, 캐나다에서 흥미측정은

CWIP(Canadian Work Interest Profile), COII, Holland Codes와 관련된다.

끝으로 육체적 활동들이 포함된다.
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5) 입직

고용요건은 일반적으로 고용을 위해 요구되는 교육훈련을 의미한다. 교육

훈련지수(ETI)는 고용요건에서 발견된 정보를 수량화한 결과를 말한다. 미국

이나 캐나다와 같은 체계에서는 입직시 각 주의 자격증이나 특정한 인가를

필요로 한다. 캐나다의 경우에는 특히 mobile worker들을 지원하기 위해 수

집될 예정이다. 끝으로 입직 경로는 어떻게 사람들이 특정 직업을 발견하는

가에 관한 정보를 제공한다. 이에 관해서는 캐나다에서도 많이 알려진 바가

없으나, 체계적으로 연구된다면 입직에 대한 유용한 정보를 제공할 것으로

보고 있다.

6) 직업/산업차원

북미산업분류체계는 캐나다 통계청, 미국 노동통계국, 멕시코 노동부 등에

의해 완성되었으며, 노동시장 분석과 직업부호화 그리고 부문별 전망에 대한

자료로 활용될 예정이다. 이에는 또한 캐나다 직업계획체계(Canada

Occupational Projection System: COPS)가 포함된다.

7) 전국노동시장정보

캐나다의 경우, 이 정보는 Census 직업자료, LFS(labor force survey) data,

COPS, 임금데이터 등을 포함하게 될 예정이다.

8) 전망

직업능력수준/직업능력형태(NOC matrix)는 현재 활용되고 있는 NOC 체

계로서 노동시장을 분석하는데 동시에 두 가지 요소(직업능력 수준과 직업능

력 형태)로 노동력을 분석할 수 있는 능력을 제공한다. 이는 직업정보 제공

활동과 특히 고용상담에 활용될 예정이다.

다음으로 직업능력형태(SOC 91)가 있는데, 캐나다 SOC 91은 10가지 범주

를 기본으로 하여 직업능력 형태에 따라서 NOC minor 집단들을 구성한다.

이는 공식적인 캐나다 통계청 분류로서 NOC와 호환이 가능하며, major 집
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단을 제외하고는 모든 수준에서 NOC와 동일하다.

직업능력 수준은 현재의 NOC 4수준을 8수준으로 확장할 예정이다. 이 수

준은 CCOD의 GED(일반교육수준), SVP(숙련수준)을 대체하게 될 것이다.

부문별 분류는 부문별 회의와 같은 특정 집단들을 위한 상품개발과 분석을

돕기 위해, 부문별로 특수한 모든 직업들에 접근할 수 있도록 구성될 예정이

다.

끝으로 O*NET과의 연결에 관해서 살펴보면 미국의 O*NET이 아직 완성된

체계는 아니지만, new SOC와 O*NET과의 연결은 북미권 국가의 직업분류체

계 마련을 위한 초석이 될 전망이다.

라. 노동시장 정보시스템

노동시장정보 (labor market information: LMI)시스템개발의 취지

전국에 걸쳐서 고용 정보를 효율적으로 이용하여 전국수준에서 인력의 양

성과 배분을 효율화함으로써 고용기회를 높이고자 하는 접근방법을 마련하는

것이다.

LMI의 목적

먼저, 가용 인적 자원과 고용기회의 신속하고 효율적인 결합(match)을 위

한 시스템을 개발하고 유지하는 일이고, 둘째, 근로자, 구직자, 청년층, 그리

고 기타 근로자들로 하여금 그들의 진로와 고용의 선택에서 좀더 개선된 정

보를 제공하는 것이며, 셋째, 고용주는 물론 직업교육훈련기관으로 하여금 사

업장, 나아가서 경제와 사회의 변화에 적응을 원활히 할 수 있도록 지원하고,

마지막으로 의사결정자, 분석가, 사업가, 노동자 그리고 일반 국민들의 현재

의 이슈, 경향, 그리고 기회에 대한 이해 수준을 제고하는 것이다.

LMI시스템의 적극적 활용을 위한 전략

LMI시스템의 정착과 활성화를 위해 캐나다 인력개발부에서는 구체적으로
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노동시장정보체제의 개선, 통신에 의한 노동교환시스템(고용 및 통신에 의한

구매 등), 전자정보시스템의 개선, 사회 각부문의 참여 활성화 등을 목표로

추진하고 있는 중이다.

<영국>

가. 영국의 최근 경제 동향

2002년 3-5월 기준 경제 상황의 개관

영국의 경제활동인구는 30,000,000명으로 추산되고 있으며, 이중 16,600,000

명이 남성이고, 13,400,000명이 여성으로 이루어져 있다. 경제활동인구 대비

취업률(employment rate)은 74.7%로서 이는 2001년 12월∼2002년 2월 기준

0.12%p 증가한 것이며, 전년대비 0.2%p 감소한 수치이다. 남성의 경우 전일

제 취업은 14,200,000명이며, 여성의 경우 7,200,000명이다. 시간제 고용은 모

두 7,110,000명으로 이중 1,470,000명이 남성이며, 5,640,000명이 여성으로 이

루어져 있다.

실업률

최근의 경기호조로 유럽의 평균수준보다 낮은 비율을 나타내고 있다. 1970

년대 이후 오랜 기간동안 stagflation 현상--고물가, 고실업현상--을 경험하였

으며, 1984∼1987년, 1992∼1993년 기간 중에는 연 10% 이상의 실업률을 보인

바 있으나 1994년 이후 경기회복과 더불어 실업률은 감소하는 추세에 있다.

최근 경제호황의 원인분석

영국경제가 최근 호황을 누리는 배경에는 지속적으로 추진되어 온 각종 개

혁 프로그램과 경기 요인도 중요한 역할을 하였지만 노동시장의 유연성이

중요한 요인으로 작용했다고 분석되고 있다. 낮아진 실업률은 경제활동참가

율이 과거보다 줄어들고 있다는 점, 청소년층과 노년층의 경제활동참가율이
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줄어들었다는 점에 기인한 바가 크며 장기실업자의 비율은 여전히 유럽의

여타국가보다 높다는 데에 문제가 있는 것으로 지적되고 있다.

지역별 편차도 큰 편으로 북아일랜드의 실업률이 가장 높고, 잉글랜드1)가

가장 낮으며 스코틀랜드와 웨일즈는 그 중간이다.

나. 산업 및 고용구조 동향

제조업으로부터 서비스업으로의 비중 전환

최근 국내총생산에서 차지하는 비중 중 제조업의 비중이 줄어들면서 서비

스업의 비중은 늘어나고 있다. 현재 영국은 전반적으로 서비스산업 부문인

금융·보험·법률·연구개발·지적산업 등 첨단·고부가가치 부문을 보유하

고 있지만, 과거 영국의 전성기에 국가의 기간산업으로 자리잡았던 제조업

부문이 상실되어 가는 문제점을 안고 있다.

시장자유화에 따른 경쟁압력의 강화와 경기변동 주기의 반복을 거치면서

영국의 경제구조는 변화를 거듭하여 경제의 탈산업화가 급속하게 진행되고

있다. 정부의 구조조정 노력으로 공공부문이 빠르게 축소되었는데, 이러한 변

화는 당연히 고용구조에도 변화를 가져와 민간부문과 서비스산업 고용증가를

낳았다.

고용관계의 질적 변화

고용의 산업적 특성 변화보다 더욱 중요한 것은 고용관계의 질적 변화라고

할 수 있으며, 경쟁력 강화를 위하여 노동의 유연성이 강조되면서 시간제 노

동이 증가하고 다양한 형태의 비정규 고용이 확대되었다. 이러한 고용형태의

산업적 구성과 고용관계의 질적 변화는 부분적으로 정부와 사측의 의도적인

노력의 결과이면서 노조의 약화와 같은 사회적 힘의 작용에 의한 변화의 결

1) 이 글에서 다루게 되는 모든 통계수치는 잉글랜드, 웨일즈, 스코틀랜드, 북아일

랜드를 모두 합한 영국의 수치를 의미하지만 특별히 표기한 경우는 각 지역의

수치를 의미하게 됨.
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과이기도 하다.

시간제 노동

2000년 기준 총고용에서 시간제 노동이 차지하는 비중은 1992년 24% 정도

(OECD, Jobs Study)에서 늘어나 약 32.8%를 기록하고 있다. 이와 같은 시간

제 노동의 증가는 전일제 노동이 감소한 결과이다. 현재 EU의 총 시간제노

동의 3분의 1이 영국에서 일어나고 있다고 파악되고 있다. 경쟁국인 독일과

프랑스에 비하여 영국의 시간제노동의 비율이 압도적으로 높음을 알 수 있

다. 더욱 주목을 요하는 것은 시간제 노동 가운데 여성의 비율은 낮아지고

있고, 남성의 비율이 높아지고 있다는 점이다.

고용기간

고용기간을 국제적으로 비교할 때, 미국을 제외한 국가에서 영국의 개별

기업 평균 근속 기간은 가장 짧은 편이며, 개별 기업의 1년 미만 근무비율도

가장 높다. 이러한 고용구조의 변화는 노동시장의 유연성과 관련이 깊으며

일반적으로 시간제 노동의 증가, 비정규노동의 증가, 근속기간의 단기화와 같

은 고용의 질 저하, 노동시장의 유연성 제고 등은 체계적인 직업훈련을 약화

시킨다. 이는 기업체에서 앞으로 지속적으로 근무할 것이라고 판단되지 않는

종업원에 대한 직업훈련이 활성화될 수는 없기 때문이다. 실제로 영국의

1990년대의 노동시장의 유연성 제고가 직업훈련을 약화시켰다는 연구결과도

나오고 있다. 이러한 고용구조의 변화는 숙련된 종업원을 필요로 하는 제조

업이 급격히 감소하면서 숙련된 종업원이 많이 필요하지 않는 서비스업이

증가하고 있는 산업구조와 맞물려 직업훈련이 약화될 수밖에 없는 구조를

만들고 있다.
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<독일>

가. 독일의 최근 경제 동향

2002년과 2003년 노동시장의 침체 상황

세계 경제의 일반적인 둔화 현상에 따라 독일 경제도 침체(stagnation)를

면치 못하고 있다. 순국민총생산은 2001년의 경우 매 분기마다 점점 감소하

고 있으나, 전년보다 대략 0.6% 증가(구서독 0.7%, 구동독 0.3%)한 것으로 집

계되었다. 이러한 경기 둔화로 취업률은 정체 상태에 있는 상황이다.

2001년 취업자수는 전년대비 약간의 증가(대략 +0.2%, 70,000명) 추세를 보

이고 있다. 구서독은 +0.5% 증가하여 180,000명이 증가하였지만, 구동독은

-1.7%로 오히려 110,000명이 감소하였다. 취업 가능 인력은 2001년도에 대략

전년도 수준인 120,000명이 증가(구서독 180,000명, 구동독 -60,000명)하였다.

실업률

2001년도 독일 전체 실업자수는 3,850,000명(구서독 2,480,000명, 구동독

1,370,000명)으로서 전년도보다 대략 40,000명 가량 감소하는 추세를 보이고

있으나, 반면 예비노동인력은 2001년도에 1,900,000명으로 증가하였다. 예비

노동인력의 증가 추세는 2001년도 초부터 정치적 망명자에게 노동시장의 진

입을 허용한 이후 나타나고 있는 현상이다.

2002년 기준 노동시장의 변화 전망

순국민총생산의 경우 ±0에서 +1½까지 변화가 예상된다. -¾%의 경제 성

장이 이루어질 경우 노동력 수요 측면에서 취업자수는 대략 0.4%(150,000명)

감소하고, 노동력 공급은 전년도보다는 약간 증가(30,000명)할 것으로 전망된

다. 실업자수는 3,980,000명으로 전년도보다 125,000명 증가할 것으로 예상되

고 있다.
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2003년 기준 노동시장의 변화 전망

2003년을 기준으로 할 때 정부측에서는 2½%의 경제 성장을 예측하고 있

으며, 몇몇 연구소들은 2%∼3%내외로 보고 있다. 이러한 성장률에 따라 취

업자는 연평균 0.5%(210,000명) 정도 증가할 것으로 예측되고 있다.

구동독 지역에서 노동시장이 활성화될 경우, 전체적으로 긍정적인 취업증

가율을 나타낼 것으로 예상된다. 전체적으로 실업자수가 100,000명 정도 감소

하여 대략 3,900,000명 정도에 이를 것으로 전망하고 있다.

나. 독일 정부의 인력개발 정책

인력개발 정책과 관련된 일반적 인식

현대사회는 지식정보를 기반으로 하는 기술혁신을 요구하고 있다. 산업구

조가 급변하는 현대의 국제경제 상황에서 정부의 노력만으로 실업문제를 완

화하기에는 역부족이며, 노동시장 자체의 개선을 통해서 실업문제를 완화하

고 해소할 수밖에 없다. 결국 이는 정부와 기업, 그리고 직업에 종사하고 있

는 근로자가 삼위일체가 되어 협력하지 않으면 안 된다는 것을 의미한다. 이

를 위해서 정부의 일관성이 있는 정책과 지원, 기업의 고용흡수 능력 신장과

근로자의 자기개발을 위한 노력이 합치되어야 한다.

국민 개개인의 자질에 대한 조기인식체제

2001년부터 독일 정부는 새로운 자질 변화에 대한 조기인식체제를 구축하

여 사전에 직종의 변화에 따라 새로이 요구되는 자질과 능력에 대응하여 질

적인 인적자원개발을 강화하고자 시도하고 있다. 새로운 자질 변화에 대한

조기인식체제는 미래의 직업 변화에 대한 모든 정보를 DB화하여 관리하고,

정부와 기업은 새로이 보완적인 직업훈련을 제공할 수 있도록 하는 것이다. '

새로운 자질 요구에 대한 조기인식을 위한 조사망 (Forschungsnetz zur

Früherkennung von Qualifikationserfordernissen-약어: FreQueNz)이란 특정

한 직업분야에서 필요한 능력에 대한 인식, 필요한 능력을 습득하기 위한 행
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위 선택과 이와 관련한 연구 프로젝트의 결과를 제공할 수 있다. 총 8 개의

연구소가 프로젝트 파트너로 참여하고 있으며, 이들 연구소들은 각기 다른

측면에서 접근한 연구 결과로 기여하고 있다.

새롭게 요구되는 자질의 조기인식을 위한 조사망 구축의 목표

단순히 개별 프로젝트간에 전문영역을 뛰어 넘는 대화를 가능하게 함으로

써 정보의 흐름을 촉진시키며 의미 있는 공동작업을 수행한다.

전자정보전달망인 www.frequenz.net는 개별 결과를 수집하고 중요한 활동

과 행사에 대한 정보를 제공함과 동시에, 상이한 프로젝트 참여기관이 연계

망을 구축하도록 한다.

직업훈련 및 계속교육과 관련된 영역에서 프로젝트에 참여하지 않는 다른

연구소들에게도 광범위한 미래 직업과 자질 변화에 대한 정보를 개방함으로

써 정치, 경제, 학문사이의 원활한 상호교환을 촉진한다.

새로운 자질 요구에 대한 조기인증체제를 통해 나타난 새로운 자질 유

형의 특성

기존의 전통적 자질의 특성에 새로운 자질이 부가되거나 결합되는 경우로,

예컨대 보험과 은행을 연결한 금융설계사, 단순 조립공에서 다영역 네트 조

립공, 질관리 전문경영자(질과 관련한 전문적 지식과 경영능력을 가진 사람)

등을 들 수 있다.

기존의 자질 특성으로부터 새로운 자질이 직접 도출되는 경우로, 승용차

서비스기술자(단순한 기술자에서 컴퓨터지식과 고객관리에 대한 지식을 갖춘

전천후 기술자), 교통공학자(네트워크 교통행정, 이용자보호, 미비시설분석,

다양한 기술체제에 대한 조정 등) 등이 있다.

기존의 자질 특성이 다시금 새롭게 부각되는 경우로, 예를 들면 행사개최

전문가(빠른 매체기술의 발달로 인해 기존의 직업훈련기간 안에 관련된 전문

훈련이 불가능하며, 다른 분야에서 나누어져 있거나 이와 관련한 직업훈련기

간의 연장이 요구됨) 등이 있다.
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전적으로 새롭게 요구되는 자질의 경우로, 예컨대, 전문상담가(남의 보살핌

이 필요하거나 사회상담, 도움 등과 관련한 전문상담으로, 이는 이전에 없던

일로서 도움을 주거나 법적인 것을 해결해주는 등 다양한 일을 처리함), 위

기관리진단(에너지 구매, 에너지 산업에 대한 전문지식, 경쟁에 대한 지식)

등이 있다.

<프랑스>

가. 프랑스에서의 인력 수급 정책

인적자원개발의 개념과 범위

프랑스의 중앙행정부처와 학계에서는 인적 자원이라는 용어를 적극적으로

사용하지 않으며, 각 지역의 교육청 조직의 일부, 기업내 인적자원개발 담당

전문가, 인적자원개발 학위를 개설한 극소수의 교육기관 등에서 부분적으로

사용하고 있다. 인적자원개발이라고 간주할 수 있는 교육은 학교를 통한 일

반, 기술, 직업교육을 모두 포함하는 것이며, 훈련으로는 학교밖에서 행해지

는 모든 청소년 훈련, 실직자 훈련, 재직자 훈련을 포함한다.

인적자원개발을 위한 연구분야로서 순수 인문, 사회, 자연과학분야를 비롯

하여, 순수과학의 연구 결과를 응용하고 개발하는 기술분야를 들 수 있다. 프

랑스는 기본적으로 직업에 관한 것도 학교를 통한 행위를 교육이라 하고, 그

외의 행위를 훈련이라 분류하는 경향이 있다. 이에 따라 교육재정의 원천은

국가의 예산이고, 이는 국가교육연구기술부에 의해서 지출되지만 훈련 재정

의 원천은 기업의 분담금, 임금노동자의 실업보험금, 국가보조금이고 국가 보

조금은 고용연대부를 통해서 지출되고 있다.

인적자원개발정책 담당 정부조직 및 추진 협조체제

프랑스의 정부안에서 인력양성을 전적으로 담당하는 곳은 '국가교육연구기

술부'와 '고용연대부' 두 곳이다<그림 1>.
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1) 국가교육연구기술부

국가교육연구기술부(Ministère de l'éducation nationale, de la recherche et

de la technologie)는 그 명칭에서도 보여주듯이 국가 수준의 교육과 연구 그

리고 기술을 담당하는 부서이다. 1997년 6월 총선후 기존의 교육부 명칭을

국가교육연구기술부(Ministere de I'Education, de la Recherche et de la

Technologie)로 개정하였다.

현대의 급속한 산업변화에 따른 기술개발과 인적자원개발을 국가수준에서

활성화하기 위해 교육, 연구, 기술 기능을 한 부서로 통합하고 초·중등교육

국, 고등교육국, 기술국, 연구국 등을 설치하였다. 국가교육연구기술부는 모든

수준의 교육(유치원, 초등교육, 중등교육, 고등교육)과 모든 종류의 교육(일반

교육, 기술교육, 직업교육)에 거의 전적으로 재정적 지원을 하기 때문에 조정

과 감독의 권리를 보유하고 있다.

프랑스의 인력양성 담당 정부 조직

담당 부서 국가교육연구기술부
(Ministère de l'éducation nationale,
de la recherche et de la technologie)

고용연대부
(Ministère de l' em ploi et de la
solidarité)

임무 ○모든 수준과 종류의 교육에 대한 재
정적 지원, 조정과 감독
○대학 수준에서의 연구 활성화
○기술의 개발과 교육

○삶의 안전보장
○청소년 직업 진입, 적응, 자격확보
훈련과 임금노동자 재직업훈련 그
리고 실업자 복직훈련
○고용에 있어서 계층간 불평등, 남녀
불평등 배제하기 위한 사회연대

주요 행위 교육 훈련

재정 국가의 예산 기업의 분담금,
임금노동자의 실업보험금,
국가보조금

<그림 1> 프랑스의 인력양성 담당 정부 조직
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2) 고용연대부

현대의 급속한 기술발전이 프랑스 사회에 요구하는 또 다른 임무는 삶의

안전보장이란 전제하에, 프랑스 정부는 고용연대부(Ministère de l'emploi et

de la solidarité)를 두고 있다. 고용연대부에서는 삶의 안전을 위한 가장 큰

두 가지 요소로서 고용과 사회 연대를 들고 있으며, 고용, 건강, 도시환경,

남녀평등 등과 관련된 업무를 통합적으로 연계하여 수행하고 있다.

고용과 관련된 인력양성을 위한 행위를 훈련이라고 하는데 청소년 직업 진

입, 적응, 자격확보 훈련과 임금노동자 재직업훈련 그리고 실업자 복직훈련

등이 여기에 포함된다. 이 훈련은 기본적으로 기업의 이익을 위한 것이므로

필요한 경비는 일차적으로 기업이 부담하며 이차적으로는 중앙정부와 지방정

부가 지원한다. 고용상 계층간 불평등, 남녀불평등을 줄이기 위해 사회연대의

임무를 함께 부여하고 있다.

그 외의 정부부처 산하의 교육기관

문화부 산하 교육기관인 건축학교, 국립음악학교, 미술학교, 무용학교 등에

서 관장하는 건축, 음악, 무용, 미술 등 프랑스가 자랑하는 예술분야는 문화

부의 건축국, 음악-무용국 등에서 해당분야 전문인력 양성과 개발을 위한 정

책수립과 실행을 담당하고 있다. 대학 학부과정에 건축학과가 없는 대신 별

도로 운영하고 있는 22개교의 국립 건축학교나 국립 2개교를 포함한 400여

개교의 도립 및 시립 음악원-무용원, 10개교의 국립을 포함한 44개교의 도립

및 시립 미술학교(보자르)등이 있고 이 학교들의 학생선발, 교육과정, 학위

종류 등에 관한 사항은 문화부의 교육방향지침에 따른다.

농업 관련 분야인 경우, 농림수산부의 교육연구국에서 정책 수립과 실행을

담당한다. 국립을 포함한 대부분의 공립학교가 농림수산부 소속으로 학생선

발, 교육과정, 농업관련 각종 기술자격증 및 학위 종류 등에 관한 농림수산부

의 교육방향지침에 의거, 운영되고 있다.

국방부 산하교육기관으로 에꼴 폴리테크닉이 있는데, 이는 이공계 최고급

인력양성을 목표로 하고 있다. 에꼴 폴리테크닉(Ecole Polytechnique)은 프랑
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스 교육제도의 특수성을 이루고 있는 엘리트 교육 담당기관인 그랑제꼴 중

이공계 분야 최고 고급인력을 양성하고 있으며, 국방부 소속으로 되어 있는

것이 이색적이다. 이에 따라 학생들은 군 장교의 신분으로 학업을 수행한다.

그리고 총리산하 교육기관으로 국립행정대학원(ENA)이 있는데, 이곳은 고급

행정관료 양성 기관의 기능을 한다.

상기 학교의 교육과정 및 운영은 소속 정부부처의 지침에 의거하며, 학교

고유의 학위를 수여한다. 타 정부부처 소속의 학교는 교육부의 직접적인 통

제를 벗어나 독립적으로 운영되고 있으나, 학위 종류나 타 학문분야 국가학

위와의 동등학력인정 여부 등에 관한 사항은 교육부의 심의를 거쳐야 한다.

국립과학연구센터

연구는 국립과학연구센터(Centre National de la Recherche Scientifique:

CNRS)에 의해 국가적으로 수행되고 대학 수준에서의 연구 활성화는 국가교

육연구기술부의 책임하에 있다. 연구의 중요한 부분은 기술분야이므로 기술

의 개발과 교육에 관한 임무를 이 부서가 수행한다. 현대의 급속한 기술발전

에 따른 기술개발과 인력양성을 국가 수준에서 활성화하기 위하여 정부는

이와 관련된 모든 기능을 통합하여 한 부서에 위임하였으며, 이에 따라 이

부서는 국가교육 체제를 통해서 임무를 수행한다.

<호주>

가. 호주 노동시장의 최근 동향

다음은 호주 노동부(Department of Employment, Workplace Relations and

Small Business: DEWRS)가 2000년 8월 발간한 『호주 노동시장 추이 개괄

(Labour Market Review of Australia)』에 실린 호주의 고용중심의 사회정책

을 포함한 노동시장 제도에 대한 개괄적 설명이다.
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고용과 실업

1990년대 초반의 경제 침체의 영향 때문에 1990년 6월과 1993년 1월 사이

에 고용이 급격하게 떨어졌다. 최악이었던 1993년 1월 이후로 전체 고용률은

매년 2.4%씩 성장하여, 2000년 7월에는 7,000,000명에 도달하였다.

호주의 실업률은 경기 침체기간 동안 급격하게 증가하였는데, 1990년 6월

과 1993년 9월 사이에 실업은 379,000명(67%)이 증가하였고, 실업률은 11%에

이르렀다. 1993년 9월 이후부터 2000년 7월 사이에 전체 실업은 약 315,000명

(33.3%) 떨어졌다. 그러나, 실업률은 여전히 경기침체 전의 최소 5.9% 정도보

다 높게 나타나고 있다.

장기 실업 현황을 보면, 경기침체 기간동안 장기적인 실업(52주 이상 실업

상태) 인구가 1993년 7월 전체 실업인구의 37%를 차지하고 있고, 실업상태가

104주 이상인 중장기 실업인구는 1993년 11월 188,000명에서 2000년 7월에는

78,600명, 41.8%로 감소하였다.

노동 시장 참여

2000년 7월 현재 전체적인 노동시장 참여율은 63.8%를 보이는데, 지난 20

년간 이 비율은 2.6% 증가하였다. 같은 기간 동안 여성의 참여율은 꾸준히

증가(43.5%에서 55.1%)하였고, 이에 따라 남성의 참여비율은 79.4%에서

72.8%로 감소하였다. 그러나 여성의 노동시장 참여는 시간제 영역(14.5%에서

23.7%)에서 많이 나타나고 있고 전일제 영역에서는 소폭으로 증가하였다. 또

한 같은 기간동안 남성의 전일제 참여는 75.3%에서 63.3%로 떨어졌고, 반면

에 시간제는 4.3%에서 9.5%로 증가하였다.

OECD(1999) 자료에 따르면, 호주의 전체적인 노동시장 참여는 73.6%로

OECD 평균(70.4%)보다 근소하게 높은데, 이유는 여성의 높은 참여율(OECD

평균은 59.5%, 호주는 64.5%) 때문인 것으로 보인다.
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고용과 실업의 집단별 분포: 성별 전일제와 시간제 취업자

1993년 이후에 여성 고용비율이 남성보다 연간 2.8배, 그리고 2.0% 더 높게

나타났다. 그러나, 전체 고용성장 인구를 성별로 살펴보면 남성은 719,000명,

여성은 746,100명이었다.

1980년대에서 1990년대로 넘어가면서 고용형태의 추세는 시간제로 옮겨가

고 있다. 2000년 7월에는 전체의 26.2%가 시간제 취업을 하는 것으로 나타나,

1980년 1월에 비해 10.4% 더 높았다. 지난 10년간 전일제 직업의 56.7%는 여

성이 고용되었으며, 지난 5년간 남성의 전일제 취업은 58.4%였다.

산업부문별 고용 변화

제조, 전기, 가스, 수자원 등 전통적인 산업의 고용이 감소하였고, 서비스

기반 산업의 고용이 증가를 보이고 있다. 서비스 산업의 전체 고용 비율은

1985년 8월의 66.7%에서 1999∼2000년에는 73.1%로 증가하였다.

지역적 고용경향

1990년대의 경기침체 이후로, 수도권 도시와 비수도권 도시의 고용 비율은

모두 비슷하게 나타나고 있다. 1993년 6월과 2000년 6월 사이 고용비율은 수

도권 도시의 경우 19.5%의 증가를 보인 반면에, 비수도권 도시는 15.8%의 증

가를 보였다. 지난 7년간 수도권 도시의 고용이 더 높게 나타났지만, 최근 2

년 동안은 수도권 도시에서 4.8%의 증가율을 보인 반면, 비수도권 도시의 경

우 5.8%로 더 높은 증가율을 보이고 있다.

호주 원주민의 고용상태

호주 원주민 노동인력에 대한 자료로서 가장 최근의 자료는 1996년 인구조

사 자료이다. 이 자료에서는 1991년과 1996년 사이에 원주민 고용이 증가하

여 원주민의 실업률이 30.8%에서 22.7%로 떨어진 것으로 나타나고 있다. 전

체 취업인구 중 원주민의 비율은 1991년 37.1%에서 1996년 40.7%로 증가하

였다. 결과적으로 보았을 때, 전체 인구 평균보다 원주민들은 실업률이 높고,

- 29 -



고용비율이 낮은 문제점을 안고 있는 것으로 보인다.

비영어권 지역의 사람들

비영어권에서 이주해온 사람들은 일반적으로 노동시장에서 선호도가 떨어

진다. 1993년부터 시작된 경기 회복기 이후로 이들의 실업률은 1993년의

14.8%에서 2000년 7.4%로 떨어졌다. 고용은 약 192,100명 증가하였지만, 참여

비율은 56.9%에서 54.2%로 떨어졌다.

10대의 고용 및 노동시장 참여

10대의 노동시장은 학업에만 전념하거나 실제로 직장을 찾고 있는 집단으

로 나눌 수 있다. 10대 전일제 노동 시장은 1990년대의 경제사이클에 따른

전체 노동시장과는 매우 다르게 나타나고 있는데, 10대 전일제 취업은 1989

년 5월 이후로 하락세로 나타났고, 1992년까지 급격한 하락세를 보여, 약

208,000명을 밑도는 45%까지 떨어졌다.

반면 전체 고용과는 다르게, 10대 고용 수준은 경기 침체 후에도 회복되지

않았고, 200,000∼250,000명으로 경기 확장에 따라 변동폭을 보이고 있다. 10

대 시간제 취업은 지난 10년 동안 꾸준히 증가하고 있는데, 대부분의 10대들

이 학업과 일을 병행하고 있기 때문인 것으로 보인다.

장년층 노동자들

취업중인 45세 이상의 노동자 비율은 1990년 38%에서 2000년 43.2%로 증

가하였고, 같은 기간 실업률은 0.1%에서 1.9%로 증가하였다. 45세 이상의 노

동자들은 한 번 실업상태가 되면, 젊은 사람들보다 더 장기적인 실업상태에

빠지는 경향이 있다. 2000년 6월 이후 45세 이상의 실업 인구의 44.1%가 장

기실업상태였고 15∼44세 사이의 23.3%가 장기실업상태였다.

노동 시장의 향후 전망

현재 교육을 받고 있는 사람(학생)들은 점점 더 소규모화해 가는 기업의
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노동력으로 편입될 것이고, 고용형태도 시간제나 임시직의 형태를 띠게 될

것이다. 그리고, 직업을 바꾸거나 실직 상태에 정체하는 경향이 보편화될 것

이다. 아울러, 자영업(self-employment)의 증가와 함께 종신 고용보다는 계약

상태로 회사 밖에서 일하는 형태가 증가할 것이다.

향후 노동 시장에서 요구되는 근로자의 상

첫째, 구직자들은 유연하고 창의적이어야 한다. 둘째, 시간제나 임시직 상

태로 생계를 꾸리는 것이 가능해야 한다. 셋째, 고용 상태보다는 계약 상태에

적응해야 한다. 넷째, 직업 변화와 실직 상태에서 기회를 포착할 수 있어야

하며 지속적인 학습과 훈련의 필요성을 인지하고 있어야 한다.

나. 직업교육과 관련한 노동시장의 변화

향후 개인과 기업 수준의 직업교육훈련에 영향을 미칠 수 있는 호주

노동시장의 전반적 주요 변화

첫째, 세계시장의 성장과 국제적 경쟁이 심화될 것이라는 점이다. 둘째, 서

비스와 지식기반 산업이 점차 중요성을 더할 것이라는 점이다. 셋째, 직업 기

회를 얻는데 지리적 지역적 분포가 변화할 것이라는 점이다. 넷째, 정보통신

기술의 영향이 점차 커질 것이라는 점이다. 다섯째, 업무가 조직화되는 방식

이 변화할 것이라는 점이다. 여섯째, 인구의 변화를 포함한 사회적 변화가 이

루어진다는 점이다.

다. 호주의 노동시장 정책 동향

호주의 노동시장 정책의 특성

호주의 노동시장 정책은 해외와 국내의 발전에 따라 영향을 받는다.

OECD의 노동시장 정책에서 지난 20여 년 간 중요시 해 온 역할은 구직중인

실업자들에게 수입을 보조(실업수당 지급)해주는 것에서 실제로 취업활동에
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같이 참여하는 의무를 가지거나, 그들의 취업 자격능력을 높이도록 도와주는

것이었다. 호주의 소득 지원 제도의 특징은 기한을 정해놓지 않는다는 것과

수혜자에게 반대급부의 의무가 없다(non-contributory)는 점이다.

라. 노동시장 정책의 변화

1970년대

1970년대 노동시장 정책은 잠재적인 노동시장과 교신함으로써 기술을 갖

춘 노동자들을 위한 수요와 연결하고, 일자리 창출 수단을 통하여 업무 경험

을 제공해줌으로써 취업희망자들의 고용 가능성을 증가 시키는 것이었다.

1985년∼1993년

1985년 청문회(Committee of Inquiry)는 노동시장 프로그램에 대해 프로그

램의 확산, 연결, 결합이 미흡하다고 비난한 바 있다. Kirby에 따르면, 노동시

장 프로그램에서 중요한 것은 이론적인 것이 아니라 실질적인 훈련을 제공

하는 것이다. 1980년 후반 주요 관심사는 노동시장 지원의 다양한 영역에서

수혜자가 무엇을 필요로 하는 것인가를 명확히 하고, 그들의 필요에 따라서

지원해주는 방향으로 변화되었다. 지원정책은 노동시장에서 장기실업자처럼

가장 불리한 대상에 더욱 집중하였다.

이 기간 동안의 노동시장 전략을 시기별로 요약하면 다음과 같음.

·NEWSTART strategy(1989): 1982∼1983년 장기 실업자를 위한 전략

·Jobs, Education, Training strategy(1989): 미혼 부모를 위한 전략

·Newstart(1991): 18세 이상의 모든 실업자를 위한 전략

·Disability Reform Package(1991)

공공 영역에 대해서도, 공공 서비스가 서비스 제공자 중심에서 서비스 구

매자 중심으로 옮겨갔고, 이는 정부의 노동시장 지원 방법에도 영향을 미쳤

다. 1990년대 초반에는 노동시장 프로그램을 경쟁적으로 제공하는 것에 중점

을 두었다. 연방고용서비스(Commonwealth Employment Services: CES)는 정
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부와 민간 그리고 지역사회의 교육훈련 제공자에게서 훈련 프로그램을 구매

하도록 하였다.

1993년∼1996년

1990년대 초반의 주요 관심사는 노동시장 지원의 증가에도 불구하고 어떠

한 지원도 받지 못하고 있는 대다수 장기 실업자의 존재에 관한 것이었다.

1994년 일하는 국가(Working Nation)에서 소개된 바와 같이 프로그램에 대

한 지출과 케이스 관리의 중요성이 증가하였고, 케이스 관리의 범위가 증가

하였다. 일하는 국가의 주된 목적은 장기 실업 수준의 꾸준한 감소를 통하여

노동시장의 공평성과 효율성을 개선하는 것이었다.

지원방법의 변화를 위해 장기실업자의 위험을 측정하기 위한 취업 희망자

의 조직적인 프로파일링이 이 시기에 소개되었다. 연방고용서비스 자문위원

회(Commonwealth Employment Service Advisory Committee: CESAC, 1995)

는 1995년 고용교육훈련부(DEET)의 18개 노동시장 프로그램을 검토한 바 있

다. 연방고용서비스 자문위원회는 노동시장 프로그램 시행에서 행정적인 제

도를 개선하고 노동시장 프로그램의 중요한 기초가 되는 지원 기준을 조정

하고자 하였다. 1996년 10월 고용교육훈련부를 대체하여 고용교육훈련청소년

부(DEETYA)는 이 연방고용서비스 자문위원회의 권고를 받아들여 정예화한

노동시장 프로그램을 소개하였다.

마. 노동 시장 정책에 대한 평가

호주에 관한 평가에 의하면 단기적인 노동 시장 지원에 의한 직접적 직업

창출 효과가 일반적으로 비교적 적다는 것을 말해준다. 이는 취업희망자들의

대부분이 어떻게든 직업을 얻을 수 있도록 지원을 받기 때문이거나, 직업을

갖고 싶어하는 다른 사람들보다 우선해서 고용되거나, 실업상태가 되는 다른

비즈니스에 고용되기 때문이다. 그러므로, 노동시장 프로그램의 직접적인 직

업창출 효과는 매우 신중히 다룰 필요가 있다.
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미시적 차원에서, 개인의 고용 기대나 임금에 관한 고용지원에서 얻는 효

과는 프로그램의 성과에 영향을 미칠 수 있는 요인들을 통제하면서, 참여자

의 지원후 결과와 참여하지 않은 사람들과의 비교를 통해 측정이 가능하다.

호주에서 이러한 증거들을 통해서 노동시장 프로그램은 참여자들의 고용 전

망을 개선시켜 줄 수는 있지만, 이러한 효과는 비용, 참여자의 유용성, 취업

희망자의 특성과 지속성에 따라 달라질 수 있다. 많은 연구들은 어떤 유형의

지원이 잘 운영되는지에 초점을 맞추고 있으며, 지원의 다른 수단들간의 효

과성과 효율성에 대한 실증적인 분석은 아직 미흡한 상태이다.

바. '일하는 국가'에 대한 평가

일하는 국가 프로그램

일하는 국가(Working Nation)에 대한 호주 고용교육훈련 및 청년부

(DEETYA)의 평가는 Working Nation의 전반적인 효과를 측정하기에는 아직

이르다는 것이다. DEETYA의 평가의 결론은 촘촘히 짜여져 있는 직업 구조

에서 일하는 국가를 위하여 새로운 고용을 창출하기는 어렵고, 장기 실업자

를 줄이기 위한 목표 달성이 불가능하다는 것이다. 평가는 또한 더 개별화된

지원을 의미하는 케이스 관리 확장은 취업희망자에게 직접적으로 맞춰져

있다고 보고하고 있다.

많은 취업희망자들이 Working Nation으로부터 지원을 받았지만, 그들 중

많은 사람들이 지원후에 실업 상태로 돌아갔다. 1995년과 1996년에 ABS에서

집계한 바에 따르면 장기 실업자의 절반이 노동시장 프로그램에 참여하였고,

그 후에 그들 중 많은 이들이 단기 실업자로 돌아갔다.
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<중국>

가. 최근 중국 인적자원개발 및 직업교육분야 관련 동향2)

1999년도 정부 업무에 대한 평가 및 2000년도 정부 업무 계획

주룽지(朱鎔基) 중국 국무원 총리는 2000년 3월 5일 인민대회당에서 개최

된 제9기 전국인민대표자대회(全人大) 제3차 회의에서 99년도 정부 업무에

대한 평가 및 2000년도 정부 업무 계획 을 10개 분야로 나누어 보고하였다.

朱鎔基 총리가 보고한 10개 분야는 다음과 같다.

1. 1999년도 정부 업무평가

2. 내수확대 방침의 계속 실시

3. 경제 구조조정의 대대적인 추진

4. 개혁의 지속 추진

5. 과학기술, 교육발전 가속화 및 정신문명 건설 모색

6. 대외개방 확대

7. 사회보장 체계 확립과 사회안정 유지

8. 법치확립 및 청렴하고 능률적 정부 지향

9. 조국의 평화적 통일 위업 촉진

10. 외교 업무

과학기술, 교육발전 가속화 및 정신문명 건설 모색 중 교육분야

보고 내용

각급 학교에서는 모두 자질교육을 전면적으로 추진하고 도덕교육을 강화해

야 할 뿐만 아니라 학생들의 창의정신과 실천능력을 힘써 양성하여야 하며,

초·중학교 학생들의 학업 부담을 실제적으로 경감시킴으로써 학생들의 德,

知, 體, 美 면을 전면적으로 발전시켜야 한다.

2) 이 부분은 중국 교육전반의 동향에 대한 주중한국대사관 교육관 제공 자료 중에
서 인적자원개발 및 직업교육훈련 등에 관련한 동향을 발췌 정리한 것임.
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업무 역량을 강화하고 9년제 의무교육 보급과 청소년 문맹퇴치 사업 목표

를 적시에 실현하고, 고등학교·대학 교육 및 각종 직업 교육을 진일보시키

며, 개인 학비 보조를 위한 신용대출을 대폭 추진하고 대학 졸업자의 취업을

위해 각종 여건을 조성하고, 민영교육을 적극 발전시키며, 학교 내부 관리체

제를 개혁 심화시키고, 학교 사상 정치 업무를 고도로 중시하며, 교사 조직을

재정비하고 강화하여 교원의 자질을 제고하고, 빈곤지역 교육 지원을 확대·

강화하여야 한다.

훌륭한 인재의 유입과 배치 제도를 개혁·개선 통해 국가의 중요한 영역과

직장에 있는 과학기술 분야 종사자의 업무와 생활 조건을 개선하는 등 효율

적인 정책을 추진하고, 유학중인 인재와 국외에 있는 우수한 인재들로 하여

금 귀국하여 근무하도록 독려하고 유치해야 한다.

주룽지 총리는 각급 기관이 교육발전을 위하여 강력히 추진하여야 함을 강

조하고, 사회주의 정신문명 건설과 과학 문화 수준 제고를 중시하였을 뿐만

아니라 애국주의·집체주의·사회주의 교육을 계속 진행하여 국민대중 특히,

청소년들이 바른 세계관, 인생관, 가치관을 세우고 중국 특유의 사회주의 이

상과 신념을 확고히 하도록 해야한다고 강조하였다.

나. 대학입시 3+×'제 확대

금년도 중국 전역의 일반 대학 신입생 모집정원은 작년대비 12.5% 증가한

1,800,000명으로 확정되었으며, 이에 따라 전국 고등학교 졸업생의 평균 대학

진학률은 49%에 달하게 된다고 중국 언론이 보도하였다. 금년에도 과목 배

정, 시험 내용, 시험 방식, 입학사정 형식 등 네 분야에서 대입제도 개혁이

계속적으로 진행되는 바 구체적으로는 지난 해 광동성(廣東省)을 대상으로

실험적으로 실시됐던 3+×' (필수 3과목 +선택 1과목)제가 올해 산시(山西),

지린(吉林), 쟝쑤(江蘇), 쩌쟝(浙江) 등으로 확대 실시되고 대학자율 선택과목

인 X'는 처음으로 종합 능력시험방식으로 치러지게 되며, 내년부터는 3+×'

제가 톈진(天津), 네이멍구(內蒙古) 등 전국 12개 성·시로 확대될 예정이다.
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교육부는 각 성·시가 올해부터 국가 관련규정에 따라 엄격하게 추천한 바

우쑹(保送=성적 우수자의 무시험 추천입학) 학생일지라도 반드시 종합능력

평가시험을 치른 후 입학 커트라인을 넘어야만 입학자격을 주도록 지시하였

다.

다. 人事部, 해외 고급 유학인력에 대한 새로운 귀국 취업

유도정책 발표

중국 人事部는 해외 고급 유학인력의 적극적인 국내 유치를 위해 중국공산

당 중앙위원회와 국무원의 비준을 받아 해외 고급 유학인력의 귀국 취업장

려에 관한 견해 라는 새로운 정책을 발표하였는데, 금번 발표된 정책의 주요

내용은 고급 유학인력의 재직 조건, 임금 수준, 연구자금 지원, 주택, 보험,

가족 취업 및 자녀 입학 등을 망라하고 있다.

은행·보험·증권업 및 기타 대형 국유 기업은 자체적으로 해외 고급인력

채용에 나서도록 유도하고, 대학·국책 연구기관에 대해서는 국무원 주관 부

문에서 자금을 지원하여 해외 고급 유학인력 채용을 장려하고 있다. 또한 각

기업 및 기관의 고위직(부장 혹은 국장급)에 해외 고급 유학인력을 채용할

수 있는 권한 부여하고, 채용되는 자의 국외 장기 거주권 또는 영주권 유지

를 보장함은 물론, 동등한 의료 및 보험 혜택을 주고 있다.

가족(외국국적의 배우자를 포함)의 중국내 취업은 채용기관이 책임을 지며

불가피할 경우 해당지역 정부의 인사부문이 취업을 알선하고 있고, 자녀가

중국내에서 초등 및 중학교에 재학해야 할 경우, 채용 단위 소재 지역의 교

육행정부문이 교육조건이 우수한 학교에 우선 배치하며, 고등학교·대학교에

입학해야 하는 경우에는 특례입학 등의 배려를 하고 있다.
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라. 상하이市 대학 졸업생 취업의 새로운 추세

2000년 상하이市 대학 졸업생은 석·박사생 6,500명, 학부생 27,000명, 전문

대학생 12,800명 등 모두 47,000명으로 금년 7월 기준으로 전체 졸업생의 취

업 예정률은 79%에 달한다.

마. 취업 상황

학부 졸업자의 대학원 진학 및 전문대생의 4년제 대학 편·입학 희망자가

증가하고 있고, 외국 유학을 선호하며, 석·박사 졸업생들의 기업 창업 경향

이 증가하고 있다. 또한 민영기업에 취업하는 학부생이 대폭 증가하고 있고,

타지역 졸업생들의 임시직 취업 경향도 증가하고 있다. 그밖에 직업교육대학

졸업생 및 사립대학 졸업생의 취업률이 증가하는 등 과거 몇 년 전에 비해

새로운 추세가 나타나고 있다.

바. 河北省, 고급 인재 육성계획

하북성은 국제적인 선진 수준의 교육 지도자를 양성하기 위한 고급 인재

육성 계획 을 제출하고 이를 위한 일련의 정책을 확정하였다. 고급 인재육성

계획의 내용은 다음과 같다.

1.연조(燕趙)학자 프로젝트3): 중국 및 하북성의 우수한 청장년 학자 중 1

0∼50명 가량을 선발하여 10년 동안 매년 인민폐 300,000원(한화 약

41,000,000원)의 연구비를 지원하여 연구 장려

2.명교사 프로젝트: 하북성내 대학의 주요 학과에 특별 임용교수 10명, 수

석교수 50명과 강의담당 교수 40명 신규 확보

3. 우수 인재 프로젝트: 체계적인 교육이론의 기초를 갖춤과 동시에 국내외

3) 하북성의 옛 지명을 본따 붙인 프로젝트명임.
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학문의 동향을 파악하고 교과 수업연구 및 학생교육 방면에 조예가 있

는 핵심교사 500명 양성

4.박사(포스트 닥터) 과학연구기금 조성: 매년 인민폐 6,000,000원의 기금을

조성하여 박사 및 포스트 닥터의 연구 작업 보조

5. 유학생 파견 자금 조성: 매년 인민폐 2,000,000원의 자금을 조성, 핵심교

사 20명을 선발해 해외유학생으로 파견

6. 기타: 교사 평가방법 및 과학적 평가기준 체계를 정립하여 교사평가제의

제도화, 규범화, 과학화 달성

사. 직업교육 관련 최근 동향

敎育部, 원격교육 시범학교 5개 대학 추가 지정

중국 교육부는 북경사범대학교, 동북대학교, 상해교통대학교, 화중(華中)과

학기술 대학교, 화남이공대학교를 원격교육 시범학교로 새로 지정하였고, 이

에 따라 원격교육 시범학교는 기존의 청화대학교, 북경대학교, 북경우체전신

대학 등 26개 대학교와 함께 모두 31개의 대학교가 지정되었다. 이들 인터넷

대학교는 학위취득을 위한 교육 및 학위취득과 무관한 교육 프로그램을 운

영하고, 인터넷 강의모델 연구, 인터넷 강의과정의 관리기제 연구, 데이터베

이스의 구축 등을 통해 중국 정보산업 발전의 촉진제 역할을 하고 있다.

敎育部, 중등직업학교 핵심교사에 대한 재교육 실시

교육부는 21세기를 향한 교육진흥 행동계획 에 의거, 전국 우수 중등직업

학교 10개교의 핵심교사를 선정하여 재교육 프로그램을 실시하였다. 북경연

합대학, 호남농업대학, 하북직업기술학교 등이 참가한 재교육 프로그램은 신

지식, 신기술, 전문기능 훈련 등을 강화하는 학습내용으로 구성되어 우수 전

문가 초빙 강좌, 우수 직업기술학교 견학, 생산현장 실습 등을 통하여 구체적

이고 실제적인 학습효과를 거두고 있다. 이 프로그램에는 전국 30개 성, 시,

자치구, 직할시의 326명의 교사가 참가하여 이미 기본과정을 이수한 상태이다.
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중국의 교육정보화, 새로운 발전단계로 전진 <중국교육보, 9. 11>

중국내에서 가장 영향력 있는 교육정보화기업이 제출한 科利華 2000 인터

넷 학교 프로젝트 에 따르면 중국의 교육정보화는 2000년대에 이르러 새로운

발전단계로 전진하고 있음을 예시하고 있다. 科利華 2000 인터넷 학교 운용

프로그램 은 학교교육에 더욱더 현대적이고 다양한 교과수업방법과 형식을

제공하여 학습효율과 교과교육의 수준향상에 도움을 주는 것이 목적이다.

科利華 2000 인터넷 학교 프로젝트 에서 제시하는 중국의 새로운 교육 모델

은 다음과 같다.

1. 강의식모델(수업식 강의 및 질의문답식강의)

2. 개별지도식 모델

3. 토론학습 모델

4. 탐구학습 모델

5. 협조작업학습 모델(경쟁, 협동, 공동, 역할분담식 모델)

중등직업교육제도 개혁의 일환으로 전국적으로 50개 직업교육 담당

교사 양성단지 조성 예정 <중국교육보, 9. 19>

교육부는 최근『중등직업교육 담당교사 양성단지 건설에 대한 의견』을 발

표하고 전면적인 중등직업교육 담당교사 양성단지 건설을 촉구하고 있다. 이

에 따라 직업교육을 담당하는 교사의 능력과 수준을 강화하는데 중점을 두

고 전국적으로 50개의 핵심단지를 건설함과 동시에 각성, 구, 시에도 300여개

지역별 직업교육교사 양성단지를 건설할 계획이다.

북경시, 산학공동연구 프로젝트추진 시범지역 운영

북경시는 과학연구원, 기업들과 공동으로 시대그룹 산학공동연구 시범지

역 을 설립하고, 50개의 연구프로젝트 추진 계획을 발표하였다. 40개의 연구

프로젝트는 이미 실시중이며, 이 중 10여 개는 산업화단계에 이르고 있다. 정

보기술, 환경보호, 새로운 에너지 개발, 핵기술 응용 설비 개발, 생물 및 보건

관련 산업 등 첨단 기술산업의 양성센터 및 생산단지 육성 계획이 주를 이
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루고 있다. 북경시와 청화대학교가 공동 출자한 북경-청화공업연구원, 밀운현

과 청화대학교가 공동으로 설립한 청화첨단기술공업원 등이 대표적 예이다.

북경대학, 세계 일류화 계획의 하나로 교육대학 설립

향후 10년 이내 세계 일류대학화를 추진하는 북경대학교는 세계일류화 계

획의 하나로 고급교육분야의 인재양성을 목표로 하는 교육대학을 정식으로

설립하였다. 북경대학교 교육대학은 박사생 양성단위 한 곳, 석사생 양성단위

세 곳으로 구성되어 있고, 전공과목 중 고등교육학, 교육경제학, 교육연구방

법론 등을 향후 학문적 세계일류화를 추진하는 주요 전문분야로 채택하였다.

1999년 교육예산 인민폐 3,349억원에 달함

교육부가 발표한 『1999년 전국 교육 경비 집행 상황 통계 공고』에 의하

면 중국의 1999년 교육예산은 인민폐 3,349억원에 달하는데, 이는 1998년의

2,949억원에 비해 13.56% 증가한 것이다.

중급 이상의 의약업 전문직 종사자들에 대한 의학평생교육제도 실시

전국 계속의학교육 사업회의는 향후 발표될 계속의학교육규정에 따라 중

급 이상의 의약업 전문직 종사자들에 대해 의학평생교육제도 를 실시하게

된다고 밝혔는데, 의학평생교육제도 의 내용은 다음과 같다.

1. 의약업 관련 중급 이상 전문기술직 위생기술인원에 대해 매년 25학점이

상의 계속의학교육 수강을 의무화한다.

2. 계속의학교육 학습 결과는 전문기술직에 대한 연말 심사, 임용, 승진 및

의약업무 기한 연장의 재허가시 필수조건으로 삼는다.

3. 중국내 의약업 관련 전문종사자들의 전체적 의학교육수준과 서비스의

질을 높인다.

교육부, 올해부터 30개 소프트웨어 응용기술학원 설립 계획

교육부 대학컴퓨터과학과 기술교학지도위원회 주임겸 중국과학원의 이말
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교수에 의하면 교육부는 올해부터 30개 소프트웨어 응용기술학원을 설립할

계획이라고 한다. 중국은 매년 대략 5,000여명의 컴퓨터 소프트웨어 제작 방

면의 석사를 배출하고 있으나 현재 컴퓨터 산업 방면의 인재 수요가 폭증하

고 있는 상황이므로 올해부터 30개소의 소프트웨어 응용기술학원을 설립, 매

년 15,000명의 소프트웨어 방면 석사를 양성하여 부족한 수요를 충당할 계획

이다(2001. 11. 26).

아. 북경시의 대학졸업생 북경 체류정책 확대 실시

북경시는 대학졸업생 취업제도 개혁의 일환으로 북경소재 대학 졸업생들

의 북경 체류 허용 범위를 확대하고, 첨단기술 기업에 취업하는 타지 출

신의 졸업생에 대해서는 북경시 상주 호적을 발행하는 등 조치를 통해

인재 확보를 꾀할 예정으로 있다.

북경지역 대학 졸업생 취업률 현황

북경 지역의 58개 정규대학과 109개 연구생 양성기관에서 배출된 금년도

졸업생은 모두 69,787명으로 작년에 비해 7,800명이 증가하였다. 금년도 졸업

생의 1차 취업률은 86.3%에 달하였고, 연구생 입학률과 해외로 유학하는 졸

업생의 비율은 작년에 비해 각각 12.4%, 37.7% 증가하였다.

졸업생 취업률 증가는 중국 경제 상황이 호전되고 사회가 안정됨에 따른

것으로, WTO 가입, 올림픽 유치 성공, 유니버시아드 개최, 국영기업 개혁 등

의 영역에서 최근 몇 년간 대규모의 인재 수요가 발생하였다. 타지 출신 졸

업생의 북경 거주율이 최근 2년간 계속 35.2%와 23.7%의 폭으로 증가하였다.
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<일본>

가. 일본의 경제 상황의 변화 추이

일반적 경향

노동경제 일반을 보면, 고용정세는 아직도 어려움이 많고, 잔업시간 내지

소정외 노동시간이 증가하는 추세에 있다. 완전실업률은 5.4％로 높은 수준이

며, 임금도 하락하는 경향을 보이고 있다. 취업자수는 감소하는 경향을 보이

고 있으나, 고용자수의 감소경향은 멈춘 상태이다. 또한 유효 구인배율은 완

만하게 상승하는 경향을 보이고 있으며, 신규 구인은 회복기조를 띄고 있다.

나. 노동시장 동향

취업구조

취업자수(계절조정치)는 감소경향으로 6월은 3개월만에 전월대비 190,000명

이 증가한 63,140,000명으로 집계되었다. 성별로는 남성이 37,350,000명으로

전월 대비 70,000명 증가했고, 여성은 25,790,000명으로 전월 대비 120,000명

이 증가하였다.

고용자수(계절조정치)는 감소경향이 중단되어 6월은 전월 대비 310,000명이

증가한 53,330,000명으로 집계되었는데, 성별로는 남성이 31,720,000명으로 전

월보다 90,000명이 증가했고, 여성은 21,600,000명으로 전월 대비 220,000명이

증가하였다. 고용형태별로 보면, 상용고(상시고용)이 46,080,000명으로 전년

동월보다 1,230,000명이 감소했고, 임시공(임시고용)이 6,100,000명으로 전년

동월 대비 520,000명이 증가하였으며, 일고(일일고용)이 1,300,000명으로 전년

동월 대비 60,000명이 증가하였다. 每月勤勞統計調査 (속보)에 의하면 6월의

일반근로자, 파트별 상용고용지수(규모 5인 이상의 계절조정치)를 보면 일반

근로자는 변함이 없으나 파트타임 근로자는 0.1％ 감소하였다.

- 43 -



실업구조

6월의 완전실업률(계절조정치)은 전월과 동일한 수준인 5.4％로 성별로는

남성이 전월과 동일한 5.5％였고, 여성은 전월보다 0.1%포인트 하락한 5.2％

였다. 6월의 완전실업자수(계절조정치)는 전월 대비 30,000명이 증가한

3,610,000명이었고, 성별로는 남성이 2,170,000명으로 전월 대비 10,000만 명이

증가하였고, 여성은 1,430,000명으로 집계되었다.

이직사유별로 보면, 비자발적 이직자가 1,530,000명으로 전년 동월 대비

610,000명이 증가하였고, 자발적 이직자는 1,170,000명으로 전년 동월 대비

140,000명이 감소하였으며, 기타 사유에 의한 실업자는 700,000명으로 집계되

었다. 이들 실업자의 특성을 살펴보면, 일본은 남녀간의 실업률 격차가 그다

지 크지 않은 것이 특징이나 2000년도는 남성이 4.9%, 여성이 4.5%로 여성이

남성 실업률을 크게 하회하고 있는데, 이는 그 동안의 고용증가가 여성을 중

심으로 이루어진 것에 기인하는 것으로 보인다.

연령별로는 15∼24세의 청소년층과 60∼64세의 고령자층이 각각 9.2%,

8.0%로 높은 수준의 실업률을 보이고 있어 청소년과 고령자에 대한 실업대

책이 필요하다. 실업률을 노동시장의 노동력 수급상태에서 보면, 노동력 수요

가 부족해서 발생하는 수요부족 실업과 노동시장의 불완전성에 기인하는 마

찰적·구조적 실업으로 나누어 볼 수 있는데, 수요부족에 기인한 실업률은

1999년 3/ 4분기의 1.29%를 정점으로 2000년 4/ 4분기에는 0.97%로 감소하였

고, 마찰적·구조적 실업률은 1993년부터 지속적으로 증가하여 2000년 4/ 4분

기에는 3.83%로 4/ 4분기 실업률 4.8%의 79.8%를 차지하여 일본의 실업문제

는 수요부족에 의한 실업률의 증가보다는 마찰적·구조적 요인에 의한 노동

시장의 미스매치 해소가 중요한 과제로 되고 있음을 알 수 있다.

경제활동인구

6월의 경제활동인구(계절조정치)는 전월 대비 21만 명이 증가한 66,760,000

명이고, 비경제활동인구는 전월 대비 120,000명 감소한 42,540,000명으로 집계

되었다. 성별로 보면, 남성이 13,420,000명으로 전월 대비 30,000명이 감소하
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였고, 여성이 29,120,000명으로 전월보다 90,000명이 감소하였다. 경제활동참

가율을 보면, 1999년의 62.9%를 정점으로 점차 감소하는 경향을 보이고 있으

며, 2001년의 62.0%에서 2002년 6월 61.7%로 하락하였다.

구인배율

6월의 유효구인(계절조정치)은 전월 대비 0.1% 감소하였고, 유효구직자수

(계절조정치)는 1.0% 감소하였다. 유효 구인배율은 완만한 상승경향을 보였으

나, 6월에는 0.53배로 전월과 동일한 수준을 기록하였다. 신규 구인(계절조정

치)은 전체적으로 회복세에 있으나 3개월만에 감소하여 6월에는 전월 대비

4.9% 감소하였다. 신규 구직자수(계절조정치)는 2개월 연속 감소하여 전월대

비 6.5% 감소하여, 신규 구인배율(계절조정치)은 0.96배로 전월 대비 0.01포인

트 상승하였다. 신규 구인을 일반 구인과 시간제 구인으로 구분하여 보면, 일

반 구인은 전월 대비 3.9％감소하였고, 시간제는 전월 대비 7.8%감소하여 시

간제의 구인은 증가 경향에서 6개월만에 감소세로 돌아섰다.

신규 구직을 보면 일반 구직은 전월 대비 6.1％ 감소하였고, 시간제는 전월

대비 8.4% 감소하였다. 신규 구직자중 사업주의 사정(휴폐업 등)으로 인한 상

용 신규 구직자수(시간제 제외)는 전년 동월 대비 19.9% 증가했으나 그 증가

폭은 5개월 연속하여 축소되는 추세를 보였다.

산업별 전년 동월 대비 증감률

건설업의 경우 취업자수는 4.3% 감소하였고, 그 가운데 신규 구인이 13.2%

감소하였다. 제조업은 취업자수가 3.8% 감소하였는데, 그 중 신규 구인의 감

소율은 2.8%였으며, 금년 들어 그 감소폭이 축소하는 추세를 보였다. 운수

통신업은 취업자수가 3.1% 감소했으나, 신규 구인은 2.0% 증가하였다. 도소

매업, 음식업은 취업자수가 3.8% 감소하였는데, 그 중 신규구인은 5.8% 감소

하였으며, 전년 동월 대비로는 3개월만에 감소하였다. 서비스업은 취업자수가

1.9% 증가하였으며, 동시에 신규 구인도 1.0% 증가하였다.
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고용선행지표

최근의 고용선행지표는 개선되고 있다. 고용의 선행지표라 할 수 있는 제

조업의 소정외 노동시간은 산출량을 반영하여 증가하는 경향을 보이고 있다.

5월은 전월 대비 1.6% 증가하였고, 6월은 동일한 수준을 나타냈다. 전체 조

사 산업을 보면 5월은 전월대비 0.6%가 증가하였고, 6월은 0.4% 감소하였다.

일본은행의 기업단기경제관측조사(6월 조사)에 의하면, 고용인원판단 DＩ

(과잉-부족)는 18%로 전기보다 2%포인트 저하 추세를 보이고 있다. 후생노동

성의 노동경제동향조사를 보면, 1∼3월에 고용조정을 실시한 사업소가 31%,

4∼6월에 실시 예정인 사업소가 29%로 1/ 4분기보다 2%포인트 낮아졌고, 7∼

9월에 실시할 예정인 사업소는 25%로 지속적인 저하가 예상되고 있다. 내각

부의 경기동향조사도 ７월의 2∼3개월 후의 경기선행판단ＤＩ 고용관련은

46.4%로 전월과 동일한 수준을 유지하고 있다.

임금구조

6월의 현금급여총액은 468,018엔으로 전년 동월 대비 3.7% 감소하였는데,

취업형태별로 보면, 일반 근로자는 전년 동월 대비 2.7% 감소하였고, 파트타

임 근로자는 3.5% 감소하였다. 구체적인 내용을 보면, 소정내 급여는 전년

동월 대비 1.6%감소(일반근로자가 0.7%감소, 파트타임근로자가 3.3%감소)하

였고, 소정외 급여는 전년 동월 대비 2.7%감소하였으며, 특별급여는 6.6%감

소하여 실질임금은 전년 동월 대비 2.9% 감소하였다.

노동시간

6월의 총 실노동시간은 156.3시간으로 전년 동월 대비 2.2% 감소하였다. 취

업형태별로 보면, 일반 근로자는 전년 동월 대비 1.4% 감소하였고, 근로자는

3.6% 감소하였다. 6월 제조업의 소정외 노동시간은 13.2시간으로 전년 동월

대비 3.5% 증가하였다. 규모별로 보면, 500인 이상 규모의 사업장은 전년 동

월 대비 10.5% 증가하였고, 100∼499인 규모의 사업장은 5.6% 증가하였으며,

30∼99인 규모의 사업장은 3.6% 증가하였고, 5∼29인 규모의 소규모 사업장
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은 8.2% 감소하였다.

소비지출

6월의 근로자세대의 소비지출은 명목지출의 경우 전년 동월 대비 2.6% 증

가하였고, 실질 지출로는 3.4% 증가하였다. 소비지출을 상품·서비스별로 보

면 상품은 실질 지출이 전년 동월 대비 6.3%증가하였고, 서비스재는 5.1% 증

가하였다.

다. 일본의 고용 실업대책

현재 운영되고 있는 일본의 고용대책

- 1998년 4월 긴급고용개발프로그램 이후 동년 6월의 긴급고용대책

- 1998년 11월의 고용활성화 종합계획과 경제신생대책에 의한 고용대책

- 2000년 5월 16일 미스매치해소에 중점을 둔 긴급고용대책

- 2000년 10월 19일 일본 신생을 위한 신발전정책 4)

고용안정을 위한 종합 대책

2001년 9월 산업구조개혁·고용대책본부는 고용안정을 위한 종합적인 대책

을 제안하였는데, 그 주요내용은 고용환경정비, 고용미스매치의 해소 및 사회

안전망(safety net)의 정비를 근간으로 하고 있다. 구체적인 내용은 규제완화

를 통한 신시장의 창출, 민관이 연계한 직업소개, 능력개발의 적극적인 추진,

지역수요를 고려한 고용창출(신공공서비스 고용 등), 각종 지원금의 적극적인

활용, 실업자의 생활안정과 재취직 촉진에 필요한 조치를 긴급히 취하는 것

등이다. 경제사회의 급속한 변화에 대응하여 중고령자의 원활한 재취직을 촉

진하기 위해 동년 12월 14일 고용기회의 창출을 위한 고용보험법 등의 임시

4) 여기에는 시행적 취업을 통한 중고령자의 취업기회를 확대하기 위한 사업주에의
지원과 근로자의 IT화에의 대응을 목표로 IT와 관련한 다양한 직업능력습득 기
회의 확보 및 제공 등으로 노동시장의 미스매치해소를 중심으로 하는 긴급고용
대책이 설립됨.
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특례조치에 관한 법률 (고용대책임시특례법)5)이 제정되었다.

고용창출을 위한 긴급고용대책

경기회복과 더불어 350,000명 정도의 고용창출을 위한 긴급고용대책을 수

립하여 미스매치 해소를 중심으로 고용회복과 경기회복의 시차를 극소화하고

자 하고 있다. 본 대책의 주요 내용은, 첫째, 성장산업에 중점을 둔 직업능력,

산업간의 미스매치를 해소한다. 이를 위하여 ①직업훈련을 확대하여 IT화에

대응한 취업을 촉진하고, ②신규·성장분야에 고용창출특별장려금을 확대 지

급한다. 둘째, 고용기회창출을 위한 지원대책의 강화한다. 구체적으로 중소기

업노동력확보법과 간병근로자법에 의해 창업이나 다른 업종에 진출하는 중소

기업자가 근로자를 고용할 때 지원을 강화한다. 셋째, 신규학졸 미취업자를

이한 대책을 마련한다. 이를 위하여 ①신규학졸 미취업자의 실무능력양성을

위해 단기간의 직업훈련을 사업주나 민간 교육훈련기관에 위탁하여 교육훈련

을 실시하고, ②신규학졸 미취업자를 채용하면 채용후 능력개발비를 지원하

는 제도를 신설한다. 넷째, 고용유지와 비자발적 실업자대책을 강화한다. 인

간존중의 관점에서 기업이 사회적 책임을 다하기 위해 중앙·지방 수준에서

노사에 영향력을 행사하고, 또한 완전실업률이 5.0% 이상인 경우, 중고령의

비자발적 실업자를 고용하는 사업주에게 긴급고용창출특별장려금을 지급한

다. 다섯째, 민관 노동력 수급 조정기능을 강화하여 임금노동조건, 연령간의

노동시장 미스매치를 해소한다. 즉, 민관이 정보를 일원적으로 제공할 수 있

는 네트웍을 구축하고, 근로자파견법과 직업안정법을 개정하여 민간기관을

활용한 노동력의 수급조절기능을 강화하며, 구인연령제한을 완화하기 위한

행정지도를 적극적으로 실시한다. 여섯째, 고용보험제도의 개혁으로 재직중에

도 재취직 지원을 강화하여 사회 안전망을 확립한다.

5) 이 법은 노동시장의 변화로 다수의 중고령자가 실업위기에 처하게 되어 이들에
대한 재취업 촉진, 고용기회의 창출을 위해 고용보험법 제2조 관련, 선원보험법
제3조 관련, 중소기업노동력확보법 제4조 관련 및 근로자파견법 제5조 관련조항
에 특례를 규정하는 것임.
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신규 성장분야의 고용창출대책

신규 고용을 창출하기 위한 정책은 신규·성장분야, 간병분야, 중소기업분

야 및 지역의 신규 고용창출대책과 긴급고용창출을 위한 특별장려금을 확대

하는 일을 중점적으로 실시한다. 신규·성장분야의 고용창출대책 관련 내용

으로는 다음과 같은 것들이 있다. 첫째, 신규·성장분야의 고용창출을 위한

종합 프로젝트를 실시한다. 신규·성장분야의 고용창출을 위한 지원책으로,

①민관의 정보교류와 의견교환을 위해 신규·성장분야를 지원하기 위한 네트

웍을 정비하고, ②신규·성장분야에 노동력이 원활하게 이동할 수 있도록 北

海道, 宮城, 東京, 大阪 등 6개 지역에 신규·성장분야 인재서비스센터를 설

치하여 신규·성장분야 구직자 및 기업에 만남의 장을 제공하며, ③신규·성

장분야 사업주가 신규노동력을 채용할 경우 신규·성장분야취직 촉진급부금

을 지급하고, ④신규·성장분야 창업시 산업고용안정센터에서 전문인력에 대

한 정보를 제공하고, 출향(出向)이나 이적시 고용관리상의 유의점 등에 대한

상담을 실시하며, ⑤신규·성장분야의 고용창출을 위해 신규·성장분야와 관

련한 공공직업훈련(위탁훈련)에 의한 직업능력개발을 실시한다. 둘째, 신규·

성장분야 고용창출특별장려금제도에 의한 고용창출대책으로, 신규·성장분야

의 사업주가 비자발적 실업자인 중고령자를 고용하여 OJT를 중심으로 직업

훈련을 실시하는 경우 장려금6)을 지급한다(2002년 3월까지의 잠정적인 조치).

간병분야의 고용창출

간병분야는 급속한 고령화의 진전과 간병보험제도의 실시로 간병서비스의

수요 증가가 예상되어, 이 분야의 노동력 확보와 고용창출이 중요한 과제로

등장하고 있다. 간병분야의 노동력 확보와 고용창출을 위해 간병고용창출지

원금과 간병근로자 능력개발사업을 실시한다. 간병고용창출지원금 확보사업

은 간병분야에서 새로운 서비스를 제공하는 사업주에게 당해 사업장에서 인

6) 비자발적 실업자를 고용할 경우 45-60세는 1인당 70만円, 30-45세는 40만円의 장
려금을 지원하고, 직업훈련을 실시하는 경우 OJT만 실시할 때는 1인당 월 24,100
円, 강의시간이 훈련시간의 10%를 초과할 때는 1인당 월 60,000円을 지원한다.
또한 훈련자에게는 수강장려금으로 1일 6,500円을 지급함.
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재확보, 능력개발, 고용관리개선 및 고용환경정비를 할 경우 그 비용을 지원

하여 고용창출을 지원하는 제도이다. 간병근로자 능력개발사업으로는 간병분

야의 노동력 확보와 고용창출을 위하여 홈 헬퍼(home helper) 2급 및 3급 양

성 강좌를 이전직자에게 중점적으로 실시한다.

중소기업의 고용창출대책

경제환경 변화와 글로벌화로 중소기업의 노동력 확보와 노동력 수급이 중

요한 정책과제로 등장하면서, 1991년 중소기업의노동력확보를위한고용관리의

개선촉진에관한법률 (중소노확법)을 제정하였다. 이어, 급격한 국제경제환경의

변화로 1995년 10월, 1998년 12월에 법을 개정하여 중소기업에 대한 고용창

출과 노동력 확보를 위한 지원조치를 취하고 있다. 이의 구체적 내용으로는

첫째, 중소기업고용창출인재확보지원금, 둘째, 중소기업고용창출고용관리지원

금, 셋째, 수급자격자창업특별지원금, 넷째, 중소기업고도인재확보지원금, 다

섯째, 중소기업고용창출등능력개발급부금, 여섯째, 중소기업고용환경정비장려

금, 일곱째, 중소기업인재확보추진사업지원금제도 등이 있다. 그 외에 중소기

업신용보험법, 중소기업투자육성주식회사법, 직업안정법에 특례규정을 두어

신규고용창출을 꾀하고 있다.

종합적인 지역고용대책

일본도 우리 나라와 마찬가지로 수도권 東京의 집중도가 매우 높아 지역

활성화와 국토의 균형 있는 발전 및 고도 숙련기능자의 기능전수·계승을

위한 종합적인 지역 고용기회 창출은 매우 중요한 과제가 되고 있다. 이를

위해 지역고용개발촉진법을 제정하였고, 구조조정으로 인한 고용대책 및 긴

급지역고용특별교부금 등의 고용대책을 실시하고 있다.

종합적인 지역고용대책의 내용으로는, 첫째, 1987년 지역고용개발촉진법을

제정하여 지역의 고용창출, 인력확보에 대해 지역고용개발지원금, 지역고용환

경정비지원금 등을 통한 적극적인 지원제도를 시행하는 것이다. 지역고용개

발촉진법은 지역고용창출을 위해 고용창출 대상지역을 고용기회증대촉진지
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역, 특정고용기회증대촉진지역, 고용환경정비지역, 고도기능활용고용안정지역,

긴급고용안정지역으로 지정하여 대규모 고용개발촉진지원금 등의 재정지원을

통하여 대규모 고용개발 모델프로젝트 추진사업을 실시하여 지역의 고용창출

을 지원한다. 둘째, 기업의 대규모 구조조정으로 인한 영향으로 하청기업 및

거래업체 등에 종사하는 근로자가 실직했을 경우, 그들의 고용안정을 위해

대규모 구조조정 사업장과 그 영향을 받는 지역의 기업에서 근무하던 실업

자를 고용할 경우 사업주에게 근로자 임금의 일부를 지원하는 것이다. 2000

년 4월 현재 日産自動車 村山공장 등 세 개의 지정사업장과 東京都 武藏村山

市 등 네 개 市町지역을 지정하여 특정지역·하청기업 이직자 고용창출장려

금을 신설하여 월 100,000엔의 임금을 보조하여 고용불안을 해소하려 시도하

고 있다. 셋째, 지방공공단체에 대한 긴급지역고용특별교부금 형태의 재정을

지원하는 것이다. 1999년 8월 긴급지역고용특별교부금제도를 신설하여 중앙

정부가 지방공공단체에 자금을 지원함으로써 고용창출 기회를 확대하였다.

지원금액은 都道府縣의 인구와 유효구직자수에 따라 지원하고, 이 지원금으

로 민간기업이나 NPO 등에 위탁사업을 실시하도록 하여 신규고용과 취업효

과를 높이고, 위탁사업은 기존사업에 대한 보조가 아니고 교육, 문화, 복지,

환경, 재활용, 산업진흥, 농림수산업 및 NPO지원 등 긴급히 실시할 필요성이

있는 사업에 한정하고 있어 기존사업과의 경합관계를 지양하고 있다.

긴급고용창출특별장려금의 확대

1999년 1월 고용활성화 종합계획의 일환으로 고령자고용개발협회에 긴급고

용창출특별기금을 신설하였다. 이를 기반으로 하여 고용정세의 악화에 대비

하고, 중고령자의 비자발적 실업에 대한 고용창출 확대를 목표로 45∼60세의

실업자를 직업안정소를 통해 고용한 사업주에게 대상근로자 1인당 300,000엔

의 긴급고용창출특별장려금을 지급하고 있다. 신규 고용창출을 위한 장려금

지급조건의 확대 내용은 장려금 지급대상 근로자에 45∼60세 미만의 공공직

업훈련 수강자를 추가하고, 신규고용 1개월 후에 사용근로자가 고용후보다

증가해야 한다는 조항을 폐지한 것 등이다.
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특정 불황업종 고용안정대책

엔고와 국제화의 진전에 따른 산업구조의 변화로 인한 특정 불황업종의 고

용대책은 1983년의 특정불황업종등관계근로자의고용안정에관한특별조치법

(업종고용안정법)에 기반을 두고 있다. 이 법은 고용에 영향을 주는 개별사업

장을 특례사업장으로 인정하고, 고용회복이 불투명하여 기업간, 산업간의 고

용조정이 불가피한 업종을 특정고용조정업종으로 지정하며, 구조적인 불황으

로 시설·설비를 폐지하여 기업규모축소가 불가피한 업종을 특정불황업종으

로 지정하여 실업예방과 이직자의 재취직을 촉진하는 조치를 취하는 것을

주요내용으로 하고 있다. 우선 재직근로자의 실업예방대책은 고용조정지원금,

노동이동고용안정지원금, 노동이동능력개발지원금을 지급하고, 직업전환훈련

등을 실시하여 재직근로자의 실업에 대한 예방 조치를 취하고 있다.

지역고용대책

지역고용대책은 지역고용개발촉진법에 기반을 두고 있으며, 고용안정과 고

용환경정비를 위한 지역 및 능력개발취직촉진지역 등을 지정하고, 그 지역의

고용창출과 고용환경정비계획을 수립하고 이에 대한 지원을 실시하는 것으로

구분된다. 지역고용대책의 구체적 내용은 다음과 같다. 첫째, 고용기회 창출

대책은 고용기회증대촉진지역, 특정고용기회증대촉진지역 및 긴급고용안정지

역을 지정하고, 지역고용증대계획에 의해 지역고용개발지원금7)과 대규모 고

용개발촉진지원금을 지급하여 지역고용개발계획촉진사업, 지역고용개발책정

원조사업 등을 실시함으로써 고용창출을 꾀한다. 둘째, 실업예방과 재취직 촉

진을 위한 대책은 광역직업소개활동을 추진하고, 경기변동과 산업구조 변화

로 인한 사업축소에 따른 휴업, 교육훈련 및 출향(出向)을 실시한 사업주에게

고용조정지원금, 특정구직자고용개발지원금을 지급하고, 고용보험 실업급여의

연장 대책을 실시한다. 셋째, 고용환경정비를 위한 조치로 고용환경정비지역

의 고용창출을 위해 고용구조개선모델프로젝트사업(1991)을 실시한다. 또한

7) 지역고용개발지원금은 근로자를 신규고용한 사업주에 대해 지역고용기회장려금
을, 고용규모에 따라 시설·설비비용을 감안하여 지역고용특별장려금 및 지역고
용이전특별장려금을 지원하고 있음.
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지역의 고용환경정비를 위한 기금을 지원하고, 지역고용환경정비지원금의 지

급, 지역산업진흥과 고용개발을 위한 특별융자를 통해 지역의 고용안정과 고

용창출을 도모한다.

특별고용대책

특별고용대책은 경기변동에 의한 사양산업이나 고용이 불안정한 근로자를

주 대상으로 하고 있다. 특별고용대책의 구체적인 대상 및 내용은 다음과 같

다. 첫째, 건설노동 대책이다. 건설노동은 하청기업의 고용관계가 불분명하고,

임시직인 일용직 등 불안정한 고용형태가 많아 1976년 건설근로자의고용개선

에관한법률(건설고용개선법)을 제정하여 고용대책을 수립한 바 있다. 건설고

용개선계획을 수립하여 건설근로자의 고용관리, 고용형태의 개선 및 능력개

발과 복지증진을 꾀하고, 건설근로자의 능력개발을 위해 건설근로자의 고용

개선지원금으로 건설교육훈련지원금, 고용관리연수지원금, 복리후생지원금 및

고용개선추진사업지원금을 지원하고 있다. 지원건수(2000)는 58,757건에 약

61억엔에 달하고 있다. 둘째, 항만노동대책이다. 항만노동대책은 항만근로자

의 필요노동력 확보와 고용안정을 위하여 항만노동법(1965)에 기초하여 일용

직 항만근로자의 등록제도를 중심으로 고용대책이 강구되어 왔는데, 최근 운

송기술혁신과 항만근로자에 의한 하역처리체제의 정비로 지금까지의 중심적

인 역할을 했던 일용직 항만근로자 등록제도를 폐지하고, 항만근로자고용안

정센터가 근로자 파견업을 대행하는 체제로 전환되었다. 그러나 경제환경변

화로 항만근로자의 고용안정과 항만운송사업의 효율화가 현안과제로 등장하

면서 항만운송 사업주간에 항만근로자의 상호 활용제도를 도입하고, 항만근

로자고용안정센터의 근로자파견업무의 폐지와 더불어 동 센터에 항만근로자

파견제도의 적정한 운영을 위하여 필요한 업무를 수행하도록 제도를 개편하

고 항만고용안정계획8)을 수립하였다. 셋째, 동화관계주민9)의 고용촉진대책이

8) 항만고용안정계획에 관해서는 勞 省告示 第101 (2000.10.2) 港 雇用安定等計畵
을 참조.

9) 동화관계주민은 일본내의 일본인 차별주민으로 일명 部落民으로 일컬어지고 있
는 차별지역 주민으로 전국 30만여 세대에 약 89만인에 달하고 있음.
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다. 동화관계주민의 고용촉진대책은 법적 사업인 직업안정촉진강습사업(수강

장려금의 지급)과 직업상담원의 직업상담사업이 있고, 일반 사업으로 고용주

에 대한 지도·계몽사업, 직업상담원을 제외한 신규학졸자 등에 대한 직업지

도와 직업소개사업 및 기능자육성자금대부사업이 있다. 이는 1969년의 동화

대책사업특별조치법 , 1987년의 지역개선대책특정사업에관련한국가의재정상

의특별조에관한법률 (地對財特法)을 중심으로 이루어지고 있다. 넷째, 모자가

정의 고용대책이다. 모자가정의 고용대책은 여성가장에 대한 직업소개, 직업

상담 및 직업훈련과 모자가정의 여성가장 고용사업주에 대한 지원을 중심으

로 이루어지고 있다. 즉, 공공직업안정소에 모자가정의 여성 가장 전담 직업

상담원을 배치하여 직업을 소개하고, 공공직업훈련이나 직장적응훈련을 받는

여성 가장에게 훈련수당을 지급한다. 여성 가장을 고용한 사업주가 여성 가

장의 직장적응을 촉진하기 위해 위탁훈련을 실시할 경우 사업주에게 훈련위

탁비를 지원함과 동시에 상용근로자로 채용할 경우 특정구직자 고용개발지원

금을 지원하여 여성가장의 고용을 촉진하고 있다. 다섯째, 특정 지구에 대한

고용대책이다. 특정 지구에 대한 고용대책은 1960년대 이후 일본의 급속한

경제성장에 따른 도시화로 인해 대규모 일용직 노동시장이 발달되어, 1960년

東京 山谷地區 파출소방화사건(제1회 山谷事件), 1961년 大阪 愛隣地區 東田

町파출소 방화사건이 발생하여 이들에 대한 특별한 고용대책이 강구된 결과

마련된 것인데, 지속적인 경기불황으로 인한 실업자의 증가로 노숙자가 증가

하여 이들에 대한 대책도 시급히 요구되고 있는 실정이다.

실업대책사업

실업대책사업은 1949년 긴급실업대책법에 의해 실업자에게 일시적인 취업

기회를 부여함을 목적으로 하는 공공취로사업과 공공사업의 실업자흡수율제

도(흡수율제도)가 중심적인 사업이다. 실업대책사업의 구체적인 내용으로는

첫째, 공공취로사업에 의거한 단기적인 실업대책이 있다. 실업대책사업의 취

로자는 1960년 350,000명을 정점으로 감소하기 시작하여 2000년에는 164명으

로 감소하였는데, 그들의 평균연령은 대다수가 60대 초반이었다. 이렇게 급격
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하게 공공취로사업 일용직 근로자가 줄어든 것은 일용직고용자고용장려금제

도, 일용직근로자전직촉진제도의 신설로 인해 상용근로자화가 상당히 촉진되

었고, 또한 1986년 고연령자의고용안정에관한법률(이전의 중고연령자의고용

촉진에관한특별조치법, 현재의 고령자고용안정법)의 제정으로 신규로 발생하

는 실업자에게는 실업대책사업의 공공근로가 금지되었으며, 1995년에 실업대

책사업을 종료하고 그 잔여 사업만을 실시한데 기인하고 있다. 우리 나라의

경우도 실업률 감소를 위한 단기적인 공공근로사업을 장기적으로 취업능력을

제고하는 방향으로 전환할 필요가 있을 것이다. 둘째, 공공사업의 실업자 흡

수율제도의 도입에 의한 실업대책을 들 수 있다. 공공사업의 경우 일정률의

실업자 흡수율을 설정하고, 그 공공사업에 실업자를 취업시켜 강제적으로 실

업자를 감소시키려는 제도이다. 실업자 흡수율제도는 특정 지역에도 확대 적

용되었는데, 沖 진흥개발특별조치법(1971)의 제정으로 沖 지역에 적용되었

고, 1973년의 석유파동을 계기로 공공사업의 고용흡수율제도가 적극적으로

활용되고 있다. 그 후 특정불황업종이직자임시조치법(1977), 지역고용개발등

촉진법(1987), 阪神·淡路대지진재해지역의지진재해실업자의공공취로촉진에관

한특별조치법(1995) 등에 의해 강화하여 실시하였다. 공공사업의 고용흡수율

은 40∼60%로 매우 높게 책정되어 있고, 적용지역은 高知縣, 福岡縣, 北海道,

熊本縣 등의 12개 지역에 적용되고 있어 실업자의 고용기회 확대에 중요한

역할을 담당하고 있다.
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Ⅲ. 인적자원개발과 직업교육훈련

1. 국가별 주요 조직 및 제도

전반적으로 볼 때 미래의 세계는 현재와는 다른 경제, 정치, 문화의 형태를

보여주게 될 것이다. 이에 따라 직업교육훈련도 미래의 세계를 예견한 가운

데 그로부터 요구되는 직업능력 및 자질을 개발할 필요가 있다.

이와 같은 추세를 고려하여 조사된 국가들은 모두 정부 차원에서 운영되는

인적자원개발 관련 부서를 중심으로 하여 21세기의 도래를 준비하고 있다.

본 장에서는 각국의 인적자원개발 및 직업교육훈련 관련 주요 조직 및 제도

를 중심으로 살펴본다.

<미국>

가. 직업성인교육국(Office of Vocational and Adult Education:

OV AE)

직업성인교육국에서는 노동자에게 점점 복잡한 기술을 요구하고, 끊임없이

변화하는 세계의 전반적인 요구에 부응하여 국가의 미래를 준비하기 위한

업무를 담당하고 있다. 이곳의 정책과 프로그램에서는 탈락하는 학습자가

없다는 목표를 제시하고 있으며, 청소년과 성인이 중등 과정 이후 교육의

준비를 필요로 하는 지식과 기술을 얻도록 도와주는 광범한 정책, 프로그램,

활동과 성공적인 생애, 생산적인 삶의 범위를 지원하고 있다. 직업성인교육국

은 학생이 평생학습자로서 최상의 교육과 경력을 유지하고, 개인의 잠재력

형성을 도와줄 수 있는 정보, 자원에 대한 접근이 가능하도록 한다.
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OVAE의 구체적 활동 범위

직업성인교육국은 모두 네 영역에서 구체적으로 활동을 전개하고 있다. 그

것은 고등학교, 전문·직업 교육, 지역사회전문대학(community college), 그

리고 성인교육 및 문해(adult education and literacy)인데, 이 네 영역에서 직

업성인교육국은 입법(legislation), 보조금(grants)의 차원에서 지원사업을 수행

하고 있다.

OVAE의 활동 개관

이곳에서 하는 주요 활동은 임무, 계획, 그리고 정책적 우선순위를 결정하

는 일이다. 미국은 교육분야에서 연방 정부의 역할이 제한적인데, 10차 수정

법안에 따라 대부분의 교육정책은 주와 지역 수준에서 결정되기 때문이다.

성인 교육(adult education)의 영역

성인교육의 영역은 성인교육 및 가족문해법 (Adult Education & Family

Literacy Act of 1998)에서 명확히 제시하고 있다. 1998년 8월 7일 제정된 노

동인력 투자법 (Workforce Investment Act of 1998) (WIA--P.L. 105-220)은 연

방정부의 고용, 성인 교육, 직업의 복직 프로그램을 개선하기 위한 법령인데,

특히 성인과 젊은이들에게 노동자 투자와 교육활동의 통합된 one-stop 시

스템을 구축하기 위하여 마련되었다.

이러한 법령에 의거하여 지원되는 활동을 실행하는 실체들은 이러한 원스

톱 시스템으로 운영되며, 위에서 서술한 활동들을 위한 파트너 역할을 담당

하고 있다. WIA의 Title Ⅰ은 인력투자 프로그램과 활동을 허용하고 있다.

인력투자 프로그램과 활동은 미국 노동부의 고용과 훈련을 위한 행정기

구 (Employment and Training Administration of the U. S. Department of

Labor)에 의해 관리되고 있다.

칼 퍼킨스의 직업기술교육법령

칼 퍼킨스(Carl D. Perkins)의 직업기술교육법령(Vocational and Technical
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Education Act of 1998)(Public Law 105-332)은 1998년 10월 31에 제정되었는

데, 이 법령은 Carl D. Perkins Vocational and Technical Education Act에

의해 위임되기 전에 21세기를 위한 직업교육과 전문교육의 새로운 비전을 설

립하도록 프로그램을 재구성하고 개선하고자 마련되었다.

노동력 투자를 위한 법령

1998년 8월 7일 법률로 제정된 노동인력 투자법은 연방정부의 고용, 성인

교육, 복직 프로그램을 개선하기 위해 마련되었는데, 동 법령에 의하여 성인

과 젊은이들을 대상으로 한 노동자 투자와 교육활동의 통합된 원스톱 시스

템을 마련하게 되었다.

원스톱 시스템을 지원하기 위한 자원

광범한 연방정부 프로그램의 수행활동은 WIA에 의해 확립된 새로운 원스

톱 시스템에 의해 이루어지고 있는데, 프로그램마다 자원의 평가를 제공하

는 기준 준비되어 있고, 자원은 원스톱 시스템의 실행을 지원하기 위해 지

역 수준에서 활용되고 있다.

비전통적인 훈련 및 고용을 위한 지원정책

퍼킨스 법령 Ⅲ(Perkins Ⅲ)은 비전통적인(nontraditional) 훈련과 고용에 대

한 개개인의 준비를 지원하기 위해 구성되었으며, 다수의 규정(provision)을

포함하고 있다. 동 법령의 제 3(17) 항은 비전통적인 훈련과 고용 을 컴퓨

터 과학, 기술, 그 외에 최근에 형성된 고도의 기술 업무를 포함한 직업

(occupation)이나 작업분야 로 정의하고 있다.

나. 미국의 직업교육 전망

미국 교육부의 교육연구 개선국이 마련한 미국 직업교육전망서는 National

Center for Education Statistics의 자료(2000)를 기초로 하여 직업교육의 중요
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한 전망을 제시하고 있다. 미국의 직업교육은 21세기의 도래와 함께 과도기

에 놓이게 되었다. 또한 직업교육의 목적은 학생들이 학사학위 소지자보다

더 낮은 직업에 종사하기 위해 필요한 초보 수준의 직업을 얻을 수 있도록

준비시키는 것이라는 점이다. 그러나 지난 15년간, 이런 목적은 학문적, 직업

적, 기술적 능력을 갖출 수 있는 더 광범위한 준비의 개념으로 바뀌었다. 이

것은 일반교육과 직업교육을 통합하고, 모든 산업 측면을 강조하면서 학문적

성과 측정을 실시하는 등의 다양한 개혁을 포함하는 개념이다.

현재, 직업교육정책은 고등학교 학생들이 다양한 연계나 Tech-Prep 등을

통하여, 중등후기 수준, 2년제, 또는 4년제 학위 수준을 계속할 수 있도록 촉

진하는 것이다. 전통적인 직업교육의 초점은 학문적 준비에 대한 강조와 더

광범위한 경력개발을 포함함으로써 더 광범위한 목적으로 바뀌고 있다.

다. 중등직업교육의 경향

고등학교 직업교육

1982부터 1994년까지 고등학교 학생들의 직업교육 참여비율은 낮아지고 있

다. 고등학교 졸업생의 직업교육 강좌 학점 이수는 감소하고 있으며, 따라서

직업강좌 이수자의 비율도 낮아지고 있다. 가장 인기 있는 직업교육 프로그

램인 사무 관리 분야로서 참여율이 8%이다(1982년에는 12%). 이와 반대로

통신 기술이나 보건서비스 분야의 참여율은 여전히 낮은 수치이기는 하지만

증가하고 있는 추세이다.

고교졸업생의 직업교육 참여 특성

직업교육 참여율이 감소하는 것에 비하여 몇 가지 예외적인 경향이 나타나고

있다. 즉, 흑인, 비히스패닉계, 아시아 학생들은 여전히 직업교육에 집중되고

있으며, 장애인의 직업교육이수 비율도 증가하고 있다. 장애학생의 직업교육

참여 비율의 증가는 1990년도의 Perkins Act의 강조와 관련된 것으로 보인

다.
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학문적 강좌 이수 경향

직업교육에 참여한 고등학교 학생의 학문적 준비는 1982년에서 1994년 사

이에 증가하고 있다. 공립고등학교 졸업생의 핵심적인 학문적 교과 이수자가

일반적으로 증가하는 대신, 증가율은 대학준비자나 직업자격 일반 강좌 이수

자보다 직업집중자가 더 높다.

직업교사 자격증과 경험

직업 고등학교 교사와 인문계 고등학교 교사는 많은 측면에서 유사하다.

또한 학사학위 소지자 비율도 유사하고, 자격증 소지율도 유사하다. 그러나,

학사학위 미소지자의 비율은 직업학교 교사의 약 8%로 인문계 교사의 1%에

비해 높은 편이다.

직업학교 교사의 연령은 인문계 학교 교사에 비해 높은데, 이는 직업학교

교사의 경우 산업체 경력을 가진 이후 교사가 될 수 있기 때문이다. 직업학

교 교사는 가르치는 분야와 학교의 상황에 따라 매우 다른 경향을 보이고

있다.

라. 중등후기 직업교육경향

교육성취에서의 경향

미국은 장기적인 유형을 유지하면서 최근 더 높은 교육참여율과 더 높은

성취율을 보이고 있다. 즉, 이전에 비해 더 많은 사람들이 중등후 교육기관에

참여하고 있고, 성인의 평균 교육 참여율은 지속적으로 증가하고 있다. 후기

중등교육에 등록한 대부분의 학생은 현재 그들이 소유하고 있는 것보다 더

높은 수준의 학위를 추구하고 있다.

중등후기 직업교육에의 참여

직업 관련 강좌는 준학사학위 학생을 위한 교육이며, 모든 준학사학위 학

생들 중에서 약 절반이 직업교육 프로그램에 참여하고 있는데, 그 비율은
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1990년에서 1996년 사이 54%에서 49%로 감소하였다. 중등직업교육학생의 비

율 중에서 지역사회대학에 의해 지원받는 학생은 지속적으로 증가하고 있으

며, 민간 사립 교육기관은 상대적으로 감소하고 있다.

준학사학위 학생의 특성

직업분야의 준학사학위 학생은 나이가 더 많고, 가족을 부양하며, 재정적

지원을 받고, 선행 중등후기 학위와 자격증을 가지며, 더 높은 학점을 얻는

경향이 있다. 인종적 측면은 소수자이거나 통계적으로 의미가 없다.

구체적인 직업준비

사무관리, 건강, 기술분야의 경우 대부분의 직업 관련 학생들이 등록되어

있고, 서비스와 정보관련 프로그램의 절대적 수준은 상대적으로 높다.

중등후기 이수율

1989부터 1990년 사이의 중등후기의 이수율을 밝힌 연구에 따르면, 학문분

야 전공을 한 사람들은 직업분야 전공을 한 사람보다 이수율이 더 높은 경

향이 있는 것으로 나타났다.

<캐나다>

가. 인적자원개발부의 기능

캐나다는 연방정부에 인적자원개발부(Human Resources Development

Canada: HRDC)를 두고 있으며, 실제 교육활동은 주정부에서 관할하고 있다.

주 교육부간의 자문과 협력은 교육부장관협의회(Council of Ministers of

Education Canada: CMEC)를 통하여 추진되고 있다. 캐나다는 1993년에

GDP의 7.3%를 교육예산으로 집행하였다.
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HRD C의 설립 목적 및 활동

경쟁이 치열해지고, 기술·지식집약적이며, 직업능력을 갖춘 인적 자원에

의존하는 세계경제의 전체적인 흐름 속에서 성공할 수 있는 직업능력을 전

국민이 갖추도록 하는 것을 목적으로 하고 있다. HRDC는 주정부들, 여러 이

해관계자들과의 협력하에 직업능력과 학습에 대한 국가적 실행계획(National

Action Plan on Skills and Learning)을 개발하였으며, 전국에 걸쳐 320여 개

의 사무소에서 실행계획을 가지고 다양한 프로그램과 서비스를 제공하고 있

다. HRDC는 국민 모두가 직장과 지역사회에 참여할 수 있도록 하는 일을

주요 목표 및 과제로 인식하고 있다.

HRD C의 21세기에 요구되는 직업능력 에 대한 정의

21세기 경제 분야의 성장을 위해서는 숙련된 노동력이 매우 중요하다. 경

제 부흥, 고생산성, 생활수준의 향상과 양극화 사회에서 좀더 통합적인 사회

를 이루기 위하여 노동력의 직업능력 수준을 향상시켜야 할 필요가 있다. 그

런 의미에서 직업능력이란 개개인의 소득증대, 노동시장 성과의 향상, 그리고

노동시장의 유연성과 적응력을 가능하게 한다.

HRD C의 장기목표

1. 인간개발의 통합적 접근

2. 국민들의 전환을 가능하게 함.

3. 질 높은 서비스 제공

4. 예방적 대책의 강조

5. 정책과 프로그램의 선도

6. 협력관계추진

7. 국민적 장점을 살려서 발전과 건설을 지속적으로 추진함.

HRD C의 주요 지원 활동

전분야의 자문위원회(sector councils)가 직업능력을 산업과 경제의 요구에
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일치시키도록 지원하고, 전국민이 평생학습에 접근할 수 있도록 지원하며, 협

력체들과 공동으로 캐나다 노동시장 정보를 제공하고, 직업능력과 경험을 보

장하여 국내외인들이 정당하게 인정받도록 지원하며, 취약계층이 직면하는

추가적 불이익을 시정하는 일을 하고 있다.

나. 교육훈련 참여 현황

캐나다 성인학습 참여율에 관한 통계는 1998 성인교육훈련조사(Adult

Education and Training Survey: AETS)를 바탕으로 하고 있는데, 1997년의

경우 17세 이상 캐나다 성인인구의 31%가 조직적인 성인교육훈련에 참여하

였으며, 고용주가 교육비를 부담한 17세에서 24세의 전일제 학생을 제외하면

약 28%에 이르는 규모이다. 성인교육훈련 참여자의 대부분은 직무관련 프로

그램에 참여한 것으로 집계되었다.

1991년에 35%와 31%, 1993년에 35%와 30%였던 것에 비하면 1997년에는

약간 하락하였으며, 이 하락세는 직무관련 프로그램에서 좀더 개인적 관심

위주의 프로그램 참여율이 저조해진 것에 기인한다. 주별 참여율은 뉴펀드랜

드주가 약 19%에서 브리티시 콜롬비아주가 약 32%로 격차가 크다. 퀘벡주와

대서양 인근 주들은 노바 스코시아주를 제외하고 대체로 참여율이 저조한

것으로 집계되었다.

학습 열의도 주별로 다양하여, 뉴펀드랜드는 참여율 자체는 가장 저조하지

만, 성인교육훈련 참여자들의 학습 소요시간이 가장 많은 것으로 나타났으

며, 참여율이 저하되면서 학습 열의는 고조되는 것으로 집계되었다. 성인교육

훈련에 대한 개인적 집단적 요구에 영향을 미치는 요인들을 보면, 실업자보

다 취업자가 참여율이 더 높고, 학력과 연령이 높을수록 참여율도 높았다. 그

러나, 성별 상관관계는 약했으며, 산업별, 직업별로도 다양성을 보였다.

캐나다 성인교육훈련 시장은 공립과 사립 교육기관들이 압도하고 있지만,

고용주들도 훈련 제공에는 결정적인 역할을 담당하고 있다. 고용주들은 훈련

기회와 재정지원에 중요한 기여를 하고 있는데, 반 이상의 프로그램들은 고
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용주가 비용을 부담하고 있는 것으로 파악되었다. 성인교육훈련에 대한 만족

도는 매우 높아서 학습활동에 만족하며, 습득된 지식과 기술이 개인 생활과

직장에서 모두 유용한 것으로 인식되고 있다. 대부분의 조사 결과에서와 마

찬가지로 교육훈련에 가장 큰 장애요인은 약 60%가 시간 부족이라고 응답하

였다. 또한 40% 이상은 교육훈련 비용을 지적하였고, 그 외에도 프로그램의

시간과 장소의 불편함이 주요 장애인 것으로 조사되었다.

다. HRD C가 추진하는 성인학습 정책

성인학습 참여율

최근의 성인교육훈련조사 결과에 의하면 1997년에 조직적 형태의 성인교육

훈련에 참여한 25세∼64세의 연령층에 해당하는 캐나다인은 28%로 집계되었

는데, 이러한 집계는 주마다 편차가 크다는 특성이 있다.

라. 청소년 노동시장과 교육훈련

학교에서 직업으로 순조롭게 전이하는데 교육과 훈련이 시장 메커니즘만으

로 충분한 역할을 할 수 있는지에 대하여 캐나다의 인식이 달라지고 있다.

이러한 변화는 청소년 실업에 대한 관심이 증가되었고, 청소년들이 고용과

진로 개발에 대한 충분한 준비 없이 노동시장에 진입하고 있다는 반성에서

시작되었다. 연방정부와 주정부 차원에서 점차 조직적으로 개입하고 있는데,

이러한 개입으로 광범위한 공교육과 노동시장 정책들은 오늘날 학교에서 직

업으로의 전이에 집중되고 있다.

청소년 노동시장의 동향

청소년 노동시장의 동향은 인구학적 배경 및 노동시장 참여율과 비교하여

분석할 수 있다. 15세∼24세 연령층 청소년 인구는 1960년대와 1970년대에

급증한 이후 1980년대에는 급격히 감소하고 있는데, 1990년대에는 정지했다
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가 20년간 증가할 것으로 예측된다. 1980년대에는 노동시장 참여율이 증가하

다가, 1990년 초에 70%가 넘는 수치에서 1997년에 61%로 하락하였다. 학교

진학률의 증가와 노동시장 참여율의 감소는 이러한 변화를 충분히 설명해

주고 있다.

청소년 실업은 대략 성인 실업률의 두 배 가량 되는 특성을 보인다. 성인

에 비하면, 청소년 실업은 보통은 단기간이므로 실업률의 변화율도 크게 된

다. 이는 청소년 취업기간이 더 짧다는 것을 의미하는 것이다. 청소년 노동시

장 진입자의 50∼60%가 취업기간이 6개월 이하에 해당한다. 청소년 실업률

대 성인 실업률은 1990년에 1.7에서 1997년에 2.1로 증가하였다.

학교 진학률의 증가는 장기적으로는 긍정적인 발전의 지표가 된다. 캐나다

청소년 노동시장의 난점은 인구학적, 인종적, 교육적, 노동시장 참여 특성들

에 따라서 현저히 다양하게 나타난다는 점이다. 예컨대, 학생이 아닌 청소년

실업은 15∼19세 연령층에서 타 연령층보다 50% 정도 높다. 청소년 실업률

은 전체적으로 1991년 센서스 통계에 의하면 16%에 이른다. 청소년 인구는

감소하였음에도 불구하고, 중등이후 교육 등록률은 1980년대와 1990년대에

지속적으로 증가를 보이고 있다.

HRD C의 청소년 고용 정책

HRDC는 캐나다 정부와 캐나다가 직면하는 공공정책들에 대하여 통합적인

접근을 시도하고 있다. 이들 통합적 작업 중에는 아동과 청소년의 요구에 부

응하는 것과 21세기 직업능력개발 등이 중요 항목으로 포함되어 있다.

HRDC의 주요 정책 중 하나인 아동과 청소년의 요구에 부응하려는 노력을

통하여 캐나다는 생산적이고 강력한 나라로 변모되고 있다. HRDC는 청소년

고용 전략(Youth Employment Strategy) , 캐나다 기회 전략(Canadian

Opportunities Strategy)과 기타 대책 등을 통해서 청소년의 요구에 부응하는

많은 방안을 수립하고 있다. 2000년 10월 청소년 직업안정과 건강에 관한 학

술회의 등을 통하여 노동프로그램과 인적자원투자분과 정책 등 더욱 많은

방안들이 수립되었다. 이는 캐나다 노동입법 행정가협회 (Canadian
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Association of Administrators of Labor Legislation)의 지원으로 운영된다.

장기적 관점에서는 퇴직후 재정적 계획에 관한 정보를 주는 소득보장프로

그램(Income Security Program)이 작동되고 있다. 청소년의 전이를 포함한

노동시장 프로그램은 연방정부, 주정부, 교육부들이 각각 다른 부분을 나누어

담당하고 있다.

<영국>

가. 교육기술부 발족

교육고용부에서 교육기술부로의 전환

교육부와 고용부를 통합한 교육고용부(Department for Education and

Employment: DfEE)가 1995년 출범하면서 교육훈련이 범국가적인 차원에서

추진되기 시작하였다. 교육고용부의 발족은 교육을 좀더 실용성 있게 강화하

려는 국가적 취지를 보여주는 것이었다.

그러나, 교육고용부 조직체계가 사회보장부에서 담당하는 사회보장정책과

노동정책과의 연계를 미흡하게 처리하고 있다는 문제가 제기되었다. 즉, 평생

학습의 기본취지 아래 단행된 교육부와 고용부의 통합이 기능적인 측면만이

강조되어 실질적인 복지증진을 위한 사회보장제도와 노동정책간의 괴리를 가

져왔다고 지적되었다.

이에 블레어 정부는 2001년 6월 교육고용부와 사회보장부의 기능을 조정하

여 새로운 부처인 교육기술부(Department for Education and Skills: DfES)와

근로연금부(Department for Work, Family and Pensions)를 발족시켰다.

교육기술부의 목표 및 과제

기존의 교육고용부의 업무중 고용 및 근로조건 개선, 실업자 및 노령자 대

상 편익서비스, 장애인 관련 부분은 근로연금부로 이관하고, 교육기술부는 교

육 및 훈련과 평생학습을 담당하고 있다. 교육기술부도 교육고용부의 목표처
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럼 교육과 훈련을 통해 사람들이 그들의 모든 가능성을 실현할 수 있는 기

회를 부여하고, 이를 통한 공평한 사회와 경쟁력 있는 경제의 건설을 목표로

하고 있다.

인적 구성은 내각장관 이하 2명의 국무장관(19세 미만의 연령층을 대상으

로 하여 주로 교육기준을 담당하는 일과, 19세 이상의 연령층을 대상으로 하

여 평생교육·고등교육을 담당하는 일로 구분됨), 3명의 정무차관(학령전 교

육·학교기준담당, 성인학습담당, 청소년학습담당), 그리고 1명의 사무차관을

두고 있다. 교육기술부는 교육기준의 강화 특히 초·중등학교의 기준 개선에

초점을 맞추고 있으며, 고등교육에 대한 더 많은 학생의 진학과 직업훈련 및

평생교육의 개선을 목표로 하고 있다.

교육과 기술: 2006년을 위한 전략'의 발간

2001년 10월 교육기술부는 부처의 목적과 목표를 설정하고 있는 교육과

기술: 2006년을 위한 전략(Education and skills: Delivering results a strategy

to 2006)을 발간하였다. 교육기술부의 목적은 경쟁력 있는 경제와 통합적인

사회를 지향하는 것이다. 이를 실현하기 위한 방법으로 모든 사람의 학습을

통한 기회의 창출, 사람들의 잠재력 방출, 교육기준과 기술수준의 수월성 달

성을 제시하고 있다. 그 목표는 어린이들에게는 미래의 학습을 위하여 시작

을 완벽하게 하며, 청소년에게는 인생과 직업에 필요한 기술, 지식, 인성을

갖추고 개발하도록 하며, 성인에게는 기술과 인생을 위하여 학습을 제고하는

것이다.

나. 근로연금부

근로연금부는 연금 및 취업기회를 제공하는 것을 취업센터와 같은 기관 한

곳에서 담당하도록 하기 위해 설립되었다. 이 부처를 설립한 것은 복지와 연

금, 고용과 장애인에 대한 관련업무를 담당하는 기관인 고용청이 기존의 복

지수혜층을 좀더 노동인력화하기 위하여 당근과 채찍의 전략을 구사하도록
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하기 위한 것이다.

주요 업무는 실업자, 연금수령자, 그리고 아동들에게 그들이 재정적 독립을

달성하고 살아갈 수 있도록 상담하고 지원하는 역할을 하는 것이다. 또한 고

용, 장애인, 복지, 그리고 연금에 대한 업무를 담당하고 있으며, 복지국가의

개혁 또한 지속적으로 추진하고 있다.

인적 구성은 장관 이하 4명의 부장관(노동담당, 연금담당, 아동·가족담당,

장애인담당), 1명의 정무차관(노동담당), 그리고 1명의 사무차관으로 이루어져

있으며, 산하에 청원국(Appeal Service), 아동양육지원청(Child Support

Agency), 취업센터를 책임집행기관으로 두고 있다.

취업센터(Jobcentre Plus)는 공적부조금지급청(Benefits Agency)과 교육고용

부 산하에 있던 고용청(Employment Service)을 통합한 기관인데, 고용청을

산하에 둠으로써 근로연금부는 취업과 각종 수당관련서비스를 담당하게 되었

다.

교육훈련과 사회복지의 밀접한 연계를 강조하기 위하여 뉴딜프로그램을

관장하는 고용청을 근로연금부로 이관한 것인데, 고용청이 이관되어옴에 따

라 각 지역의 job centre도 관할하게 되었으며 이에 따라 취업센터(Jobcentre

Plus)가 설립되고 연금서비스 업무를 수행하게 되었다.

다. 정부지역사무소

교육고용부의 지방업무는 정부지역사무소가 대행하고 있다. 정부지역사무

소는 환경·교통·지역부(Department of the Environment, Transport and

the Regions: DETR) 산하에 소속되어 있다. 영국의 중앙부처중 지방정부를

직접 관할하고 통제하는 권한이 있는 부처는 1998년 설립된 환경·교통·지

역부이다. 이 부처에는 내무장관(Secretary of State)이 있고, 그 아래에 교통

부장관, 환경 부장관, 지방 부장관, 주택 및 계획 부장관과 하나의 위원회가

있다. 지방정부의 각종 업무를 관장하는 것이 바로 지방 부장관이며, 이 아래

에 지방정부담당실, 지방정부재정정책실, 정부사무소 및 지역정책실이 있다.
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정부사무소 및 지역정책실은 영국 전체에 있는 아홉 개의 정부지역사무소

를 관장한다. 이 정부지역사무소는 1994년 4월에 중앙정부의 업무를 지방수

준에서 원활히 하기 위하여 설치된 중앙정부 기관으로 광역권별로 설치되어

있다. 이 기관은 중앙의 환경·교통·지역부, 통상산업부(Department for

Trade and Industry: DTI), 교육기술부의 업무들을 대행해 주는 파견기관적

성격을 지니고 있다. 현재 아홉 개가 있으며 북동잉글랜드, 북서잉글랜드, 요

크셔 및 험버사이드, 서미들랜드, 동미들랜드, 동부잉글랜드, 남서잉글랜드,

남동 잉글랜드 및 런던에 위치해 있다.

라. 학습기술협의회 (Learning and Skills Councils)

설립배경

기존 훈련기업협의회의 운영에 대해 하원위원회에서 제기한 문제들은 다음

과 같다.

1. 훈련기업협의회와 훈련공급 부문의 관료주의 팽배

2. 훈련과 기업간의 갈등 노출 심화

3. 업무 분담 및 실행의 일관성 결여

4. 불명료한 업무 구분으로 인한 역할 중복

5. 이사진 구성의 대표성 부족과 최고경영자 및 고위관리 출신 이사의

이사회 참여율 저조로 인한 이사회의 원활한 운영 불가능

6. 산술적 목표의 달성과 연관되는 복잡한 재정지원방법의 악용 가능성

7. 성과연계 재정지원의 문제: 성과에 기초한(취업 또는 자격증) 지원의

강조는 공급자로 하여금 결과가 좋을 것이라 기대하는 훈련생을 선호

하게 하고 실제 정부의 도움이 필요한 이들을 배척하는 결과 초래

전반적으로 볼 때 훈련기업협의회는 실업자훈련과 지역경제의 부흥에 일부

분 기여하였고 특히 기업이 지역공동체에 중요한 기여를 하였다는 점에서는

의미가 있었으나 실제 훈련에서는 기대한 만큼 효과적이지 않았다고 할 수

있다. 취업이나 자격증 취득은 그 지역의 고용상황을 반영하는 것이었으나,
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극복한 것은 아니었다. 또한 훈련기업협의회는 정부의 독점적인 계약자로서

민간부문의 경쟁적 관행에 오히려 영향을 받지 않았다.

훈련기업협의회가 자신들의 설립목적(사용자의 기술발전 및 기업발전에 기

여)에 부응하려면 특히 사용자들이 민간부문의 자금을 끌어들여 훈련을 위한

특별기금을 만들었어야 함에도 불구하고 기여한 바가 없었다. 중앙정부가 설

정한 훈련목표는 달성된 것처럼 보이지만 훈련기업협의회의 재정지원은 훈련

요구가 가장 큰 지역에서부터 상대적으로 쉽게 훈련목표를 달성할 수 있는

지역까지 무조건적으로 배당되는데 문제가 있었다.

정책백서 Learning to Succeed의 발간

이러한 훈련기업협의회의 문제점을 인식하고 1999년 6월 교육고용부는 16

세 이상 연령층의 학습에 관한 새로운 틀을 제시하는 정책백서로서

Learning to Succeed 를 발간하였다. 이 백서에 의하면 훈련기업협의회와 계

속교육재정지원협의회(FEFC)가 통합되어 학습기술협의회(The Learning and

Skills Council: LSC)가 설립되기로 계획되어 있다. 학습기술협의회의 설립은

특히 취약계층에 대한 지원이 불충분했다는 점을 인식한 결과로 볼 수 있다.

그간 취약계층에 대한 정책우선순위를 부여하고 그들에 대한 교육훈련을 고

양하는 제도를 도입하여 왔으나 저조한 교육훈련 참여율, 취약계층의 배제

문제가 여전하였으며 더욱이 그들의 자녀에게까지 교육훈련의 사회적 배제의

대물림이 이루어진다는 지적이 많았다.

성인의 기초직업능력 부족 및 노동시장 수요에 부응하는 기술의 부족과 구

인의 어려움이 여전하여 소규모기업과 신기술산업부문에서 숙련수요가 많았

다는 지적이 있었다(DfEE, Learning to succeed). 정부가 지원하는 교육훈련

프로그램의 재정지원 및 계획의 문제에 대한 지적이 있었으며, 계속교육재정

지원협의회의 재정지원은 세금으로 충당되었으나 고용주나 개인의 기술수요

에 부응하기보다는 대학의 수요에 맞도록 고안되는 한계를 지녔다는 점도

지적되었다. 또한 훈련기업협의회를 통한 재정지원은 비교적 고용주의 수요

에 맞는 훈련을 시행하기도 하였지만 훈련기업협의회별로 상이한 재정지원체
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계 때문에 많은 행정비용이 부과되어 실제로 훈련생에게 지급되는 액수가

줄어드는 문제점이 발생하기도 하였다. 아울러, 동일한 교육훈련이었지만 재

정지원기관이 상이하였기 때문에 평가의 주체도 계속교육재정지원협의회, 훈

련기준협의회(TSC), 교육표준청(OFSTED) 등으로 다양하였다.

학습기술협의회의 설립 목적

학습기술협의회의 설립 목적은 다음과 같다.

1. 개인과 고용주의 수요에 부응함.

2. 노동시장의 수요에 맞춘 기술 습득으로 개인의 취업가능성 제고

3. 세계 수준의 사업성과를 얻기 위하여 종업원을 개발할 수 있도록 고용

주에게 협력

4. 취약계층에 대한 특성화된 지원을 강화하고 기회균등 제고

5. 양질의 서비스전달 강화

6. 필요하지 않은 관료주의를 제거하고 최대한의 효과성과 비용대비 질 제

고

학습기술협의회의 과제 및 조직

학습기술협의회는 고등교육을 제외한 16세 이상 연령층의 모든 학습을 담

당한다. 중등교육부문에 속하는 6학년 학교에 대한 지원 기능도 통합하게 되

며, 연간 6조 파운드 이상의 예산 및 연간 약 6백만명의 학습자에 대한 재정

지원을 책임지고 있다.

학습기술협의회는 계속교육부문의 대학, 6학년 학교, 청소년층을 위한 훈

련, 근로자 개발, 성인 및 지역의 학습, 성인에 대한 정보제공과 상담, 교육과

산업체의 연계에 대한 재정지원 및 계획, 그리고 교육훈련의 질에 대한 보증

임무를 부여받고 있다. 현재 지역차원에서는 전국적으로 47개의 학습기술협

의회가 있고, 이들도 각기 지역차원에서 14명으로 구성되는 이사회를 두고

있다. 이사회의 구성원은 사업체의 수요를 반영하기 위하여 최소한 40% 이

상을 사업체에서, 일부분은 지역개발기구(Regional Development Agency:
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RDA)에서, 그 외에 지역사회, 노동조합, 청소년층, 장애인이나 학습소외계층

등의 업무 담당자중에서 선정된다. 지역 학습기술협의회는 지역, 기업체, 개

인들의 수요에 부응하는 교육훈련을 전달하며, 일반적으로 연간 1억 파운드

정도의 예산과 10만 명의 학습자에 대한 교육훈련을 담당하게 되었다.

학습기술협의회 소속 전국위원회의의 담당 업무

첫째, 국가수준의 학습과 기술의 수요를 분석하고 국가학습목표에 관하여

정부에 조언한다. 둘째, 정부의 국가학습목표에 부합하는 3년간의 종합계획

및 연간집행계획을 개발한다. 셋째, 사업체 및 노동조합, 국가훈련기구

(National Training Organization: NTO)와 협력하여 근로자개발에 관한 국가

적 합의를 이룬다. 넷째, 취약계층 성인의 직업기초능력을 개발하고, 사회적

으로 소외되거나 학습에서 소외된 계층의 학습기회를 제고하며, 모든 학습자

의 기회균등을 촉진한다. 다섯째, 학습에 관한 전략 및 수요를 이해하는 데

전국적 차원의 파트너십을 개발한다. 여섯째, 국가차원의 계획과 지역별 자율

성을 견지하면서 지역의 학습기술협의회에 재정을 배분한다.

학습기술협의회의 법적 지위

학습기술협의회는 정부와 계약하에 정부지원훈련을 전담하였던 훈련기업협

의회가 독립적인 기업이었던 것과 달리 비정부부처인 공공기구

(non-departmental public body)로 성격이 바뀐 것이 가장 큰 특징이다. 그간

영국의 교육훈련은 민간이 주도하는 시장중심적 모델로서 정부부처는 교육훈

련의 재정지원만 담당하고 교육훈련 전달은 민간이 담당하는 방식이었다.

한편 학습기술협의회의 2004년까지의 목표는 <표 2>에 제시되어 있다.
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<표 2> 학습기술협의회의 2004년까지의 목표

주요 목표 2004년까지의 목표

-교육, 학습, 훈련에 참여 증대
-16-18세 연령층 80%의 체계화된 학습
참여

-성인학습 참여 증진

-종업원 개발에 관한 고용주의 참여 증진

-청소년의 성취도 증진
-19세 연령층의 85% 2급 취득
-19세 연령층의 55% 3급 취득

-성인의 성취도 증진
-750,000명 성인의 문해, 수리능력 증
진

-성인 52 %의 3급 취득

-교육훈련의 질과 수요자의 만족도 증진

자료: DfES(2001). Education and Skills: Delivering results a strategy to

2006. available: http :/ / www.dfes.gov.uk.

마. 평생학습 관련

영국 정부의 평생학습 관련 주요 정책의 흐름

영국 정부는 생애 과정에서 소외를 줄이기 위해 장기적인 목적으로 기초적

인 능력을 제고시키기 위해 노력하고 있다. 이를 위하여 성인을 대상으로 한

기초능력 훈련을 강화하고, 학습자료의 효율성 제고와 접근성 강화를 위하여

정보기술을 활용한 새로운 형태의 학습자료를 개발하는 데 초점을 두고 있

다. 그리고, 지역사회의 학습 활동과 노조 참여를 위한 정부 지원 등 학습활

동과 참여를 지원하기 위한 중개자 역할을 확대해 나가고 있으며, 비전통적

인 학습자들을 유인하고 채용하며 재훈련시키는 훈련제공자들에게 추가적인

재정지원을 시도하고 있다. 1999년에 이루어진 NIACE의 조사결과에 의하면

성인의 약 40%가 최근 3개월 동안 교육훈련에 참여하였으며, 37%는 학교졸

업 이후 전혀 참여하지 않았던 것으로 파악되고 있다.
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계속교육대학

일반적으로 성인의 평생학습은 계속교육대학(further education college)에

서 많이 이루어지고 있다. 영국 교육제도의 구조는 크게 초등교육, 중등교육,

계속교육, 그리고 고등교육으로 분류할 수 있는데, 연령별로는 초등교육은

5∼11세, 중등교육은 11∼18세, 계속교육은 16∼19세, 대학 등의 고등교육은

18세 이후의 청소년과 성인이 해당된다. 영국은 5∼16세까지를 의무교육으로

하고 있다.

이 가운데 계속교육대학은 대학입시를 준비하는 제6학년 학교(sixth form

college), 증등 이후 대학(tertiary college)과 함께 후기 중등교육의 대표적인

기관이다. 1999년 기준 계속교육대학의 학생 가운데 정시제 학생은 약

3,300,000명으로서 500,000명 정도의 전일제 학생보다 훨씬 많은 수를 차지하

고 있으며 25세 이상의 성인 학습자 비율은 50%를 넘어서고 있다. 계속교육

대학은 직업을 구하는 데 필요한 실무중심의 직업과정 뿐만 아니라 학문 지

향적인 고등교육과정을 개설·운영하고 있다.

교육과정은 전일제와 정시제 뿐만 아니라, 원격교육 등 다양한 전달체제를

통해 운영되고 있고, 다양한 계층의 요구를 반영하여 다양한 수준의 교육과

정을 종합적으로 개설·운영하고 있다. 대표적으로는 기초 직업교육 및 입직

을 위한 직업 과정, 고등교육 진학 과정, 경영자, 기술자 및 기능인을 위한

전공 과정(전문 과정), 전문직 과정, 대학원 수준의 과정 및 인문교육과정 등

이 있으며, 이밖에도 국제적으로 인정된 자격을 취득하도록 되어 있다.

국가자격인 NVQs와 GNVQs는 물론, 인문자격과 민간자격을 취득할 수 있

는 교육과정을 개설·운영하고 있고, 이와 함께 개별대학 중심으로 졸업장을

발급하기도 하며, 학위 취득을 위한 연계 교육과정을 운영하기도 한다.

바. 직업교육훈련 관련 주요 조직

영국 정부는 직업교육훈련을 체계적이고 효과적으로 추진하기 위하여 조직

체계를 정비하고 기관간 역할과 기능을 분명하게 명시하고 있다. 학습의 시
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대」와 성공을 위한 학습 이후 1999년 12월 16일에 「학습기술법(the

Learning and Skills Act)」을 제정하고 평생교육 추진을 위한 법적 기틀을

마련한 바 있다.

상기 법령에서 규정하는 직업교육훈련 관련 조직의 기능과 역할

지역 교육청(Local Education Authorities)은 각 지역별로 직접 선출되는 관

리들이 담당하는데, 공공교육서비스의 조직과 공급을 담당하고 있으며, 잉글

랜드 지역에 150개의 지역교육청이 있다.

지역개발기구(Regional Development Agencies)는 노동당정부에 의하여

1999년 4월부터 설립되기 시작하였으며 종전의 공적 지역개발기구들을 대체

하는 조직이다. 이 기구는 지역 발전을 목표로 종전 중앙정부 및 지방 차원

에서 추진되던 다양한 사업들을 상호일관되고 조화롭게 추진함으로써 사업의

중복과 자원 낭비를 예방하고, 지역발전을 좀더 효과적으로 추진하기 위하여

설립되었다. 이 기구는 학습과 기술에 관한 계획의 수립에서 핵심적 역할을

수행하며, 학습기술협의회와 협력하여 국가적 수준과 지역수준의 계획을 마

련하는데, 지역 학습기술협의회의 계획은 지역개발기구의 지역 전략에 설정

된 지역의 수요를 우선 반영하도록 하고 있다.

전국교육훈련자문위원회(National Advisory Council for Education and

Training Targets)는 교육기술부가 후원하여 사업주들이 주도하고 있는 위원

회로서 위원장 1인과 12인의 위원으로 이루어져 있다. 이 위원들은 모두 사

업체나 교육 분야 출신으로서 교육훈련에 관한 국가목표를 추구하는 과정에

대한 모니터링을 담당하고 있다.

기초능력기구(Basic Skills Agency)는 문해, 수학 또는 관련기초능력에 대한

개발을 담당하는 국가기구로서 자문이나 재정지원 등을 담당하고 있다.

전국성인계속교육협회(National Institute of Adult Continuing Education)

는 학습에 관한 전국적 협회로서 지방교육청, 계속교육기관, 고등교육기관,

성인학습기관, 학습기술협의회 등이 참여하고 있다. 이 협회는 계속교육에 대

한 연구 및 발전을 담당하고 있다.
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계속교육발전기구(Further Education Development Agency)는 계속교육의

발전을 목표로 설립된 독립기관으로서, 계속교육 연구에 관한 재정지원과 관

리를 담당하고 있다.

전국훈련기구(National Training Organisations)는 사업주가 소유하고 재정

을 지원하는 기관으로서 고용분야의 교육훈련에 관하여 조언을 하고 있다.

전국훈련기구의 네트워크는 1997년에 형성되었으며, 현재 약 70개의 전국훈

련기구가 만들어져 있고 이들은 27개 분야의 기술수요분석, 862개 국가직업

자격(NVQ)과 스코틀랜드 직업자격(SVQ)의 개발·유지, 모든 분야의 자격제

도 증진, 81개 현대도제제도(Modern Apprenticeships)의 개발 및 집행, 42개

국가훈련생제도(National Traineeships)의 개발 및 집행을 담당하고 있다. 즉,

기술자격제도, 도제제도, 뉴딜, 인력투자자(Investor in People) 공인기준 등

관련 기준 갱신을 주 임무로 하며, 상공회의소와 더불어 노동시장 분석도 실

시하고 있다.

자격교육과정원(Qualification and Curriculum Authority: QCA)은

NCVQ(National Council for Vocational Qualifications)와 SCAA(the School

Curriculum and Assessment Authority)의 통합으로 1997년에 창설되었으며

교육법에 의거하여 교육훈련의 질과 일관성 유지를 위한 핵심 권한을 위임

받아 유치원부터 상위 직업교육에 이르기까지 교육과정에 대한 개요 및 교

육훈련 전반에 대한 평가와 인정 기능을 수행하고 있다. 또한 NVQs와

GNVQs의 운영 등 국가자격제도를 체계화하고 평생학습사회 구현을 위한

교육훈련의 질과 일관성을 제고시키는 연구사업을 추진하고 있다.

선도단체(Lead Bodies)는 직업능력(competence)에 대한 정의와 국가직업표

준(National Occupations Standards)을 정의하며 관리하는 역할을 하고 있다.

또한 교육기술부로부터 승인을 받으며 재정적인 지원을 받아 각 산업이나

직업별 필요 능력에 대한 기준을 마련하고 있다. 선도단체는 직업표준의 개

정작업이나 새로운 표준을 개발하게 되면, 반드시 QCA에 알리고 승인을 받

도록 되어 있다.

검정단체(Awarding Bodies)는 영국의 자격제도 내에서 검정단체는 자격시
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험 요목의 개발 및 발전, 평가센터의 인증, 표준화 그리고 질 보증에 대한 책

임을 지고 있으며 선도단체와 QCA 사이의 중간적인 역할을 수행하고 있다.

검정단체는 선도단체와 함께 NVQs의 개발과 발전, 그리고 개인의 능력을 평

가하여 자격증을 교부하는 업무를 책임지고 있다. 자격증은 검정단체의 명의

로 발급되며 검정에 대한 질을 보증한다.

<독일>

가. 인적자원개발 및 직업교육훈련 실태

일반 현황

1999년 현재 직업교육훈련을 받고 있는 청소년들의 분포는, 170여만 명이

이원화제도 직업학교에, 686,000명이 전일제와 정시제 형태의 직업준비 학교

에, 397,000명이 직업기초 학교에, 그리고 나머지는 직업상급학교와 직업전문

학교에 각각 재학 중이다. 전체 청소년의 88%의 젊은이가 이원화제도와 정

시제 직업학교(Teilzeitberufsschule)에서 직업과 관련된 자격을 취득하고, 7%

정도가 전일제 직업학교(Berufliche Vollzeitschule)에 진학하며, 나머지 5% 정

도는 대개 학습부진아나 장애자들로서 사업내 직업훈련을 받기보다는 이들을

위한 특별한 정시제 학교에서 직업훈련을 받는다. 구체적으로 보면, 중등교육

1단계 이후 50% 정도, 그리고 중등교육 2단계에서 아비투어(Abitur)를 받은

20∼25%의 청소년들이 현재 대략 386개의 국가가 인정한 직업훈련을 받고

있다.

직업교육훈련의 추세는 노동시장의 발전과 직접 관련되어 있다. 통독 이후

실업률의 증가와 경제성장의 둔화는 기업들이 직업훈련에 대해 무관심하게

하는 가장 큰 요인이 되고 있다.

이원화제도 의 위기

구서독에서 1984년도 이원화제도에서 직업교육훈련을 받을 청소년의 수요
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가 764,000여명으로 최고조에 이르렀으나, 통독한 이후인 1992년에는 구서독

과 구동독지역을 합하여 595,215명으로 감소하였다. 이원화제도에 대한 이러

한 위기의식에도 불구하고 1992년 통독 이후 구서독의 직업훈련은 공급에 비

하여 수요가 없는 추세이며, 현재는 두 지역에서 합한 직업훈련의 수요는

1970년대 말의 구서독의 상황과 유사하다. 최근 들어 구동독 지역에서 산업

체내외의 직업훈련을 위한 자리가 증가하는 추세이다. 구서독에서는 1992년

까지는 낮은 비율이었지만 직업훈련공급이 직업훈련수요보다 많았으나, 그

이후로 직업훈련의 공급과 수요는 점차적으로 균형을 이루고 있다.

최근 1996년부터 구서독지역과 구동독지역에서 직업훈련의 공급과 수요가

꾸준하게 증가하는 추세이다. 2001년의 경우 구서독의 경우 634,314명이 직업

훈련의 계약을 체결하였고, 직업훈련 총공급은 638,387명으로 거의 비슷한 수

준이다. 그러나 아직 24,535개의 직업훈련 자리가 남아 있고, 20,462명이 직업

훈련의 계약을 체결하지 못한 상태에 있다. 반면 구동독지역은 132,694명이

직업훈련 계획을 체결하였고, 직업훈련의 총공급은 134,628명으로 나타났다.

이 중에 남아 있는 직업훈련의 자리는 917개이고 미계약 체결자는 8,500명으

로 구동독지역에서 충분한 직업훈련의 기회를 가질 수 없음을 반영한다.

직업훈련의 수요와 공급이 균형을 이루지 못하고 있는 실정이다. 구체적으

로 살펴보면, 1998년 10월 현재 직업훈련을 위한 계약을 체결하지 못한 지원

자가 35,000명이나 각 지역 노동청에 신고되었으며, 그 중 구서독에서 24,500

명이, 구동독에서 10,500명이 계약 미체결자이다(1997년 10월에는 전체 43,500

명으로 구서독에서 31,000명과 구동독에서 12,500명이었음). 구서독에 있는

144개의 지방노동청 중에서 68개 노동청에서 직업훈련을 위한 계약을 체결하

지 못한 수가 전년도보다 증가하였다. 구동독 소재 총 37개의 지방노동청에

서 직업훈련을 위한 자리를 채우지 못하였다.

이원화제도 안에서 직업교육훈련을 받은 많은 수의 청소년들이 바로 일자

리를 구하지 못하고 제2의 난관을 극복해야 하는 처지에 있으며, 이러한 비

율은 구서독보다 구동독이 높다. 구동독의 경우 직업훈련을 마친 졸업생이

1993년 24%, 1994년 27%, 1997년 대략 40%가 일자리를 구하지 못하였다. 구
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동독 지역에서 직업훈련을 마치고 일자리를 구하지 못하는 이유는 많은 수

의 청소년들이 산업체 외의 곳에서 직업훈련을 받았기 때문에 산업체로의

고용 전이가 산업체에서 직업훈련을 이수한 졸업생보다 어렵기 때문이다.

직업훈련 수요의 감소 추세와 그로 인해 야기되는 문제들

장기적으로 독일 역시 직업훈련의 수요가 감소하는 추세를 나타낼 것으로

예측된다. 직업훈련 수요의 감소추세 현상은 한편으로 직업훈련 공급시장의

부담을 덜어준다고 볼 수 있으나, 다른 한편으로는 다음과 같은 문제와 결부

되어 있다. 첫째, 구조적인 요인으로서의 고학력화 현상을 들 수 있다. 1980

년에는 같은 나이의 청소년 집단에서 모든 졸업생 가운데 44%가 고등학교까

지의 의무교육만을 이수했고, 단지 19%가 대학을 졸업하였다. 그러나 1990년

대 중반에는 이 두 집단의 비율은 33%와 31%로 거의 비슷한 수치를 나타냈

다. 이러한 변화는 직업훈련에 대한 수요의 감소를 의미한다. 둘째, 청소년들

의 이원화제도에 의한 직업훈련에 관심을 덜 두고 있다는 점을 들 수 있다.

이원화제도 안에서 직업훈련을 마치고 직업을 선택하는 것이 대학 졸업을

하고 직업을 가지는 것보다 승진과 자기개발의 기회가 적다고 여긴다는 점

이다. 다른 한편으로 기업들이 직업훈련 비용에 대해 부담을 느낀다는 점, 직

종에 적합한 지원자가 감소한다는 점, 노동시장에서 전문인력을 쉽게 구할

수 있다는 점 등에서 직업훈련을 부담스러워 하는 경향이 있다.

직업훈련 장려를 위한 대책

1998년의 경우 12,316개의 직업훈련을 위한 자리가 부족하였다. 그러나, 구

서독의 경우 1998년 새로이 산업체 직업훈련을 위한 계약을 한 청소년의 수

가 증가하였다. 1998년 구동독 지역의 산업체 직업훈련은 충분한 공공재정

지원에 따라 직업훈련시장 상황이 1997년에 비해 약간은 개선되는 추세이다.

1996년도 구동독 지역에서는 직업훈련을 장려하기 위한 프로그램을 개발하

여 1996/ 97년도에 14,300명이 부가적으로 직업훈련 계약을 체결하였고, 이

프로그램을 실시하기 위해 연방정부는 재정적인 차원에서 1억9천만 마르크
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(개인당 13,250마르크)의 금액을 투자하였다. 근로촉진법(Arbeitsförde-

rungsrecht) 제40조 C의 2항에 의거하여 소외계층의 직업훈련 활성화를 위해

1996년 11,546개의 직업훈련을 위한 자리를 마련하였는데, 이는 전년도

10,349개에 비하여 1,200개가 증가한 것이다. 이들 계층이 새로 체결한 직업

훈련계약의 비율을 보면, 1995년에는 8.4%였으나, 1996년도는 9.2%로 증가하였

다.

청소년들의 직업훈련 과정으로부터 노동시장으로의 전이

전반적인 고학력화에 따라 이원화제도에서 직업훈련을 마친 후 직업을 얻

기가 점점 어려워져 가는 실정이다. 직업훈련을 마친 후 직장을 구하지 못한

사람이 1991년의 경우 98,100명, 그리고 1995년에는 165,900명으로 집계되었

다. 그러나 각 지역 노동청들은 직업훈련을 마친 사람의 범주에 직업훈련 중

도 포기자, 시험 낙방생, 이원화제도 안에서 교육을 받고 있는 자(교사 시보,

교사 지원자 등)를 포함하고 있어 통계상의 정확도는 떨어진다고 할 수 있

다. 1996년의 경우 178,700명이 산업체에서 직업훈련을 마친 후 실업상태에

있었으며, 이들 가운데 145,000명이 성공적으로 직업훈련을 마친 청소년들이

었다. 1998년에는 직업훈련을 성공적으로 이수한 120,000명의 청소년이 구직

하는데 실패하였다.

연방고용공단 산하 연구기관인 노동직업연구소(Institut für Arbeitsmark

und Berufsforschung)의 조사

1993년 이래 직업훈련 졸업생의 노동시장 전이에 관한 조사가 노동직업연

구소 책임하에 수행되었다. 1997년 직업훈련을 마치고 노동시장으로 전이한

추세를 보면, 구서독의 경우 총 449,127명의 직업훈련생이 직업훈련을 성공적

으로 마쳤고, 이들 가운데 54.2%가 직업훈련을 한 산업체에서 일자리를 구했

다고 보고되었다. 개별 직업분야에서 보면 광업·에너지·수자원 분야는

84.2%를 수용하였고, 은행·보험업은 80.5%, 투자재 관련 산업체가 69.9% 등

이며, 학원·출판 관련 산업체는 23.3%만이 자체 직업훈련생에게 일자리를
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부여하였다. 구동독의 경우 총 101,053명이 직업훈련을 성공적으로 마쳤고

49%가 자체 직업훈련생을 수용하였다. 구체적으로 은행·보험업에서 81.2%,

천연자원가공 관련 산업체는 69.2%를 수용하였으며, 이에 반해 학원·출판

관련 산업체는 5.0%만을 수용하였다. 이를 사업체 크기로 보면, 소규모 사업

체(9인 이하)의 45.5%에서 대규모 사업체(500인 이상)의 63.5%로 사업체의 규

모가 클수록 자체 직업훈련생의 수용률이 높다. 이에 반해 구동독에서는 중

소규모 사업체(10인 이상∼50인 이하)와 대규모 사업체(500인 이상)는 대략

55%이며, 50인 이상∼500인 이하 산업체의 수용률은 40.8%로 과반수에 못

미치고 있다.

근로촉진법 의 적용

청소년들이 직업훈련 과정으로부터 노동시장으로 전이하는 과정에서 나타

나는 문제를 해결하기 위해 근로촉진법(Arbeitsförderungsgesetz)에 의거하여

직업정착보조를 하거나 한정된 기간의 계약 고용의 방법을 시도하고 있다.

통독 이후 전체 직업훈련생의 수와 자격시험에 합격한 추이를 볼 때 큰 변

화는 없는 편이다. 직업훈련생의 총수의 경우 1993년과 1997년의 수치는

1,629,300명과 1,622,200명으로 불과 몇 천명의 차이가 날 뿐이고, 개별 직종

분야별로도 감소하고 있으며, 공업과 상업분야 및 공공분야와 증가 추세에

있는 농업분야를 제외하고는 균형을 이루고 있다.

전반적으로 구서독 지역의 감소분을 구동독 지역에서 흡수하고 있다. 자격

합격자의 수도 공업과 상업분야 및 공공분야에 관련된 직종에서 감소 추세

를 나타내고 있으나, 다른 직종분야는 현상유지를 하고 있는 상태이다.

직업교육훈련 정책과 개혁안

침체 위기에 있는 직업훈련을 위한 이원화제도가 흥미를 유발하고 경쟁력

이 있으며, 또한 미래의 발전적인 요소를 갖고 있는가하는 문제는 본질적으

로 질적으로 뛰어난 정책에 달려 있다는 인식을 담고 있다. 즉, 향상된 직업

교육훈련의 질과 신뢰성 확보가 우선되어야 함을 강조하고 있다. 직업훈련의
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질과 신뢰성 확보를 위해서는 계획성 있는 직업훈련, 능력 있는 직업훈련교

사의 채용, 산업체와 직업학교의 협력, 교육학적 기준에 따른 구체적인 작업

의 선정, 팀 아르바이트(Arbeiten im Team), 독자적인 작업에 대한 배분, 새

로운 기술과의 접촉, 서로 다른 학습장소에서의 학습 등 직업훈련에 영향을

주는 요인들에 대한 개선이 요구된다.

직업교육훈련 정책과 개혁안들의 목적은 직업교육의 활성화와 산업체 직업

훈련의 여건을 개선하는 데 있으며, 이러한 개혁 정책의 중심은 우선적으로

직업교육훈련에서 발생하는 장애요인들을 제거하는 데 중점을 두고 있다. 특

히 직업훈련과 관련된 법이나 규칙의 개정을 통해 산업체 직업훈련의 현실

을 반영할 수 있도록 주변여건을 조성하여 주며, 또한 사회·경제분야의 빠

른 변화에 부응하는 새로운 직업교육훈련의 의미를 찾고자 노력하고 있다.

직업교육훈련에 부합하는 교육환경 조성을 위한 정책적 방안

직업교육훈련에 부합하는 교육환경 조성을 위해서 첫째, 해당 학습자 개인

의 능력 차이를 고려한 직업교육훈련을 실시한다. 교과과정이나 교수방법의

차별화를 위하여 학습 습득능력이 떨어지는 청소년들에게는 벽돌쌓기나 모듈

(Baukasten-/ Modul-Gliedrung)에 의거한 단기간 혹은 단순한 직업훈련과정

을 제공하여 그들이 쉽게 습득하여 상응하는 자격을 취득할 수 있도록 지원

하는 것이다. 둘째는 직업훈련 실시 기업들이 하나의 컨소시엄의 형태로 직

업훈련연합체(Verbundausbildung)를 형성하는 방안이다. 이를 통하여 서로

다른 기업들이 갖고 있는 장점을 살린 상호보완적인 직업훈련이 시행되는

문화를 조성할 수 있고, 또한 직업훈련에 참여하지 않고 있는 기업들이 쉽게

동참할 수 있도록 상호의 경험을 제공하며, 공동으로 자격시험에 대비할 수

있는 공동학습의 여건을 마련할 수 있다. 이러한 직업훈련연합체의 형성은

개별기업간 혹은 기업과 직업학교간, 기업과 다양한 직업교육훈련기관간에

이루어진다. 셋째는 직업훈련 실시 기업을 재정적으로 지원하는 방안이다. 직

업훈련을 하고 있는 기업에는 조세 감면의 혜택을 주며, 직업훈련을 하지 않

는 기업에는 직업훈련을 위한 재정적인 분담금을 부과하여 상호형평성을 갖
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게 한다. 끝으로, 새로운 직종개발 및 전통적인 수공업분야의 현대화에 집중

적으로 투자하는 방안이다. 현재 370여 개의 직업훈련분야에서 25,000개 이상

의 관련 직종을 가르치고 있다. 빠른 기술혁신과 이에 상응하는 기술의 현장

성을 유지하고 개인의 새로운 자질 보완을 위하여 직업에 대한 계속교육과

산업체의 조직개발에 역점을 둔다.

나. 독일 직업교육훈련 개혁 방안10)

직업교육훈련 개혁 프로젝트의 성립 배경

독일 정부는 모든 국민의 직업교육훈련을 보장하고 급속하게 변화하는 기

술과 신규직종창출 등 직업교육훈련을 활성화하기 위해 개혁 프로젝트를 마

련하였는데, 1997년 4월 직업교육훈련제도와 직종의 현대화라는 부제가 달

린 직업교육훈련 개혁 프로젝트 를 결의하였다. 이 개혁 프로젝트에는 직업

교육훈련과 관련된 연방정부, 주정부, 상공회의소, 산업체, 노동조합이 협력하

여 유연한 직업교육훈련구조를 갖추고 청소년에게 더 많은 직업교육 기회를

제공하고, 직업교육을 장려하며, 실습자리를 확충하는데 필요한 제안 등이 포

함되어 있다.

직업교육훈련 개혁 프로젝트의 목적

직업교육훈련 개혁 프로젝트의 목적은 다음과 같다.

1. 노동시장의 변화에 맞는 역동적이며 신축적인 직업교육훈련과 관련된

규정의 개선

2. 모든 사람으로 하여금 각자의 능력에 맞는 다양한 직업교육훈련 기회

를 통하여 직업 세계의 길로 들어설 수 있도록 이원화한 직업교육훈

련 제도를 개방함.

3. 새로운 직종 개발과 미래 유망 직종을 폭넓게 제공하기 위한 전통적

10) 본 직업교육훈련 개혁안은 1997년 독일 연방교육연구부에서 제안하여 연방내각
회의에서 의결 실행하고 있는 방안을 축약한 것임.
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직종의 현대화 작업 가속화

4. 유연한 계속교육체제 안에서 현대적인 평생학습 기본계획의 구축

5. 상호 자격인정을 통한 유럽 안에서 근로자 유동성 제고

6. 직업교육과 일반교육에 대한 동등한 가치 부여

7. 산업체 직업교육훈련여건의 지속적 개선

8. 모든 산업체에서 단기간 현장실습을 할 수 있는 자리의 창출과 잠재

적 여건의 조성 및 활용

다. 직업교육훈련 개혁의 구체적 실천 방안

직업교육훈련 규정의 개선 원칙

첫째, 직업교육훈련의 학습목표는 산업계의 기술발전과 조직변화에 좀더

유연하게 대처할 수 있도록 형식에 구애받지 않는 신축적인 형태가 되어야

하며, 처음 직업세계에 입문하는 데 필요한 자격요건 부분과 평생교육훈련에

대한 준비부분으로 구성한다. 둘째, 직업교육훈련규정에서는 특정한 직업에서

요구되는 전문적 지식·기술 및 주요 자질(Schlüsselqualifikation)의 취득요건

은 물론 폭넓게 세분화된 과정들을 제공함으로써 직업교육훈련 수요자의 선

택가능성을 높이는 내용을 포함한다. 이를 위해 직업훈련을 실시하는 산업체

는 해당 업종별 특성, 각 산업체의 개별 특성에 따른 요구조건, 실습생의 능

력을 고려한 직업교육훈련 시간의 신축적 운영을 기하여야 한다. 또한 노동

시장에서의 활용가치의 여부를 고려하여야 한다. 셋째, 산업체와 직업학교간

에 새로운 형태의 역할분담이 이루어져야 한다. 직업학교는 산업체 현장에서

필요로 하는 폭넓은 전문적인 공통원리를 가르치며, 산업체의 현장실습은 실

용적인 실습과 더불어 이론적인 내용도 가르치도록 한다. 이에 따라 교과계

획도 기존의 정형화된 것보다는 산업체의 현실적 필요성에 초점을 맞추고,

처음 직업을 갖기 위한 초기단계에서 기본적으로 필요로 하는 것 이외에 산

업체 현장과 거리가 있는 이론교육이나 시간낭비가 많은 학습내용의 중복은

피해야 한다. 넷째, 직업교육훈련규정에 명시된 자격시험의 형태와 내용은 현
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재보다 훨씬 더 산업체 현장에서 실제 통용되는 직무수행의 내용을 반영한

다. 그러므로, 산업체의 현장중심적인 새로운 시험문제 출제기준이 개발되어

야 하는데, 여기서 현장중심적 출제경향은 여러 전문분야로부터 얻어낸 이론

적 지식과 기능 및 직무수행능력을 실제 현장 상황에서처럼 요구하는 것을

의미한다.

직업교육훈련의 교육내용과 교육기간의 운영 원칙

첫째, 초기 양성훈련의 내용을 규정할 때에는 산업체들의 서로 상이한 요

구와 자격요건의 변화를 고려한다. 특히 첫 단계의 양성훈련에서는 대다수의

기업이 상당기간 공통적으로 필요로 하는 자격요건만 고려하고 소수의 기업

에서 필요로 하거나 혹은 빠르게 변화하고 있는 부문의 자격요건은 교육훈

련에 추가적인 자격요건을 부과하거나 계속교육훈련을 받도록 한다. 둘째, 새

로운 직종이 별도의 전문분야로 구별될 수 있다면 2년의 직업교육훈련을 마

친 후 노동시장에서 자격능력을 취득한 것으로 인정받을 수 있도록 하고 지

속적으로 더 높은 수준의 자격 취득이 가능하도록 단계별 교육훈련프로그램

을 제공한다. 셋째, 해당분야의 지식과 기능 및 능력의 습득에 걸리는 기간은

전체 훈련대상자중 평균 이상의 우수한 직업훈련생에 맞춘다. 넷째, 교육훈련

기간이 각 개인별로 너무 길거나 너무 짧은 것을 피하기 위해 산업체, 직업

훈련생, 상공회의소 등은 직업교육훈련법에서 인정하고 있는 교육기간을 개

인별 상황에 맞게 단축 혹은 연장할 수 있게 신축적으로 운영한다.

다양한 직업교육훈련 기회 제공을 위한 이원화된 직업교육훈련제도의

개방

독일정부는 향후 10년간 이원화제도 안에서 학교교육 이수자수가 증가할

것이기 때문에 기업체의 현장실습자리는 연 1∼2% 수준으로 지속적으로 확

대하여야 하며, 또한 다양한 직업교육훈련 촉진정책에도 불구하고 동년배 청

소년들의 10∼14%가 직업교육훈련을 받지 못하고 있는 청소년들에게 교육기

회를 제공하려면 산업체의 현장실습자리 확충이 필요할 것으로 예측된다. 이
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에 대비한 구체적인 방안으로 첫째, 무직업교육훈련 청소년들11)이나 학교교

육 중도탈락자의 자격 취득을 위하여 일반 인문학교 및 이원화 직업교육제

도를 개혁하는 일이다. 학교교육 이수자의 상당수가 직업교육과정을 마친 학

생으로서 갖추어야 할 기본적인 지식이나 행동양식이 결여되어 있다는 비판

이 산업체로부터 제기되고 있으며, 또한 교육수준12)의 미달로 현장실습의 자

리를 구하지 못하는 학교교육 중도탈락자의 수가 증가하고 있어 각 주정부

는 교육수준 향상을 위한 개선안을 작성하여 실행하고 있다. 둘째, 직업교육

훈련을 중단했거나 최종 졸업자격시험에 불합격한 경우 자격증명을 해주는

방안이다. 독일정부는 이를 위해 최종 졸업자격시험에 합격하지 못한 실습생

은 해당 직업교육을 담당하는 상공회의소나 협회 등에서 일부 합격한 과목

에 대한 자격증서(Kleiner Gesellenbrief - 준기능사자격증)를 발급할 수 있도

록 조치하였다. 셋째, 다기능적인 추가자격 취득제도를 도입하는 것이다. 이

는 직업교육훈련기간중이나 직업교육훈련을 마치고 난 후 바로 직업학교나

산업체, 혹은 산업체와 직업교육훈련기관이 공동으로 실시하여 추가적인 자

격 취득이 가능하도록 하는 방안이다. 이러한 추가자격취득은 직업별로 전공

분야를 뛰어넘어 이론과 실무능력을 확장하고 심화시키는 것이며, 또한 타직

종의 자격능력 취득을 가능하게 하는 것이다. 독일정부는 이러한 방안을 통

해 의욕적인 청소년들에게 마이스터(Meister)가 되는 동기유발과 기회를 부여

할 수 있다고 인식하고 있다. 다른 한편으로 추가자격취득제도는 산업체에서

원하는 인력을 개발할 수 있는 새로운 신축적 수단이 될 것이며, 직업훈련생

에게는 추가적인 교육훈련을 통해서 경력을 쌓을 수 있는 길을 열어 놓기

11) 독일에서 직업교육을 받고 현장실습의 자리를 구하지 못하는 이유는 두 가지로
구분됨. 그 중 하나는 많은 노력에도 불구 산업체에서 볼 때 높아진 직업자격조
건에 미달하기 때문에 실습생으로 받아줄 수 없다고 간주하거나, 또는 관련분야
직업훈련프로그램이 없기 때문임. 다른 하나는 직업교육훈련을 중도 포기하거나
최종시험에서 불합격한 경우임.

12) 여기서의 교육수준의 의미는 자연과학분야와 정치, 역사, 문화, 교육 등에 있어
서 독일어로 불편 없이 쓰고 말하는 의사전달능력, 기본적 계산능력 및 정보처
리능력 등의 기초적 지식과 숙련이 포함되며, 직업세계에 입문하고, 직업이 무엇
인가에 대한 종합적인 이해도 포함됨. 또한 성공적인 직업과 사회생활을 하는
데 필수적인 행동양식이나 가치관의 개발도 포함됨.
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때문에 산업체와 직업훈련생 모두에게 유익한 것으로 판단하고 있다.

신직종 개발과 미래 유망 직종을 제공하기 위한 직업교육훈련 현대화의

가속

연방정부는 1995년부터 직업교육훈련법 제정 이후 처음으로 새롭게 등장하

고 있는 직종에 대한 직업교육훈련을 현대화하는 작업에 착수하였다. 특히

고용확대와 직업교육훈련의 자리가 증대되고 있는 새로운 분야들, 즉 신기술

부문, 세분화·차별화된 서비스 부문, 정보통신·방송기술 부문, 간호부문, 여

행 및 여가 부문 등에서 직업교육훈련 현대화 작업을 가속화하고 있다. 이에

따라 연방정부와 노동조합 및 사용자 단체와의 협약을 통해 2년 내에 이들

부문의 직업교육훈련 내용을 재검토하고, 새로운 직업교육훈련을 개발하여 1

년 내에 실시하도록 하고 있다. 이를 위해 우선적으로 새로운 직종 분야를

선정하고 훈련을 실시하는 일련의 과정은 혁신적인 직종분야에서 요구되는

유자격자의 수요예측 기법을 개선함으로써 적극적으로 추진할 수 있도록 하

였다. 더 나아가 연방정부는 이원화제도의 현대화에 의해 새로이 직업교육훈

련이 필요한 직종에 대해 전국적으로 단일화된 통일적인 규정을 제정하여

노동시장에서 유연성과 이동성을 갖게 하고 있다.

유연한 계속교육체제 안에서 현대적인 평생학습 기본계획 구축

빠른 속도로 진행되고 있는 기술 및 경영혁신과 이에 따라 요구되는 자격

요건의 변화로 인해 초·중등학교, 대학 산업체에서 받은 기초교육으로는 생

애전반의 직업생활을 하기에는 충분하지 않다는 인식에 기초하여 새로운 개

혁방안을 제시하고 있다. 주요 내용은 다음과 같다. 첫째, 산업체의 경쟁력을

갖추는 요소로서 종업원의 직무능력 및 자격향상을 위한 계속교육을 제공하

는 것이다. 이러한 계속교육이 잘 이루어지기 위해서는 근로의 질을 저하시

키는 근무형태나 작업구조를 철폐하고, 근로자들이 보유하고 있는 능력과 자

격 활용을 극대화하며, 학습효과가 극대화되도록 산업체에 작업조직 개선을

요구하고, 제반 행·재정 지원이 잘 이루어져야 한다. 둘째, 계속교육훈련의
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신축성 제고를 통해 더 많은 교육훈련을 제공하는 것이다. 이를 위해 연방교

육연구부는 계속교육훈련의 하나로 추가자격제도를 도입하고, 모든 사람들이

계속교육자격시험에 응시할 수 있도록 법적 제한을 철폐하는 등의 규제완화

를 통해서 계속교육훈련을 활성화하고 있다. 셋째, 산업체와 전문대학의 연계

를 통해 이원적 계속직업교육훈련을 확대하는 것이다. 독일정부는 전문대학

의 학업과 산업체의 계속교육이 연계된 교육과 직장의 이원화 모델을 활성

화하기 위해 산업체와 전문대학간의 긴밀한 협력관계를 유지할 수 있는 환

경을 조성하고 있으며, 또한 각 주정부는 주 전역에 통일적으로 적용될 투명

한 규정을 통해 전문대입학자격에 미달하더라도 유능한 전문인력이라면 이원

화제도에 의한 전문대학 계속교육과정에 쉽게 접근할 수 있도록 하고 있다.

상호 자격인정을 통한 유럽 안에서의 근로자 유동성 제고

주정부, 사용자단체 및 노동조합과 공동으로 국경을 초월한 노동의 이동성

을 촉진시키기 위해 기본적으로 필요한 규제완화와 유럽 전역에서 통용될

자격증 및 자격인증 절차를 행정적으로 통일시키는 작업을 추진하고 있으며,

이를 위한 일차적 작업으로 구직신청서와 자격증명서 등은 여러 외국어로

작성하도록 하고 있다.

직업교육과 일반교육에 대한 동등한 가치부여

직업교육에서 장학생을 선발·지원해 주고, 또한 마이스터 교육에 소요되

는 교육훈련비를 지원해 주는 제도 등을 통해 일반 인문교육과 직업교육이

동등한 가치를 인정받도록 한다. 이에 중등직업학교인 하우프트슐레

(Hauptschule)를 졸업한 청소년이나 이원화제도에서 직업교육을 한 학생들이

상급학교에 진학할 때 어떠한 조건도 붙이지 않고 일반 인문학교의 중등교

육을 마친 학생과 동등하게 대우할 것을 각 주정부에 요구하고 있으며, 마이

스터나 기술자와 같이 자격을 소지한 직장인이 전문대학에 진학할 때 일반

인학교 졸업생과 동등하고 불리한 조건이 없는 통일된 진학요강을 적용하도

록 하고 있다.
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사업내 직업교육훈련 여건의 지속적인 개선

사업내 직업교육훈련 여건이 개선되도록 하기 위하여 독일정부는 직업훈

련생에 대한 자격규정(Ausbilder-Eignungsverordnungen: AEVO)상의 모든

규정을 완화하여 현장실습이 신축적으로 운영될 수 있도록 하고 있다. 이에

상공회의소는 규정에 상응하는 직업교육을 받은 자, 즉 직업경험이 풍부하고

자격요건을 갖춘 전문인력의 경우 시험을 치르지 않더라도 직업훈련을 받은

것으로 인정할 수 있게 하고 있으며, 각 주정부에 직업학교 수업시간을 산업

체의 실정에 맞게 짜도록 요구하고 있다. 예를 들어 하루에 받는 직업학교의

수업시간을 연장함으로써 실습생이 주 5일 근무일수 중 4일은 오르지 현장실

습업체에서 훈련을 받을 수 있도록 하고 있다. 더 나아가 산업체에 대한 상

공회의소의 불필요한 지도감독을 엄격히 제한하고, 상공회의소의 일반 예산

중 현장실습부분에 대한 예산을 확대하여 산업체의 실습비용 부담을 감소시

키고 있으며, 이렇게 함으로써 실습생의 실습현장업체 근무시간을 더 늘릴

수 있도록 하고 있다.

사업내에서 단기간 현장실습을 할 수 있는 자리의 창출과 잠재적 여건의

조성

현장실습 자리의 창출을 위하여 산업체, 행정관청, 사용자단체와 노동조합,

주정부 및 자치단체, 협회와 자치기구 등 실습자리의 창출과 관계되는 모든

기관이 참여할 수 있는 교육훈련; 다같이 참여합시다! 라는 운동을 전개하

고 있다. 이를 위하여 현장실습 자리를 개발하는 요원, 직업교육훈련 홍보요

원 및 직업교육훈련 상담요원을 각 지역 상공회의소에 배치하고, 외국인 자

영업자의 직업교육훈련 참여를 확대하도록 권고하고 있다. 현장실습 자리가

부족한 지역에서는 지역 경제계와 노동조합, 정치와 행정부문 직업교육담당

자들간에 직업교육훈련연합을 조직하여 직업학교의 수업시간을 산업체 실

정에 맞게 구성한다든지 혹은 공동 책임하에 구체적인 훈련생 모집활동을

전개하고 있다. 또한 여러 기업이 공동으로 실습생을 훈련시키거나 대·중·

소기업이 서로 협력하게 하고, 서비스업종, 기술영업직 같은 직종의 경우 해
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당 기업과 행정부처가 합동으로 직업훈련을 실시하도록 권장하고 있다. 한편,

연방노동청과 산하 지방관서는 그들의 주요 기능인 직업상담과 직업알선 외

에 직업훈련 실습자리를 추가적으로 확보하기 위한 활동을 전개하고 있으며,

독일상공회의소 주도하에 연방노동청과 지역상공연합회는 상공회의소와 지방

노동관서에 현장실습 자리를 구하는 수요자와 공급자의 최근 등록자료를 파

악할 수 있는 데이터를 검토·분석하여 상호 연결하는 등 상공회의소와 지

방노동관서간의 공동활동을 강화하고 있다.

라. 계속교육 (Weiterbildung)의 양적인 변화 추이

계속교육은 76.9%로 교육영역 중 가장 큰 분야를 차지하고 있는데, 그 중

직업과 관련한 적응교육과 지식을 제공하는 계속교육 강좌가 73.6%, 승진관

련 계속교육인 전문유통인과 전문경영인 과정은 1.2%, 그리고 기술자와 특수

전문인력 관련 과정은 0.7%를 차지하고 있다. 계속교육 강좌 영역(총 287,218

과정)은 대략 75개 주요 영역으로 구분할 수 있으며, 그 중 가장 큰 영역이

IT 영역(총 111,600 과정으로 38.9%)이고, 금속기술과 언어, 작업기술, 건강제

도의 순서로 되어있다.

사회법 Ⅲ에 의거한 계속교육

최근 계속교육에 대해 법적으로 명시한 사회법 Ⅲ(Sozialgesetzbuch Ⅲ)에

의거한 계속교육 참여자는 2001년 현재 449,622명으로 전년도(2000년도

551,534명, 1999년도 490,796명)보다 감소하는 추세에 있다. 이 중 구서독 지

역의 참여자는 58.1%(261,199명)이고, 구동독 지역의 참여자는 41.9%(188,423

명)이며, 또한 여성 참여자의 비율은 전체의 48.5%에 해당하고 있다.

직업계속교육의 일환으로 참여한 사람의 비율은 19.9%(89,488명)이고, 이

중 직업교육법(Berufsbildungsgesetz)에 의거하여 인정된 직업훈련직종에서

성공적으로 이수한 사람은 전년도보다 11.7% 감소하였다. 이는 이들 대부분

이 재훈련에 참여한데서 기인한 것이다. 인정직업훈련직종 이수자의 51.6%는
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남성이고, 48.4%가 여성으로 이루어져 있다. 구서독에서는 남성이 51.2%, 여

성이 48.8%를, 구동독에서는 남성이 52.6%, 여성이 47.4%를 각각 차지하고

있다. 직업계속교육훈련 참여자의 86.7%(구서독 82.2%, 구동독 96.6%)는 실업

상태에 있었으며, 이들 중 16.9%는 장기실업자였다. 연령별로 보면, 대략

2/ 3(60.7%)가 35세 이하이다.

2001년 재훈련을 받은 사람(87,973명)들은 다음과 같은 직종훈련을 선택하

였다. 노인보호자 관련은 8,869명으로 10.2%, 전문사무직은 8,477명으로 9.6%,

IT시스템 분야는 2,889명으로 3.3%, 전문정보기술분야는 2,811명으로 3.2%,

화물자동차 운전은 2,811명으로 3.2%, 요리분야는 2,259명으로 2.6%, 선반기

술/목공기술부문은 1,759명으로 2.0%, 디지털 및 인쇄관련 매체관련 기술분

야는 1,727명으로 2%, 물리치료분야는 1,697명으로 1.9%를 차지하였다.

승진향상교육촉진법(Aufstiegsfortförtbildungsgesetz)에 따른 계속교육

승진향상교육촉진법으로 이미 기초적인 직업훈련을 이수하고 수공업 마이

스터, 산업 마이스터, 기술자, 전문판매원, 전문경영인이 되기 위해 준비를 하

고 있는 전문인력들은 그들의 향상교육을 국가에 요구할 수 있다. 중소 산업

분야, 자유업종 혹은 가정경제나 농업경제 등의 분야에서 향상교육을 받을

수 있으며, 적어도 400시간 정도의 교육을 받을 수 있다. 또한 건강제도나 사

회보호 혹은 사회교육적인 영역에 있는 직종들과 관련한 많은 향상교육이

제공되고 있다.

생계가 어려운 사람을 위한 대부제도가 있는데, 승진향상교육촉진법에 따

라 2000년에 51,999명이 혜택을 받았고, 이중에 정시제(Vollzeit)에 참여한 사

람은 29,956명이며, 시간제(Teilzeit)로 참여한 사람은 22,043명이었다. 2000년

에 정시제에 참여한 사람은 평균적으로 한 달에 518에큐(1000원 상당)를 지

원받았다. 이 중 144에큐는 보조금이고, 374에큐는 대부를 통해 지원하였다.

또한 홀로 자녀를 양육하는 사람에게는 탁아보호비로 평균 106에큐를 지원받

을 수 있도록 되어 있는데, 이를 위한 예산을 보면, 2000년에 145억 에큐가

소요되었다. 이중 약 22억 에큐가 보조금(연방정부가 78%, 주정부가 22%)이
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며, 123억 에큐는 저렴한 대부를 통해 지불되었다.

원격교육(Fernunterricht)

2001년도에 독일 계속교육 안에서 원격교육을 제공하는 강좌의 수는 전년

도보다 10.6% 증가하여 1,567개 강좌(취미강좌는 제외됨)가 계속교육시장에

제공되었다. 이 중 일반교육영역은 379개 강좌로 24.2%이고, 직업교육은

1,188개 강좌로 75.8%를 차지하였다. 직업교육영역은 63개의 강좌가 증가하

였고(5.6%), 이에 반해 일반교육영역은 19개의 강좌가 줄어들었다(-6.3%).

직업교육영역에서 전년도보다 절대적으로 증가한 원격교육강좌는 경영학

관련 강좌로 24개가 새롭게 제공되고 있고(5.6%), 정보학과 수학 강좌는 24개

(+17.6%), 그리고 문화 및 사회과학은 6개(+6.3%)가 증가하였다. 전체 직업교

육영역의 1,188개 원격 강좌 중 660개 강좌(55.6%)가 동시에 수업을 직접적으

로 동반하고 있으며, 수업이 딸리지 않은 것이 527개 강좌(44.4%)이다. 원격

교육강좌의 기간을 보면, 전체 1,567개 강좌 중 525개 강좌(33.5%)가 3개월에

서 6개월이고, 454개 강좌(29%)는 12개월, 392개 강좌(25%)는 13개월에서 24

개월이다. 36개월 이상인 것은 52개 강좌이며, 대개 기술자 관련 강좌는 국가

공인시험을 동반한 강좌이다.

마. 계속교육의 구조와 여건

승진계속교육촉진법의 수정

1999년 독일 정부는 연방의회와 연방참의회에 승진계속교육촉진법의 개정

요구에 대해 보고한 바 있다. 이 승진계속교육촉진법이 기술적으로나 구조적

으로 많은 문제를 내포하고 있는 관계로 연방의회에서는 이 법의 결함에 대

해 여러 번 토론하였으며, 2001년 5월 30일에 전문가 청문회를 개최하였다.

독일 정부는 이러한 과정에서 일반교육과 직업교육의 장려와 관련된 연방

직업교육훈련촉진법(Bundesausbildungsförderungsgesetzt: BAföG)의 개정과

동일한 가치를 두고 승진계속교육촉진법을 개정하기로 하였고 2001년 7월 18
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일에 승진계속교육촉진법 개정안을 제출하여 연방의회에서 2001년 11월에

통과되었으며, 2002년 1월 1일부터 효력이 발생하게 되었다. 이미 마이스터

승진계속교육촉진법과 관련하여 2002년부터 연방과 주정부는 4천 6백만 에

큐의 예산을 지원하게 되며, 2005년부터는 1억 6천 9백만 에큐를 지원하되

교육연구부가 66%를 지원하고, 경제기술공학부가 34%를 지원하도록 되어 있

다. 법에 의거하여 각 주정부는 전체 예산의 22%만큼 참여하게 되어 있다.

이 법 개정의 목적은 전문분야에서 전문가의 부족과 수공업 관련 분야에서

의 세대교체로 인한 전문가 부족의 문제를 원활하게 해소하기 위한 것이다.

승진계속교육촉진법의 개정 내용

다양한 보습교육(Fortbildung)들, 예를 들어 건강과 복지관련 직종에서 국

가인정 보습학교에서 제공하는 교육, 매체를 통한 보습교육 등을 통해 승진

을 위해 계속교육의 혜택을 받고자 하는 사람과 분야를 확대한다. 승진보습

교육에 참여하고 있는 사람들을 위한 보조금 지원을 위하여 강좌 참여시 비

용의 35%까지 보조금을 확대하였고, 검정시험을 치르기까지 드는 비용 1,534

에큐와 참여기간 동안의 생활비를 지원한다. 승진계속교육 참여자 가족과 관

련하여 어린이의 생활지원으로 179에큐와 결손 가정과 소득이 많지 않고 은

행의 대부가 있는 사람의 탁아비용으로 128에큐를 지원할 수 있다.

원격교육보호법(Fernunterrichtsschutzgetz)의 개정

원격교육보호법은 원격판매와 관련한 법 조항에서 계약 체결의 경우 소비

자 보호에 대한 EU의 준칙에 따라 시행하고 있다. 원격교육보호법의 효력으

로 인하여 몇 가지 중요한 점이 확인되고 있는데, 최근 몇 년간 엄격하게 다

루어졌던 정보와 계약 관련 의무사항의 많은 것들이 보편적으로 원격판매(텔

레쇼핑, 탁송)와 관련한 소비자 보호법으로 통일되었고, 원격교육보호법은 이

에 기초하여 적용된다.
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원격교육보호법(Fernunterrichtsschutzgetz)의 개정 내용

강좌에 참여하는 비용 지불의 편의성을 높였는데, 단기 강좌의 경우에 고

용주들은 일회적으로 지불하는 것을 선호하였다. 계약체결의 경우 원격교육

을 제공하는 연구소의 대표자가 배석 가능하도록 하였는데, 이는 원격참여

고객의 처지에서는 대표자의 배석이 이후 잘못되었을 경우에 그만둘 수 있

는 권리를 확보하는 것이 되는 셈이다. 그리고, 원격교육과정의 허가를 용이

하게 하였다.

바. 계속교육 데이터 정보은행

독일 연방 고용안정청(Bundesanstalt für Arbeit)의 코스 데이터 정보은행은

직업준비교육, 학교의 직업훈련, 향상교육과 계속교육으로부터 대학교육에 이

르기까지 독일 전체에서 제공되는 교육훈련에 관한 정보를 수집·분석·가공

하여 제공하는 업무를 담당한다. 이러한 정보를 이용하고자 하는 사람은 각

지역 노동청의 직업정보센터에서 인터넷이나 CD 자료를 통해 빠른 검색을

할 수 있도록 되어 있다. 전체적으로 코스 정보은행 분석이 계속교육과 관련

한 정보 제공에서 가장 큰 비중을 차지한다. 제공된 과정중 가장 큰 비중을

차지하고 있는 IT영역은 경제변화에 따른 새로운 추세를 반영하는 것이다.

독일의 교육연구부는 이러한 계속교육에 관한 정보 분석에 기초하여 2002

년부터 2004년까지 새로운 계속교육 데이터 정보은행 구축을 위해 1천 3백만

유로를 투자할 예정이다. 데이터 정보은행은 2001년도의 경우 대략 20,000개

의 기관에서 제공하는 400,000개 과정에 대한 정보를 보유하고 있다.

현재 직업훈련 및 계속교육 관련 정보의 대부분은 정보은행에 저장되어 있

는데, 이러한 정보들은 인터넷을 통해 활발하게 활용되고 있으며, 매달 2백만

내지 2백50만회 정도로 관련 정보사이트를 조회하고 있다. 정보 검색을 할 수

있는 각 지역 노동청에는 직업상담 및 근로상담 담당자들이 배치되어 있다.
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계속교육 데이터 정보은행에서 제공되는 구체적인 내용

계속교육 데이터 정보은행에서는 첫째, 교육연혁과 교육목적, 둘째, 교수

내용과 코스 구성, 셋째, 수업 유형, 수업기간, 수업시간과 참여조건, 넷째, 졸

업, 기간과 비용, 다섯째, 전화번호, 팩스번호, 상담자, e-mail 주소, 여섯째,

교육 장소, 그리고 끝으로 기타 정보와 특이사항 등의 정보를 제공하고 있다.

<프랑스>

가. 프랑스 직업교육 관련 법과 역사

프랑스에서 법은 조절과 촉진의 역할을 동시에 수행하고 있는데, 이는 직

업훈련과 직업자격에서도 마찬가지이다. 공권력은 직업교육, 재직훈련, 또는

직업 상호연계 체제에 대해 행사하는 역할이 각각 다르다. 즉, 교육부는 직업

교육을 담당하는 반면, 재직훈련은 노동부에서 담당하고 있다. 이러한 행정

분리는 프랑스에서의 직업교육과 재직훈련간의 뚜렷한 분리를 반영하는 것이

라 할 수 있다.

직업교육과 관련된 교육 정책

국가 정책에 관한 규정과 시행은 국가 교육을 담당하는 장관에 의해서 이

루어지며, 기본법이나 시행 과정과 관계된 법은 부령이나 법령에 의해서 이

루어진다. 앞서 언급된 직업 자문위원회, 기술교육 관련 학위자문위원회는

1971년에 제정된 기술교육법에 따라 설립되었다. 1989년 7월 10일에 제정된

교육기본법에는 교육에 대한 우선권이 기재되어 있다. 이 법은 직업 적성 자

격증(CAP)이나 직업교육 졸업증(BEP)의 수준을 명시하고 있으며, 이 중 80%

가 2000년 전까지 바깔로레아의 수준이 되게 한다는 내용을 담고 있다.

80%를 바깔로레아의 수준으로 라고 정한 목표는 짧은 기간 동안 많은 지

지를 얻게 되었다. 비록 이러한 목표가 현실화되지는 못했으나, 최소한 이 법

이 고무적인 역할을 수행하였다. 오늘날 청소년의 약 70%가 바깔로레아 취
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득률을 보이고, 8%는 아무런 자격도 취득하지 못한 채 교육체제를 떠나고

있다.

노동, 고용, 직업훈련에 대한 관계자들의 업무에 변화를 주는 또 다른 법이

1993년 12월 20일에 제정되었는데, 이 법은 모든 청소년이 그들의 수준에 관

계없이 교육 체제를 떠나기 전 직업훈련을 받아야만 한다는 내용이 주요 골

자를 이루고 있다.

지방 의회는 청소년 교육훈련 발전에 대한 지역과 관련된 계획을 세우는

데, 그 부분에 비교적 소홀했던 공공기관에 공동 업무를 부과하면서 법의 제

정이 추진되었다. 그러나 무직 상태의 젊은이들과 지방 젊은이들을 소외시키

지 않으면서도 경제적 요구에 부합하는 교육을 추구한다는 것이 쉬운 것 같

지는 않다.

1982∼1983년의 지방 분권화에 관한 법은 교육 시설의 설립, 유지, 그리고

운영에 대해서 지방공동체의 역할을 더욱 확대시키고 있다. 여기서, 국가는

교육의 방향과 교육과정을 결정하고 인원 모집, 훈련과 인사 관리를 보증해

준다. 또한 국가는 교육기관운영에 대한 위상과 규칙을 규정하고, 교사와 행

정요원의 업무를 제공해 준다.

지방공공단체는 학교를 설립하고, 학위를 설치할 수 있지만, 반드시 교수

임명을 맡고 있는 국가의 동의하에 시행해야 한다. 반대로 국가는 교육 정책

을 수립·시행하며 청소년의 직업자격을 관장하고 있지만 오늘날은 반드시

지방공공단체와 타협하에 구상해야 한다.

나. 프랑스의 직업교육훈련

프랑스인들은 흔히 자신들의 모델을 독일의 모델과 비교하여 설명하는데

두 개의 모델은 종종 대립적 견지를 취하기도 한다. 프랑스 모델에 깔려있는

세 가지 기본 정신은 첫째, 모든 국민의 평등을 강조하는 민주화된 사회의

건설, 둘째, 인간의 삶을 개척하는 데 필요한 기본적인 능력의 양성, 그리고

셋째, 교육과 훈련은 기본적으로 국가가 담당하며 국가 교육의 기준이 모든
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민간분야 훈련의 기준이라는 것이다.

프랑스 모델에 깔려있는 세 가지 기본 정신과 그에 입각한 교육 정책

첫 번째 기본정신으로부터 도출되는 중요한 교육 정책은 각급 교육기관의

평준화와 무상 교육 사회의 실현이다. 특히 대학의 평준화는 주목할 만한 정

책인데, 모든 프랑스인은 바깔로레아라는 고등학교 졸업 후 치루어지는 대학

진학 자격 시험을 통과(20점 만점에 10점 이상)하면 어떤 대학에서라도 무상

으로 학업을 계속할 수 있다. 그러나 모든 교육기관이 다 평준화되어 있는

것은 아니며, 소수의 교육기관, 즉, 그랑제꼴(grandes écols) 가운데 에꼴 폴

리테크닉(Ecole Polytechuique)과 같은 교육기관에서는 극소수의 기술 엘리트

를 양성한다.

두 번째 기본 정신으로부터 도출되는 중요한 직업교육훈련 정책은 창의력

과 비판력의 함양, 정보의 수집과 분석 능력 양성, 직업기초능력양성 등이다.

이 정책들은 독일의 모델과 근본적으로 대립되는 특성을 보여주는데, 독일은

가능한 한 직업분야의 인력을 조기에 선발하여 특수한 직업분야에서 요구하

는 아주 구체적이고 세분화된 지식, 기술, 태도를 가르치는 방식을 취하는 반

면 프랑스는 정반대의 방식을 취하고 있다.13)

세 번째 기본정신으로부터 도출되는 기본적인 국가 전략은 개별성보다는

집단성을 강조하고, 국가적 평가 준거를 확립하는 것이다. 전통적으로 생산성

제고에서 기업의 역할이 중요하게 고려되었던 독일에서는 직업교육훈련을 기

본적으로 기업이 담당하였기 때문에 직업교육훈련에서 국가교육의 역할이 두

드러지지 않았던 반면에 프랑스에서는 국민으로부터 세금을 거두어 국가가

13) 한때 독일은 이 모델을 통해 유럽에서 효율성이 가장 높은 직업교육훈련과 고용의 연계

체제를 갖출 수 있었고 최고의 생산성을 보장할 수 있었음. 그러나 산업에서의 급속한

변화는 기존의 노동자들을 무자격자로 전락시켰고 특수한 지식, 기술, 태도만을 습득한

사람들은 이 새로운 변화에 탄력적으로 대처할 수 없게 되자 독일의 모델은 더 이상 모

방의 대상이 될 수 없었음. 프랑스의 직업교육훈련의 기본 방향은 직업교육훈련과 고용

의 긴밀한 관계 속에서도 기업에 중점을 두기보다는 일반시민을 양성하는 국가교육에 중

점을 두고 있으며 앞으로도 계속 이 입장을 견지할 것으로 예상됨.
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직접 직업교육훈련을 실시하고 있기 때문에, 프랑스의 전통은 기업의 특수성

(spécificité), 노동자의 개별성(individualité), 정부의 임의성(arbitraire)을 지양

하고 국가적 차원의 집단성(collectivité)을 강조하게 된다.

다. 프랑스 고등교육제도의 특징과 직업교육

개방 영역과 폐쇄 영역의 공존: 바깔로레아와 그랑제꼴

프랑스에서는 고등교육을 받기 위해 반드시 바깔로레아(baccalauréat)라는

고등교육기관 입학자격시험에 합격하여야 한다. 이 시험은 선발시험이 아니

고 자격시험이기 때문에 합격자가 모두 원하는 대학(université)에 다닐 수

있다. 고등교육기관중 대학은 이처럼 개방되어 있지만 그랑제꼴(grandes

écoles), 고등교육단기과정(IUT, STS)과 특수 학교(의대, 치대, 수의대, 건축학

교)는 바깔로레아와 함께 선발시험을 요구한다. 이러한 기관 중 특히 그랑제

꼴은 세속화, 민주화, 평등화의 특성을 내포하는 프랑스 교육사 속에서 매우

독특한 위상을 차지하는데, 전체 학생의 약 6% 정도가 입학하며 최고급 엔

지니어, 경영, 행정 등 주로 직업과 밀착된 학교와 최고의 사상가나 학자를

배출하는 파리고등사범학교 등이 여기에 속한다. 이들 학교에 입학하기 위해

서는, 먼저 유명한 고등학교(루이 르그랑 고등학교, 앙리 IV 고등학교 등)에

설치되어 있는 그랑제꼴 준비반에 선발시험을 거쳐 들어가 약 2년 정도 교육

을 받은 후 또 다시 선발시험을 거쳐야 한다. 이들 선발시험은 매우 어려워

소수의 수재만이 통과할 수 있다.

직업계열의 강화

프랑스는 전통적으로 인문계열의 고등교육을 숭상해 왔고 지금도 여전히

그렇지만 1971년 들로르(J. DELORS)법이 탄생한 이후 직업계열의 교육을 강

화하고 있다. 직업대학 연구과정을 신설하여 고등 기술자 자격증(6등급 중 3

번째 등급)을 부여함으로써 교육과 고용의 연결에 상당한 공헌을 하고 있으

며 앞으로도 지원을 강화할 예정이다.

- 98 -



대학의 까다로운 선발 과정

그랑제꼴은 선발시험을 통해 우수한 학생을 입학시키기 때문에 개인적 사

정이 없으면 모든 입학자가 졸업을 하게 되지만, 반면 대학의 경우 제1학년

과정 수료 시험에 약 50%정도 낙방하며, 그 이후의 학위인 DEUG(대학 2학

년 째 학위), Licence(DEUG + 1년), Maîtrise(Licence + 1년), DEA(Maîtrise +

1년), Doctorat(DEA + 3∼5년)등에서도 각각 50% 정도 낙방하기 때문에 최

종적으로 박사학위를 받는 사람의 수는 매우 적다. 이 과정은 인문교육을 중

시하는 프랑스의 전통에 따른 가장 고전적인 절차인데 이 절차를 구성하는

각 단계에서 탈락생들을 위한 다양한 전문직 교육과정이 마련되어 있다.

프랑스의 선발과정은 엄격한 반면 높은 신뢰를 받는데, 선발 과정은 20점

만점에서 10점 이상을 받아야 하는 평가제도에 근거하며 구두시험과 필기시

험을 실시하는 평가방식을 채택하고 있다. 이 때 시험관의 자격과 평가위원

회의 구성은 매우 중요한 프랑스 평가제도의 요소로 간주된다. 이러한 중요

한 요소들은 모두 국가에 의해 철저하게 관리되므로 평가결과에 대한 불신

은 없다.

학문적 교양과 전문성을 통합한 교사 교육

프랑스는 종전의 교사교육을 질적·양적으로 향상시키기 위해 1989년 7월

10일 법으로 기존교사 양성 기관인 에꼴 노르말을 폐지하고 교사양성과정을

대학과 연계하여 설립하였다. 새로운 제도는 리쌍스 학위(License, 바깔로레

아+3년)를 입학조건으로 하며 2년의 전문과정으로 구성되어 있다. 즉, 새 제

도는 리쌍스 학위를 통해 다양한 현대적 지식을 습득시킬 수 있고 2년의 전

문과정을 통해 교사에게 요구되는 전문적 지식과 능력을 습득시킬 수 있다.

라. 프랑스 고등직업교육제도

소수의 엘리트 양성 전문직업교육기관 보유

프랑스 대학은 대중에게 열려있는 반면 그랑제꼴은 극단적인 선발과정을
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거치게 된다. 이러한 프랑스 최고의 교육기관인 그랑제꼴은 전문직업교육기

관이다. 대학이 학문교육과 연구의 성격을 갖는다면 그랑제꼴은 전문직업교

육의 성격을 갖는다고 할 수 있다.

고귀한 폐쇄영역: 그랑제꼴

그랑제꼴에 일단 입학하면 관련 기업이나 기관에서 상당한 액수를 제공하

기 때문에 재학 중에도 매우 여유 있는 생활을 할 수 있고 졸업 후의 삶이

완전히 보장된다. 이 학교 출신들이 사회의 요직을 차지하는 반면 60∼70%

학생들이 들어가는 대학 출신들은 사회의 일반직을 차지하는 이중적 시스템

이 비난의 대상이 되지 않는 이유는 우선 대중에게 공평하게 열려있기 때문

이며, 그들이 사회를 이끌어나가는 기능적 권위가 일반적으로 인정되기 때문

이다. 예컨대, 국립행정학교(ENA: Ecole Nationale d'Administration)는 한해

20명의 학생을 모집하는데 대부분의 지원자는 일반적으로 다른 그랑제꼴(예

컨대, 시앙스포: 정치학교)을 졸업하고 상당한 정도의 실무경력을 가지고 있

으며, 이 20명은 졸업할 때 성적에 따라 1부터 20까지의 순위를 받게 되는데

이 순위에 따라 고위직 가운데에서도 요직을 받게 된다. 그랑제꼴은 전통적

으로 행정 부서에 소속된 교육기관으로서 행정 관료, 고급 기술 엔지니어, 정

치가, 외교관, 교수, 경영인 등 각 분야별 최고의 전문 엘리트를 양성하여 정

부 기관에 보급하는 국립고등교육기관이었으나, 현재는 사설을 포함해서 456

개 이상의 기관이 있다.

이공계 그랑제꼴

1997∼1998년도의 경우 약 73,000명의 학생들이 200여 개의 공사립 엔지니

어 그랑제꼴에 재학하고 있다. 몇몇 학교는 예외적으로 바깔로레아 취득만으

로 입학이 가능하다. 가장 유명한 학교는 고급 장교와 국가 기관의 엔지니어

를 양성하는 국방부(Ministère de la Défense) 산하 에꼴 뽈리테크닉(Ecole

ploytechnique)인데, 3년 교육과정으로 남녀, 내외국인을 받아들이며, 연령 제

한은 선발고사를 통해 치르는 해 1월을 기준으로 프랑스인 22세, 외국인 26

- 100 -



세 이하에게 지원자격을 준다. 이들은 신체 검사에도 합격해야 하며, 전과 경

력이 없어야 한다.

1997년 현재 프랑스인 400명, 외국인 100명의 학생이 재학중이다. 여기서

교육과정을 이수하면, 실습학교인 광산학교(Mines), 토목학교(Ponts et

Chaussées), 통계학교(Statistiques), 통신학교(Télécommunications) 등에 들어

가게 된다.

상경계 그랑제꼴

대학의 상경계 학과 외에도 300개 이상의 상경계 전문 그랑제꼴이 있는데

이들은 사립이다. 몇몇 학교는 바깔로레아 취득만으로 바로 입학할 수 있지

만, 대다수는 상경계 그랑제꼴 준비반에서 2년간의 교육을 이수한 후 선발을

거쳐 입학된다. 이들 그랑제꼴 중 제 1순위가 상업고등연구원(HEC, Ecole

des hautes études commerciales)이며, 이와 함께 고등상경학교(ESSEC, Ecole

supérieure des sciences économiques et commerciales), 프랑스와 유럽의 경

영학 그랑제꼴 중 가장 오래된 학교인 빠리 고등상업학교(ESCP, Ecole

supérieure de commerce de Paris)가 3대 명문에 속한다.

고등사범학교(EN S, Ecoles Normals Supérieures)

이곳에서는 학자, 학문교육자 및 연구전문가를 배출한다. 학위를 수여하지

않기 때문에 3∼4년간의 학업 동안 학생들은 대학과 연계하여 석사(maîtrise),

마지스떼르(magistère), 고등연구학위(DEA)와 박사학위, 또는 교수자격시험인

아그레가시옹(agrégation)을 준비한다.

고등사범학교에는 문과 및 이과의 전 분야를 개설하고 있는 빠리 고등사범

학교(ENS de Paris), 문학, 인문과학 및 외국어분야를 개설하고 있는 퐁뜨네-

쌩끌루 고등사범학교(ENS de Fontenay-Saint-Cloud), 이과 전 분야(수학, 정

보학, 지구과학, 자연과학 및 생명과학, 재료과학)를 개설하고 있는 리용 고

등사범학교(ENS de Lyon), 이학(수학, 물리학, 생물학), 공학(기계공학, 도시

공학, 전기공학), 경제 및 경영 계열, 응용 미술을 개설하고 있는 까샹 고등
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사범학교(ENS de Cachan) 등이 있다. 이들 학교들은 기초 또는 응용 연구,

교수직(중등 학교와 고교 부설 그랑제꼴 준비반 그리고 고등교육기관에서의)

과 행정직 및 공기업체 업무를 대비한 교육과정을 마련하고 있다. 유럽 연합

의 학생들은 월 8,600프랑(약 170만원)의 월급을 받고 입학 때부터, 주로 중

등 교사로 근무하는 형태로, 10년간 국가에 봉사해야 한다. 사범학교 졸업생

(노르말리앵, normaliens)들은 3년간 대학의 임시 <노르말리엥 유급 조교>

(AMN, allocataires moniteure normaliens)로서 대학의 교양강의를 담당할 수

있는 혜택을 받는다.

기타 그랑제꼴

기타 그랑제꼴로는 고문서 학자를 양성하는 국립고문서학교(Ecole

nationale des chartes), 국립도서관 사서를 양성하는 국립고등문헌정보학교

(Ecole nationale supérieure des Sciences de l'information et des

bibliothèques), 정치가를 양성하는 빠리정치연구원(Institut d'études

politiques de Paris), 고급 행정관료를 양성하는 국립행정학교(ENA, Ecole

nationale d'administration)가 있다.

마. 최근 프랑스 고등직업교육정책

「대학 2000년」 (Universitè 2000) 계획(1991)

「대학 2000년」이라는 고등교육의 정비와 발전 계획(1991)은 대학 재정을

확대하고, 새로운 대학과 부서를 설치하는 것으로 1991∼1995년까지 1차,

1995∼2000년까지 2차 등 2차에 걸쳐 실시되었다. 이 계획의 일환으로 보르

도(Bordeaux), 그르노블(Grenoble), 릴(Lille), 몽뻴리에(Motpellier), 낭시-메츠

(Nancy-Metz), 스트라스부르(Strasbourg)와 뚤루즈(Toulouse)에 대학을 설립

하였다.
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「대학 2000년」계획의 수립배경

이 「대학 2000년」계획은 국가, 지역(règion)과 도(dèpartement) 및 읍면

(commune)간의 강화된 협력 관계를 바탕으로 하고 있다. 이 계획은 직업교

육의 발전을 도모하고 기술 분야 대학을 집중적으로 육성하는데 중점을 두

고 있다.

1991년 교육부는 10년내 엔지니어 수를 배로 늘리기 위해 27개의 직업전문

대학(IUP, Institut universitaite professionalisè)을 신설하였다. 대학 1학년을

마친 지원자에게 입학이 허용되는 직업전문대학은 수업연한이 3년이며 학생

들을 고급 엔지니어로 양성한다. 현재 엔지니어링, 커뮤니케이션, 행정, 무역,

재정 관리 등의 교육과정이 있는데 차후에는 훨씬 광범위한 교육 분야를 망

라하게 될 것이다. 이러한 전문화를 보장하기 위해 교수진의 반 이상은 전문

직업인출신이어야 하는데, 이에 따라 학생들은 전통적인 대학의 학과에서보

다 더욱 생생한 현장 수업을 받게 될 것이다. 또한 학생들은 적어도 두 가지

외국어를 습득할 의무를 갖는데, 이는 유럽의 다른 국가들로 진출하는 것을

용이하게 해 줄 것이다.

지난 30년 동안 대학 시설의 확충과 현대화가 거의 이루어지지 않았다는

점을 생각해보면 이러한 「대학 2000년」계획의 실현은 필연적으로 요구된다

고 할 수 있다. 균등한 교육 기회의 제공이라는 사회적 요구와 우수한 인재

의 양성이라는 전통적 요구 사이에서 프랑스는 이 둘을 동시에 만족시킬 수

있는 방안을 모색하기 위해 노력해 왔으며, 사회 각 방면의 전문 인력의 수

요에 맞추기 위해 다양한 종류의 전문대학을 신설하고 그랑제꼴을 활성화하

는 현실적인 교육 정책을 내세우고 있다.

「대학 2000년」 계획의 세 가지 목표

1. 더 많은 우수한 학생의 확보

2. 모든 수준에서 전문 직업 교육을 발전시켜 경제적 필요에 부합하는

고등 교육 적용

3. 연구 및 교육분야에서 지역 발전과 국제협력, 특히 유럽 대학의 중심
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지가 되어 역동적인 관계 정립

베이루(Bayrou)안

1997년 2월 4일, 베이루는 1995년 10월부터 18개월 동안 몇 단계에 걸친

작업 끝에 대학 교육 개혁의 주요 조치들을 발표하였다. 첫째 단계는 1995년

10월부터 1996년 4월까지 대학 교육 개혁과 관련된 제반 문제를 협의한 단계

로서, 100여개의 협회와 조직(조합, 학부모 대표, 교장 회의 등)이 구두 또는

서면으로 그들의 의문 및 기대 사항들을 제시하였다. 다음 단계는 1996년 4

월부터 6월까지, 대학 공동체와 협의한 단계로서 19가지 문제에 대한 논의를

담은 대학의 일반적 상태(Les Etats Gènèraux de l'universitè) 라는 제목의

50만부의 질문지를 배포하였다. 질문지 답변에 대한 종합과 국회에서의 논의

를 거쳐, 1996년 6월 18일, 소르본느 대학에서 교육부 장관은 개혁의 주요 방

향, 작업의 원칙, 방법, 일정들을 결정하였다. 1996년 11월 초, 각 대학 총장

및 조합 대표 등이 모여, 학생 생활, 학사 조직, 대학, 연구, 인사 등 다섯 가

지의 커다란 주제를 중심으로 구체적 제언을 마련하고 제3단계의 작업을 종

료하였다. 1997년 2월의 발표 이후 이 조치들 대부분이 1997학년도 신학기 9

월부터 적용에 들어갔다. 1997년 2월의 베이루안의 주요 내용은 다음과 같다.

1. 대학 학사 조직의 개편

2. 대학생 지위 향상

3. 대학의 현대화

4. 직업에 대한 인식

5. 기업체 연수의 강화

대학교양과정(DEUG)의 개정

대학에서의 교양과정을 학기제로 구성하여, 학사의 유연성을 확보하고 교

수와 연구자에게 연구 시간을 활용할 수 있도록 조정하며, 유럽 대학의 학사

일정과 일치되도록 하였다. 또한 DEUG 제1학기를 공통 학기로 설정하여, 학

생들의 진로 선택을 확인할 수 있는 기회를 부여하고, 학과간 연결 통로를
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구축하며, 교수학생간 대화의 장을 마련하였다. DEUG 개편의 주요 목적은

대학에서 첫해를 낭비하지 않도록 다양한 연구 가능성을 모색해보고, 자신의

선택과 대학 및 학문에 관해 확인해 불 수 있는 시간을 갖도록 조직하는 것

이다. 첫 학기는 인접 학문들을 포괄하는 학문 분야들을 그룹으로 묶어서 폭

넓게 수강하는 공통 학기인데, 법학·경제학·행정학, 문학·어학, 인문·사

회과학, 예술, 스포츠 및 여가 활동, 조직화, 과학 및 기술 등의 분야가 다루

어진다. 대학생의 지위 향상을 위해 학생 가족의 수입을 고려한 새로운 연구

수당 제도를 도입하여, 그 동안 혜택이 적었던 중간 계층의 불만을 해소하였

다. 학생 튜터 제도(tutorat)를 도입, 제2∼3사이클(리쌍스, 석·박사과정) 학

생들은 교수의 감독 하에 제1사이클(대학교양과정의 1-2학년) 학생들의 튜터

역할을 담당하는데, 이때 각 튜터는 6개월간 매달 1,000프랑을 지급 받는다.

대학에서 학업 실패를 방지하고 학업 성공률 제고를 위해 전과를 허용하였

다. 대학의 현대화를 위해 전문성을 향상시키고, 정보 보급 및 혁신을 지향하

며 새로운 통신 공학과 원격 교육을 발전시켰다. 재학 중에 직업 세계와 친

숙하게 하기 위하여 학위 준비와 병행해서, 교육과정 속에 「조기 직업 체험

학점(unitè de première expèrience professionnelle)을 새로 설치하였다. 이

학점은 대학과 기업체의 이중 튜터 체제하에 공동으로 평가하는 방식으로

실시되었다.

U3M계획 수립(국가교육연구기술부, 1999. 12)

21세기의 경제·기술 발전에 기여하는 고등교육과 연구체계 확립을 위하여

새 천년이 시작되는 시점에 발표되었다. 학생수의 정체 현상과 학업수행기간

의 연장 추세에 따라 연구개발 및 산학협동을 통한 기술개발 및 고급인력

양성 등 인적 자원의 개발과 고등교육의 질적인 변화를 추구하고자 하는 프

로그램이다. 이전의 고등교육 개혁 프로그램 U2000계획은 대학신설 등 학

생수 증가에 따른 양적 팽창에 중점을 두었다. 2000∼2006년 기간 동안 총

450억 프랑(정부지원 270억 프랑, 각 지역에서 180억 프랑)의 예산소요가 예

상되고 있다.
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U3M 계획 의 주요 인적자원개발 관련 방안

1. 단기기술대학 (IUT)신설 억제

2년 과정의 단기기술대학 학위(DUT)취득 이후 학업을 연장하는 추세인 현

재 거의 대부분의 중소도시에 최소한 한 분과라도 개설이 되어 있는 단기기

술대학의 증설은 단기기술대학 학위 이상의 수준을 요구하는 노동시장의 수

요를 고려할 때 부적합하다고 할 수 있다. 일부 기존의 단기기술대학에 추가

의 분과 개설만을 허용하며, 특별한 경우를 제외하고는 대학이 들어서 있는

도시의 단기기술대학 신설을 억제한다.

2. 기술 플랫폼 형성

중소도시에서는 대학을 비롯하여, 단기기술대학, 고등기술자자격증과정

(BTS), 기술계 및 직업계 고등학교의 기술 자원을 서로 연결하는 기술 플랫

폼을 형성하여 중소기업의 신기술 연구개발을 위해 개방한다. 기술 자원 보

유기관과 중소기업과의 계약방식에 의거한 기술 플랫폼 활용은 기업으로의

기술이전과 기술혁신을 위한 동력으로 작용하게 된다.

3. 기술대학 신설

U3M 계획 추진 기간(2000∼2006)동안 전통적인 개념의 대학 신설을 억제

하는 대신, 산업구조상의 변화 등 지역의 특수성을 고려하여 기술대학을 신

설하였다. 현재 꽁피에뉴, 트로와, 벨포르-몽벨리야르 등 지역에 개설되어 있

는 세 개의 기술대학은 전통적인 대학과 기술학교의 개념을 연결하여 고급

엔지니어 교육을 담당하고 있는 좋은 사례이다. 신설될 기술대학은 해당 지

역의 대학과 지역 대표, 경제계 인사들과의 협의하에 지역 사정에 따라 계획

을 수립하여 실행하도록 되어 있다.

4. 연구 네트워크 형성

연구분야는 U3M 계획의 핵심을 이루는 것으로, 지역적으로 산재해 있는

연구센터의 균형적인 발전을 도모하여 대기업과의 산학협동체제를 구축하는

것을 목표로 하고 있다. 릴, 파스퇴르 연구소, 스트라스부르그, 뚤루즈, 몽펠

리에 등 각 분야별 연구 중심지를 축으로 한 연구 네트워크를 형성하여 연

구개발과 기술이전 및 혁신을 위해 대기업과의 산학협동이 이루어지도록 하
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고 있다. 기술 플랫폼 형성이 중소기업과의 산학협동을 위한 것이라면 연구

네트워크 형성은 대기업과의 산학협동을 위한 것이라 할 수 있다. 이를 위하

여 국립기술연구센터(CNRT)를 창설하여 국공립 연구소와 대기업 산하 연구

소와의 긴밀한 협력관계 체제를 구축하고 있다.

5. 인문대 및 의대 시설 확충

종합대학 신설을 억제하는 대신, 시설 부족상태에 놓여 있는 아미엥, 루앙,

렌트, 뚜르, 브장송, 리모쥬, 뚤루즈, 몽펠리에 대학의 인문대 시설을 확충한

다. 파리에 집중되어 있는 인문학연구소를 릴, 루앙, 렌느, 낭시, 스트라스부

르그, 브장송, 몽펠리에 등 지방과 셍-드리, 에브리 등 수도권지역에도 신설

한다. 그리고 릴, 베르사이유, 낭트, 디종, 브장송, 프와티에, 니스 지역 의과

대학의 낙후한 시설을 증축 또는 개축한다.

재직훈련

1971년 7월 16일 재직훈련에 관한 법 제정 이후, 고용주들은 그들의 직원

에 대한 재직훈련에 필요한 비용 분담의 의무를 지게 되었다. 정부에 의해

정해진 비용 분담금은 실제로, 10명 이상을 고용하는 기업은 임금 총액의

1.5%이며, 10명 이하 기업은 0.15%이다. 기업은 기업 자체 내에서 훈련을 시

행하거나 경비를 조달하는 방식으로든, 아니면 정부 승인을 받은 노사 공동

관리 기구에 납부하는 방식으로든 의무를 이행할 수 있다.

노사 공동관리 기구는 자금을 공평하게 분배하여 기업들이 원하는 훈련을

받을 수 있도록 한다. 기업은 지불해야 하는 의무는 있으나 결과에 대한 의

무나 훈련을 시행해야 하는 의무는 없다. 이 때문에 10명 이상의 기업들의

일반적인 분담금은 법적 의무 금액의 2배가 넘고 있다. 이러한 분담금의 비

율은 기업의 규모, 분야, 직종에 따라 차이가 있다.

훈련 비용의 비율은 10∼19명 규모의 기업에 부과되는 1.7%부터 200명 이

상 규모의 기업에 부과되는 4.7%에 이르기까지 다양하다. 우선, 훈련은 더

잘 구성된 종목 중 기술자, 직공장, 기술사와 관리자에게 시행되는데, 각 단

계 기간은 평균 네 시간으로 같으나 소기업은 36시간으로, 대기업은 46시간
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으로 조정되었다. 기업의 지원을 받는 훈련기간만으로는 일반적으로 자격을

취득하거나 재취득하기에는 불충분하다. 그러므로 지식을 활용한다거나 새로

운 장비 또는 방법을 습득하는 데 사용된다. 이러한 훈련은 대개 자격증을

발급하지 않는다. 기업이 지원하는 재직 훈련과 관련된 5%의 훈련만이 학위

취득을 준비시켜준다.

1971년에 제정된 법은 근로자들에게 직업훈련 휴가의 권리를 부여하였다.

1984년 이후, 고용주들의 직원들을 위한 재직 훈련 분담금은 직업 훈련에 대

한 개인 휴가에도 적용되었다. 분담금은 노사 공동관리 기구에서 관리되며,

노사 공동관리 기구는 개인의 수당과 훈련비용을 부분, 또는 전액 지원한다.

이 조치를 통해 매년 약 40,000명의 근로자들이 훈련을 받고 있으며, 그 중

2/ 3가 학위를 취득하기 위해서 장기 훈련(보통 1,000시간 이상)을 받고 있다.

국가에서도 구직자들의 직업자격을 부여하거나 개선하는 데 관계된 재직

훈련의 여러 활동에 자금 지원을 해 주고 있다. 자격 계약은 이런 활동의 부

분이다. 자격 계약은 2000년 12월 31일까지의 실험적인 계약으로, 26살 이하

청소년들과 장기 실업자와 관계된다. 또한 자격 계약은 인정된 자격증, 즉,

학위, 공인 자격, 산업부문 직업자격증(이하 산업 부문 자격증), 산업별 단체

협약에서 인정한 자격의 취득을 돕는 데 초점을 맞추고 있다. 개인은 최소 6

개월에서 최대 2년 동안 노동 계약서에 서명하는데, 이 기간 중 훈련기간이

총 계약기간의 1/ 4을 차지하여야 한다.

새 고용--새 업무 (nouveaux emplois--nouveaux services) 프로그램

자격 신설에 관한 최근의 주요 활동으로 새 고용--새 업무(nouveaux

emplois-nouveaux services) , 즉 고용--청소년이라는 프로그램을 들 수 있다.

이것은 노동부에 의해 1997년에 시행되었으며, 18∼26살(장애인, 장기 실업자

의 경우 30살 이하)의 350,000명의 청년층이 주 대상이다.

국가는 공공업무나 비영리 단체의 장기 업무 창출과 새로운 활동, 또는 이

제까지 충분히 인정받지 못한 활동들에 금전적인 지원을 해 준다. 청소년들

은 갱신할 수 없는 5년간의 계약에 서명하게 되는데, 이 기간 동안 고용주는
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훈련 습득을 용이하게 하는 전문화, 능력 결산표, 또는 직업 능력의 인정 과

정을 도와주어야 한다.

노사관계 체제

1982년 이후, 노사 대표들은 직업 분류의 필요성과 직업 훈련과 관련된 문

제들을 환기하기 위해 적어도 5년에 한 번씩 회의를 열고 있다. 산업별 단체

협약은 임금 분류표를 규정하였고, 1971년 이후 직업 분류와 자격 등급을 규

정하는 데 필요한 주요 요소들을 명확하게 밝히고 있다. 자주 거론된 요소들

중에는 학위, 공인 자격, 산업부문 자격 등이 있다.

임금노동자들은 단체협약을 통해 인정받는 학위에 집착하기 때문에, 다른

자격이나 직업훈련 등은 임금 분류 영역에서 전혀 체계적으로 기여하지 못

하고 있다. 학위와 관련된 경력과 최소 임금 결정에 대한 협의 장치는 오늘

날 고용주들에 의해 문제로 제시되고 있다. 직업경험 인정 장치는 이런 목적

을 위해 시도될 수 있는 방법의 하나로 생각할 수 있다.

<호주>

가. 정규 직업교육훈련 부문의 구성

호주 직업교육훈련 체제의 특성은 상당한 다양성과 유연성 그리고 높은 수

준의 참여율 등이다. 호주에서는 첫 직장이나, 재취업, 새로운 직업을 가지기

위한 재훈련 또는 기존의 직무수행능력 향상을 위해 필요한 기술을 획득하

는 다양한 방법이 존재하고 있다. 첫째는 일반 중등교육을 통해서 또는 중등

학교에서 시행되는 구체적인 VET 프로그램들을 통해서 업무와 관련된 기술

을 습득하는 방법이다. 둘째는 국립기술전문대학(Technical And Further

Education: TAFE)이나 다른 등록된 직업교육훈련기관을 통해 제공되는 직업

교육훈련 과정을 이수함으로써 직업 기술을 습득하는 방법이다. 셋째는

TAFE 또는 다른 등록된 VET 제공기관이 제공하는 자격증(certificate) 또는
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학위자격(diploma qualification)이 수여되는 전일제 VET 과정에 참여함으로

써 좀더 집중적으로 업무 능력을 습득하는 방법이다. 넷째는 인가된 VET 기

관의 도제나 훈련생(traineeship) 제도에 참여하는 방법인데, 이 경우 과정은

일반적으로 현장훈련(OJT)과 정규 집체훈련을 결합한 형태로 이루어진다. 다

섯째는 대학에서 대학원 또는 대학원 이상(post-graduate) 학위수여 과정에

등록하여 전문적인 기술을 습득하는 방법이다. 끝으로, 기업주가 근로자에게

제공하는 훈련을 통해 직업과 관련된 능력을 습득하는 방법이다. 이 때 훈련

의 성격은 정규 및 비정규를 다 포함한다.

기타 훈련 또는 성인교육 프로그램

호주에는 정도의 차이는 있으나 직업과 관련된 다양한 형태의 훈련 또는

성인교육 프로그램이 존재한다. 이 프로그램들은 여러 사설(인가 또는 비인

가) 훈련기관, 성인 및 지역사회 교육기관들에 의해 유료로 제공된다.

나. 직업교육훈련 교육기관의 구분

과거 호주에서는 주와 지방 교육 공공사업기관에서 전체적인 전략 방향과

계획을 수립하고 재정을 제공하며, 직업교육훈련은 오직 TAFE에 의해서만

이루어졌었다. 1992년 정책 조정을 확실히 하고 직업교육훈련에서의 계획수

립, 그리고 주와 지방의 국가 재정 배분을 조정하기 위해서 국가훈련기관

(National Training Authority)이 설립되었다.

매년 15∼64세까지의 인구 중 12% 가량이 정부 재정으로 제공되는 직업기

술교육훈련을 받고 있다. 1997년과 1998년에 정부 영역에서 증가된 운영비용

은 약 50억 호주달러(A$)이었고, 정부 재정 직업교육훈련 자본도 50억 호주

달러에 달한다. 사설 VET 기관에는 비슷한 수준의 지원금이 불가능하지만,

훈련에 대한 비정부영역의 지출이 정부 지출과 유사한 규모로 추정되고 있

다.
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국립기술전문대학(Technical And Further Education: TAFE)

전 호주대학 교육의 가장 큰 분야를 구성하고 있으며 전체 대학 인구의 약

70%를 차지하고 있는 직업기술교육훈련기관으로 전문대학과정을 통틀어 일

컫는 교육기관이다. 이곳은 전문대학 수준의 직업교육훈련 시스템을 갖추고

있으며, 현재 약 250개의 TAFE 가 호주 전역에 692개의 캠퍼스에서 운영되

고 있다. TAFE의 교육 체계는 주정부 관할이며 호주 연방정부와 각 주 주정

부를 통하여 재정적으로 지원하고 관리한다.

여기서는 예비과정, 특수 기술 과정 등을 포함한 방대한 범위의 교육과정

을 제공하는데, 학생들의 현장실습을 통한 실질적 교육과 이론 교육을 효과

적으로 배합하고 있으며, 대학교 2학년 혹은 3학년으로 편입학이 가능하다.

학교간의 연계를 통하여 TAFE의 학생들이 졸업 후 좀더 전문적이고 학문적

인 교육을 원할 경우 연계된 대학교로 쉽게 편입할 수 있다.

TAFE의 교육과정

TAFE의 교육과정에는 첫째, 취업을 위한 기술숙련교육으로서 실질적 전문

기술의 습득과 기술 향상을 위한 교육이 있고, 둘째, 경제적·사회적 혹은 개

인적 이유로 고등학교 교육을 못 마친 성인을 위한 일반 교육으로서 대입과

정의 준비교육 및 일반 기본교육이 있으며, 셋째, 육체적, 정신적 장애가 있

거나 정규 교육과정에서 교육을 받는데 어려움이 있는 사람들을 위한 특수

학교 교육이 있고, 넷째, 개인적 취미나 향상을 위한 자기개발교육 및 기술교

육 등이 있다.
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<표 3> 호주의 직업 교육 훈련 교육기관 구분

정 부 영 역 민 간 영 역

·국립기술전문대학

(Technical and Further Education (TAFE) institu tes)

·농과 대학(agricultural colleges)

·고등교육 기구(some higher education institutions)

·다양한 영역 제공자와 대학

(multi-sector providers and campuses)

·중등 교육 (secondary schools)

·등록된 지역사회 기관들

(registered community providers)

·원주민 교육기관들(aboriginal education providers)

·정부와 계약관계에 있는 사설기관들

(private providers under contract to governments)

·정부로부터 재정적인 지원을 받지 않는

사립기관

(private providers not in receipt of

government funds)

·사립 비즈니스 칼리지(private bu siness

colleges)

·고용인을 위한 기업훈련기관

(enterprise providing training to their

employees)

·실질적 훈련을 제공하는 공급자들

(suppliers providing training in product

use(product))

·비등록된 지역사회 기관들

(unregistered community providers)

사립 전문학교 (Private College)

사립 전문학교는 호주 학제로 10학년 이상 수료한 학생이 진학할 수 있는

사립 실무 교육기관이다. 사무실 행정과 운영 등을 중심으로 직업 전선에 필

요한 교육을 하며, 개설 학과도 학문적인 성격이 아니라 특정 직업을 위한

실무 위주의 교육과정으로 이루어졌다. 대략 2,217개의 민간 연수기관이 정식

교육 자격증을 수여한다. 관할 주정부의 승인을 받은 과정은 TAFE에서 제공

되는 과정과 동일하다.

다. 담당 조직 및 협조체계

국가 시스템은 연방과 여덟 개의 주 그리고 자치주의 협력 체계로 되어 있

다.
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장관협의회 (Minister Council)

주된 국가 의사결정 기구로, 국가와 주 그리고 자치주의 훈련 부분을 담당

하고 있는 기관이다('ANTA minister council' , MINCO). 또한 취업, 교육, 훈

련, 청소년부를 위한 장관협의회(MCEETYA)라고 불리우는, 더 큰 국가 장관

협의회의 결정에 책임을 진다. 고용, 교육, 훈련과 청소년부의 영역에서 국가

정책의 틀을 잡는 일을 한다.

<표 4> 호주의 직업교육훈련 관련 조직

조 직 명 약 자 역할과 책임

교육·고용·훈련·청소년 장관협의회

(Ministerial Council for Employment,

Education, Training and Youth Affairs)

MCEETYA

모든 고용, 교육, 훈련과 청소년부를

위한 위한 국가 정책

- www .curriculum .edu .au/ mceetya

ANTA 장관협의회(Ministerial Council for

Vocational Education and Training)
MINCO 직업 교육과 훈련을 위한 국가 정책

교육·훈련·청소년부(Department of

Education, Training and Youth Affairs)
DETYA

교육, 훈련 그리고 청소년부를 위한

국가 정책 자문, 재정, 전략적

계획수립 등

호주국립훈련위원회(Australian National

Training Authority)
ANTA

직업교육과 훈련을 위한 국가

정책자문, 전략적 계획수립 등

주/자치구 훈련기구와 훈련당국(State and

Territory training boards and Training

Authorities(eight))

Variou s
직업교육과 훈련을 위한 주/자치구의

정책, 계획수립, 시스템 관리 등

국가 산업체훈련자문기구(National Indu stry

Training Advisory Boards)

National

ITABs

특정산업에 대해 국가적으로 훈련의

필요성이 있는지 확인하고 자문

주/자치구 산업체훈련자문위원기구

(State/ territory industry training advisory

Boards)

State

/ Territory

ITABs

특정 산업에 대해 주/자치구정부의

수준에서 훈련의 필요성이 있는지

확인하고 자문

호주 자격체계 자문기구 (Au stralian

Qualifications Framework Advisory Board)
AQFAB 호주의 자격체계(AQF)를 관찰, 유지

호주 훈련성과 Limited (Au stralian Training

Products Limited)
ATP

국가 훈련 재료와 생산물의 출판 및

개발

국립직업교육연구소(National Centre for

Vocational Education Research Ltd)
NCVER

모든 단계에서의 직업 교육과 훈련

리서치, 평가, 정보와 통계자료를

제공해 주는 주된 agency
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호주 국가 훈련국 (Australian N ational Training Authority: ANTA)

호주에서 직업교육훈련을 위한 국가적인 목표를 실천하기 위한 전략적인

목적, 계획, 재정 부문에 자문 책임이 있는 주된 국가 기구이다. ANTA는 산

업 위원회에 의해 운영되는 연방법령당국공공사업기관(commonwealth

statutory authority)이다. 고용, 교육, 훈련, 청소년부의 연방 부서와 각 주와

자치주의 훈련 공공사업기관은 각자의 관할 구역에서 국가적으로 승인된 직

업 교육과 훈련 결정을 실행하는 기본적인 운영의 책임을 진다.

산업훈련자문기구 (Industry Training Advisory Bodies: ITABs)

국가적으로나 주와 자치주 부문 모두에서 운영되는 매우 발전된 산업 훈련

자문 기구 시스템이다. ITABs는 개별 산업의 범위에서 주된 훈련 쟁점 부문

에 대한 자문을 제공하고, 그들의 위원회는 산업, 비즈니스, 노동 조합들의

대표들로 구성되어 있다. 국가 ITABs는 훈련의 국가적인 산업 표준을 발전시

키고 가장 중요한 직업 교육과 훈련 시스템의 국가적인 계획에 관여하고, 다

양한 직무들을 수행하는 ANTA로부터 재정적인 지원을 받는다.

국립직업교육연구소 (The N ational Centre for Vocational Education

Research Ltd.: NCVER)

호주의 또 다른 주된 국가 정부 직업교육훈련 관련 기관이다. NCVER는

호주의 국가적 직업교육훈련 조사 및 평가 노력과 함께 VET에 대한 국가 통

계와 다른 정보를 수집, 개발하는 책임이 있다.

호주훈련산업단체 (Australian Training Products Limited)

호주의 정부는 국가적인 훈련 기자재와 제품들을 생산하고 개발하는 비영

리 기업인 호주훈련산업단체를 두고 있으며, 각 주와 자치주는 공공훈련기관

을 두고 다음과 같은 책임을 부과하고 있다.

1. VET에서 정부 제공자의 계속적인 관리와 비정부 제공자의 등록

2. 점진적으로 기존 국가 커리큘럼 체계를 대체해 가는 국가자격체
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계 (AQF)의 실행

3. 주나 자치주의 훈련 프로파일(STP)의 관리

4. VET 제공기관에 대해 주나 자치주 훈련 프로파일과 ANTA의 '효율성

을 통한 성장(growth-through-efficiency)'이라는 표어에 명시된 목표들

을 달성하도록 재정의 분배

5. 승인된 국가보고 체계내에서의 정보 수집과 보고

라. 평생교육 부문 (A dult and Continuing Education)

국가 목표

ACE는 1900년대 초반에 현재 생업에 종사하고 있는 사람들에게 더 높은

수준의 교육을 제공하기 위해서 설립되었다. ACE의 참가자들이 모든 세대에

걸쳐있기는 하지만, 고령의 호주인들이 특별히 관심을 쏟고 있다. ACE는 성

인과 지역사회 교육을 위한 센터와 TAFE, 이웃 공동체 센터, 지역사회 건강

센터와 노인들을 위한 건강 관리기구, 노동자들의 교육 연합, 교회와 학교 등

VET 프로그램을 제공하는 등록훈련기관으로 구성되어 있다. ACE의 전형적

인 코스는 VET 프로그램이나 고용을 위한 예비 성격의 성인들의 기본 교육

프로그램 수준이다.

평생교육과정의 예

평생교육과정의 예로는 성인 문해 과정, 제 2외국어로서의 영어과정, 학습

방법 과정, 일반적인 직업준비 프로그램들이 있다.
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마. 호주의 평생학습제도를 이루는 구성요소들

다양한 평생교육시설

1. 직업 및 계속교육기관 TAFE

TAFE는 직업교육훈련기관인 동시에 대표적 계속교육기관으로 볼 수

있음. 특히 훈련생이 다양한 연령층으로 구성되기 때문에 평생교육

기관으로서 중요한 역할을 수행함.

2. 대학 부설 평생교육센터(CCE)

3. e-learning 시설들

호주와 같은 넓은 국가에서 인터넷을 통한 학습은 거리를 초월한 학습의

기회를 제공한다. 많은 독립적인 온라인 학습시설들이 존재하며 지역별

TAFE들도 독자적으로 인터넷 학습과정을 운영하고 있다.

평생학습 주요 연구기관

정부부처인 호주국립훈련위원회(ANTA)로부터 성인 또는 평생학습과 관련

된 연구를 수행하도록 위임받아 관련연구를 수행해 오고 있다.

호주국립훈련위원회

ANTA는 호주의 직업교육훈련체계 수립의 중추적 역할을 하고 있을 뿐 아

니라 호주의 지역사회와 기업들이 기술의 획득과 평생학습에 관심을 갖도록

유도하는 중요한 역할을 하고 있다.

호주 교육연구협의회(Australian Council for Education Research: ACER)

ACER의 역할은 학습의 전반적 분야에 걸쳐 개선을 위한 지식과 도구들을

창출하고 배포하는 것이다. ACER의 이러한 역할은 특히 개인 또는 사회전체

를 위한 지속적인 평생학습의 중요성에 대한 인식과 연관이 깊다. 평생 및

계속학습을 증진시키기 위한 방법을 모색하기 위해 체계적인 조사와 평가,

그리고 조사결과의 비판적인 반영을 업무 목표로 하고 있다. 또한 ACER는
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그 독립성과 비영리성으로 인해 높은 수준의 전문지식과 업무에 대한 객관

성을 가질 수 있다.

훈련 및 성인교육 (Office of Training and Education)

호주 교육, 청소년 및 가족부(Department of Education, Youth & Family

Services)의 훈련 및 성인교육을 담당하는 부서로서 국가 정책과 지역사회의

필요에 따라 성인교육분야에서의 교육훈련체계를 운영한다.

바. 호주의 성인 및 지역사회 교육 개괄

광의의 의미에서 볼 때 평생학습은 평생에 걸친 교육훈련 전체를 의미하지

만 이 부분은 인적자원개발 등에서 다뤄져야 할 부분으로 여기에서는 평생

학습을 협의의 개념에 한정하여 살펴본다. 협의의 호주의 평생학습은 성인

및 지역사회 학습으로 정의되며 학교교육, 고등교육, 직업교육훈련 부문과 함

께 교육의 한 분과를 구성하고 있다.

사. ACT 발행 『A dult and Community Education』에 나타

난 성인 및 지역사회 교육에 대한 개념 및 특징

성인 및 지역사회 학습(ACE)의 정의

성인 및 지역사회 학습은 지역의 평생 학습에 대한 수요를 충족시켜주기

위한 교육이다. 평생학습(ACE)은 전통적으로 직업교육훈련, 고등교육, 학교교

육의 세 가지 교육 영역에 이어 네 번째 교육 영역으로 분류된다. 평생학습

은 여가활용, 자기계발, 일반적인 교육, 개인과 지역 공동체의 발전, 고등 기

술, 직업교육훈련을 위한 준비와 많은 다른 학습욕구 등과 관련된 과정들을

포함하는 다양하고 광범위한 교육분야이다. 평생학습은 모든 사람을 위한 것

이다. 매년 성인 및 지역사회 학습과정에 1백만명 가량이 참여하고 있는 것
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으로 알려져 있다. 특히 호주의 성인 및 지역사회 학습은 특히 과거 교육 참

여가 어려웠던 사람들에 대해 특별한 관심을 갖고 있다.

호주의 성인 및 지역사회 학습 (ACE)의 특징

호주의 성인 및 지역사회 학습의 특징은 다음과 같다.

1. 학습자 중심: 자신들의 학습에 관한 결정권을 성인 스스로가 갖게 하

며, 특히 학습자에게 알맞은 방법과 시간, 장소에서 학습 제공

2. 모든 사람을 위한 평생학습: ACE에는 매년 1백만명 가량의 호주인이

참여하는 것으로 측정되고 있음. ACE는 과거에 교육을 받는데 어려움

이 있었던 사람들에게 특히 관심을 갖고 있음.

3. 다양하고 광범위한 학습: 여가활용, 자기계발, 일반적인 교육, 개인과

지역 공동체의 발전, 고용 기술, 직업교육훈련의 준비와 그 외 다양한

학습 요구에 관련된 모든 학습 행위를 포함하는 개념임.

4. 지역 공동체 요구에의 부응: 많은 성인 및 지역사회 교육 제공자들은

그들의 지역 공동체와 함께 개인과 지역 공동체를 발전시킬 수 있도

록 지원하는 학습 과정을 결정함.

<중국>

가. 중국 교육부의 2001년 중점사업에 나타난 직업교육의 측면

개요

중국 교육부는 10차 5개년 계획 첫해인 2001년도의 중점사업을 발표하였

다. 주요 내용은 9년 의무교육제의 지속적 보급, 초·중등교육 및 고등교육

의 합리적 발전 추구, 인재양성구조의 조정, 교육정보화, 평생교육체계 건설

등이다.

초·중·고등학교 교육
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1. 9년 의무교육제 의 지속적 보급

서부 빈곤지역, 소수민족지역 및 벽지에 의무교육을 보급하고, 이미 의무교

육이 실시되고 있는 지역은 교육의 질을 제고하고 교육환경을 개선한다.

2. 고등학교 교육의 합리적 발전 추구

보통고등학교와 중등직업교육을 지역특성에 따라 합리적으로 배치하고 발

전을 추구하며, 농촌지역의 중등직업교육을 강화하고, 대도시 지역의 고등학

교 교육수준을 제고한다.

3. 초·중학교 교과과정 및 교재개혁 가속화

각 교과과정의 표준을 제정하고 실험 교재의 집필작업을 완성한다. 학생들

의 학업 부담을 경감시키고, 문제 분석·해결능력 및 과학적 사고를 배양할

수 있도록 교과 내용을 구성하며, 도시 초등학교 3학년부터 외국어교육을 실

시한다.

4. 시험제도의 진일보한 개혁 추진

초등학교 졸업생이 중학교진학시 입학시험을 면제하고, 지방특색에 따른

중·고등학교 입학제도를 개발한다.

5. 교사의 능력 강화

교사양성훈련을 강화하고 초·중등교사의 교사연수 및 교육프로그램을 실

시하며, 전문대학교, 과학연구기관 소속의 전문직 인력이 초·중학교 교사를

겸직할 수 있도록 한다.

6. 지원

교사의 권익 향상을 위하여 주거조건을 개선하고 의료보험제도를 완비한다.

대학 교육

1. 대학교육의 적극적 발전 추구

원격 교육 및 방송통신교육, 학사고시제도를 개선하고, 대학원 및 학위교육

의 확충으로 전문학위교육을 강화하며, 지역에 적합한 대학교육구조, 발전모

델 및 배치계획을 확정하여 지역경제와 사회발전에 부응하는 지역대학을 육

성한다.
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2. 대학의 인재양성구조 조정

대학의 시장경제에 대한 적응능력을 강화하고, 노동시장의 수요에 따라 학

과 구조를 개선하며, 인재양성모델을 신축적으로 운영한다. 정보기술, 생명공

학 등 첨단과학기술 분야의 인재를 우선적으로 육성하고, WTO 가입에 따른

수준 높은 경영관리인재를 양성한다.

3. 대학교육관리제도 개혁

대학교육관리체제 개혁 및 배치구조의 조정으로 중앙과 지방의 양극 관리

제를 도입하고, 지방위주의 대학관리를 실시한다. 합병대학의 내부관리제도

개혁을 통한 실질적 융합을 추구하고, 대학당국의 자주적 설립운영권을 확립

한다.

교육정보화, 평생교육체계 건설

1. 교육정보화 추진

고속광케이블망, 위성교육전송시스템을 설치함으로써 교육정보화 기초를

다지고, 방송통신, 위성, 인터넷 등 각종 방식을 통한 校校通 사업을 실시하

며, 초·중학교 교사를 대상으로 정보기술훈련을 실시하고, 교육용 CD-ROM

의 적극적 개발로 디지털 교육자원을 풍부하게 갖춘다.

2. 평생교육체계 건설

평생학습센터를 건설하고 평생교육 시범지역을 설립하며, 각종 사회교육자

원을 활용하고, 횡적·종적으로 연계된 사회교육연계시스템을 수립한다.

기타

1. 교육분야의 대외개방확대, 교육의 국제경쟁력 강화

유학을 장려하고, 해외 우수 인재에 대한 유인정책을 실시하여 이들을 국

내 낙후분야의 인재 양성에 활용하며, WTO 가입이 교육에 미치는 영향을

연구하여 이에 대한 적절한 정책을 마련한다.

2. 교육정책의 적절한 운영 추진

교육의 보급 및 집행에 대한 감독권을 강화하고, 행정심사 비준과 규정의
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정돈으로 교육행정의 집행력을 강화한다.

3. 중앙정부의 교육예산 증액

빈곤지역에 대한 교육 투자를 확대하고, 초·중등학교의 낙후시설을 개선

하며, 빈곤학생에 대한 보조금 지급 등 국가 학자금 융자제도를 완비한다.

나. 중국 직업교육의 동향

일반 현황

우선 중국의 직업학교 수에서 전체적인 현황을 살펴보면, 직업중학교의 경

우 1985년 1,626개소에서 점차 줄어드는 추세를 보여 2001년에는 1,065개소로

축소되고 있는 현상을 보이고 있다. 한편 중등직업학교의 경우는 1985년

13,549개소에서 1997년 22,229개소로 점차 증가하다가 이후 차츰 감소하기 시

작하여 2001년에는 17,770개소로 줄어드는 추세에 있다. 반면 고등직업학교는

1985년 118개소에서 1997년까지 점차 줄어들다가 1998년부터 계속 증가하는

추세를 보여 2001년에는 386개소로 크게 증가하였는데, 이는 중국의 산업발

전과 경제성장으로 가계소득이 늘어나면서 학생들이 점차 상급학교에 진학하

려고 보통중학교 또는 고등학교에 진학하거나 기술수준의 향상으로 고등단계

의 직업교육에 대한 수요가 증가하기 때문으로 파악할 수 있다.

중국의 다양한 형태의 직업훈련은 직업교육에서 중요성과 역할이 증대되고

있다. 현재 직업훈련은 주로 교육부와 노동부에서 담당하고 있으나 직원을

대상으로 한 기업의 직업훈련 역시 장려되고 있다. 1997년에는 노동부 산하

에 연간 총 3백만 명을 훈련할 수 있는 2,800여 개의 취업훈련센터가 운영되

었고, 연간 총 3천만 명을 수용할 수 있는 20,000개의 직원훈련센터가 운영되

고 있다.

중국이 개혁과 개방 정책노선을 택하면서 그리고 직접적으로는 일반고등학

교 제도를 재편하면서 그 영향은 중등교육영역의 구조적 개혁으로 이어지고

있다. 직업고등학교에는 초급고등학교 학생들이 진학하고 있으며, 교육과정은

3년으로 이루어져 있다. 주요 교육 목표는 중등 1 단계의 실무능력을 갖추고,
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생산·서비스·기술 그리고 경영 분야의 일선에 나설 수 있는 인재를 양성

하는 것이다. 직업고등학교에서 제공되는 특수과정들은 주로 제3차 산업과

연관되어 있다.

1988년에는 17,090개의 중등직업학교(직업고등학교, 특화중등학교, 기술노동

자 학교 총합)에서 11,460,000명의 학생들이 학습하였다. 대학수준으로 2∼3

년 과정의 직업교육학교에서는 일반고등학교와 중등직업학교의 졸업생들이

입학하고 있다. 최근에는 중등직업학교에서 진학한 학생들의 비율이 높아지

면서 중등과 대학직업교육의 연계가 점차 형성되고 있다. 경제 건설에 필요

한 중급 및 고급의 특화된 기술 또는 경영 인력을 양성하는 것을 목표로 하

는 대학직업교육은 실무중심 그리고 기술중심의 인재를 훈련하는데 중점을

두고 있다.

초급중등 교육

초급중등교육은 주로 노동자, 농민 그리고 기타 분야에서 기초적인 지식과

약간의 전문기술을 가지고 활동하고 있는 직장인들을 훈련하는 데 초점이

맞춰져 있다. 초급중등교육은 초등학교를 마친 뒤의 직업기술교육을 의미하

며 9년여의 의무교육에 포함되어 있다. 초급중등학교들은 주로 경제발전이

상대적으로 느린 농촌지역에 집중되어 있다. 1998년의 경우 1,472개의 초급중

등학교에서 867,000여 학생들이 수학하고 있다.

중등직업학교

중등직업학교의 학생들은 초등학교 졸업생이거나 그에 준하는 문화적 지식

을 갖추고 있어야 한다. 교육기간은 3∼4년이며, 중등직업교육은 주로 고급고

등학교(senior high school) 수준에서 이루어지는 직업교육을 의미한다.

특화중등학교

특화된 중등학교, 기술노동자 학교, 직업고등학교 등에서 이루어지는 중등

직업교육은 중국 직업교육의 중심을 이루고 있다. 특화중등학교에는 주로 초
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급고등학교(junior high school) 졸업생들이 진학하며, 교육과정은 보통 4년이

지만, 3년인 경우도 있다. 일부 특수 과정은 고급고등학교 졸업생들에게만 개

방되어 있으며, 그 기간은 2년이다. 이러한 학교들은 중등수준의 생산력의 중

심이 될 특화된 기술 인재를 양성하는 것이 주 임무이다. 특화중등학교의 모든

학생들은 자신의 특화분야에 관한 기초 지식, 이론 그리고 기술뿐만 아니라

고등교육단계 학생들에게 의무화되어 있는 문화적 지식을 습득하여야 한다.

기술노동자 학교

중등수준의 기술노동자 양성을 목표로 하는 기술노동자 학교에는 주로 초

급고등학교 졸업생들이 진학하며 교육과정은 3년이다. 기술노동자 학교 졸업

자들은 실전능력을 이미 습득한 인력으로 바로 생산활동에 투입될 수 있다.

대학수준의 직업교육이 실시되고 있는 기관은 다음과 같다.

1. 30여 개의 고급직업기술대학(149,000명의 학생들이 수학)

2. 101개의 단기 실무중심의 직업대학

3. 일반 특화중등학교에서 제공되는 5년 과정의 고급직업과정

4. 일부 일반고등교육기관과 고등 성인교육기관에서 제공되는 대학 수준

의 직업교육

5. 개혁된 일반 기관들(고급 전문 기술 인재를 양성하는 실무중심의 2∼3

년 과정을 제공)

다. 중국 고등직업교육 동향

중국의 고등직업교육은 미국의 지역사회교육(community education)과 유

사하지만, 다른 정치적 체계와 경제적 발달 수준 때문에 나름대로의 특징을

가지고 있다.

중국 고등직업교육의 현 상황

재능 있는 사람들은 기술지원에서 전문화되고, 충분한 이론적 지식을 갖고

이론과 실천을 매우 잘 결합할 수 있다고 판단하여 이들을 위한 직업교육기
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관들을 설립하였다. 중국에는 4년제 대학과 대학원 교육 외에 고등직업교육

이라는 또 다른 고등교육 과정이 있는데, 고급 전문 기관, 단과 직업대학, 직

업훈련대학과 성인 고등교육기관 등이 그들이다.

규모

2000년도의 통계에 따른 규모를 보면, 1,114곳에서 고등직업학교를 독자적

으로 운영하고 있는데, 이는 중국 고등교육 기관들 총수의 61.4 %에 이른다.

이 중 442곳은 고등직업대학들이고, 772곳은 성인을 위한 고등교육원이다. 총

등록자수는 4,955,000명이었고, 전체 고등교육원의 54.5%를 차지한다(4년제

대학생의 등록자 수는 4,142,000명). 한편 신입생 수는 2,259,000명에 달하며,

이는 일반 대학생들의 총 신입생 수의 60%에 해당된다. 고등직업학교에서

새로 698,000명의 학생들이 입학하였고 성인을 위한 고등교육 기관에는

1,561,000명이 새로이 등록하였다.

행정 체계

중국의 고등교육법과 성 인민회의의 관련 문서들에 의하면, 고등직업교육

은 주로 지방단위정부에 의해 운영된다. 국가 정책의 지침하에 지방단위에

있는 정부들은 그들 자신의 상황을 고려하는데, 이는 지역 경제의 수요와 등

록 한도, 그리고 졸업하는 학생들의 취업 등으로 구성되어 있다.

지방정부는 연간등록계획, 등록방법, 학습프로그래밍, 등록된 거주자 관리

뿐만 아니라 기준을 명하는 것을 결정하는 업무 이외에도, 대학 학위증명서

를 배포하고, 졸업생들을 위한 취업 상담을 해주며, 각 학생을 위한 평균 수

당 기준을 결정하는 데 책임을 진다. 또한 지방정부는 교육의 질·교육조항

들을 위한 규칙들을 정하는 것과 학교 시설들을 향상시키는 책임을 가진다.

교육부는 주로 기획, 거시적인 조정, 다양한 계열들간의 관계를 종합적으로

조율하며, 근본적이고 통일된 질의 기준과 행정 방법들을 형성하고, 연간 지

시계획들과 실행상태를 감독하는 업무를 담당한다.
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고등직업교육 법률

고등직업교육과 관련하여 다양한 형식의 법률이 있다. 최근 고등직업교육

이 실시되고 있는 기관들은 단기 직업대학, 직업기술대학, 고등전문기관, 성

인을 위한 독립된 고등기관, 몇몇 일반 대학들에 부속된 고등교육원, 사회 단

체들에 의해 운영되는 사립대학교 또는 종합대학교들이다. 학교를 운영하는

주요 형식은 전일제, 부분시간제로 구분되어 있다. 교육 실시는 기타 문서나

서신, 방송 또는 텔레비전을 통하여 이루어진다.

<일본>

가. 일본의 직업능력개발행정

개관

2001년도 일본의 고용정세는 완전실업률이 연평균 5.0%에 이르는 등 어려

운 상황에 있으며 이후에도 당분간은 어려운 상황이 계속되리라 예상되고

있다. 중장기적으로는 경제의 글로벌화, 정보화와 서비스경제화 등이 진전되

어 경제 산업구조가 변화함에 따라 출산율이 저하되고 고령화가 급속하게

진행되어 갈 것으로 예상된다. 뿐만 아니라 근로자의 직업의식의 변화, 작업

방법의 다양화 등의 변화도 나타나고, 노동시장이 직면하는 구조 변화에 정

확하게 대응하고 추진해 나아가는 시책이 요구되고 있다.

이러한 상황에 대응하여 직업능력개발행정을 추진해 가기 위해서는 고용정

세에 대응한 능력개발대책을 추진하고 근로자의 고용안정을 꾀하며 21세기가

필요로 하는 인재육성 시스템의 구축, 근로자의 취업능력의 향상을 위해 근

로자의 자주적인 능력개발과 사업주 등이 실시하는 능력개발 등의 추진, 직

업능력의 적정한 평가 추진 등에 의해 한 사람 한 사람이 직업능력을 높이

고 그 능력을 충분히 발휘할 수 있도록 사회를 실현하는 것이 중요한 과제

가 되고 있다. 이와 같은 인식하에 일본은 어려운 고용정세에 정확하게 대응

하는 능력개발을 추진하면서 21세기에 필요한 인재를 산관학연계로 육성하
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고, 공공직업훈련을 내실화하며, 민간교육훈련기관 등을 활용한 능력개발을

추진하고, 기능존중 사회의 실현을 위한 시책을 전개하고 있다.

21세기 인재입국(人材立國)계획의 추진

지역의 산업특성과 학술기관의 특색에 맞는 21세기에 필요한 인재육성을

위해 공공직업능력개발시설과 사업주단체 등을 활용한 교육훈련을 실시하고,

젊은 사회인의 커리어 향상이라든가 고령자의 창업을 위해 세미나를 실시하

고 있다. 더욱이 중소기업 사업주에 대해 근로자 육성에 대한 지원조치 등을

실시하고 있다.

고용정세에 대응한 능력개발의 추진

2001년의 고용실업정세는 완전실업률이 5.0%의 높은 수준이나, 당분간 이

러한 어려운 상황이 지속되리라는 예상 속에서 기업의 구인도 개선될 것으

로 예상되고 있다. 정보통신기술과 간병[介護] 관련 분야 등 이후 성장이 예

상되는 새로운 산업에 필요한 인재를 조기에 육성하고 착실하게 취직의 촉

진을 꾀하는 것이 상당히 중요하다는 인식 아래, 미스매치해소를 중점으로

하는 긴급 고용대책을 2000년 5월 16일에 책정하였다. 이에 관련된 시책을 1

년간 집중하여 실시함으로써 고용회복이 경기회복에 뒤떨어지지 않도록 노력

하고 있다. 구체적인 직업능력개발대책은 다음과 같다.

1. 직업능력 확대에 의한 모든 근로자의 IT화 대응의 촉진과 취직의 촉

진: 첫째, 전수학교, 각종학교와의 연계강화, 야간코스의 개설 등에 의

한 정보통신 등의 훈련코스를 강화하고, 둘째, 단기코스의 개설과 복

합형 수강제도의 창설 등에 의한 정보통신, 간병 관련 분야의 직업훈

련을 확대하고 모든 근로자의 IT화 대응을 촉진하며, 셋째, 훈련수강

자의 취직을 촉진함(신규성장분야 고용창출 특별장려금의 비자발적

이직요건에 취업훈련수강자를 추가함.).

2. 학졸 미취업자에 대한 사업주와 민간교육훈련기관 위탁훈련 실시: 취

직을 위해 직업훈련을 필요로 하는 자에 대해 실무능력을 부여하기
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위해 단기간 직업훈련 실시

3. 학졸 미취업자의 채용후 능력개발 지원 창설: 취직후 훈련에 대한 지

원금 지급

근로자의 자발적인 능력개발의 추진

고용ㆍ능력개발기구 도도부현(都道府縣)센터의 능력개발지원 코너에서 자

발적인 직업능력개발에 관련한 자세한 상담과 더불어 근로자의 자기계발 등

지원프로그램을 작성하는 등의 지원을 제공한다.

사업주가 실시하는 능력개발의 추진

사업주가 실시하는 능력개발에 대한 지원을 위해 생애능력개발급부금 , 인

정훈련 지원사업비 보조금 , 광역단체인정훈련 지원금제도의 활용이라든가

지역직업훈련센터의 활용에 대한 지역 사업주 등의 직업능력개발을 촉진하

고, 인재고도화 지원사업의 추진을 꾀한다. 전국 26개 지역을 지정하여 지

역인재육성 종합프로젝트사업의 정확하고 확실한 실시를 위한 노력을 경주

한다.

공공직업훈련의 기능충실

전국의 고용ㆍ능력개발기구립(能力開發機構立) 직업능력개발단기대학교의

재직자에 대해 단기과정의 고도직업훈련을 실시하고, 생애능력개발촉진센터

(어빌리티 가든)의 화이트칼라 이·전직자에 대한 고도의 직업훈련을 실시하

는 등 직업훈련을 내실화한다. 장애자에 대한 다양한 직업능력개발 기회를

제공하기 위하여 일반 직업능력개발에서 장애자를 배려하는 시설ㆍ설비를 정

비하고, 장애자직업능력개발학교에서 직업훈련을 실시한다.

기능존중사회 실현을 위한 시책전개

젊은층의 제조업 기피라든가 숙련기능자의 고령화 등을 이유로 일본 산업

의 근간이 되었던 우수한 숙련기능의 활용과 계승을 위해 고도의 숙련기능
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자 선정 및 고도 숙련기능에 관한 정보수집ㆍ제공 등을 지속적으로 실시한

다. 문부(과학)성과 공동으로 숙련기능자 등을 학교교육의 장에서 활용하고

젊은이에게 상품생산의 고귀함을 인식시켜주기 위해 효과적인 시책 실시에

관한 연구와 더불어, 기능오륜 전국대회를 사이타마(埼玉)현에서, 기능 그랑

프리를 치바현 막장(幕張)멧세 등에서 개최하여 기능존중사회를 만들기 위해

노력한다.

2. 구체적인 커리큘럼 및 프로그램

<미국>

가. 미국노동부 고용훈련국의 훈련 프로그램

노동부 고용훈련국(Employment and Training Administration: ETA)의 성인,

청소년, 실업자 고용향상을 위한 직업훈련 프로그램 재정 지원

이 프로그램은 주로 원스톱커리어 센터 체계를 통하여 주로 주정부에 의해

전달된다. 훈련 프로그램은 지역에서의 직업적 경쟁에 필요한 기술에 따라

주마다 다양하다. 그러나 모든 프로그램은 근로자의 고용가능성과 수입을 향

상시키는 것을 목적으로 하고 있다.

ETA 사이트를 통한 각 주 원스톱 센터의 도식 제공

또한 지역훈련 프로그램에 대한 정보는 미국의 서비스 지역에 의해서 제공

되고, 작업장에서의 안전보건에 대한 훈련프로그램은 OSHA와 MSHA에 의

해서 제공된다. 이 프로그램들은 근로자와 사업주가 작업장에서의 안전과 보

건을 위해 인식하거나 피해야 할 것을 담고 있다.
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성인프로그램

ETA는 18세 이상의 성인을 위해 직업기술을 가르치고, 직업안정 서비스를

제공하며, 프로그램은 지역적으로 원스톱서비스센터에서 운영한다. 지역 훈련

센터에 의해 제공되는 훈련 형태는 지역사회의 직업기회에 따라 다양하다.

인력투자법 Title Ⅰ에 의해 실시되는 성인 프로그램의 목적은 고용유지와

수입증가를 위한 활동을 제공하는 것이다. 이 프로그램은 노동력의 질을 향

상하고, 복지의존도를 낮추며, 국가 경제의 생산성과 경쟁력을 높이기 위한

것이다. 여기서는 구직자에게 세 가지 수준의 서비스를 제공하는데 구직, 직

업안정 지원, 노동시장 정보 등의 핵심(core)서비스, 종합적 평가, 개인고용

계획 개발, 상담과 경력기획과 같은 집중(intensive)서비스, 그리고 직업기회

를 갖기 위한 훈련(training)서비스 등이다. 특히 소비자의 선택과 경력개발

의 의사결정에 대한 참여를 촉진하기 위해, 훈련참여자가 개인훈련계좌

(individual training account)를 사용하여 자격 있는 훈련 제공자로부터 적절

한 훈련 프로그램을 선택할 수 있도록 하고 있다. 이를 위한 2001년도 예산

은 $9억5천만 달러이며, 50개의 주에 할당된 재정은 인력투자법에 따라 주별

로 재정분배가 이루어진다.

2000년도에는 346,000명이 참여하였으며, 2001년도에는 396,000명이 참여하

여 50,000명의 증가를 보이고 있다. 1999년도 성과분석에 따르면, 최종적으로

90일 이상 근무한 근로자는 전체 훈련생의 66%이며, 주급 $347를 받았으며,

따라서 정부는 목적을 달성하였다고 보고 있다.

도제제도(apprenticeship)

도제제도는 근로자가 아주 숙련된 직업의 실제적이고 이론적인 측면을 배

울 수 있도록 하는 현장훈련과 관련 교육을 결합한 것이다. 도제제도 프로그

램은 개별 사업주, 사업주와 노조단체, 그리고 사업주 협회에 의해 지원된다.

노동부의 역할은 도제의 복지를 보호하고, 도제 프로그램에 대한 접근을 평

등하게 하며, 지역사회나 후원자에게 고용과 훈련의 통합적 정보를 제공하는

것이다. 2001년 8월까지 조사한 자료에 의하면 전체 도제가 가장 적극적으로
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참여한 직업은 전기, 목수, 건설분야의 연관공, 배관공, 전기보수, 금속부문,

전기기계, 벽돌공, 운영 엔지니어 순으로 나타났다.

이와 관련된 사이트는 Apprenticeship, OATELS, State Apprenticeship

website, Standards of Apprenticeship이 있으며, 이와 관련된 법으로는 29

USC 50조의 도제프로그램의 등록을 위한 지역기준과 규정으로 29 CER Part

29의 도제 프로그램 등록의 위한 지역기준이 있다.

실업자(dislocated w orkers)

ETA는 실업자나 실업예정자에게 훈련프로그램에 대한 정보 등을 제공한

다. 서비스는 지역적 요구에 충족할 수 있도록 요청되며 주마다 다르다.

이와 관련된 사이트는 Information for Workers, Information for

Employers, Information for Workforce Development Professionals, Trade

Act Program이 있으며, 법으로는 Public Law 105-220의 인력투자법(1998)과

20 CFR Part 652: Part 660-671 인력투자법: 최종규칙이 있다.

직업공단(Job Corps)

직업공단은 인력투자법에 따라 설치된 가장 크고 가장 종합적인 주민 교육

(residential education)체이며 위기에 처한 16∼24세 사이의 청소년을 위한

직업훈련 프로그램이다. 직업공단은 교실수업, 실기수업, 일에 근거한 학습경

험을 결합하여, 청소년이 안정적이고 장기적으로 고수입을 받을 수 있는 직

업을 준비할 수 있도록 한다.

직업공단에 대한 정보는 Job Corps Training Information, Job Corps

Center Locations, Job Corps Grants 등에서 찾을 수 있다.

원스톱커리어센터 (One-Stop Career Centers)

이 센터는 한 번에 직업을 찾는 전체 범위를 제공하기 위해 설계되었다.

인력투자법하에 설치된 이 센터는 훈련, 경력개발 상담, 구인목록, 그리고 고

용관련 서비스를 제공한다. 소비자는 개인적으로 센터를 방문하고 PC를 통
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하여 센터의 정보를 접할 수 있다.

이와 관련된 웹페이지는 America' s One-Stop System, The Future is

Partnership이 있으며, 인력투자법 Public Law 105-220과 규정 20 CFR Part

652와 Part 660-671하에서 실시된다.

청소년 프로그램

ETA는 모든 청소년들이 성공적인 성인기를 맞이할 수 있도록 기술을 습득

할 수 있는 프로그램과 다양한 훈련을 제공한다. 예컨대, 위기에 놓인 청소년

을 위한 Job Corps(16∼24세), 저소득지역에 살고있는 청소년을 위한 Youth

Opportunity Grants(14∼21세), 실업청소년을 위해 14∼21세까지 적절한 청소

년을 선발하여 제공하는 Youth Formula-Funded Grant Programs, 기획과 협

력, 모니터링을 하는 청소년 위원회, 그리고 현장훈련과 교실수업을 결합한

Apprenticeship이 있다.

직업별 교육훈련 프로그램 수준별 참여율

직업별로 보면 석사 이상 졸업자 비율이 가장 높은 곳은 전문직, 관리직,

기술직 등의 순서이고, 고졸 이상자가 가장 많은 직업은 농업직(40.5%), 서비

스직(27.3%), 생산직(27.0%)의 순서로 나타나고 있다. 대체로 직업자격을 가진

비율이 높은 직업은 기술직(11.0%), 사무직(7.8%)과 기능직(4.7%)이다.

<캐나다>

가. 직업교육훈련 프로그램 개발 정책

노사정 협력관계

인적자원개발에 필요한 직업교육훈련 프로그램을 개발하기 위해서는 다양

한 단계를 거치게 되는데, 우선 인적 자원 문제를 분석하면서 합의된 인적자

원개발 전략을 결정하기 위하여 산업체, 노동조합 그리고 정부가 함께 협동
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작업을 실시한다. 노사협의회도 연구결과에 기초한 계획을 실행한다. 다음에

는 국가적 차원의 직업분석을 통하여 산업별로 직업의 핵심 경쟁력을 탐색

한다. 산업체가 요구하는 직업능력 개발 업무를 위해 산업체와 노동자가 학

습 방법에 중점을 두어야 할 내용과 직업능력이 부족한 이민자들을 위한 즉

각적 처방을 개발한다. 이러한 교육과정과 핵심직업능력을 전파하기 위한 방

법을 교육자들과 함께 커리큘럼으로 개발하고 연구한다.

직업표준능력 개발절차

HRDC에서는 직업훈련 프로그램 개발 정책의 하나로 직업 표준능력 개발

과정(Occupational Standards Development Process)를 제시하였다. 이는 직

업을 분석하여 직업의 표준능력을 분석·제시하고자 하는 도구이다.

직업 표준능력은 산업체 협력 사업(Sectoral Partnerships Initiatives)을 지

원하고 산업분야의 자문회의, 협의회, 그리고 국가 차원의 직업별 집단에 맞

는 직업표준능력을 개발하고 관련 훈련 프로그램과 자격증 프로그램을 개발

하는 단계들을 규명하는 용이하고 일반적인 방법을 제시하기 위한 것이다.

이러한 분석을 통해서 주요 참가자들의 역할과 기능을 규명한다. 한편 인적

자원협력체(Human Resources Partnerships)는 산업체가 국가 직업표준능력

과 관련 프로그램을 개발하는 데 조언과 지원을 제공한다.
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직업표준능력 개발 (O ccu pational Stan dards D ev elopm ent)

1단계: 분석과정 계획

표준능력 개발 계획
직업분석 주도적

담당자 선정

직업분석 작업을 위한

산업체 참여자 선정

2단계: 표준능력 산출

직업분석 작업 준비 직업분석 작업 실시 분석의 초안과 해석

직업분석의 유효성

검증

표준능력의 완성과

채택

완성된 표준능력의

인쇄와 배포

3단계: 승인된 훈련 프로그램 설치

커리큘럼과 훈련 프로그램의 개발 훈련 프로그램 전달

4단계: 보증과 공인

개개인의 평가와 보증과정 훈련 프로그램 공인

5단계: 지속적 개선 통로

효과성 감독과 측정 개선 과정

<그림 2> 캐나다 직업표준능력개발 절차

- 133 -



1단계: 분석과정 계획

표준능력개발을 위한 계획

·인적자원 요구 파악

·인적자원 협력사업국의 직업표준능력 개발 자문

·표준능력 개발의 목표 결정

·표준능력 개발 작업을 주도할 산업체 집단과 표준능력 개발 위원회 구

성원 선정

·직업의 영역이나 직업능력의 범위 규정

·직업능력 개발을 위한 적절한 방법 조사

·주정부 조사위원, 협의회, 그리고 교육자 등 기타 관련자들의 자문 및 조언

·계획서와 예산 작성

직업 분석 작업 주도자 선정

·잠재적 표준능력 개발 작업주도자와의 기초직업능력 분석

·사업계획서 요청, 계획서 평가와 기초직업능력 분석 작업주도자 선정

·표준능력 개발 위원회와 실무자의 접촉

·HRP와 작업주도자간의 표준능력 개발 방법론과 접근법 논의

직업분석 작업을 위한 산업체 참여자 선정

·다음 사항에 해당하는 산업체 실무자 선정 기준

① 직업에 조예가 있고 경험이 있어야 함

② 활동과 전문성의 전반적 범위를 망라

③ 선진기술에 대한 지식과 기능을 가진 자를 포함

④ 적합한 주와 자치주 지역 출신의 국가를 대표

⑤ 중소기업과 대기업을 고루 대표

·관련된 이해집단들에게 작업에 관한 정보를 알려주고 그들의 자문을

받으며, 산업체 참여자 명단 작성을 위한 조언을 받음

·참여자들과 고용주들에 대한 직업분석 작업 과정에 대한 공지
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2단계: 표준능력 산출

직업분석 작업의 준비단계

·회의 준비 단계(회의실, 시청각 장비, 기타 자료, 식사 등)

·참가자들을 위한 일정과 숙소 준비

직업분석 작업 추진

·작업주도자가 설명할 사항들

① 회의의 목적

② 표준능력 개발 방법

③ 표준능력의 잠재적 사용

·작업주도자가 분석 작업을 이끌어 감

·작업 참여자들의 기술과 지식을 개발하기 위한 활동, 업무와 하위업무

등의 총괄적 영역 분류

·필수 기초직업능력 , 즉 읽기, 산수, 사고력 등 대부분의 직업에서 필

요한 능력 개발

·분석에 관련된 모든 정보가 기록되고 있음을 숙지

분석에 대한 초안 작업과 번역

·작업주도자는 정보를 승인된 구조와 형태로 조직

·초안 분석의 완벽한 편집과 교정

·표준능력 개발위원회로부터 초안을 분석하여 검토와 승인 받기

·비준을 위한 문서 번역 작업

·영어와 불어 문서의 정확성과 완성도 비교

직업분석의 유효성 검증

·HRP와의 자문을 통한 유효성 확인방법 선정(분석의 초기 계획단계에

서 고려됨)

·확인 집단 선정

·유효성 조사 실시와 초점 집단: 인증, 자격증, 시험이 요구될 때

① 수행의 빈도와 비용

② 공통 핵심사항과 특별 분야 구분(국가적 영역)
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·확인 결과의 집적, 분석, 해석

·확인 검토 의견 해석

·검토의견 영어와 불어 초안으로 통합

·검토를 위하여 HRP로 최종 문서 발송

표준능력의 완성과 채택

·전문적 교정과 편집

·영어 문서와 불어 문서의 정확성과 완성도 비교

·마스터 복사판 완성을 위한 문서의 최종 편집

·표준능력 개발 위원회의 최종 문서 검토와 승인

완성된 표준능력의 인쇄와 배포

·인쇄물이나 전자 출판물, 창고 저장과 배포 비용

·배포처 명단 작성

·필요한 복사 부수 결정

·표지작업을 위한 카메라 부착 프린터 제공

·프린터 복사 검사와 인쇄 작업 승인

·창고저장 준비와 문서 배달

·배포 작업 및 조정

3단계: 승인된 훈련 프로그램 설치

커리큘럼과 훈련 프로그램의 개발

·교육과정 개발과정에 적절한 실무자 배치(예를 들면, 교육과정개발자/

계획자, 대학 강사, 산업체 고용주, 그리고 피고용 실무자)

·교육과정개발 위원회 선정

·고객집단의 수요 조사

·전달기제 선정

·기존 과정 분석

·학습자 평가방법 결정

·사업계획 구상
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·프로그램과 발간 계약 요청

·개발된 자료의 평가와 실험

·최종 산출물 승인

직업 분석 작업자 선정

·훈련 프로그램의 구성 요인들

① 산업 훈련생의 훈련

② 교육기관

③ 원거리 학습

④ 독학

4 단계: 보증과 공인

개개인의 평가와 인증과정

·개별적 인증에 대한 평가자 결정

·인증 관련 예산 책정

·선행학습 평가와 인정 과정을 고려한 유자격자 선정

·인증 프로그램 증진

·인증을 위한 개개인 평가

·인증서 수여

·인증된 실무자 등록 유지

훈련 프로그램 인정

·훈련프로그램을 공인 작업을 담당자 결정

·훈련 프로그램 평가기준 개발

·설정된 기준에 의한 훈련프로그램 평가

·평가 결과 검토 및 공인할 프로그램 평가

·인정에 대한 수상과 동시에 출판 게재

·졸업생의 경쟁력 평가는 프로그램의 효율성에 대한 궁극적 평가가 됨

5 단계: 지속적 개선 통로
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효과성 감독과 측정

·표준능력, 훈련과 인증 프로그램을 위한 성과 측정 구축

·측정 대상 및 방법 고찰

·프로그램 감독자 선정

·보고 과정 결정

·프로그램 감독

개선과정

·감독과정에서 변화가 필요한 것으로 판명된 것의 개조 및 향상 과정

관련 site: http:/ / www.hrdc- drhc.gc.ca/ hrib/ hrp=prh/ nos/ index.shtml

나. HRD C가 관장하는 평생학습 프로그램 목록

토착민 인적자원개발 전략 프로그램

토착민 재정지원자들이 노동시장, 청소년, 장애인, 그리고 육아 프로그램

등을 개발하고 수행하도록 한다.

장애인 고용 보조 기금

5년간 공동보조 협약 프로그램을 계획하고 실시하는 주에 기금을 지원한

다.

고용보조 서비스 프로그램

실업자들이 일자리를 찾고 유지할 수 있도록 고용 서비스를 제공한다.

해외 학습기회 프로그램

캐나다 학생들이 해외 학습기회에 접할 수 있도록 하고, 국제적 기술, 지

식 그리고 감각을 증진시킨다.
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직업 창출 협력사업

후원자들이 장기 고용이 가능한 취업 경험을 쌓도록 지원한다.

학습 중점 추진 프로그램

후원자들이 학습결과를 개선하려는 국가적 노력과 개혁 구상을 효율적으

로 추진하게 한다.

학습과 기술의 연계

지역사회 내에서 기술과 연계되는 학습을 제공한다.

지역별 노동시장 협력사업

노동력 기획이나 인적 자원의 요구에 부응하기 위한 전략 개발에 지역사

회의 협력을 증진한다.

국가 문해교육 프로그램

더욱 문해율이 높은 캐나다 건설을 위한 사업을 수행한다.

장애인을 위한 학습기회 지원 기금

장애인의 취업준비, 일자리 탐색, 고용유지, 자영업 준비 등을 가능하게

한다.

연구와 개혁

개인의 취업과 고용유지가 수월하도록 한다.

과학 기술 수련생 제도

임금 보조금을 통하여, 의미 있는 직업 경험을 살려 과학기술분야의 장기

취업이나 장기 자영업이 가능하도록 청소년 과학기술을 장기적 직업 및 진

로 계획에 통합한다.
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산업체의 산학협동 참여 제도

고용주들, 근로자들, 교육자들, 정부와 다른 이해관계자들의 협력하에 공

통적으로 직면하는 노동시장의 변화에 대응하도록 한다. 도제제도는 현직경

험과 기술훈련을 통합하는 산업체를 발판으로 한 학습제도이다.

부문별 청소년 취업 제도

산업체에서 구축된 수련생제도를 청소년들에게 제공하여 학교에서 직업으

로의 전이 메커니즘을 발전시킨다.

자영업 프로그램

실업자들이 창업자금을 보조받아 창업을 하도록 지원한다.

직업능력개발 프로그램

실업자들에게 새로운 기술을 습득하고 향상하도록 재정을 지원한다.

사회발전 협력 프로그램

국가적으로 중요한 모범사례와 혁신적 모델을 선정하여 개발하고, 증진시

키면서 사회발전의 요구와 열망에 부응하는 지역사회 역량을 구축한다.

학생 하기 취업 지원 제도

중등, 중등후기 수준의 학생들의 하기 취업 경력을 쌓도록 지원한다.

청소년 관련 정보 프로그램

청소년 취업 활성화 사업을 개발하고 담당하는 조직을 지원한다.

청소년 해외 취업 지원사업

15∼30세 연령층의 실업자들과 준실업자들이 장기 취업과 창업을 할 수

있도록 하기 위하여 해외 취업을 지원한다.
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캐나다 청소년 인턴 제도

학교 밖에서 취업경력을 쌓은 15∼30세 실업자, 미취업 청소년에게 지역

사회 서비스 사업을 창출하는 기관을 지원한다.

해고 예방(Fire Prevention Canada) 기금

해고에 대비하여 예방적 차원의 교육을 실시한다.

해고 예방 조직 지원 기금

해고 예방 관련 조사와 연구를 수행한다.

노사협의 프로그램

노사관계를 개선하고 육성한다.

직장 위생과 안전

조직, 집단, 개인, 협의체 등이 직장 위생, 안전 프로그램 목표를 달성하도

록 지원한다.

다. 교육훈련 정책

지난 15년여 동안 청소년 노동시장과 교육제도의 갭을 줄이기 위하여 많은

정책들이 고안되었다. 캐나다는 대부분의 유럽국가들처럼 산학협력 전통에

필적할 사회적 파트너십(노사관계)의 전통을 가지고 있지 않음에도 불구하고

산업체들이 최근에 변신을 꾀하며 많은 노력을 경주하고 있다.

취업에 필요한 기술소개 프로그램(Employability Skills Profile)과 산업부문

자문위원회의 청소년 실습생제도(Youth Internships) 지원을 위한 결성이 가

장 대표적인 예이다. 고용주, 지역사회 조직들, 교육기관들 그리고 공공기관

들의 활발한 참여를 유인하기 위하여 개발된 대표적인 세 가지 방법은 첫째,

산학협력교육(co-operative education), 둘째, 수련생제도(internship), 셋째, 청
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소년 도제제도(youth apprenticeship)이다.

산학협동 교육 (Co-operative Education)

산학협동 교육은 실제 직장으로 학생들을 보내어 학습하도록 하는 과정을

핵심으로 간주한다. 고용주와 지도교수는 학생들의 일을 감독한다. 고용주들

은 세금혜택, 임금 보조금 지원, 혹은 단순히 학생들의 무료 또는 값싼 노동

력 제공 혜택을 받는다. 산학협동 프로그램 구성은 학교나 지역사회 조직체

등이 담당한다. 대부분의 산학협동 프로그램은 산학협력 교육의 개념을 증진

시키고자 하는 것인데, 중등후기 교육에서 시작되어 중등교육단계로 발전하

였다.

중등교육 단계에서 산학협동 프로그램의 성공은 다소 기대에 미치지 못하

는 결과를 보이고 있는데, 이는 중등학생의 10% 미만만이 이 프로그램을 선

택했기 때문이다. 평가결과 학생의 노동시장 참여율에 별 영향을 미치지 못

한 것으로 나타났다. 중등후기 교육 단계에서 산학협동을 선택하는 학생이

중등후기 교육에 참여하는 비율은 평균 이하인데, 이것은 산학협동 프로그램

이 중등후기교육 입학 학점을 제공하지 않는다는 점에 기인하기도 한다.

중등 이후 단계의 산학협동 교육은 더욱 긴 역사를 가지고 있다. 주로 공

학, 컴퓨터 사이언스, 상업, 그리고 경제학 분야의 학생들이 참여하는데, 보통

은 1년 3학기 중 한 학기는 산학협동 교육을 실시하며 나머지 두 학기는 정

규학습을 한다. 평가 결과에 의하면 수학, 과학, 상업, 경제학 분야의 산학협

동교육에 참여하는 학생은 더 밝은 고용전망과 소득의 향상을 기대할 수 있

는 반면, 공학계열의 졸업생은 이 프로그램으로부터 뚜렷한 성과를 보이지

않았다.

교육수련생제도(Internships)

교육수련생 제도는 비교적 최근에 개발된 프로그램으로 고졸, 대졸 학력의

실업자들이나 불완전 취업자들에게 6∼12개월의 유급 직무경험을 제공한다.

HRDC는 청소년 수련생제도(Youth Internship Canada)의 재정을 지원하고
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다른 연방정부 부처들이나 다른 협력체들과 협력하여 프로그램을 전국에 보

급한다. 이 협력체들은 민간부문 고용주들, 비영리 자원 조직들, 산업 자문회

의, 전문직협의체, 기타 정부 차원 기구 등이다. 협력체들의 재정적 기증액수

는 연방정부 기증액수와 동일하거나 그 이상이다.

청소년 담당부서인 Youth Service Canada는 또 하나의 연방정부부처인데,

지방정부 사업으로 취업에 필요한 기능 습득을 목표로 한다. 이 프로그램은

비영리 지역사회 조직들이 개발하여 확산시켰다. 한 예로 Manitoba's

Partners for Careers Programme이 있으며, 이는 교육기관들, 토착조직들, 그

리고 경영자협회 등이 협력관계를 발전시켜 나간다는 목표를 가지고 있다.

마지막으로, 주요 수련생 프로그램인 'Career Edge'는 1996년에 민간부문에

서 시작되었다. 대상집단은 고졸, 대졸 학력자들이며, 주체 기관에서 6, 9, 12

개월의 직무경험을 얻고자 하는 자들이다. 그들은 Career Edge 프로그램에

의하여 고용되며 주체 기관은 그 프로그램의 학비와 기타 비용 일체를 부담

한다. 수련 직무는 최근 창출된 직무이어야 하며, 종신직이나 다른 교육비 지

원 프로그램으로 대체할 수 없다. 정확한 평가를 내리기에 아직 이르지만, 수

련생제도는 대체로 긍정적 평가를 받고 있다.

청소년 도제제도(Youth Apprenticeship)

청소년 도제제도는 아직도 개발 단계이며 이 프로그램에 관여하고 있는 청

소년들의 수도 적은 편이다. 1997년 4월 국가 도제위원회(National

Apprenticeship Committee)가 캐나다 노동력 개발위원회(Canadian Labor

Force Development Board)에 제출한 보고서 전환기의 도제교육

(Apprenticeship in transition)은 청소년 도제제도만이 성과를 내고 있다는

내용을 담고 있다.

캐나다에는 전통적으로 도제제도가(노동력의 1%만이 도제제도에 속해 있

음) 별로 발달되어 있지 않은 상황이다. 주로 자동차 수리업자, 목공업자 그

리고 건설전기업자 등 소수 상업에 집중되어 있으며, 이들은 주로 평균 27세

의 성인근로자들로 구성되어 있다. 몇몇 주에서는 최근에 중등교육 단계의
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청소년 도제 프로그램을 포기하지 않고 훈련을 받을 수 있게 하고 있다. 이

프로그램은 더 많은 청소년, 특히 여성들을 끌어들임으로써 특정 분야의 기

술 부족을 해소하고, 연령과 성별의 균형을 도모하려는 것이다. 이러한 프로

그램은 현재 온타리오주, 앨버타주, 브리티시 콜롬비아주, 뉴브른스윜주와 노

스웨스트 자치주에서 실시되고 있다. 모두가 동일한 모델을 지향하고 있으며,

더 젊은 나이에 도제 훈련이 가능한 직업으로 안내하는 동시에 향후 대학

선택도 가능하도록 선택권을 열어 놓고 있다. 훈련직종들은 대부분의 경우

비교적 직무 성장이 더딘 전통적 직업(제조업, 전통적 서비스업)에 집중되고

있으며, 비교적 소수의 청소년만이 등록되어 있다.

라. 성인교육훈련체제

캐나다의 교육은 주정부 관할이다. 따라서 캐나다 성인교육과 훈련 정책도

주마다 매우 다양하며, 각 관할구역별로 다양한 사회적, 정치적, 경제적 특성

이 반영되고 있다. 성인학습 정책과 프로그램에 대하여 주정부와 자치주정부

가 제공하는 정보들은 이러한 특성들을 여실히 보여준다. 대부분의 관할구역

내에서 둘 이상의 관련 부처가 성인교육을 담당하고 있으므로 특정 부처 고

객의 요구사항을 중점적으로 충족시킬 수 있는 정책과 프로그램을 만들 수

있다는 이점이 있다. 동시에 관할구역 내에서, 그리고 전국적인 프로그램과

정책이 형성될 수 있다는 불리한 점도 있다. 이러한 특성은 국가적 차원에서

보았을 때 성인학습 기회의 형평성을 저하시키기도 한다.

교육은 일차적으로 주정부와 자치주정부의 책임으로 실시되지만, 교육훈련

기술교육, 직업교육 등에는 연방정부도 함께 관여한다. 20세기에 연방정부가

직업기술훈련에 관여하면서, 1967년에는 성인직업훈련법(AOTA)이 도입되었

는데, AOTA로 연방정부는 주정부 기관이나 사립학교에 실업자들을 위한 훈

련코스를 사들였다. 1966년부터는 연방정부가 주정부와 자치주정부로 하여금

고용보험법(Employment Insurance Act)에 의하여 작업 설비를 갱신하도록

주도하였다. 고용보험법은 적극적인 고용 수익과 고용서비스를 개발하는 지
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침을 수립했는데, 그 지침은 HRDC와 주정부와 자치주정부가 수익을 위해

기여하기로 합의 서명하였다.

캐나다 중등 이후 교육은 학위 수여 기관인 대학교, 지역사회전문대학에서

제공한다. 대부분의 주와 자치주에서는 지역사회전문대학이 성인교육과 근로

자 훈련의 우선적 견인차 역할을 하고 있다. 정부는 대학과 지역사회전문대

학 그리고 기타 기관들을 포괄적으로 지원한다.

잘 드러나지 않지만 문서화되지 않은 성인교육 기금을 위한 기부금들은 성

인교육의 특별 주제(예: 성인문해)들을 다루는 지역사회 중심의 조직들에서

마련한다. 이민자, 지방 빈곤층, 신체적·학습적 장애인, 인종적·문화적 특수

집단, 이직자, 직업능력 부족자와 여성 등의 취약계층의 문제 대책을 위한 조

직체의 기부금도 있다.

마. Community Colleges (지역사회전문대학)

캐나다 내에는 지역사회전문대학 협회(Association of Canadian

Community Colleges: ACCC)에 소속되어 있는 175개의 지역사회전문대학이

있다. 공식적으로는 Institute, University- College 그리고 CEGEP 등의 기관

들로 분류된다. 공립전문대학은 브리티시 콜롬비아주의 Regional Colleges(지

역전문대학), 앨버타주의 Institutes of Technology(기술전문대학) 및 기타 공

립 전문대학, 온타리오주의 Colleges of Applied Arts and

Technology(CAAT) 및 Colleges of Agricultural Technology(CAT), 퀘벡주의

CEGEP(Colleges d'Enseignement General Et Pro- fessionnel) 등이 있다.

전문기술교육훈련과정 및 평생교육과정 등의 취업과 연관된 프로그램 등은

단순 기술직에서 창조직까지 다양한 수준과 분야에 걸쳐 있다. 첫째, 전일제,

시간제 과정들로 의료, 경영, 응용미술, 사회사업, 성인재교육과정, 대학진학

준비과정 등이 있고, 둘째, 수산학, 해양학, 전문의 보조학 등과 같은 전문분

야 과정도 있다.

캐나다 전문대학은 비교적 입학의 관문이 넓고 졸업 후 대학교 편입학에
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우선권이 주어진다. 자격증 프로그램과 졸업장(diploma) 프로그램이 있으며

대학 학위 프로그램도 제공한다. 학교 당국의 적극적인 지원으로 시설 설비

가 잘 갖추어져 있으며, 소규모 학급으로 이루어져 있는 것이 특징이다. 수료

증이나 자격증 프로그램만 이수할 수도 있으며 대학편입 프로그램(university

transfer program)을 마친 후 4년제 종합대학으로의 진학도 가능하다.

이 학교의 1차적인 목표는 비즈니스, 산업, 공공사업 부문에서 필요로 하는

교육내용의 제공이다. 직업훈련을 받고자 하는 중등학교 졸업자, 취업을 원하

는 대학 졸업자 또는 일반 성인을 위한 평생교육은 2년에서 3년 간의 과정으

로 제공되며, 일반적인 학과 과정과 함께 실무적인 직업훈련 과정을 제공한

다. 따라서 학생 중 상당수가 대학 학위를 가지고도 전문적인 기술을 배우기

위해 이들 학교로 진학하기도 한다. 교과과정은 거의 전 분야에 걸쳐 다양하

게 제공되고 있으며 지역사회전문대학의 취지가 사회의 필요에 부응하는 인

재 배출이기 때문에 지역이나 시대의 요구에 따라 변화, 발전하고 있다.

바. 평생학습시안(Lifelong Learning Plan)

캐나다 정부는 성인학습참여 제고를 위한 정책으로 평생학습시안(Lifelong

Learning Plan)을 추진하고 있다. 평생학습시안은 69세 이하의 개인, 배우자

혹은 동거인의 전일제 교육훈련 비용을 충당하기 위하여 개인의 퇴직저축기

금(RRSP)으로부터 연간 $10,000까지 대출받을 수 있는 제도이다. 단, 이 비용

은 자녀의 학비로 사용할 수는 없도록 엄격히 금지하고 있다. 매년 LLP 조

건에 맞으면, LLP 거래를 시작한 후 4년차까지 RRSP로부터 기금을 융통받

을 수 있다. 단, 총 $20,000 이상을 대출할 수는 없다. 그 액수는 수입에 해당

하지 않고, 세금공제에 해당되지도 않는다. 이 대출은 RRSP에 10년 이내에

상환하는 제도이며, 기한 내에 환불하지 않은 액수는 소득으로 처리된다.

LLP 수혜 자격

LLP의 수혜 자격은 첫째, 캐나다 국민이어야 하고, 둘째, RRPS에 가입되어
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있어야 하며, 셋째, LLP 학생으로 일정 기준에 맞는 프로그램이나 지정된 교

육기관에 전일제로 등록되어 있거나 등록예정자여야 한다. 여기서 일정 기준

에 맞는 프로그램이란 3개월 이상 연속되는 프로그램으로 주당 10시간 이상

소요되어야 하는 것이다. 강좌는 강의, 실무훈련, 실험작업, 졸업 논문 연구시

간 등을 포함한다. 지정된 교육기관은 대학교, 2년제 대학, 등록금이나 교육

량이 인정된 기관이다. 이러한 조건을 갖춘 자가 소정의 양식을 작성하여

RRSP 발행인에게 제출하면, LLP 이용자가 될 수 있다.

LLP 이용자의 대출 한도

연간 $10,000까지 대출받을 수 있고, 총 $20,000까지 가능하다.

LLP 학생의 의무

LLP 대출 후 1년 내 3월까지 등록하여야 하며, 1년 내 4월까지는 프로그램

에 등록하거나 프로그램을 완수하여야 한다. RRSP 발행자는 대출금액에서

원천징수하지 않고, RRSP 발행자는 LLP 액수를 집계하여 통지한다.

<영국>

가. 직업훈련제도의 유형

직업교육훈련에 대한 시장의 규제와 집단적 규제라는 기준으로 직업훈련제

도를 분류하는 경우 영국은 시장의 규제형으로 분류된다. 직업훈련이 시장의

규제에 놓여 있다는 의미는 직업훈련의 실시여부가 사용자와 노동자들이 개

별적으로 내리는 다수의 결정에 달려 있다는 의미이다. 집단적 규제란 정부

기구와 사용자단체, 노동조합과 종업원평의회(work councils)가 주도적 역할

을 맡는다는 의미이다. 각국의 직업훈련제도를 이와 같은 기준에 따라 분류

하면, 독일과 프랑스는 집단적 규제가 적용되는 대표적인 국가이고 영국은

시장의 규제가 적용되고 있는 국가로 분류될 수 있다.
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독일의 경우

독일은 노사정이 동등한 위치에서 모든 수준에 걸쳐 공동 규제하는 직종별

자격증과 관련된 도제 훈련(apprenticeship training)을 실시하고 있다. 독일의

대기업에서는 종업원들이 직종별 자격증(Meister, Techniker)을 취득할 수 있

도록 직종지향적 계속훈련을 입직후에도 지속적으로 실시한다.

프랑스의 경우

프랑스에서는 도제제도가 여전히 중요하다고 판단되는 일부 부문을 제외하

고는 사용자들이 청소년 노동자를 고용하는 경우에도 양성훈련을 거의 제공

하지 않고 있다. 대신에 이들에 대한 양성훈련은 일반학교 교육이나 정부의

공공직업훈련에 의존하고 있다. 기업의 계속훈련은 사용자의 책임이지만, 거

기에 대해 정부가 직업훈련분담금제도 내에서 보조금을 주고 있으며 종업원

평의회에 대한 공동결정권 등을 통해 영향력을 행사하고 있다.

나. 정부지원 직업훈련

청소년 대상

청소년에 대한 투자(investing in young people), 청소년현장훈련

(work-based training for young people)사업의 일환으로서 현대 도제제도

(modern apprenticeships), 국가직업훈련생(national traineeships)제도 등이 있

다. 청소년에 대한 투자는 가능한 많은 청년들이 학습에 계속 참여할 수 있

도록 장려하고, 최소 수준 2의 자격을 갖추도록 지원하는 것이다. 이 사업의

추진 대상은 14∼19세까지의 청년 중에서 사회적으로 배제되고, 어떠한 활동

에도 참여하지 못하며, 성취가 낮은 청년들을 대상으로 하고 있다. 이 사업은

취약 청년을 대상으로 하는 종합적인 전략으로서 1997년 12월에 시작된 이

래, 10개 사업 부문에서 큰 성과를 거둔 것으로 평가되고 있다.
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현대 도제제도

현대 도제제도는 1995년부터 실시되고 있고, 주로 산업현장에서 훈련이 이

루어짐으로써 다른 제도에 비해 유연성을 갖고 있으며, 국가자격인 NVQs에

쉽게 접근할 수 있도록 설계되었다. 또한 중견기술자와 감독관리자에 해당하

는 상급수준의 기술 습득과 자격 취득도 가능하도록 설계되어 있고, 16∼17

세의 졸업생이면 누구나 참여할 수 있으며, GNVQs가 도입됨으로써 그 효과

가 더욱 증대되었다. 도제제도의 교육훈련과정은 학습기술협의회, NTOs 등

과 해당 산업분야별로 각 산업체에서 요구하거나 인정되는 기술 및 지식으

로 이루어져 있으며, 그 수준은 NVQs 3급의 수준에 해당한다. 문제해결능력,

팀제 작업수행, 외국어능력 등의 핵심직업능력(key skills)도 함께 습득하도록

하였다. 훈련과정은 기술분야뿐만 아니라 비전통분야인 은행, 보험, 방송 등

의 화이트칼라 분야를 포함하여 약 70여 개 분야로 확대되었다.

국가직업훈련생제도

국가직업훈련생 제도는 1997년 9월부터 시작되었고, 16세 이상의 졸업생을

대상으로 하고 있으며 취업에 필요한 경험과 자격 취득의 기회를 제공하고

있다. NVQs 2급의 자격을 취득할 수 있다. 국가직업훈련생과정의 이수기간

은 개인에 따라 다르며, 이 과정을 마치면 취업을 하거나 현대 도제제도 프

로그램 및 기타 다른 직업교육훈련에 참여할 수 있도록 하고 있다.

다. 실업자 대상 프로그램들

뉴딜

1997년에 당시 교육고용부 장관인 블런켓(D. Blunkett)은 1930년대의 미국

의 루즈벨트 대통령이 실시한 뉴딜 정책에서 뉴딜이라는 용어를 차용하였다.

뉴딜은 생산적 복지 전략(welfare to work strategy)의 일환으로 개인의 책임

과 고용가능성에 초점을 두어 추진되고 있다. 뉴딜은 1997년 7월에 민영화된

과거 국영 기업체의 초과이득세를 초기 재원으로 하여 1998년 1월부터 시범
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실시를 시작하여 4월부터 전국적으로 확대되었고, 2000년 봄부터는 부분적으

로 세금에 의한 국가재정이 뉴딜의 재원으로 지원되기 시작하였다. 당초에는

6개월 이상 실업상태인 18∼24세의 구직자 수당 수혜 대상인 청소년을 위하

여 시작하였으나 1998년 6월부터는 대상이 확대되어 25세 이상이면서 2년 이

상의 장기실업자도 포함하고 있다. 1998년 11월부터는 단기간 실업자들을 대

상으로 시범사업이 28개 지역에서 진행되었으며, 편부모를 대상으로 하는 뉴

딜도 1998년 10월부터 시작되었다.

산업대학(University for Industry: UfI)

산업대학은 일반 국민에게 학습에 관한 정보 및 학습과정을 제공해 주는

학습정보망으로서 개인과 기업이 온라인상으로 집 또는 일터, 쇼핑센터, 스포

츠클럽 등에 있는 산업대학의 학습센터를 통해서 모든 학습 관련 서비스를

한 곳에서 제공받는 형태의 대학이다. 산업대학은 현재 전국적으로 약 68개

의 학습센터(Learndirect)를 가지고 있는데 이를 거점으로 학습에 대한 정보

제공 및 상담을 실시하고 있으며, 학습과정으로는 문해와 같은 기본적인 과

정에서부터 전문화된 기술 및 사업관리까지 포괄하고 있다.

산업대학 발전 계획에 따르면, 2002년까지는 연간 250만명에게 학습정보를

제공하는 것을 목표로 하고 있으며, 2004년까지는 연간 1백만개의 학습과정

과 학습패키지를 제공하는 것을 목표로 하고 있다. 산업대학은 교육기술부가

대주주이기는 하나 기업, 노동조합, 자원단체 등이 공동으로 운영하는 주식회

사 형태의 조직이다. 이곳에서는 상담을 원하는 개인에게 어떠한 학습과정이

적절한지, 그 과정이 전일제인지 시간제인지 등 개인의 요구사항에 맞는 학

습과정을 제시해 주고 있으며, 개인에게 CD-Rom 형태의 학습물을 보내 주

거나, 지역 계속교육대학과 계약을 맺어 야간반 학습과정 또는 쌍방향 텔레

비전 프로그램 방송을 제공해 주고 있다.

평생학습 상담서비스 (Learning D irect)

평생학습 상담서비스는 산업대학과 연계되어 있는데 대부분의 개인들이 접
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근하기 쉬운 기업, 도서관, 쇼핑센터, 축구경기장 등에 위치해 있다. 이 서비

스는 24시간 무료로 운영되어 학습자에게 평생학습에 관한 상담 및 학습과정

과 방법에 관한 정보를 제공해 주는 전국적인 온라인 및 전화 서비스이다.

전화상담 서비스는 고용주에게 자격제도와 피고용자의 훈련과 개발에 관한

조언 및 정보를 제공하고, 전문상담원을 배치함으로써 영리 목적에 치우치지

않고 최신의 질 높고 정확한 학습 정보를 학습자에게 제공하고 있다.

<독일>

가. 직업 교육과정의 개혁

1997년의 직업교육훈련 개혁 방안 중 제 1항부터 제 3항까지가 직업교육과

정과 관련된 것으로 이는 직업교육 개혁의 중심에 교육과정 개혁이 자리잡

고 있음을 나타낸다. 즉, 직업교육제도의 기본 골격인 이원화 체제는 지속적

으로 유지하되 직업교육훈련의 내용과 방법은 산업기술의 변화에 맞추어 계

속 바꾸겠다는 의미이다. 그러므로 직업교육과정 개혁의 배경은 앞에서 살펴

본 직업교육훈련 개혁의 배경과 크게 다르지 않다.

직업교육과정 개혁 동향

첫째, 직업교육과정인 직업훈련 규정의 제·개정, 신설 및 통폐합 등과 관

련된 절차와 제도를 투명하고 신속하며 신축성 있게 운영하고 있다. 이는 직

업 훈련 규정의 제·개정 과정에 노사정이 모두 참여하게 되어 있어 그 절

차가 복잡하고 많은 시간이 소요되는 현실을 개선하고자 하는 취지를 담고

있다. 둘째, 양성훈련기간과 조건을 직종과 훈련 대상에 따라 다양하게 차별

화하고 있다. 이것은 이미 제도적으로 확립되어 있는데 그 적용범위를 신축

성 있게 하자는 것이다. 셋째, 필요한 직종은 발굴하여 개발하고, 불필요한

직종은 과감히 통폐합하고 있다. 넷째, 미시적 차원에서 각 훈련 직종의 훈련

내용을 규정하는 직종 규정을 지속적으로 개편하고 있다. 사실, 셋째와 넷
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째 항목인 직종의 신설 및 통폐합과 훈련 직종 규정의 개편은 이미 1970년대

초의 준비 단계를 거쳐, 1987년 기계·금속 가공 분야 직종 현대화를 필두로

지금까지 진행중인 사업이다.

직업훈련의 국가공인 직종은 1950년대에 901개까지 이르고 있다. 그러나

1969년 직업 교육법(Berufsbildungsgesetz: BBiG)이 제정된 이후 유사 직종은

통합하고 사양화된 직종은 폐지하여 1975년에는 465개 직종으로 축소하였으

며, 그 이후로도 직종의 통폐합 및 신설 작업이 지속적으로 이루어져 1998년

현재 356개 직종으로 집계되고 있다. 직업 훈련법이 제정된 이후 모두 271개

직종이 개정 또는 신설되었다14).

나. 직업교육과정 개정 사례

독일 연방 경제성 장관이 1987년 1월 15일자로 공포한 상공업계열 기계분

야 직업교육 과정의 주요 개정 내용을 사례로 개정의 배경과 목적, 개정된

교육과정의 주요 내용, 그리고 개정 교육과정의 실행을 위해 취해진 교육 방

법 등의 후속 조치 등에 대해 간략하게 예시하면 다음과 같다. 여기서, 기계

분야15)와 전기·전자 분야는 직업 기술 교육계의 핵심적인 영역이다.

교육과정 개정의 취지 및 목적

새로운 교육과정의 개정 취지는 변화하는 일과 직업세계에 능동적으로 참

여하고 그에 적응하는 인간 교육에 역점을 두고 있다. 여기서 일과 직업 세

14) BIBB (1998), Beru fsbild u n gsbericht, p .73.
15) 독일의 직업 교육이 실시되는 분야는 관련 동업 조합에 따라 상공업 분야, 수공

업 분야, 장유업, 공공 기관 분야 및 농업 분야로 분류됨. 이 중 기계 분야 직업이란

독일어의 Metallberu fe, 즉 금속 분야 직업을 의역한 것이다. 금속 분야는 금속을

제조하는, 예를 들면 철강 제조와 같은 분야만 포함하는 것이 아니라 금속을 가

공하는 직업과 금속으로 만들어진 것을 다루는 직업, 예를 들면 자동차 수리공과

같은 것까지 포함. 그러므로 우리의 언어습관상 이것은 기계 분야라고 번역하는

것이 적합. 기계 분야의 직업 교육은 앞서 언급한 바와 같이 상공업 계열과 수공

업 계열이 있으며 각각 다른 교육과정에 의해 교육을 실시함.

- 152 -



계의 변화의 구심점은 정보기술이며, 이 정보기술을 주축으로 한 신기술은

고객의 주문을 컴퓨터에 입력시키면 데이터 베이스의 자료에 의해 설계 및

생산계획이 이루어지고 자동화된 생산라인에서 제품이 생산되는 생산 체제를

실현시키고 있는 것이다. 품질 관리와 기계 상태 점검에도 컴퓨터가 사용되

고 있다.

생산 체제의 자동화에 따라 이에 종사하는 기술자에게는 운반 작업이나 기

계 조작과 같이 육체적인 부하가 크고 높은 숙련이 요구되는 과업은 줄어드

는 반면 기계의 통제와 감시, 계획 수립, 유지 보수와 같은 지식, 책임감 그

리고 정신적 부하가 크게 요구되는 과업이 증대되고 있다. 기계 분야 및 전

기·전자 분야의 개정된 교육과정은 고도로 발전한 기술적 환경에 적응하기

위해 기술자에게 요구되는 전문 지식과 능력 외에 기초적이며 일반적인 문

제 해결 능력, 기획력, 창의력, 의사 소통 능력과 같은 자질을 교육 목표로

설정하고 있다는 점이 크게 부각되고 있다.

자동화 라인의 담당자는 유능한 기술 전문가인 것만으로는 부족하다. 즉,

예기치 못한 고장 등의 문제 상황에 적절히 대처하기 위해서는 기초적이고

일반적인 문제 해결 능력이 요구된다. 이는 근면, 성실, 충성과 같은 종래의

소극적 근로 미덕과는 다른 차원의 자주적, 자율적 행동 능력에 대한 요구라

고 볼 수 있다. 이에 따라 새로운 교육과정은 스스로 계획하고 자주적으로

그것을 수행하며 결과를 직접 평가하는 능력의 개발에 크게 역점을 두고 있

다(상공계 기계 분야 직업 교육 실시규정 제3조).

교육과정 개정의 배경 및 과정

전통적으로 독일에서는 어떤 분야의 특정 직종에 관한 직업교육을 받으면

그것을 천직으로 알고 평생 종사하는 것을 미덕으로 여긴다. 그리고 교육과

정도 그러한 의도를 잠재적으로 내포하고 있다. 그러나, 기술 변화의 속도가

빨라지고 산업의 구조적 변화가 확산됨에 따라 한사람이 반드시 자기가 전

공한 분야의 특정 직업에 평생 종사한다는 것을 기대하기 어렵게 되었다. 이

에 따라 교육과정에 기술 및 산업의 구조적 변화에 유연하게 대처할 수 있
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는 능력을 개발할 수 있는 내용을 반영하게 된 것이다.

개정하기 전 기계분야의 직업교육 직종의 교육과정 중에는 이미 1930년대

말에 제정된 직종(예: Mechaniker, Feinmechaniker, Kraftfahrzeugschlosser)도

있었다. 전통적인 재래식 기술을 바탕으로 제정된 기계 분야 직종의 낡은 교

육과정을 계단식 교육과정으로 개정하려는 시도가 이미 1960연대 말에 이루

어졌다. 그러나 그 당시 노동조합이 능력별 계단식 교육에 대해 반대하였으

므로 더 이상 추진되지 못하였다. 이런 미결상태로 1970년대 전반기를 넘기

고 1978년 9월에 비로소 관련 집단간에 기계분야 직업교육실시 규정의 개편

에 관한 기본 방향의 합의가 이루어졌고, 이를 기반으로 연방직업교육연구소

(BIBB)는 교육과정 개정을 위한 기초 작업을 추진하게 되었다. 교육과정 개

정을 위해 제일 먼저 수행된 것은 기존의 교육과정에 대한 평가 작업이었다.

이를 통하여 미래지향적인 직업교육의 구비요건을 폭넓게 수렴하였다. 기존

의 교육과정 및 사업체에서 실행되는 120개 정도의 실제 교육과정을 수집하

여 그 교육 내용을 약 400개의 항목으로 분류하고 각 항목들에 대하여 관련

사회 집단들이 평가하도록 하고 있다. 구체적인 평가 기준은 다음과 같다.

1. 종사자 직무 수행에 있어서의 의미

2. 인접한 다른 직종에서 활용될 수 있는 가능성

3. 전이 가치, 즉 활용될 수 있는 가능성

4. 기술 및 생산 조직의 변화 측면에서 본 가치

5. 직업 종사자에게 요구되는 숙달수준

6. 직업 종사자에게 요구되는 정밀도

7. 직업 종사시 부여되는 관련 작업의 난이도

이상의 평가 기준을 분석하여 보면 교육과정 개정 취지를 파악할 수 있다.

해당 교육 내용이 직무수행시 요구되는 정도와 그의 숙달 수준, 정확도, 난이도

평가 등은 일반적으로 직업교육의 교육내용 편성시 고려되는 기본적 요소로

여겨진다. 그러나 인접한 다른 직업 종사시에 활용될 수 있는 가능성이라든

가 또는 관계가 먼 다른 분야에 종사하게 될 때의 활용가능성을 평가하는

것은 1970년대에 이루어진 유연성(flexibility) 연구의 결과를 반영한 것이다.
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개정의 주요 내용

상공업계열 기계분야 직업교육과정의 개정은 종래의 37개 직종을 단지 6개

의 직종으로 통폐합시키는 매우 혁신적인 결과를 가져왔다. 동일 직종내의

전문화 과정까지 포함한다 해도 단지 17개의 전문 분야로 압축된 것이다. 그

리고 교육 기간도 종래에는 일부 직종을 제외하고는 대부분 36개월이었던 것

을 교육의 질적 수준 향상을 위하여 모두 42개월로 연장하였다. 그러므로 상

공업계열 기계분야 직업교육과정은 모두 3년 반 동안의 교육을 실시하게 된

다. 처음 1년 동안은 기계분야 전직종이 모두 동일한 기초교육을 실시하고,

기초 교육이 끝나면 절삭가공 직종과 자동차정비 직종은 직종 전문 교육을

실시하며, 나머지 4개 직종은 두 직종씩 묶여진 6개월 간의 직군 공통 교육

을 실시한 후 직종 전문 교육으로 들어간다. 2년 간의 교육이 끝나고 3년차

에 들어가면 동일 직종 내에서 각각 분화된 전문화 교육이 실시되는데, 1년

반 동안의 전문화 교육과 함께 전문공 자격 시험을 치르고 기계 분야의 직

업교육이 종결된다.

다. 최근의 계속교육 프로그램 및 모델 지원 사례

학습자 지역-네트워크의 활성화(Lernende Regionenförderung von

Netzw erken) 프로그램

학습자 지역-네트워크의 활성화' 프로그램은 교육연구부에서 주관하는 모

든 이를 위한 생애 동반 학습' (Lebensbegleitendes Lernen für alle)' 활동 프

로그램의 핵심을 이루고 있다. 이 프로그램을 통하여 아래로부터의 네트워크

활성화와 더불어 생애 동반 학습 영역에서 혁신적인 프로그램의 제공과 동

시에 구조적인 변화를 추구하고 있다.

교육영역과 교육운영 주체와 상관없이 지역 네트워크의 구축과 개선을 위

한 것으로, 여기에는 수많은 관련기관들, 즉 교육훈련기관, 산업체, 사회복지

기관, 청소년청, 지역노동청, 사회문화시설, 아젠다 21 프로젝트 등의 협력을

통해 생애 동반 학습의 영역에서 혁신적인 방안들을 개발·시도하며, 지속적
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으로 추진하고 있다. 유동적이지만 본 프로그램을 지원하기 위해 2001년부터

2006년까지 총 11억 7천 6백만 에큐를 투입할 예정이며, 이중 5억 천백만 에

큐는 유럽사회기금에서 지원된다. 본 프로그램의 기본 계획은 교육계획과 연

구촉진을 위한 각주정부위원회에서 승인되었고, 계속교육 활동으로 독일 연

방 각주 문화성 장관의 보완교육과 계속교육을 위한 상시위원회에서 의결되

었다. 프로그램의 구체적인 추진은 각 프로젝트에 대한 선발 권한을 가지고

있는 연방과 주정부의 조정위원회에 의해 이루어진다.

2001년이래 독일 전체 54개 학습지역이 우선 일년간의 계획 단계의 사업을

추진하고 있다. 이와 연계하여 4년 간 이 사업의 실행 단계를 추진할 예정이

다.

평생학습(Lebenslanges Lernen) 모델 프로그램

교육계획과 연구촉진을 위한 각주정부위원회에 의해 2000년에 시작한 '평

생학습' 모델 프로그램의 목적은 생애 동반 학습을 활성화하기 위하여 모든

주정부사이에 교육영역을 초월하여 새로운 형태의 협력을 이끌어 내는 것이

다. 프로그램의 조정, 각주정부의 의도에 대한 선택과 연계, 그리고 참여 주

정부의 추진 활동을 위해 연방과 주정부를 대표하는 조정위원회를 구성하였

다. 현재 라인란트팔츠 주정부가 프로그램조정자 역할을 담당하고 있으며, 독

일 성인교육연구소(Deutsche Institut für Erwachsenenbildung)가 프로젝트

위탁기관으로 활동하고 있다.

이와 관련한 학문적인 연구는 코블렌쯔-란다우(Koblanz-Landau) 대학교에

서 담당하고 있는데, 이 모델 프로그램에 2000년에서 2004년까지 총 1억 3천

8백만 에큐를 지원할 계획이다. 이중 연방 정부와 주정부가 각각 절반씩 투

자하게 되고, 이와 더불어 2001년부터 2천 1백만 에큐를 유럽사회기금에서

부가적으로 지원하고 있다.

계속교육 역점 활동 (Konzentierte Aktion Weiterbildung)'

계속교육 역점 활동' (Konzentierte Aktion Weiterbildung: KAW)은 1987년
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이래 계속교육 영역에서 계속교육 운영자, 협회와 관련 기관, 대학, 연방정부

와 주정부, 지역의 계속교육 관련 주무관청 등이 참여하는 활동이다. 계속교

육 역점 활동은 1999년 11월에 다음과 같은 개혁적 활동을 역점 사업으로 추

진하였다.

1. 상담활동과 계속교육 정책의 강화

2. 계속교육 역점 활동의 참여자간의 정보와 의견 및 경험 교환

3. 계속교육 혁신을 실천하는 장소

4. 계속교육의 의미와 당위성 강화

5. 계속교육 영역에서 중요한 논의에 대한 상담 강화,

6. 국제적인 경험의 평가

계속교육 역점 활동의 총회는 상시위원회를 구성하여 상기의 역점 사업에

대해 다루고, 계속교육관련 정책에 대한 현안에 대해 입장을 표명하기도 한

다. 계속교육 역점 활동의 주무사무소는 계속교육에 대한 연방교육연구부의

일을 대변한다. 2001년의 주요 활동은 계속교육에서 질관리와 연방정부 및

주정부의 계속교육과 관련한 중요 활동에 대한 상담과 해명을 위한 계속교

육보고 등과 평생학습에 대한 유럽위원회의 각서에 대한 입장표명 등이었다.

라. 직업교육 관련 프로젝트

1999년 이래로 독일의 연방교육연구부(Bundesministerium für Bildung und

Forschung)는 학교생활로부터 직업생활, 즉 노동시장으로의 이행을 개선하기

위한 혁신적 프로젝트를 마련하기 시작하였다. 주정부와 연방고용안정청

(Bundesanstalt für Arbeit)은 직업훈련에 대한 오리엔테이션 및 직업준비 과

정의 개선을 위해 상호 경험을 교환하였으며, 다양한 노력을 경주하였다.

프로젝트 수행의 목표 및 의의

주정부 및 다양한 사회관련기관들의 협조하에 노동시장에 첫발을 내딛는

청소년들의 직업훈련능력을 강화하는 것이다. 취업과 관련한 구조적 변화의
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측면을 광범위하게 고려하는 가운데 청소년들의 직업훈련능력을 향상하는

데 일조하고 있다.

프로젝트의 추진 과정

각 주정부와 그 산하의 다양한 사회관련기관에서는 34개 프로그램을 구성

하였으며, 이 방대한 프로젝트에는 수백 개의 학교와 기업이 협력기관으로서

참여하고 있다. 2001년 초부터 상기 프로젝트를 재정적으로 지원하기 위해

점진적으로 유럽 사회복지기금(Europäischer Sozialfond: ESF)을 확대한 결과,

2002년 약 5백만 유로의 촉진 기금이 마련되었다.

연방정부와 주정부 공동으로 프로젝트를 수행하기 위해 설치한 위원회는

프로그램의 목적, 역점사업과 촉진책들을 결정하는데, 이 위원회에는 사용자

측의 대표자들과 노동단체, 연방고용안정청, 연방직업교육연구소 등의 대표자

들이 자문을 위해 참여하고 있다. 프로그램의 실제 운용을 위해 대학교 및

관련 연구소, 학교운영자, 교사의 향상 및 계속교육을 위한 기관과 더불어 학

교, 산업체, 산업협회와 상공회의소, 수공업협회, 지역노동청과 지역청소년청

및 사회복지시설 등이 참여하고 있다.

상기 프로그램의 시행과 관련한 결과에 대한 검증 및 평가를 위해 중간 및

결과 보고서가 있으며, 보고서 작성을 위해 전문가협의회를 개최하는 등 학

문적 연구가 함께 수행되고 있다. 이 보고서 작성 활동 및 보고서 내용은 프

로젝트를 평가하기 위한 자료로 활용되고 있으며, 상기 프로그램의 적극적인

홍보를 위하여 인터넷(www.swa-programm.de)을 이용하고 있다.

프로젝트 추진 영역 (Bundesministerium fü r Bildung und Forschung,

2002)

주요 추진 영역으로는 청소년들이 직업선택을 위해 용이하게 활용할 수 있

는 직업선택 통로를 개선하고, 체계적으로 준비된 현장실습을 실행하며, 학생

집단에게 실제 기업에서 이루어지는 과제 수행에 대한 작업을 연습시키는

일과, 개별 학생들의 능력을 고려한 현장실습, 특히 학습부진아와 장애청소년
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들을 고려한 현장실습을 제공하는 일 등이다. 또한 프로젝트 운용과정에서

학습부진아, 학교를 다니기 싫어하는 학생들과 교사들의 팀을 구성하고, 학생

들의 직업선택준비와 교사들의 보습교육을 도와주기 위하여 인터넷을 통한

교육을 제공하며, 노동과 직업세계의 주제에 대한 교수매체의 개발과 상호교

환 방법을 개선하고, 산업계의 전문가들과 학교와의 밀접한 관계 유지 및 지

속적인 협력을 하는 일이다. 그리고, 청소년들의 직업훈련 및 직업선택의 결

정 능력을 강화하기 위해 학교, 대학, 산업체 사이의 새로운 협력 형태를 모

색하고, 초기 직업적응을 원활히 하기 위한 학교교육의 질관리를 강화하며,

지역사회를 위한 학교 개방과 같은 학교 역할 모델을 개선하는 일 등이 포

함된다.

프로젝트의 실제 추진 사례들

프로젝트의 추진 사례들로는 첫째, 청소년 직업선택 확대와 미래 직종에

대한 오리엔테이션, 둘째, 기술, IT와 수공업에서의 젊은 여성을 위한 할당,

셋째, 인터넷 현장실습은행 www.1blick.com 운영, 넷째, 직업 찾기 www.

JOBLAB.de 운영, 다섯째, Girls' Day 운영, 여섯째, 네트워크 LeaNet과

Lizzynet 운영, 일곱째, Girl@D21과 TrainTheTeacher@D21, 여덟째, 아이디어-

IT, 아홉째, BE-ING와 BE-IT, 그리고 끝으로 진학네트워크 등이 추진되고 있

다.

<프랑스>

가. 프랑스 직업훈련정책

청소년 직업훈련을 위한 특수노동계약 신설

일반적인 노동계약에 따른 직업훈련은 기업의 훈련계획과 훈련시간 자본으

로 이루어지는 반면 특수한 노동계약이 필요한 경우가 있는데 장기실업자와

청소년이 여기에 해당된다. 이에 관한 관련 정책이 1983년에 세워져 몇 가지
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기본적인 것 즉, 진로지도계약, 자격계약, 적응계약 등이 직업훈련관련노동법

9권에 명시되어 있다. 이러한 계약은 노동법 1권에 명시되어 있는 16세부터

25세까지의 청소년 양성훈련을 위한 도제훈련계약으로부터 발전된 것이다.

진로지도계약(Contrat d'orientation)은 특수한 형태의 계약으로서 정해진

기간 동안의 노동 계약이다(1991년 12월 31일 법 no 91- 1405). 이 계약의 목

적은 취업곤란을 겪고 있는 청소년에게 직업진로지도를 효과적으로 하기 위

한 것이다(노동법 L. 981- 7, al. 1과 L. 122- 2조). 계약기간 동안 고용주는 해

당 청소년이 직업진로지도를 받도록 해야 하는데, 이 직업진로지도는 그 행

위와 결과로서 직업진입이 직접적으로 이루어지도록 하거나 도제훈련계약 또

는 자격계약을 통해 자격획득을 가능하도록 하는 것이다.

자격계약은 특수한 형태의 노동계약인데 청소년에게 자격 획득을 보장함을

목적으로 한다. 고용주는 훈련의 재정적 지원을 하고 국가로부터 감세 혜택

을 받는다. 이 계약은 실험적 목적으로 2000년 12월 31일까지 사회적으로 직

업적으로 곤란을 겪고 있는 26세 이상의 고용요구자에게도 열려져 있다.

도제훈련

도제훈련은 일종의 순환 교육이다. 도제훈련은 국가의 교육적 목적에 부합

해야 하며 동시에 초기 양성훈련의 한 계열을 구성한다. 그러므로 도제훈련

은 계속 직업훈련장치 속에 포함되지 않으면서 동시에 직업진입 순환훈련

계약과도 다르다. 이 계약은 특수한 형태의 노동계약인데 고용주는 청소년에

게 임금을 지불하고 직업훈련을 보증해야 한다. 대신 청소년은 노동을 하면

서 도제훈련기관이나 기업에서 훈련을 받아야 한다. 도제훈련계약은 교육의

무를 마친 청소년에게 일반 이론과 실전 훈련을 시켜 직업기술교육학위 또

는 직업자격을 획득하는 것을 목표로 한다. 재정 지원은 기업, 중앙정부, 지

방정부에 의해 이루어진다(노동법 R.115- 1조).

노사동수 참여 기구의 확대

직업세계 속에서 형성, 발전되어온 사회적 관계는 노사동수 참여방식과 관
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련기관들의 일반적 모습을 조금씩 그려왔다. 노사동수 참여방식은 두 동반자,

즉 한편으론 고용주와 고용주의 대표들, 다른 한편으로는 임금노동자의 대표

들이 직업세계를 충분히 재현하도록 보장하는 것이어서 이 방식은 노동과

자본의 대립적 관계를 제도적인 차원에서 재해석했다고 볼 수 있다. 그러므

로 이 방식은 양자의 대표성을 상호간에 인정하려는 근본적 원칙에 근거해

야만 성립할 수 있다. 역사적으로 이 양자를 대표하는 조직으로 형성된 것이

조합이며 노동법 제4권 제1장의 근본을 이루고 단체협약전의 핵심적 기제를

구성한다.

노사동수 참여기구의 근거를 위한 원칙

이 기구는 직업세계의 대립적 관계를 표현하도록 보장하는 유일한 장치이

다. 이러한 대표성은 노동권에 의해 인정된 고용주 대표조직과 임금노동자

대표조직으로 구현된다.

직업훈련과 관련된 노사동수 참여기관들의 기능별 분류

직업훈련 관련 노사동수 참여기관을 기능별로 보면, 첫째, 직업훈련장치의

조정과 제어, 둘째, 특정 주제에 관한 협의, 셋째, 각종 행위에 관한 운영으로

나눌 수 있다.

조정과 제어를 위한 기관

1. CPNFP

CPNFP는 직업훈련을 위한 전국 차원의 노사동수위원회로서 직업훈련 장

치의 중심에 위치하는데 1991년 7월 3일 협약에 의해서 탄생되었다. 이 협약

에 참여한 기구는 노사조합인데 사용자 조합으로는 CNPE, CGPME, UPA이

며, 노동자 조합으로는 CGT-FO, CFE-CGC, CFDT, CFTC가 참여하고 있다.

CPNFP는 1991년 7월 3일 협약에 참여한 노동자 조합별로 각각 2명의 대표

(총8명)와 동수의 고용주 대표로 구성되어 16명의 구성원으로 이루어지는데,

이 위원회의 행정총무는 프랑스 전국 고용주 이사회에 의해 보장된다. 이 위
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원회는 전국차원 연구 담당 총무실을 갖고 있는데 양쪽에서 각각 1명씩 참여

하여 위원회가 결정한 연구와 조사 임무를 수행한다.

2. COPACIF

조정과 제어를 위한 두 번째 기관은 1982년 협약에 의해 창설된 COPACIF

인데, 이 기관은 개인훈련휴가 노사동수위원회라 불리우며 개인훈련 휴가

(CIF)와 관련된 문제를 해결해 나가는 조정기관이다.

3. AGEFAL

조정과 제어를 위한 세 번째 기관은 AGEFAL인데 1986년 12월 22일 협정

의정서 틀 속에서 1901년 법에 따라 사회 동반자들에 의해 만들어진 순환훈

련기금운영협회이다. 이 기관은 CPNFP의 틀 속에서 첫째, 기업·OPCA 또

는 국가로부터 받은 비용을 관리하고, 둘째, OPCA로부터 받아야 할 액수를

결정하며, 셋째, 협회의 기능을 보증하기 위한 방법을 강구하며 목적을 성취

시키기 위한 노력을 한다.

4. CPE

직업훈련에 관한 협의기구로서는 CPE가 존재하는데 고용안정을 위한 1969

년 2월 10일 산업간 전국협약(ANI)에 의해 창설되었다. 1991년 7월 3일 산업

간 전국 협약은 모든 산업부문에 CPNE, 즉 전국 고용 노사 협의회를 도입하

였고 지역단위 협의회로서는 1984년 7월 6일 협의의정서에 따라 COPIRE, 즉

산업간 지역협의회를 설립하였으며 또한 산업부문과 지역내의 고용변화에 대

한 연구와 정보제공의 기능을 부가하였다. 모든 CPE는 모든 전국 수준 조합

연맹으로부터 적어도 한 명의 대표자를 포함시켜야 한다.

5. OPCA

직업훈련과 관련된 노사동수참여 기관들 중 세 번째 기능인 훈련자금의 운

영을 맡고 있는 기관은 OPCA, 즉 인정노사 공동관리 모금기구이다. 1971년

직업훈련의 발전에 대한 기업의 재정적 참여를 의무화했을 때 법은 동시에

사회적 동반자들에게 이 재정을 노사동수로 공동관리할 수 있는 기제를 구

축할 것을 위임하였다. OPCA는 직업훈련기금 모금기관이면서 동시에 노사

공동관리체제라는 두 가지 중요한 특징을 지닌다.
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기업분담금의 모집, 운영

기업분담금의 모금, 운영, 상호부조 장치의 구조는 다음과 같다.

1. 훈련보험기금인 FAF

2. 훈련협회인 ASFO

3. 개인훈련휴가기금인 FONGECIF (몇몇 기업에게는 AGECIF)

이러한 구조들이 기금을 관리하기 위해서는 노사협약이 있어야 하고 그 다

음으로 국가의 인정이 있어야 한다. 순환직업진입계약 등 새로운 훈련이 의

무화되고 의무대상 기업의 범위와 훈련 참가자 범위가 확대되면서 기금모집

장치는 매우 복잡하게 변화하였다. 1994년에 공공 기관은 255개의 기금 모금

기구에 수여된 437개의 승인을 조사하였다. 1993년 12월 20일 5개년 법은 이

미 1995년 12월 31일자로 모든 승인을 철회하도록 예정하였고 사회동반자들

에게 기금모금장치를 재구조화하도록 위임하였다. 1994년 7월 5일 사회동반

자들은 1991년 7월 31일의 전국 전직업 협약(ANI)의 보완조항을 추가하면서

OPCA를 창설해 기존의 장치를 간결하게 정리하였다. 1995년 구조조정 이후

1996년 1월 1일 97개가 인정되었고 1998년에는 99개가 인정되었다.

OPCA 조직을 위한 세 가지 원칙은 첫째, 산업부분별 수직적 모금과 산업

간 수평적 모금, 둘째, 기금모금 행위와 훈련비 지급 행위의 구별, 셋째, 개인

훈련휴가를 위한 모금을 단독으로 분류하고 훈련계획과 순환훈련을 통합하여

분류하는 것 등이다. OPCA는 훈련재정 운영기관이지만, 국가의 승인을 받아

야 한다.

10인 이상 기업은 훈련계획을 위해서는 기업의 임금총액의 1% 또는 도제

훈련세를 내는 경우 0.9%를 분담금으로 내고 순환직업진입계약을 위해서는

기업의 임금 총액의 0.3% 또는 도제훈련세를 내는 경우 0.4%를 납부한다. 10

인 미만의 기업은 훈련계획을 위해서는 0.15%를 내고 도제훈련세를 내는 경

우 순환직업진입계약 명목으로 0.1%를 낸다. 개인훈련휴가를 위해서는 10인

이상이건 미만기업이건 특정기간 계약의 경우 1%, 그리고 10인 이상의 기업

은 최고 0.2%까지 낸다.

- 163 -



기업위원회 역할 강화

고용주가 법적으로 임금노동자를 훈련시켜야 할 의무는 없으나, 고용주는

임금노동자를 직업세계의 변화에 적응시키고 복직시킬 의무를 가지고 있다.

그러므로 고용주는 노동의 안전보장 차원에서의 실제적이고 효과적인 훈련을

조직해야 한다. 노동자 대표, 특히 기업위원회(comité d'entreprise)는 훈련에

관해서 특권을 갖고 있다.

기업위원회는 기업의 훈련정책, 훈련의 방향, 훈련 실시에 관해 자문할 수

있다. 기업의 훈련계획에 관한 자문은 두 개의 모임을 통해서 이루어진다. 훈

련계획에 관한 자문 이외에도 기업위원회 위원들의 견해는 여러 측면에서

직업훈련에 영향을 행사한다. 훈련계획 이외의 기업위원회 자문 행위로는, 고

용과 자격에 관한 운영, 기업내 직업훈련 방향, 고용주가 만든 다년간의 훈련

프로그램, 기업의 OPCA 가입, 순환훈련, 도제훈련계약, 개인훈련휴가, 훈련

을 위한 부재 등에 관한 것이다.

고용주는 매년 정기적으로 훈련계획 실행과 미래의 계획에 관해 기업위원

회의 자문을 받아야 한다. 노동법 L.933-3 조항에 명시되어 있는 향후의 계획

은 다음과 같다.

1. 위원회가 이미 자문한 기업의 직업훈련방향

2. 직업훈련에 관해 기업 수준과 산업 수준에서 교섭한 결과

3. 기업위원회의 자문 후에 고용주가 구축한 직업 평등을 위한 계획

고용요구자 (실업자) 지원체제의 강화

고용요구자를 위한 재정적 지원 체제는 1984년 4월 1일 이후로 보험체제와

연대체제 등 두 가지 체제로 구성되어 있는데, 보험체제는 상호부조체제로서

고용주와, 임금노동자 그리고 국가의 분담금에 의해서 운영된다. 이 체제는

실직한 임금노동자에게 전에 받았던 임금의 액수에 비례한 수당을 지급하는

데 수당은 크게 유일감소수당 (allocation unique dégressive: AUD), 고령실

업자 수당 (allocation chomeurs agés: ACA), 복직훈련수당 (allocation

formation reclassement: AFR) 등 세 가지로 분류된다. 그 외 실험적이고 한
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시적으로 8개월 이상 실업보험수혜자의 복직을 위한 협력협정과 직장을 그만

두는 사람에게 지불되는 고용을 위한 대체수당에 재정적 지원을 한다(1998년

1월 28일자 행정명령 UNEDIC no 98/ 04).

두 번째 체제인 연대체제는 순수하게 국가예산에 의한 공적지원체제이다.

이 체제가 지원하는 고용요구자는 임금노동자가 아니었거나 더 이상 보험체

제에 의해 보장되지 않는 사람들이다. 연대체제에서 지원하는 수당은 보험체

제와는 달리 일정한 액수로 고정되어 있다. 지원수당의 종류에는 특수연대수

당(allocation de solidarité: ASS)과 직업진입수당(allocation d' insertion: AI)

등 두 가지가 존재한다. 고용요구자 지원체제의 기본은 보험체제이고 연대체

제는 보조적인 체제인데, 두 체제는 제각기 고유한 규칙을 가지고 있어 중복

되지 않는다. 즉, 보험체제는 국가의 규칙에 기초한다는 것이다. 고용요구자

지원체제를 운영하는 기구로는 UNEDIC과 ASSEDIC이 있다.

<호주>

가. 고등교육 교육과정 범위 안에서의 직업교육훈련

고등교육 교육 과정은 제공기관에 따라 크게 직업교육훈련기관과 산업체에

의해 제공되는 과정들, 대학 또는 다른 고등교육기관에 의해 제공되는 과정

들의 두 가지로 나눌 수 있다. 이중 직업교육훈련은 능력중심의 체제를 가지

고 있으며, 국립훈련체제(national training framework: NTF)라는 큰 틀 아래

다양한 프로그램을 제공하고 있다. 고등교육기관들은 학사학위 과정과 석사

학위 이상의 학위수요 과정을 제공한다. 호주에서 직업교육훈련부문과 고등

교육부문은 서로 구분이 되고 있지만 서로간에 연계가 증가하고 있다. 몇몇

대학들은 국립훈련체제하의 과정을 제공하는가 하면 직업교육훈련 기관들이

학사학위과정을 운영하는 경우가 있다. 직업교육훈련 기관의 과정에서 취득

한 학점들은 대학의 특정 학위수여과정에서 인정되고 있으며 그 반대의 경

우도 성립하고 있다.
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직업교육훈련부문

직업교육훈련부문은 중등 10학년부터 시작되어 크게 중등학교 부문(school

sector)과 고등교육 부문(higher education sector), 직업교육훈련 부문

(vocational education and training sector), 평생학습 부문(adult and

community education sector: ACE)의 4단계로 나누어진다.

원격 및 외부 교육제도의 발달

매일 학교수업에 참여하기 어려운 지역에 사는 아동들의 경우 또는 장애나

질병 그리고 여행 등으로 수업에 참여하기 힘든 이들에게 원격 그리고 외부

교육과정이 유아, 초등, 그리고 중등교육수준에서 존재하며 전자 통신수단과

인쇄된 매체를 동시에 사용하는 등 다양한 매체가 활용되고 있다. 이 밖에

많은 직업교육훈련 및 고등교육기관들이 다양한 매체를 활용하여 외부 과정

을 운영하고 있다. 온라인 과정의 제공은 이제 통신교육에서 좀더 일반적인

수단이 되어가고 있다.

특별한 교육수요를 가진 사람을 위한 교육

호주의 모든 주와 지역은 특별한 교육 수요를 가진 사람에 대한 다양한 과

정을 제공하고 있다. 예를 들면, 지능 및 신체적 장애를 가진 학생, 행동장애

를 가진 학생, 특별한 교육에 대한 수요를 가진 학생, 재능아동, 이민자, 그리

고 낮은 문해 수준을 가진 자 등 특별한 교육적 필요를 가진 이들에 대한

과정을 제공하고 있다. 이러한 프로그램들에 대한 재정지원과 정책적 지원에

대한 책무는 연방정부와 주 그리고 지역이 함께 부담하고 있다.

기업교육(enterprise education)의 활성화

작업장에서 인적 자원의 중요성이 강조되고 있다. 규모가 크건 작건 간에

모든 회사에서의 생존과 경쟁은 노동력의 질에 점점 더 의존하게 된다. 노동

자들은 자율적으로 일하고, 책임감과 결정권을 가지고, 소규모의 그룹이나 단

체에서 일하고, 유연하고 창조적이며, 그들의 기술을 지속적으로 향상시킬 것
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을 요구받고 있다.

1991년에, 호주 산업연합(the Confederation of Australian Industry)은 기업

과 목표를 공유하고, 다양한 기술을 가진 노동자와 수평적 경영구조를 가진

참여적인 경영 스타일을 가진 작업장이 전통적인 방침을 따르는 조직보다

더 생산적이라고 보고하였다. 이는 새로운 작업장은 그들의 기술적 경쟁력으

로써 고도의 개인적·사회적 기술을 지닌 고용인 없이는 작동되지 않는다는

것을 의미한다. 한마디로 노동자들은 수동적이기보다 창조적이어야 할 필요

가 있으며, 의존적이기보다 독립적이어야 하고, 도전적인 사고방식과 자신을

피고용인이나 손님처럼 생각하고 행동하지 않는 태도가 필요하다. 이러한

작업장의 구조적 변화는 사내교육을 활성화하는 조건을 제공하고 있다.

나. 현 직업교육훈련 체제와 구체적 프로그램

현 체제하의 직업교육훈련의 의미

직업교육훈련 즉 'VET'라는 용어는 오늘날 호주에서 전 연령대에 걸쳐 취

업을 위한 준비와 이미 취업중인 사람의 경우 지식과 기술을 향상시키기 위

한 교육훈련제도로 이해되고 있다. 1990년 후반부터 VET는 중등(school)교육,

후기 중등(post-school)교육, 그리고 고등교육(higher education) 등 교육의 세

가지 분야에 걸쳐 이뤄지고 있다.

현 VET 체제의 특징인 유연성

평생학습과 기술향상의 필요성을 반영한 호주의 직업교육훈련 체제의 발전

은 호주의 기술교육훈련에 상당한 변화를 가져왔다. 현 VET 체제는 능력중

심(competency-based)으로 구성되어 있으며 중등, 중등 후, 고등교육, 그리고

직장에서의 교육까지를 포함하여 여러 가지 다양한 수준에 걸쳐 다양한 경

로를 통해 교육훈련을 이수할 수 있도록 유연하게 구성되고 있다. 즉, 직업훈

련 과정과 평가에 대한 참여는 취업을 준비하는 과정에서 전일제로도 가능

하며, 취업중에 시간제로도 가능하다. 입학은 그 과정을 이수하기 위해 필요
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한 능력을 기준으로 이루어진다. 또한 다양한 직종별로 전문직업에 대한 교

육이나 전통적인 도제제도와 관련된 전문직종에서의 훈련과정이 포함된다.

시기별 직업교육훈련 전략 수립

직업교육훈련부문에 대한 국가적 틀을 발전시키기 위해 시기별로 다음과

같은 국가수준의 직업교육훈련전략을 수립·시행하여 왔다.

1990년대: Australia' s National Strategy for Vocational Education &

Training(호주 직업교육훈련에 대한 국가적 전략)

1994년∼1997년: Toward Skilled Australia(숙련된 기술자 양성을 위한 전

략)

1998년∼2003년: A Bridge to the Future(미래를 준비하기 위한 전략) . 이

전략의 목표는 호주 국민들이 일의 세계에 대비할 수 있도록 하고, 노동시장

의 이동을 촉진시키며, 직업교육훈련 기회의 평등, 훈련에 대한 투자의 확대,

그리고 공공 직업교육 훈련에 대한 투자가치를 극대화하는 것이다.

호주 직업교육훈련 프로그램의 특징

학생들의 구체적인 취업과 전문직 취업을 돕기 위한 교육을 실시하며 산업

계의 협조를 통해 국내외 산업발전의 최근 현황에 맞추어 유지되도록 지속

적으로 개정하고 있다. VET 과정은 산업체와 개개인의 필요에 부응하는 교

육을 통하여 기간과 과정에 다양성을 제공하고, 첨단기술 습득, 기술 향상,

취업을 위한 기술 숙련 교육훈련을 실시한다. 그리고, 취업을 위해 특정 분야

의 실용적인 기술을 습득한다든지, 이미 갖고 있는 기량을 향상시키든지, 또

는 자기계발이나 취미, 여가활동을 위해 VET 과정을 이수한다.

국립기술전문대학(Technical and Further Education: TAFE)의 한 학급 학

생 수는 보통 15명이고, 최대 30명 정도인데, 적은 수의 학생들로 이루어진

학급은 강사들로 하여금 강의와 함께 학생들의 학업성취를 관찰하고 개인적

지도를 용이하게 한다. TAFE는 또한 대학진학을 위한 단계로서의 교육기관

역할을 수행하며 산업현장과의 밀접한 연결로 취업을 용이하게 해 준다.
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VET 과정은 정부 지원의 TAFE와 사립직업전문학교 및 산업연수 센터와 같

은 민간 연수 기관에서 제공한다. 현재 공식적으로 약 692개의 캠퍼스로 이

루어진 TAFE와 대략 2,217개에 달하는 민간 연수기관이 정식 교육자격증을

제공하고 있다.

다. 재정지원 체제

재정지원의 주체

직업교육훈련의 중요한 부분은 재정지원 원천에 관한 것이라 할 수 있다.

호주의 전체적인 직업교육훈련에 관련된 재정은 재정지원의 주체에 따라 정

부 지원(주로 정부의 정기적인 재정지원)과 사설 지원(예를 들어, 고용인의

훈련비용을 지불하는 회사들), 그리고 과정에 참여하는 개인들의 수업료 지

불을 통한 기여 등으로 나눌 수 있다. 1997년과 1998년의 경우, 호주에서 직

업교육훈련에 대한 공공 재정은 1997년 전체 GNP의 0.8%에 해당되는 40억

호주달러에 도달하였는데, 이중 대략 30%는 정부에 의해 조달되었고 나머지

는 주와 지방 정부에서 조달한 것이다. 호주 정부는 1994년에는 국내 총생산

(GDP)의 5.7%를 모든 형태의 교육과 훈련(schooling, VET, 대학교)에 지출하

고 있다.

직업교육훈련기관에 대한 재정지원

제공 기관 부문에서, 산업체와 학생들(수요자)에게 직업 교육과 훈련을 제

공할 능력이 있는 TAFE들과 그 외의 공공 훈련 기관들, 지역사회기관 및 사

설 훈련 제공자들에 대한 구체적인 재정 지원은 정부 훈련 공공 사업기관에

의해 할당된다.

직업교육훈련 프로그램에 대한 재정지원 현황(1997): 재정지원이 이루

어진 직업교육훈련 및 평생교육훈련기관들

- 총 100개의 TAFE 또는 호주전역에 걸쳐 정부기관이 운영하는 1,000개의
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직업교육훈련기관(예: 직업교육훈련과정을 운영하는 농업 단과대학 및 농

업대학 등)

- 600여 개의 지역사회 교육 센터

- 사설 훈련 기관, 중등학교, 특수 산업 훈련 센터, 정규 훈련을 제공하고

있는 기업들을 포함 대략 1,500개의 인가된 훈련 기관들

공공 재정은 점점 더 TAFE, 지역사회 훈련 기관, 사설 훈련 기관들 사이에

서 경쟁의 원리에 의하여 제공되고 있다. 호주에는 3,500개 이상의 승인된 훈

련 기관들이 있어서, 그들 전부가 직업 교육과 훈련 프로그램을 위한 정부의

재정지원을 매해 제공받지는 못한다..

해외 교육훈련 수강생의 역할

직업교육훈련 참여자 중에서 소수이지만, 재정상으로 중요한 역할을 하는

그룹은 대부분 호주에 공부하기 위해 입국 비자를 받고 동남 아시아에서 온,

수업료 전액을 지불하는(full-fee paying) 해외 유학생들이다. 이러한 학생들

은 호주에서 공부하고 과정을 마친 후에는 본국으로 돌아가게 된다.

라. 직업훈련 관련 프로그램

기관 중심적인 프로그램과 코스

국가훈련체제(NTF)하에서 유효한 훈련패키지(training package)에 기반을

둔 인정(등록)된 훈련기관들에 의해 개발된 프로그램과 코스들은 별도의 승

인이 필요하지 않다. 교과과정은 국가적으로 인정되는 능력 표준(national

competency standards)을 통합한 이론적이고 실무적인 연구로 구성되어 제공

된다. 프로그램은 일반적으로 일년에 2학기로 운영되는데, 많은 사설 등록훈

련기관들은 일년 단위로 운영되기도 한다. 프로그램은 과목별로 마지막에 결

과에 대한 평가가 이루어진다.

이론과 실습의 균형은 현업이나 업무에서의 필요 또는 개발되는 기술의 수

준에 따라 맞추어진다. AQF에 의한 학위(diplomas) 또는 고등학위(advanced

- 170 -



diplomas)를 취득할 수 있는 프로그램들은 일반적으로 중요한 이론적 기반을

가지고 있는데 실무적인 부분들은 등록된 훈련기관(RTO) 또는 작업장에서

이루어진다. 기관 내에서의 평가는 강사들에 의해서 이루어진다. 작업장에서

의 평가는 직업교육훈련 교사나 직장의 평가자가 담당한다.

적당한 훈련 패키지가 없는 곳에서는, 등록된 훈련기관이 개발한 프로그램

과 코스가 주나 자치주의 훈련기관에 의해 공인되어야 한다. 승인은 내용과

자격증에 적합한 표준과 내용 중심으로 이루어지고, 코스와 분배 방법은 개

발된 목적에 부합해야 하며, 승인된 프로그램은 NTIS 리스트에 등록된다. 광

범위한 분야의 직업과 직무에 대해 기술 및 직업교육 프로그램이 제공된다.

담당 기관

호주의 직업교육훈련과정은 국립기술전문대학(TAFE)과 사립직업전문학교

및 산업연수센터와 같은 민간 연수기관, 그리고 공공성이 약한 성인 및 지역

사회교육센터(ACE) 등에서 이루어진다. TAFE는 호주의 거의 모든 직업교육

훈련을 담당하고 있는 기관으로서 현재 약 230여개가 있다. TAFE는 호주의

도제 및 훈련생 제도 아래서 기초 단계 훈련을 시행하는 비현장 훈련의 가

장 주된 훈련 기관이다.

직업훈련 과정

- 비즈니스와 경영: 회계, 광고, 금융과 회계, 기업 경영, 인적 자원, 산업관

계, 보험, 물류관리, 경영, 마케팅, 제품 개발과 디자인, 자산과 부동산,

공공 경영, 공공 관계, 소매 운영과 경영, 중소기업관리 등

- 공공 서비스, 건강, 스포츠, 레크리에이션: 노인 의료서비스, 생명 과학,

생의학 서비스, 어린이 서비스, 공공 서비스, 치과 보조, 치아 기술, 장애

(disability) 서비스, 건강과 휘트니스, 건강 과학, 의학 연구 기술, 의학

기술, 정신건강 서비스, 자연 치료법, 간호 보조, 직업상의 건강과 안전,

스포츠와 레크리에이션, 스포츠 코칭 등

- 커뮤니케이션들과 정보 기술: 응용 언어 연구, 커뮤니케이션과 매체, 컴퓨
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터, 정보 시스템, 정보 기술, 인터넷과 네트워크 기술, 도서관과 정보 연

구, 멀티미디어 연구, 공간자료 시스템 등

- 디자인과 예술: 원주민 예술과 문화, 연기, 도예, 의류산업 연구, 춤, 환경

예술과 디자인, 패션 디자인, 영화와 텔레비전 예술, 가구 디자인, 그래픽

디자인, 인테리어 디자인, 보석 디자인, 음악 산업 기술, 음악 퍼포먼스,

음악 교습, 사진, 극장 디자인 등

- 엔지니어링, 건축, 과학과 기술: 건축 기술, 건축 디자인과 기안, 화학 기

술, 엔지니어링 기술, 전기 엔지니어링 기술, 전자 엔지니어링 기술, 실험

기술, 제조 시스템과 기술, 해양 엔지니어링, 기계 엔지니어링 기술, 야금

엔지니어링 기술, 원료 기술, 엔지니어링과 광업 측량술, 광물 가공, 지구

과학, 프로젝트 관리, 공간 정보 서비스, 측량술, 원격통신 기술, 비행 기

술, 수송 서비스, 군함 건축 등

- 관광 관련 사업: 숙박 서비스, 클럽과 카지노 경영, 문화적 인기와 관리,

음식과 음료 서비스, 접대 관리, 호텔 경영, 관광사업 경영과 관리, 여행

업 경영과 관리 등

- 호주 토착민 교육: 근본적인 건강 관리, 토지 관리, 경영과 중소기업 연

구, 지역공동체 관리 등

- 토지관리, 농업, 어업, 임업: 농업 관련 산업, 농업, 동물연구, 양식, 보존

과 생태학, 농장 관리, 환경 과학 관리, 어업 관리, 삼림과 임산물, 원예,

토지관리, 조경 디자인과 개발, 해양 연구, 농업 기술, 포도와 와인 생산,

쓰레기 관리, 물 관리 등

마. 신도제제도(new apprenticeships)

기존의 도제제도와 훈련생 제도를 통합하여 만들어진 제도이다.

신도제제도의 특징

새로운 도제제도의 특징은 첫째, 전일제 및 시간제 근무 모두를 대상으로
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한다는 점, 둘째, 광범위한 산업분야 및 직업분야를 대상으로 한다는 점, 셋

째, 능력 위주의 훈련 체제를 지향한다는 점, 끝으로, 고용주, 도제 및 훈련생

을 대상으로 다양하게 지원한다는 점이다.

산업체와의 연계

산업체 내에서도 도제에 의한 교육훈련이 이루어진다.

운영절차

신도제제도의 운영절차는 다음과 같다. 즉, 신도제제도센터에서 훈련을 지

원하게 되면, 산업체 및 훈련생간의 훈련협정서를 체결하고, 전일제 혹은 시

간제를 통한 능력위주의 훈련을 실시하게 된다.

자격과의 연계

능력에 기반한 여섯 가지 수준의 호주 자격체제와 연계되어 있다. 즉, 상위

의 자격과 연계될 수 있는 수료증, 졸업장 등을 통하여 수직적으로 연계되어

있다. 신도제제도는 국가 공인 자격증을 받을 수 있도록 구조화된 훈련과 실

제 업무가 혼합되어 만들어졌다. 호주에서는 도제제도(apprenticeships)와 훈

련(traineeships)을 모두 포함한다.

신도제제도는 도제제도와 견습제도의 기존 시스템의 강화를 위해 만들어졌

지만, 작업장에 더 많은 유연성을 부여하고 있다. 전일제든 시간제든 학교내

의 VET를 통해 수행된다. 새로운 도제제도는 연방, 주, 자치주정부와 산업간

의 협력을 통해 운영되고, 주와 자치주 훈련 기구는 새로운 도제제도 실행의

책임이 있다. 신도제제도는 고용주와 새로운 도제라고 할 수 있는 개인 사이

의 훈련 동의가 있어야 하고, 고용주는 새 도제에게 약속된 능력 수준을 이

루기 위한 훈련과 고용을 제공해 주어야 한다. 훈련 구성은 승인된 훈련기관

(registered training organisation: RTO)과의 협력을 통해 이루어진다.

도제는 도제 기간 동안에 한 군데 이상의 작업장에 배치되지만, 그룹 훈련

기관중에서 훈련과 고용의 책임이 가장 큰 작업장에서 고용이 될 수도 있다.
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재정적인 인센티브는 연방, 주, 자치주정부 모두로부터 고용인들에 이르기까

지 유효하다. 어떤 교과과정 중에는 보조가 이루어지기도 한다. 신도제제도의

국가 네트워크는 훈련 협정을 수립하고 재정적 인센티브를 평가하며, 고용주

와 도제 모두를 돕기 위해서 1998년 연방정부에 의해 설립되었다.

신도제 훈련 프로그램은 NTF의 관리하에 있는 훈련 패키지에 기반을 두고

있고 관련된 산업에 의해서 국가적으로 승인된 기술과 AQF가 수여하는 자

격증을 습득하도록 이끌어 준다. 이 훈련 프로그램은 전적으로 작업장 중심

이거나 작업장과 기관 중심적인 훈련 프로그램과 결합되어 시행된다. 고용주

들은 RTO와 새로운 도제들과 함께 훈련 프로그램을 협의한다. 훈련이 능력

중심으로 이루어지기 때문에 훈련 완료시까지 걸리는 시간은 도제들이 필요

한 기술 수준을 습득하기 위해 걸리는 시간에 따라 달라지게 된다.

바. 훈련 패키지

교육훈련 및 직업능력의 인증, 평가를 위하여 산업체에서 개발되어 국가적

으로 승인된 훈련 패키지이다. 훈련 패키지는 산업체에 적용될 수 있는 교육

훈련의 인증과 평가 가이드라인을 위해 국가적으로 승인된 훈련 프로그램이

라고 할 수 있다. 1998년 시작된 이후 국가 산업훈련자문위원회(National

Industry Training Advisory Bodies)와 다른 승인된 산업기관들과 기업들에

의해서 개발되었다. 훈련 패키지는 산업이 VET를 통해 필요로 하는 성과가

무엇인지를 확인하고, 훈련 프로그램과 서비스를 디자인하기 위한 도구들을

등록된 훈련기관과 함께 제공한다. 훈련 패키지가 한번 인정을 받게 되면,

ANTA에 의해 운영되는 국립훈련정보서비스(National Training Information

Service: NTIS)에 올려지게 된다.

특징

훈련 패키지의 특징은 다음과 같다.

- 인력의 실수요자인 산업체에 의한 개발
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- 능력 중심의 교육 과정

- 능력표준에 기초한 체계적인 평가 지침

- 훈련 패키지에 기초한 자격

- 능력표준, 평가지침, 자격, 지원자료의 네 가지로 구성되어 있음.

핵심 구성요소

훈련 패키지의 핵심적인 구성요소는 다음과 같다.

- 국립 산업별 능력 표준

- 평가에 대한 지침

- 국립 훈련제도위원회(National Training Framework Committee: NTFC)에

의해 뒷받침되는 AQF(호주 자격체제) 하에서의 자격부여

운영절차

훈련 패키지의 운영절차는 다음과 같다.

- 국가 ITABs 및 인정기관의 요구분석

- 연방정부, 주의 직업교육훈련 위원회의 요구에 대한 확인

- ANTA의 NTQC로부터의 최종적인 요구확인

- 산업체 및 주 훈련위원회와의 타당화 작업

- 훈련 패키지의 하위요소 개발

- 국가 ITABs 및 인정기관과 ANTA와의 계약 체결

- ANTA에 훈련 패키지에 관련된 서류 제출

- NTQC로부터의 인증

산업체와의 연계

산업체에서 직접 훈련 패키지를 개발하여 운영한다.

자격과의 연계

훈련 패키지는 다음과 같이 자격과 연계되고 있다.
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- 능력에 기초한 여섯 가지 수준의 호주 자격체제와 연계

- 훈련 패키지의 능력단위(핵심단위, 선택단위, 특수단위 등)들의 결합을 통

한 자격 개발

- 상위의 자격과 연계될 수 있는 수료증, 졸업장 등을 통한 수직적 연계

국가 산업별 능력표준 제도 (national industry competency standards)

능력표준은 산업 훈련 패키지의 기초를 이룬다. 이 표준은 산업을 중심으

로 작성되고, 모든 산업에서 각 훈련 패키지에 의해서 작업장에서 필요로 하

는 모든 기술의 정의를 내려준다. 이러한 장치는 기술과 지식 그리고 기초능

력 뿐만 아니라 문해와 수리능력, 작업을 위한 건강과 안전에 대한 방침을

구체화해준다.

능력표준은 산업에서 일반적으로 필요로 하는 국가적인 능력표준인 산업표

준(industry standards), 어떤 산업이라도 적용될 수 있는 공통의 산업표준

(cross-industry standards), 그리고, 각 기업수준에서 특별하게 사용되고 개발

된 기업표준(enterprise standards)의 세 가지가 있다.

<중국>

가. 고등직업교육 프로그램의 현황

고등직업교육의 프로그램은 지역 경제와 사회발전의 필요에 따라 만들어지

고 적용된다. 이 프로그램의 특징은 대학 그 자체에 의해 결정되고, 그 다음

기록을 위해 지방교육 행정 단위에 보고된다. 이 때 특수성의 범위는 신축성

있게 조정될 수 있다. 최근 교육부는 고등직업교육의 특수성을 위한 안내서

를 작성하기 시작하였다.

교육 기간

고등직업교육의 일반적 교육은 2년에서 3년 정도 소요된다. 일반적으로 경
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영을 고려한 특수 교육들은 2년의 과정이며, 기술에 관한 특수 교육과정은 3

년이 소요된다. 시간제 학생들의 교육 기간은 필요에 따라 연장된다. 중학교

를 졸업한 학생들은 학업을 완수하기까지 일반적으로 5년의 기간이 필요하

다.

중국 고등직업교육훈련의 기본 특징

중요 임무는 고등기술지원부문에 전문화된 고등 기술인재들을 양성하기 위

한 것이고, 특히 생산·건설·경영과 서비스 부문에 유능한 것으로 나타났다.

고등직업교육훈련의 목적은 사회 요구를 충족시키는 것이다. 이에 따라 기술

지원능력 향상을 훈련 목표로 삼고, 학생들의 지식·능력·자질 구조와 훈련

프로그램의 틀을 고안하여, 지식이나 필요한 기본적 이론과 강한 기술지원능

력 등을 폭 넓게 양성한다.

교육과정과 가르치는 내용의 체계는 지원능력에 맞춰 만들어진다. 학생들

의 기술 지원능력을 훈련하기 위한 주요 방법으로 실제적 교육과 기술훈련

이 내용상 비교적 큰 부분을 차지한다. 두 가지 자질(하나는 교수·조교 등

과 같은 대학 부분이고, 다른 하나는 기술자 또는 회계사와 같은 자격이 있

는 실제적인 일 부분)의 개발은 가르치는 자질의 향상을 위해 필수적이다.

고등기술인재들을 훈련하기 위한 근본적 방법은 실천과 이론을 갖춰가기 위

해 대학들과 산업계간에 협력을 실행하고, 교사와 학생들 그리고 실제적 노

동자들간의 협력을 실행하는 것이다.

향후 중국의 고등직업교육의 전망

첫째, 고등직업교육은 급속히 발전할 것이고, 고등교육의 규모는 특히 고등

직업부문에서 확장될 것으로 예상된다. 둘째, 노동력접근 필수요건들의 성립

으로, 학생들은 학위과 자격증 모두를 대학교육으로부터 얻게 될 것이다. 셋

째, 고등직업교육의 다양한 조항이 촉진될 것이다. 동시에 평생교육 및 직업

관련 훈련과 다른 종류들의 성인교육은 공공 교육센터의 책임하에 수행될

것이다. 넷째, 개혁을 좀더 강화하고, 고등직업교육의 훈련 형태, 가르치는 내
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용, 가르치는 방법론 측면에서 더 완벽을 기할 것이다.

중국 직업교육 전문가들의 조언

인재를 훈련하고 21세기에 기반한 고등직업교육의 내용을 가르치는 방식상

에 새로운 건설과 개혁의 계획을 이행해야 할 것이다. 5년 이내에 고등직업

교육에서 실질적 해결방안들과 함께 기본이 되고, 실질적 영향을 줄 수 있는

방식들을 찾도록 노력해야 한다.

포괄적인 교육 프로그램들을 많이 개발하고, 복사물이나 시청각 교육자료

및 관련된 내용과 형식에서 모든 창의적인 자료들을 많이 제공하도록 노력

해야 한다.

교육자들의 훈련기반을 많이 제공하고, 좀더 많은 교육자들이 두 가지 자

질(교수, 조교와 같은 학계에 관한 것과 기술자 회계사와 같은 실천적인 것)

을 갖추도록 해야 한다.

고등직업교육을 위한 고등단계의 지역 실행훈련 기반을 많이 제공해야 한다.

<일본>

가. 일본 신생을 위한 신발전정책

2000년 후반 일본경제는 1998년의 긴급경제대책, 1999년의 경제신생대책을

비롯한 각종 경제정책 효과와 아시아경제 회복의 영향 등으로 인해 기업부

문을 중심으로 완만한 개선이 지속되어 왔다. 고용정세는 어느 정도 개선되

었지만 아직도 어렵고 소비동향도 일진일퇴하는 상황에 있으며, 경제 전체로

보았을 때 민간수요를 중심으로 한 자율적 회복에는 이르지 못하고 있다. 이

러한 상황에서 일본 경제를 확실한 자율적 회복궤도에 도달하도록 하고 경

제기반을 견고히 하기 위해 IT혁명의 비약적 추진 , 순환형 사회구축 등 환

경문제에의 대응 , 활력이 가득 찬 미래사회를 목표로 하는 고령화 대책 ,

편리하고 살기 좋은 마을 만들기를 목표로 하는 도시기반정비가 2000년 10
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월 19일에 책정되었다.

2000년 10월 19일 책정된 직업능력개발정책

1. IT화에 대응한 종합적인 종합능력개발시책의 추진

근로자의 IT에 관련한 전문적 실천적인 직업능력개발을 지원하기 위해 훈

련요구에 맞는 다양한 수준의 공공직업훈련코스의 정비 확대를 꾀하고 컴퓨

터를 활용한 직업능력을 습득하도록 지원한다. 그리고, 중소기업에 대한 IT훈

련 실시를 촉진 지원하기 위해 지역의 사업주단체와의 연계아래 140만명의

IT전문강사를 계획적으로 육성한다.

2. 근로자의 개별적인 커리어 형성의 지원시스템 정비 및 직업능력평가

시스템 확립

근로자의 개별적인 커리어 형성(직업경력을 통한 직업능력의 형성)을 지원

하면서 근로자 직업능력을 적정하고 객관적으로 평가하는 구조의 구축을 촉

진한다.

3. 구인과 구직의 미스매치해소의 촉진

구인 미충족 분야에 대해 위탁훈련을 활용함으로써 중고령 실업자 등에게

고도전문지식과 기능에 대한 훈련기회를 좀더 적극적으로 확보할 수 있도록

촉진하고, 직업능력에 관계되는 미스매치를 해소한다.

나. 직업능력개발 동향: 재직근로자의 커리어형성 촉진지원

일본은 사업주가 실시하는 재직 근로자에 대한 직업능력개발에 다음과 같

이 다양한 형태로 지원을 하고 있다.

1. 사업내 직업능력개발계획에 의한 교육훈련에 대한 지원

2. 인정직업훈련에 관한 지원

3. 직업훈련시설의 이용

4. 직업능력개발에 관한 서비스의 제공
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근로자 커리어형성 촉진을 위해 2001년 10월에 신설된 직업능력개발지

원제도의 동향

1. 커리어형성 촉진지원제도의 의의

커리어형성 촉진지원제도는 직업능력개발촉진법에 의해 기업내에서 근로자

의 커리어형성을 효과적으로 촉진하기 위해 재직근로자를 대상으로 실시하는

제도이다. 본 제도는 직업능력개발추진자가 사업내 직업능력개발계획을 세우

고, 직업훈련을 실시하며, 직업능력개발휴가를 부여하고, 장기교육훈련휴가제

도를 도입하며, 직업능력평가를 실시하거나 또는 커리어 컨설팅 기회를 확

보하려는 사업주에게 비용의 일부를 지원하기 위해 2001년 10에 창설되었다.

2. 커리어형성 촉진지원제도의 목적

커리어형성 촉진지원제도는 직업능력개발촉진법 제12조에 규정하는 직업능

력개발추진자를 선임하고, 동시에 동 법 제11조에서 규정하는 사업내 직업능

력개발계획 또는 해당계획에 의거한 연간직업능력개발계획에 의한 직업훈련,

직업능력개발휴가, 장기교육훈련휴가제도 도입, 직업능력 평가, 근로자에 대

한 커리어 컨설팅 기회 확보 등을 통해 근로자의 직업생활설계를 전기간에

걸쳐 단계적이고 체계적으로 추진하고, 기업내 근로자의 커리어형성을 효과

적으로 촉진함을 목적으로 한다.

3. 커리어형성 촉진지원제도의 유형

커리어형성 촉진지원제도는 훈련지원금, 직업능력개발휴가지원금, 장기교육

훈련휴가제도도입 장려금, 직업능력평가추진지원금 및 커리어 컨설팅추진지

원금으로 구성되어 있다. 훈련지원금 및 직업능력개발휴가지원금의 특례로

중소기업고용창출능력개발지원금과 지역인재고도화능력개발지원금제도가 운

영되고 있다.

4. 직업능력개발지원제도 시행 예산 현황

2002년도 커리어형성 촉진지원제도의 예산은 72.5억엔으로 1,010,000명에게

지원할 예정이며, 그 내용은 훈련지원금이 가장 많은 31.3억엔(43.2%)에

732,000명(72.5%), 직업능력개발휴가지원금이 4.3억엔에 23,000명, 장기교육훈

련휴가제도도입 장려금이 1.1억엔에 300명, 직업능력평가추진지원금이 4.1억
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엔에 28,000명, 커리어 컨설팅추진지원금이 2.3억엔에 908명이고, 특례지원인

중소기업고용창출능력개발지원금은 17.7억엔에 101,000명과 지역인재고도화능

력개발지원금은 12.8억엔에 125,000명으로 구성되어 교육훈련과 중소기업의

능력개발에 중점을 두고 있다.

사업내·연간직업능력개발계획

1. 사업내 직업능력개발계획

사업내 직업능력개발계획이란 직업능력개발촉진법 제11조에 의거 사업주가

고용하는 근로자와 관련된 직업능력개발 및 향상을 단계적·체계적으로 실시

하고, 동시에 근로자의 직업생활설계에 입각한 자발적인 직업능력개발 및 향

상을 촉진하기 위해 직업능력개발추진자가 작성하는 능력개발계획을 말한다.

이 능력개발계획의 내용에는 사업내 직업능력개발계획의 기본방향, 근로자의

커리어형성에 입각한 인력배치의 기본방향, 커리어형성을 촉진하기 위해 필

요한 직무능력 등을 제시하여야 한다.

2. 연간직업능력개발계획

연간직업능력개발계획이란 사업내 직업능력개발계획에 의거한 직업훈련,

직업능력개발을 위한 휴가, 직업능력평가, 커리어 컨설팅(직업능력개발촉진

법 제10조 2의 정보제공, 그 외의 원조), 그 외의 직업능력개발에 관한 연간

계획을 말한다. 이 연간직업능력개발계획은 사업내 직업능력개발계획에 기초

한 것으로 연간직업능력개발계획에 기재된 직업훈련의 실시, 직업능력개발휴

가의 부여, 장기교육훈련휴가제도의 도입, 직업능력평가의 실시, 또는 컨설팅

기회의 확보 등에 관한 내용이 포함되어야 한다. 그러나 이미 실시되고 있는

교육훈련 등은 연간직업능력개발계획에 포함시켜서는 안 된다. 또한 연간직

업능력개발계획에는 원칙적으로 두 종류 이상의 직업훈련코스가 포함되어 있

어야 한다. 다만, 중소사업주가 실시하는 위탁훈련의 경우에는 해당인정훈련

과 관련해 한 종류의 직업훈련코스라도 가능하다.

커리어형성 촉진지원금의 지원대상 사업주

커리어형성 촉진지원금의 지급대상 사업주의 기본 요건은 다음과 같다. 첫
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째, 노동조합의 의견을 들어 사업내 직업능력개발계획 및 연간직업능력개발

계획을 작성하고 그 내용을 피고용자에게 주지시키고 있는 고용보험 적용사

업의 사업주이어야 한다. 둘째, 직업능력개발추진자를 선임하고 도도부현 직

업능력개발협회에 선임신고서를 제출한 사업주이어야 한다. 셋째, 지급신청서

제출일 현재 노동보험료(노동보험 보험료의 징수 등에 관한 법률(1969년 법

률 제84호)제19조 제1항에 규정하는 노동보험료를 의미)를 과거 2년 이상 체

납하지 않은 사업주이어야 한다. 넷째, 수급자격인정신청서 제출일의 3년전까

지 고용보험법 제4장 관련 지원금의 부정수급 사실이 없는 사업주이어야 한

다. 다섯째, 커리어형성 촉진지원금의 지급요건에 해당하고 사전에 도도부현

센터의 소장에게 수급자격인정을 받은 사업주이어야 한다.

커리어형성촉진지원금의 지급제한

커리어형성 촉진지원제도내에서 설정·운영하는 제한 조항으로는 다음과

같은 것이 있다. 첫째, 훈련지원금 및 지급능력개발휴가지원금(훈련에 관한

사항에 한함)의 지원은 한 사업소당 연간 연인원 300명을 초과할 수 없다.

둘째, 직업능력개발휴가지원금(직업능력평가에 관한 사항에 한함) 및 직업능

력평가추진지원금은 1인당 10만엔을 초과할 수 없다. 셋째, 한 사업소당 지원

금은 연간 500만엔을 한도로 한다. 단, 중소사업주가 실시하는 인정훈련이 위

탁훈련일 경우 훈련지원금은 예외로 한다.

커리어형성 촉진지원제도

1. 훈련지원금

연간직업능력개발계획에 의거 그 고용하는 근로자(고용보험의 피보험자에

한함. 이하 동등)에게 명확한 목표하에 직업에 필요한 전문적 지식 혹은 기

능을 습득시키기 위해 직업훈련, 배치전환 등으로 인한 새로운 직무를 수행

하는데 필요한 직무훈련 또는 정년퇴직 후 원활한 재취업 등을 위해 필요한

직업훈련(이하 대상직업훈련이라고 함.)을 받게 하되 통신제의 직업훈련은

지원되지 않는다. 지급대상이 되는 직업훈련은 한 개의 훈련코스당 실제훈련
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시간이 연장되어 10시간 이상이며, 생산라인 또는 취로의 장에서 실시되는

통상의 생산 활동과 구별되는 업무수행과정 외에 실시되는 것으로서 다음에

들고 있는 것을 제외한 것이다.

1. OJT에서 이루어지는 것

2. 직업훈련지도원 면허를 갖고 있는 자, 그 외 해당 교육훈련의 과목,

직종 등 내용에 관하여 전문적 지식 또는 기능을 가진 지도원, 강사에

의해 실시되지 않는 것

3. 직업에 필요한 전문적 지식 또는 기능을 습득시키기 위한 방법으로서

적절하다고 판단되지 않는 방법으로 실시되는 훈련

4. 그 외 근로자의 커리어형성의 효과적인 촉진에 이바지하지 않는 것

2. 직업능력개발휴가지원금

직업능력개발휴가지원금의 지원요건은 연간직업능력개발계획에 의거 근로

자의 신청으로 교육훈련, 직업능력평가 또는 커리어·컨설팅(커리어·컨설팅

추진지원 대상이 되는 커리어·컨설팅에 한함)을 받을 수 있도록 직업능력개

발휴가를 부여하는 것이다. 여기서 커리어·컨설팅이란 근로자가 그 적성이

라든가 직업경험 등에 따라 스스로 직업생활을 설계하여 그에 맞게 직업선

택을 하든가 직업훈련을 수강하는 등 직업능력개발이 효과적으로 이루어 질

수 있도록 근로자의 희망에 의하여 실시하는 상담을 의미한다.

직업능력개발휴가란 교육훈련, 해당사업주 이외의 자가 실시하는 직업능력

평가(직업에 필요한 기능 및 그에 관한 지식 검정), 또는 커리어·컨설팅을

받기 위해 근로자에게 부여할 수 있는 휴가를 말한다. 지원금을 이용할 경우

직업능력개발휴가에 대한 규정 등이 취업규칙, 노동협약 등에 포함되어 있어

야 한다. 직업능력개발휴가는 직업능력개발촉진법 제10조3 제2항에 규정하는

유급교육훈련휴가를 포함한다.

3. 장기교육훈련휴가제도 도입 장려금

연간직업능력개발계획에 의거 노동협약 또는 취업규칙에서 정하는 바에 의

해 새롭게 장기교육훈련휴가제도(연속 1개월 이상)를 도입하고, 해당휴가제도

에 의한 장기교육훈련휴가 취득자가 1명 이상일 경우 장려금을 지급한다. 지
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급대상기간은 수급자격인정일로부터 3년을 경과한 날까지로 하고 해당일까지

종료한 장기교육훈련휴가를 지급대상으로 한다. 장기교육훈련휴가제도 도입

장려금의 대상 교육훈련은 교육훈련기간이 장기교육훈련휴가기간의 1/ 2 이

상이어야 하고, OJT 및 통신제 교육훈련은 제외한다.

4. 직업능력평가추진지원금

연간직업능력개발계획에 의거 피고용자에 대한 직업능력개발 및 향상에 기

여하는 것으로 후생노동대신이 정한 것이며, 해당사업주 이외의 자가 실시하

는 직업능력평가인 경우 지원된다. 직업능력개발휴가지원금(직업능력평가에

관련) 및 직업능력평가추진지원금의 지원금액은 1인당 연간 10만엔을 한도로

한다.

지원대상이 되는 직업능력평가

연간계획에 의거 그 고용하는 근로자에 대해 다음 1과 2에 해당하는 직업

능력평가를 받게 하고 3을 충족시키는 사업주이어야 한다.

1. 직업능력개발 및 향상에 이바지하는 것으로서 후생노동대신이 정한

직업능력평가로 직업능력개발촉진법(1969년 법률 제64호) 제44조의 기

술검정, 기능심사인정규정(1973년 노동성고시 제54호) 제1조 규정에

의거 후생노동대신의 인정을 받은 기능심사, 공익법인 등이 실시하고

있는 기능심사(직업능력개발국장이 정한 직업능력검정)

2. 해당사업주 이외의 자가 실시하는 1의 직업능력평가로서 연간직업능

력개발계획에서 규정하는 것

3. 연간직업능력개발계획에 의거 직업능력평가를 받는 자에 대해 교육훈

련(해당 직업능력평가 대상이 되는 기능 또는 그에 관한 지식을 습득

하기 위한 것에 한함)을 받을 수 있게 함.

커리어·컨설팅 추진 지원금

커리어·컨설팅이란 근로자가 적성이나 직업경험 등에 따라 스스로 직업생

활을 설계하고, 그에 맞는 직업선택과 직업훈련 수강 등의 직업능력개발 등
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을 효과적으로 실시할 수 있도록 근로자의 희망에 따라 실시하는 상담을 의

미한다. 이는 연간직업능력개발계획에 의해 근로자에 대한 커리어·컨설팅에

관련한 전문적 지식 또는 기능을 갖고 있는 사업외 기관 또는 개인에게 위

탁하여 실시하는 것으로 커리큘럼이 이미 예정되어 있어야 한다.

커리어·컨설팅의 대상 커리큘럼

커리어·컨설팅의 대상이 되는 커리큘럼은 첫째, 과거 직무(경험)의 재고조

사에 관한 사항, 둘째, 현재 직업의 흥미, 가치관, 능력의 명확화에 관한 사

항, 셋째, 근로자 개인, 기업, 경제사회 등 주변 환경의 명확화에 관한 사항,

넷째, 향후 커리어·컨설팅의 작성에 관한 사항 등이다.

지원대상 기간

지원대상 기간은 집단적인 커리어·컨설팅의 경우 2일 이상에 12시간 이상

이고, 개별적인 커리어·컨설팅은 실시시간으로 6시간 이상이어야 한다.

다. 공공직업훈련시설의 직업훈련생에 대한 지원

직업훈련생의 경제적 부담을 줄이고 기능습득을 원활히 하기 위하여 기능

자육성자금지원제도를 운영하고 있다. 기능자육성자금은 공공직업능력개발시

설 및 직업능력개발 종합대학교에서 실시하는 보통직업훈련 혹은 고도직업훈

련, 또는 직업능력개발 종합대학교에서 실시하는 장기과정 및 연구과정 혹은

응용연구과정의 지도원 훈련을 받을 자로서 성적이 우수하며 경제적 이유에

의해 해당훈련을 받는 것이 곤란한 자에게 대부한다.

기능육성자금은 제1종과 제2종이 있는데, 제1종은 보통직업훈련, 고도직업

훈련 또는 장기과정, 연구과정 혹은 응용연구과정의 지도원 훈련을 받는 자

에게 무이자로 대부하는 것이고, 제2종은 전문과정, 응용과정의 고도직업훈련

또는 장기과정의 지도원 훈련을 받는 자에게 저리로 대부하는 것이다. 제1종

및 제2종의 대부금액은 훈련과정별로 자택에서의 등교여부에 따라 상이하나
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1개월당 자택에서 등교하는 보통직업훈련의 경우 17,200엔에서 연구과정 및

응용연구과정의 경우 82,000엔까지이다. 기능자육성자금의 상환은 훈련수료

후 6개월을 경과한 후 연불[年賦], 6개월불[半年賦] 등의 방법으로 상환한다.

단, 제1종 기능육성자금을 대부받은 자로서 직업훈련 지도원 면허를 취득한

후 1년 이내에 직업훈련 지도원이 된 자가 지속적으로 직업훈련 지도원에 종

사할 경우, 제1종, 제2종의 대부를 받은 자가 재해나 기타 불가피한 사유로

대부금의 상환이 곤란하게 된 경우에는 대부금의 전부 또는 일부를 면제한

다.

라. 정보관련 인재육성사업

일본 경제가 활력을 유지하고 안정된 경제성장을 유지해 가기 위해서는 신

규사업의 창출이 중요한 과제가 되고 있다. 이를 위해 개인에게 창업 및 새

로운 기업을 설립하는 것을 직접 지원하기 위해 신사업창출촉진법(1998년 법

률 제 152호)이 1998년 12월 18일에 공포, 1999년 2월 16일부터 시행되었다.

본 법의 직업능력개발 시책의 하나인 정보관련 인재육성사업은 고도의 정보

관련 인재육성을 목적으로 하고 있다. 본 법의 기대효과는 다음과 같다.

1. 정보처리 분야는 향후 성장유망분야로 고도의 정보처리 기술자가 독

립하여 개업하는 등 새로운 사업 창출 가능

2. 창업에 필요한 각종 비용 중 인사관리, 회계 등에 관한 비용은 컴퓨터

를 활용함으로써 대폭 삭감이 가능하고, 컴퓨터를 능숙하게 다룰 수

있는 기술자를 양성함으로써 신규 사업 창출을 촉진할 수가 있으며,

또한 고도의 정보관련 인재를 육성하는 것이 신기술을 활용한 사업

창출을 촉진하고, 신규 고용기회를 창출함으로써 새로운 지원금제도를

만들고 그 사업에 대한 지원을 원활히 실시할 수 있음.

이 사업은 도도부현 등이 작성하는 본 법에 의거한 기본구상에 대해 정보

관련 인재육성사업을 실시하는 시설로 통상산업성(通商産業省) 및 후생노동

성 고시(告示)로 지원대상시설로서 지정된 신사업지원기관이 정보관련 인재
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육성사업을 실시하고, 정보처리진흥사업협회(IPA)의 인재육성추진센터가 측

면 지원한다. 고용·능력개발기구는 사업 추진을 꾀하기 위해 신사업지원기

관, 정보처리진흥사업협회(IPA) 및 그 사업에 종업원을 파견한 사업주에 대

해 필요한 지원을 통상산업성과 공동으로 실시한다.

3. 자격제도

<미국>

가. 1984년과 1996년의 학력별 경제적 효과 비교

1996년 현재 12년 전인 1984년과 비교할 때 가장 큰 차이점은 학력별로 고

등학교 졸업 이전과 대학졸업 이후의 경제적 효과가 반전되었다는 점이다.

즉, 1984년에는 1996년에 비해 고등학교 졸업 이전의 학력을 가진 사람의 경

제적 효과가 높은 반면, 대학졸업 이후의 경제적 효과는 1996년이 더 높다

(What's it worth? Field of training and economic status, Household

Economic Studies, 1996 Issued April 2001).

취득 학위별 임금 비교

전문학위 소지자가 박사학위 소지자보다 높은 임금을 받고 있다. 대학졸업

자와 직업자격을 지닌 사람의 임금 수준이 유사하다. 그리고, 학사학위소지자

에 비해 전문학위 소지자의 임금이 2배 정도 높다.

직업자격증 획득기간

평균 직업자격을 획득하는 데 걸리는 시간은 2.6년이었고, 자격획득기간은

대개 3년 정도 걸리는 것으로 나타났다. 또한 고등학교 졸업과 동시에 자격

획득에 관한 프로그램에 참여하는 수가 가장 많으며, 고교 졸업후 3년 이후
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에 자격관련 프로그램에 참여하는 비율도 그 이전보다 높은 것으로 나타났

다.

직업자격을 획득하는 훈련분야

직업자격을 획득하는 훈련분야로는 첫째, 실제 직업과 관련된 부문, 둘째,

사무관리 부문, 셋째, 자연과학 분야이다.

나. 국가표준기술(N ational Skill Standards)

노동력 기술표준 프로젝트(N SSB Workforce Skill Standards Pilot

Projects)

1991년에 기술과 지식의 차이를 좁히기 위한 America 2000전략이 도입되

었다. 직무관련 기술기준을 설정하기 위한 전략을 채택하기 위해 사업체와

노동력에 대해 요구하는 것은 핵심적인 능력을 설정하고 이런 기준을 완성

하기 위한 기술 자격증을 개발하는 것이다. 1992년과 1993년에 이 과정을 향

상시키기 위해, 미국 노동부와 교육부는 산업체의 전 범주를 대표하는 22개

의 조직과 협력하여 기술 자격을 개발하였다. 각 예비조사는 자발적인 국가

기술기준을 설정하기 위한 접근법을 제시하였다.

1994년에 전국기술기준법령은 국가표준기술위원회(National Skill Standards

Board: NSSB)를 설치하였다. NSSB는 Mr. Houghton이 회장이 되어 사업체,

노동단체, 교육, 정부, 지역사회, 시민운동 단체를 대표하는 27명의 구성원으

로 이루어졌다. 위원회의 책임은 자발적이고 전달 가능한 기술과 자격증의

국가적 체계에 대한 적용을 촉진하고, 향상시키고, 협력하는 것이며, 그것은

세계 경제에서 효과적으로 경쟁하기 위한 미국의 능력을 향상시켜줄 것으로

보고 매우 광범위하게 설정되었다. 이러한 자발적 표준 기술은 교육, 노동,

지역사회 이해관계자와 관련된 전체적인 파트너십에서 산업체에 의해 개발된

다.
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1996년 6월에 N SSB는 12개의 산업체와 연구집단 중에서 9개 승인

전국 자원 표준체계의 연구로 사용될 수 있는 프로젝트를 시행할 수 있도

록 하였다. 이 구성요소들은 준거지향 평가, 자격증, 일에 근거한 실행, 고성

과 작업 조직의 개발 향상, 그리고 전국 기술 표준의 광범위한 산업 수용을

획득하는 것을 포함하고 있다. 모든 활동은 예비 프로젝트의 경험에 근거하

여 설정되며, NSSB의 임무를 반영하여 진행된다.

노동인력 기술 표준 프로젝트를 위한 승인

- American Chemical Society(ACS) 미국화학협회

- American Electronics Association(AEA) 미국전기협회

- Center for Occupational Research and Development(CORD) 직업연구

와 개발센터

- Council on Hotel, Restaurant and Institutional Education(CHRIE) 요

식업교육위원회

- WestED 서부교육

- Human Services Research Institute(HSRI) 대민봉사연구기관

- Laborers-AGC Education and Training Fund 노동자교육훈련기금

- Education Development Center (EDC) 교육개발센터

- National Retail Institute(NRI) 전국소매업기구

다. N SSB 1996 국회 보고(1995. 10 ∼ 1997. 1) 자료

개요

NSSB 국회보고의 개요는 첫째, 자발적인 전국 표준 기술 체계를 개발한다

는 것과, 둘째, 이를 위해 민간 부문과 주와의 협력이 필요하다는 점, 셋째,

대중의 의견을 개진하고 교육하는 일이 필요하다는 것, 그리고 마지막으로

연방 정부 참여가 중요하다는 점 등을 강조하였다.
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지침서 개발

표준기술을 만들기 위해 16개 경제 분야의 직무를 유형화하였다.

표준기술의 구조

NSSB는 미국의 생활수준, 산업 경쟁력, 경제적 성장을 향상시킬 수 있는

자발적인 기술 기준 체계를 설계하였다. 동시에 그 체계는 표준 기술이 중등

수준의 학문적 기준, 중등 후기 교육기관이나 훈련 기관, 기존의 산업체 자격

과 도제제도 프로그램을 포함한 작업장 기준과 협력하여 채택될 수 있어야

하며, 지역이나 국가적 차원에서 고용과 훈련 체계가 고용자나 노동 조직, 교

육자, 훈련자, 지역사회 집단이 참여하기를 원할 때 명백하고 믿을 만한 이익

을 제공해 주어야 한다. 현실적으로 즉각 적용가능하여야 하고, 미래지향적인

사업체의 요구에 부응해야 하며, 장단기적으로 개인의 직업생애에 도움을 줄

수 있어야 한다.

표준 기술

기준 설정을 위해 표준 기술 구조는 광범위한 것에서부터 구체적인 것에

이르기까지 지식과 기술에 관한 세 가지 유형을 제공한다. 첫째, 핵심적인

(core) 지식과 기술은 전체 분야에 공통적이며 필수적이다. 예컨대, 제조업에

서 핵심은 질적인 통제가 무엇인가를 이해하고 질을 보장하기 위한 다양한

수단을 이해하고 적용할 수 있도록 하는 기술을 소유하는 것을 포함한다. 둘

째, 집중적인(concentration) 지식과 기술은 그 분야내의 광범위한 영역을 포

함한다. 그런 지식은 핵심적 수준보다 더 구체적이다. 그러나 생산라인과 같

은 광범위한 기능을 포함할 수 있는 제조업에서는 전문성 수준보다는 조금

덜 구체적이다. 셋째, 특수(specialty) 지식과 기술은 구체적인 직무나 더욱

전문화된 회사의 요구를 위한 표준 기술의 구조에서 가장 세분화된 구성성

분이다. 예컨대, 철강제조와 같은 구체적인 직업을 위해 필요한 지식과 기술

등이다.
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표준 (standards)의 구체적 영역

표준이란 주어진 직무의 중요한 작업기능을 수행하기 위해 얼마나 능력이

있는가를 알 수 있게 하는 작업장 수행 기준을 의미한다. 표준의 영역에는

다음과 같은 것이 있다.

1. 학문적 기술과 지식: 영어, 수학, 생물학, 물리학에 제한하지 않고 여

러 학문 분야와 관련되어 있는 지식과 기술

2. 직업적 기술과 지식: 구체적인 직업이나 무역 및 직업과 관련되어 있

는 기술적인 기술과 지식을 의미. 예컨대, 기계의 보수 및 유지는 어

떻게 기계가 작동하는가를 이해해야 하며, 문제를 발견하고 그것을 수

리하는 방법, 그리고 필요한 작업 순서를 파악하는 것이 이에 해당

각 경제 분야에서 위원회는 핵심적인 기준을 설정하기 위해 자발적으로 협

력하는 영역을 규정하고 있다. 자발적인 도움은 집중적인 수준과 전문화된

수준을 설정하는 것이다. 자발적인 참여는 전문가 집단을 제한하지 않고, 자

발적인 참여의 작업을 향상시키기 위하여 기준을 제시하고 있다.

제공되는 자격

- 기초 자격(basic certificate): SMS 핵심 수준(집중적인 것이 없다면)과

하나의 집중적인 수준이 추가된 자격

- 구체적인 전문 자격(specialty certificate): 구체적인 전문 자격이란 여섯

단계의 집중성에 이르기까지 자발적으로 참여하는 전문적인 수준의 지

식과 기술을 포함

- 자발적인 협력자는 기초 자격을 위한 수준 체계 마련

N SSB가 요구하는 자격 획득을 위한 준거들

공인된 제 3의 평가집단인 외부 집단(평가인정된 교육기관이나 훈련제공자,

노동조합을 포함)은 전문가 자격을 위한 기준을 권고하고 있다. 이 집단들은

자발적 협력자들을 위한 전문 자격증을 위한 전망을 위해 기준을 제공하고,

동일한 방법으로 자발적인 협력자들은 NSSB의 조사와 목적을 위해 기초 자
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격을 위한 기준을 제공한다. 전망 있는 전문 자격에 대한 조사에서, 자발적인

협력자들은 NSSB가 조사를 위해 사용할 수 있는 동일한 준거를 사용한다.

또한 자발적인 협력자들은 전망 있는 전문 자격을 위한 기준이 기초 자격을

위한 기준에 근거한다는 것을 보장한다.

전문자격은 중복되는 부분을 포함하는데, 세분화된 전문성에 대한 기준을

개발하는 경쟁자들 사이에서 기술 기준 체계는 기술, 직업 조직, 소비자 태도

의 변화를 받아들여야 한다. 자발적인 협력자들은 광범위한 핵심적 지식을

개발하는 분석 과정을 거치는데, 만약 이것이 이 분야에서 이미 존재하여 왔

다면 심층적인 전문성 조사를 실시한다.

표준 기술을 위한 준거

위원회에 의해 확인된 공통적 분류를 따른다. 핵심적, 집중적, 전문적인 것

에 대한 중요한 작업 기능을 분명한 용어로 기술하고, 이러한 것을 위한 중

요한 작업 기능에 필요한 학문적, 고용 관련 또는 직업적 지식과 기술을 기

술한다. 또한 평가에 대한 위원회의 정책과 주의 요구에 부응하여야 하고, 시

민법과 괴리가 없어야 한다.

미국에서 이제까지 사용되어온 적용 가능한 기준들 중 가장 높은 수준을

만족시키거나 그를 넘어서는 기준을 설정하여, 최고 수준의 국제 기준에 맞

춘다. 미래를 전망하는 표준을 설정하고, 기준과 자격의 계속적 향상을 꾀한

다.

전국 표준기술을 위한 포럼 요약 (Summary of the N SSB Guidelines

for a Voluntary National Skill Standards System)

NSSB의 지침은 그 체계가 질적으로 높은 수준이어야 하며, 일반 대중의

시각에서 볼 때 공정함을 갖출 수 있도록 꾸며져야 한다. 전국적인 기술 기

준 법령에 따를 때 위원회 자체가 표준기술을 직접 설정해서는 안 된다.

1994년 제정된 법에 의거하여, 자발적 협력자 협회가 마련한 기준을 향상시

키기 위해 사용될 지침서를 작성하여야 한다. 자발적 협력자 협회는 고용자,
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노동조합, 근로자, 지역사회, 정부, 그리고 교육과 훈련계 대표로 이루어져 있

다.

N SSB가 설계한 지침서의 내용

산업계가 포괄하는 광범위 직무들의 관리를 위해 표준 기술이 개발되었는

데, 그 내용은 첫째, 자발적 협회의 구성과 운영 절차, 둘째, 표준 기술의 개

발, 셋째, 개인이 기준을 만족시키는가를 결정하기 위한 평가와 자격, 넷째,

시민권, 기회의 균등 차원에서의 지속적인 개선, 그리고 마지막으로 미래지향

적인 발전을 위한 연구, 평가, 다른 방법의 향상 등이다.

N SSB 표준 기술 구조

기준 설정은 중요한 직업 기능(핵심, 집중, 전문성)과 그것에 대응되는 기

술의 세 가지 축을 포함한다. 그 세 가지 축은 다음과 같다.

1. 핵심적 기술: 예컨대 운송과 같이 광범위하게 적용가능한 기술 수준

2. 집중적 기술: 트럭운전과 같이 세부 분야에 해당되는 산업적 직업 영

역 또는 직무 집단에 해당되는 기술 수준

3. 전문적 기술: 트랙터나 트레일러 운전과 같이 하나의 직종 내에서 좀

더 전문화되거나 구체화된 직무 또는 직업에 적용되는 기술 수준

기술과 지식의 분야

- 학문적 기술과 지식: 예컨대, 언어, 수학, 과학 등

- 고용가능성 기술과 지식: 팀워크, 문제해결능력, 협력할 줄 하는 기술

- 직업적 기술과 지식: 작은 기계 수리와 부기

자격

핵심+1 자격은 핵심적인 기술만을 의미하기도 하며, 핵심적인 것과 아울

러 하나의 집중적인 것에 추가하여 적용 가능한 표준 기술을 포함한다. 자발

적 협회에 의해 설치되며, 위원회에 의해 지속적으로 개선된다. 전문가 자격
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은 구체적인 직무나 직업에 적용할 수 있는 기술 기준을 포함한다. 이는 외

부 집단(예컨대, 무역 협회, 교육훈련 기구 등)에 의해 설치된다. 전문가 자격

을 위한 표준 기술은 핵심 자격을 위해 기준에 대해 직접적으로 설치되어야

한다.

자격 보장

전문가 자격은 NSSB 보장을 위해 자발적 협회에 위탁된다. 전문가 자격을

획득하기 전 단계에서 NSSB가 제공하는 핵심+1 자격을 받음으로써 자격이

보장된다. 자발적 협회의 표준 기술 체계에 대한 NSSB 보장은 다음의 세 단

계에서 이루어진다.

1. 기술 기준

2. 평가체계

3. 전체 체계의 이행에 대한 NSSB의 보장

각 단계에서 요구된 두 가지의 보장 하위 단계는 다음과 같다.

1. NSSB의 임원에게 승인 받기 위해 일의 시작에 앞서 개발 계획 제출

2. 위원회에 완성된 결과물 제출

표준 기술을 만들기 위한 위원회의 구성

주요 직업의 광범위한 집단을 확인하기 위하여 위원회를 구성하는데,

NSSB는 이 위원회의 결정에 따라 경제를 15개의 분야로 구분한다.

평가와 자격인증(assessment and certification)

평가에 관한 사항들은 관련된 직업과 기술 기준, 그리고 정부의 지침에 따

른 일관된 방법에 의거하여 개발된다. 그와 같은 과정을 통하여 직업적, 법률

적, 기술적 기준의 평가가 만족할 만한 신뢰성, 타당성, 공정성을 획득할 수

있다.

평가가 경쟁력을 갖기 위해서는 풍부한 경험과 자기 교수, 공식적인 교육

프로그램들을 갖추어야 한다. NSSB는 평가의 혁신적 방법, 평가 이동의 혁신
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적 방법, 평가의 다중적 방법을 개발하도록 권장하고 있다.

<캐나다>

가. 직업자격증 발급 조건

캐나다의 직업자격증은 뉴브른스윅주의 도제제도와 직업자격법하에서 개인

이 다음의 사항들을 이수하면서 지정된 직업의 자격증을 획득할 수 있게 되

어 있다.

1. 도제제도 프로그램을 수료하고 최종 자격시험을 통과해야 함.

2. 직업에 규정된 시간을 채운 뒤 자격시험을 통과해야 함.

3. 뉴브른스윅이 승인하는 직업분야에 캐나다 내의 타 관할구역에서 발

행한 적색인장이 찍힌 자격증이나 적색인장이 있는 도제 졸업장을 소

지해야 함.

4. 뉴브룬스윅에서 승인한 직업분야에서 다른 나라나 주에서 받은 도제

졸업장이나 자격증을 소지한 경우 자격 인정

나. 직업자격증 발급 현황

도제제도와 직업자격증 위원회가 일정 직업경험이 있는 개인에게 확증서를

발급하기도 한다. 2000년 1,616개의 자격증(CQs)이 발급되었고, 그 중에서

26%는 도제교육 수료시에, 10%는 직업인으로 요구되는 시간 완성시에 발급

된다. 2000년 말경에 뉴브른스윅주에서 발급된 35,450개의 자격증 중에서,

14%는 자동차 서비스업 기술자들에게, 13%는 건설 전기업 기술자들에게 발

급되었다. 2000년 말 경에 뉴브른스윅에서 발급된 15,037개의 적색 인장 중에

서, 14%는 건설전기업 기술자들에게, 13%는 자동차 서비스업 기술자들에게

발급되었다. 2000년에 벽돌공 훈련에 참여했던 도제교육 참가자 14%는 건설

- 195 -



전기업자였고, 13%는 목공업자였다. 새로운 도제의 30%는 센잔 지구 프로그

램에, 21%는 Moncton지구 프로그램에 등록되었다.

목공업에 등록된 개인들은 2000년 새로운 도제의 18%, 건설 전기업자는

10%로 나타났다. 2000년에 발행된 전체 졸업장 중에서, 29%는 센잔지구 도

제수료자에게, Moncton지구 도제수료자에게 24%가 발급되었다. 2000년 발급

된 졸업장의 12%는 건설전기업에, 10%는 자동차 서비스 기술자에게 발급되

었다(참조: www.gnb.ca-fde/ apprenticeship/ stat.htm).

<독일>

가. 독일 직업교육 검정시험제도에서 규정 개정의 동향

독일에서 자격검정의 기능과 역할

자격검정의 기능에 관한 직업교육법은 졸업검정을 통하여 수검자가 요구

되는 기능들을 숙지하고 있는지, 또한 직업학교의 수업이나 직업훈련에서 배

운 필요한 현장 지식과 이론적 지식을 소유하고 있는가를 확인할 수 있다.

(직업교육법 33조)고 밝히고 있다. 즉, 검정을 통하여 직업훈련을 제공하는

기업이 모든 필요한 기능이나 지식을 전수했는지, 직업학교가 규정된 교재를

사용하여 교육을 하고 있는지, 그리고 직업훈련생은 모든 규정된 내용들을

숙지하고 있는지를 확인할 수 있다는 것을 의미한다. 이에 따라 독일에서의

검정은 단순히 직업훈련생에 대한 통제의 수단으로 뿐만 아니라, 동시에 이

원화제도인 기업이나 학교가 직업훈련규정에 따라 의무를 하고 있는가를 확

인하는 수단이 되고 있다.

직업교육훈련에서 검정이란 일반적으로 획득한 자질을 측정하는 것이며,

교육심리학적인 측면에서 검정은 개인이 가지고 있는 특정한 특성에 대해서

측정하는 수단이다. 검정이 신뢰도를 유지하고 있는가의 문제는 직업수행능

력의 측면에서 얼마나 현장실무와 가까운 검정을 하는가와 밀접한 관련이

있다. 비록 직업수행능력의 개념이 어떠한 의미를 가지고 있는가에 대해 명
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백하게 정의할 수 없지만, 종래의 전공중심, 즉, 단지 지식과 관련한 질문 중

심으로 이루어지는 집필 검정은 직업수행능력을 측정하기에는 적당하지 않다

는데 의견이 모아지고 있다. 그래서 독일은 검정에서 직업과 관련한 기본적

인 전공지식에 대한 자질과 더불어 직무수행능력 중심의 주요 자질

(Schüsselqualifikation)에 좀더 관심을 기울이고 있다.

검정이 단순히 상담자가 그의 고객에게 정보를 제공하는 것처럼 한 직종의

내용에 대해 물어보는 것만으로는 충분하지 않기 때문에, 검정에서 하나의

상담 장면을 시연해 보고 적당한 의사교류의 측면에 의거하여 평가한다. 결

국 직종에 따라 고려해야 할 자질은 계획하고, 조직하며, 문제를 해결하고,

독립적으로 일을 할 수 있으며, 그리고 자기 자신의 생각을 전개할 수 있는

능력이다.

검정제도의 실태와 개정

1980년 이전까지 직업훈련규정에 명시되어 있는 검정에 대한 요구사항과

검정 방법에 대해 비판적인 논의들이 이루어졌다. 이와 같은 논의에 의거하

여 연방 최고의결기관은 직업훈련규정에 있는 검정에 대한 정의와 요구사항

들을 단순화하여 통일된 권고안을 의결하였다. 이 권고안은 모든 직업훈련규

정을 포괄하는 현실적인 검정 구조를 갖추고 있다. 검정 절차의 단순화와 더

불어 검정에 들어가는 비용을 줄이는 노력을 기울였으며, 더 나아가 집필 검

정의 자동화된 평가를 통일시켰다. 또한 문제은행에 검증된 문제를 축적함으

로써 이를 다시금 다른 직종에 적용할 수 있도록 하였는데, 이러한 통일된

권고안이 1993년에 기술제도 관련 검정에 처음으로 적용되었다. 그 결과 검

정 형태의 경우 전공별 구조로 되어 있는 복잡다단한 검정을 피할 수 있었

다.

1993년에서 1999년까지 149개 직종이 새로이 개발되었고, 기존의 33개 직

종이 완전히 새로이 개정되었다. 이에 따라 통일된 권고안에도 이전과 마찬

가지로 종래의 여러 직종에서 현장실습, 집필검정, 작업시험, 검정행위와 관

련한 개념들을 적용하게 되었다. 집필검사는 더 이상 이전의 전공중심의 구
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조를 가지고 있지 않으며, 직업 현장과 관련하여 능력을 평가하는 현장중심

의 사례에 대한 질문이나 과제를 요구하는 형태로 되어 있다.

계속교육과 관련한 자격검정

직업계속교육을 이수하고 자격검정에 참여한 사람의 수는 2000년도에 비해

감소하였다. 특히 수공업 분야에서 마이스터가 되기 위한 검정

(Meisterprüfung)의 경우 전년도보다 8,000명(-17.3%)이 감소하였는데, 이 중

에서 건설과 건축 분야가 크게 감소하였다. 산업마이스터(Industriemeister)의

경우 2000년에 10,555명이 검정시험에 참여했으나, 전년도보다 700명(-6%)이

감소하였다.

각 분야 검정시험 참여자의 합격률은 평균 81.6%이고, 재시험을 거쳐 합격

한 비율을 포함하면 87.9%를 나타낸다. 직업계속교육과 관련한 자격검정에

참여한 여성의 비율은 평균 37%이지만, 전문판매직과 같은 산업과 유통 분

야에서는 70%에 이른다. 1990년대 초반 계속교육과 관련한 자격검정에 참여

한 수는 170,000명이 넘었으나, 그 이 후로 대략 40,000명 정도가 감소한 상

태이다. 이는 동일한 시기에 직업을 갖고 계속교육에 참여한 사람의 비율이

증가했기 때문이며, 이로 인해 협회나 연방 수준에서 계속교육과 관련한 자

격 인증의 의미가 점차 퇴색하고 있는 실정이다.

<프랑스>

가. 프랑스의 자격제도

자격의 종류

프랑스에서는 국가 학위, 공인자격, 산업부문 자격증이라는 세 종류의 자격

제도가 정부에 의해 승인받아 운영되고 있다. 이들 자격은 각각 다른 발전

과정을 거쳐 다른 시기에 만들어졌다.

1. 국가 학위제도

- 198 -



국가 학위제도는 1942년에 설립되었고, 1963년에 일반교육 학위와 직업교

육 학위가 모두 교육부의 책임하에 운영되도록 하는 법이 제정되었다.

2. 공인자격

공인자격은 70년대 초에 만들어졌다. 공인자격은 등급과 직종, 직업 또는

훈련 특성에 따라서 자격의 종류가 분류되어 있으며, 자격증은 관련 훈련기

관에서 발급한다. 공인 기술 위원회(CTH)는 1972년 직업훈련, 사회 향상, 고

용을 위한 정부 부처 공동위원회에 설립되어 재직훈련 관련 자격을 공인하

는 기능을 담당하고 있다. 학위나 자격증을 발급하고 있는 대부분의 부처(농

림부, 청소년 체육부, 노동부, 국방부, 보건위생부)는 어떤 경우든 부분적으로

공인자격을 운영하고 있는데, 이 부처들의 자격 분류는 교육부의 자격 분류

와 매우 유사하다. 교육부의 자격 분류는 법으로 승인받은 것이며, 자격위원

회에 속한 기사 학위도 법으로 승인을 받은 것이다.

3. 산업부문 자격증

산업부문 자격증은 자격 계약을 통해 기득권을 인정받을 수 있게 된 1986

년에 공식적으로 인정을 받았다. 자격 계약은 노동시장에서 어려움을 겪는

청소년들을 위한 편입 대책으로 이용되었는데 자격 계약은 법으로 의무화되

어 있다. 산업부문 자격증을 지칭하는 일반용어는 산업별 전문직업능력 자격

증(CQP: 이하 산업부문 자격증)이다. 부처에서 발행하는 자격의 법적 근거가

서로 다름에도 불구하고, 부처들의 자격 신설 방식은 유사한데, 이는 각종 자

격들의 신설 절차가 서로 유사할 뿐만 아니라 현재 자격들간의 유사한 체제

를 구축하고 있기 때문이다. 이러한 사실은 현재 실행되고 있는 자격들간의

유사성과 자격 신설 과정의 유사성을 통해서 확인할 수 있다.

교육부에서 발급하는 학위와 노동부에서 발급하는 자격증 신설 과정

교육부에서 발급하는 학위는 본래 자격 취득의 기본 체제에 포함되어 있는

것이고, 노동부에서 발급하는 자격증은 취업활동 또는 실업에 대비한 자격

획득의 주요 수단이 된다. 교육부에 속한 국가 학위의 신설에 관여하는 곳은

직업자문위원회(CPC)인데, 직업자문위원회는 1972년부터 오늘날의 형식을 갖

- 199 -



추었으나 대부분의 주요 기능들은 1948년부터 수행되어 오고 있다. 직업자문

위원회는 기술, 직업 교육에 관한 모든 학위에 대해서 노사 양 대표들이 의

무적으로 자문해 주는 곳이고, 고용주, 노동자, 정부와 전문가 등 네 개의 집

단으로 구성되어 있으며, 전문가들 중에는 교육자 대표, 학부모 대표, 학생

대표, 진로지도기구 대표가 포함되어 있다.

직업자문위원회가 관여하는 17개 경제활동 분야는 지하자원, 건축산업, 철

강산업, 건설과 토목, 화학, 식품업, 섬유산업, 의류업, 임업 및 관련 서비스

업, 운송과 운반, 시청각, 통신기술, 응용예술, 판매기술, 행정, 운영기술, 관

광, 호텔, 레저, 3차 산업 관련 분야, 복지, 보건, 사회 등이다. 교육부에 소속

되어 있지 않은 여러 종류의 직업자문위원회가 있는데, 이들은 소속이 다르

더라도 기본적으로 같은 형태를 취하고 있다. 노동부 소속 직업자문위원회로

는 건축, 공공 토목공사분야, 3차 산업분야, 야금분야, 화학분야 등 네 개의

위원회이다. 농림부도 부처의 자격을 위한 한 개의 직업자문위원회를 두고

있고, 청소년체육부도 같은 형태의 직업자문위원회를 최근에 구성하였다. 직

업자문위원회는 학위나 자격증 신설을 관련 부처에 요구하고, 그 이후 관보

에 학위나 자격에 관한 내용을 공표한다. 그러므로 국가는 자격의 소지자를

보증하는 역할을 담당한다. 공인에 의해 자격증을 발급하고자 하는 부처들은

자신들의 공인기술위원회를 통해 타 부처의 공인기술위원회와 연결하게 된

다.

내용과 평가 기준 규정

교육부에 의해 구축된 평가절차는 매우 심혈을 기울여 준비되었다. 다른

대부분의 부처도 주요 절차를 그대로 따르면서 조금씩 변형하여 사용하고

있다(<그림-3> 참조.).
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교육훈련과 고용의 관계에 대한 장기 전망

↓

등급별 학위 정책(직업교육)

↓

현황 반영 의견(Ⅰ)
↓

학위 준거 구상(Ⅱ)
↓

교육훈련과 권고 사항에 대한 내용 구상(Ⅲ)
↓

제도 구상(교사 양성, 부서 설립 등)(Ⅳ)
↓

노동 시장 과련 제도적, 교육적 평가(Ⅴ)
↓

장기전망

<그림 3> 교육부의 학위 신설을 위한 평가 절차

<표 6>은 학위 신설 과정에 참여하는 관계자들의 역할에 관한 세부사항이

다. 고용 내용, 직업활동에 대한 분석과 세미나중 한 회기의 주제가 되는 분

석 양식에 관한 내용은 3, 7단계에서 볼 수 있다. <표 6>의 9단계에서 보여

주고 있는 학위 발급 조건들을 통하여 자격 평가 양식에 대한 문제들이 논

의된다. 더 나아가 이 문제들은 특히, 1992년 제정된 법에 의거하여 세미나

회기중 한 회기의 주제가 된다. 이 법을 통하여 국가자격의 획득 방식을 개

선하기 위해 직업 경험의 인정(VAP) 절차가 만들어진다.
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<표 6> 단계별 신설 과정
단 계 관 계 자 역 할
Ⅰ. 타탕성에 관한 의견 제시

1 요구자 ·내부:내각- IGEN- DESCO
·외부:직업작문위원회 소속 또는 비
소속 노사대표위원

·요구의 공식 문서화

2. 요구 접수 ·DESCO ·첫 번째 조사와 서류작성 개시

3. 현황 반영 서류준비 ·요구조직:DESCO- IGEN- Céreq
·서류구상 (현황바영)

4 . 서류 심사 ·DESCO- IGEN ·서류 심사
·자문위원회로 기획안 입찰

5. 제안
결정

·자문 위원회
·장관- DESCO

·의견 제시
·작업개시 결정

6. 기획의장 결정, 업무단
구성
프로잭트 책임자
선정과 실무그룹 구성

·자문 위원회의 총 비서/책임자는
다음에서 선정한다.: 장학사, 교사,
노사대표, DESCO 직원

·전문가에게 서류작성 대한 책
임을 부여.
·실무그룹운영(7- 10단계)

Ⅱ. 학위에 관한 각종 준거 발굴

7. 직업활동에 대한 준거
·자문 위원회 책임자
·DESCO
·실무그룹:Céreq- 직업종사자- 기타
전문가

·학위 정책, 방법에 대한 책임자
가 자료를 수립·종합
·규칙을 제정하는 책임자는 기능
과 직업 업무를 규정함

8. 학위에 대한 준거
·자문위원회 책임자- DESCO
·실무그룹 (장학사와 교사)

·방법, 조정, 규칙
·학위에 대한 특별한 능력과 역
량을 규정함

9. 학위 발급 조건 ·DESCO
·업무단(검사단과 교육자로 구성)

·일반 규칙 제정
·검정 내용과 형식 제정

10.자문위원회 의견
결정

·프로젝트책임자

·자문위원회 위원

·장관

·서류제출

·의견의 공식 문서화

·규정 형식 제정

·학위 신설 시행령 제정
Ⅲ.확정

11. 훈련 내용과교육적권고 ·DESCO- IGEN- 실무에 관여한 교사
12. 설치 지침 ·DESCO- IGEN- 업무에 관여한 교사
13. 교사 양성 내용

(양성과 재적)
·DESCO- IGEN- 교사

Ⅳ.직업 훈련 확대
14. 교사 양성 ·ENNA- MAFPEN- 대학
15. 관장기구 설치 ·지역 수준과 학구 수준

- 학구의 총장
Ⅴ.평가

16. 내용에 대한 교육적
평가

·검사단- DPD- DESCO

17. 학위신설에 따른 조치
사항: 학위 실행 추진
기구 배치, 평가, 노동
시장에 의한 평가

·직업 바깔로레아위원회
·학 구청, 지경 관찰기구, 연구기관
·DPD- Céreq- 연구기관
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교육부가 발급하는 학위의 세부적인 준거

1. 개관

이는 직업활동에 관한 준거로 직무 상황에서 개인의 활동을 명시하고, 목

적, 조건, 실행의 준거를 나타내는 자료이다. 활동분야는 활동을 요약하고, 자

격 소지자가 하는 일, 업무 상황, 업무 목적을 명시하고 있는 규정이다. 기업

과 직업 분야의 직무 상황을 상세하게 명시하고 있는 직업 상황을 서술하며,

활동 범위는 자격 소지자가 활동하고 있는 기업 내에서의 기능과 주요 업무,

자율성과 관계된다. 활동의 균형에 관한 규정은 동일 영역의 각종 활동들의

적절성을 판단하는 기준에 따라 활동의 연계의 중요성을 적시한 것이다. 각

각의 기능들을 구별하고 있는 활동에 관한 규정은 같은 목적을 향한 기업

내의 활동들을 인사 기능, 재정 기능, 유지 기능 등으로 구분하고 있는데, 기

능은 집합적 특징을 지니고 있고, 각 개인의 활동과 임무를 규정한다. 임무는

개인이 확보할 수 있는 자원과 요구사항 그리고 보수에 상응하는 활동 요소

들에 관한 기술을 말한다. 세 가지 지표를 포함한 실행 조건은 수단과 자원,

기대되는 결과, 자율성과 책임감이다.

2. 직업활동의 준거와의 상이성

이는 직업 분야의 증명 준거로 직업 분야에서의 수행능력을 나타내는 규칙

에 관한 자료이다. 직업 활동의 준거가 직무 상황과 관련된 것이 아니라면

이 준거는 평가 상황과 관련된 것이다. 능력은 학위 수여로 증명되며, 이때의

준거는 능력 평가의 조건과 지표를 자세하게 기술한다. 직무분야가 고려의

대상이지만 일반 지식분야도 평가의 대상이 될 수 있다. 직업 분야에서도 다

음의 세 가지 종류의 능력을 평가한다.

1. 방법적 수행 지식에 관한 일반적이고 다방면의 잠재능력(예; 분석, 준

비, 전달, 실행)

2. 개인이 순수하게 소유하고 있고 기술사회 속에서 자신이 하는 행동과

관련이 있는 정보들의 집합체인 방법적 지식(이러한 방법적 지식은

말, 동작 등과 같은 물질적인 흔적을 통해서만 외부 관찰자에게 평가

될 수 있음.)
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3. 대상과 환경, 대상의 속성, 이 환경과 관련 된 법과 관련되어 있고, 개

인이 고유하게 지니고 있는 정보에 상응하는 관련 지식

한편 직업 분야의 증명 준거에 상응하는 다섯 가지 요소는 다음과 같다.

1. 직업활동 준거와 직업분야 자격 준거간의 관계 서술

2. 활동에 부합하는 능력의 종합, 구성 능력

3. 실행 조건(잠재능력, 환경 요소)

4. 평가 기준(응시자에게 기대되는 성과)을 나타내는 잠재 능력과 방법적

지식 서술

5. 방법적 수행 지식과 관련 지식간의 관계를 나타내는 도표, 그리고 기

본 개념, 관련 개념, 시험에서 요구되는 지식을 자세하게 규정하는 관

련 지식들

3. 검정 규칙에서 요구되는 능력의 인정 방식

검정의 성격, 평가 형식(필기, 실기, 구술시험, 훈련 과정), 각 검정에 부여

되는 가중치, 각 검정 시간 등이 검정 규칙을 위한 능력인정의 방식이다. 각

검정은 평가되는 능력, 측정되는 관련 지식, 검정의 근거 요소, 응시자에게서

기대되는 성과의 특성에 따라 특징지어진다.

노동부 자격인정 과정의 규제 규칙

이는 교육부의 규칙과 유사한데, 인정과 훈련 신설의 반복적인 과정은 <그

림-4>에 제시되어 있다.
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직종관련 분야 현황 조사
↓

고용, 업무활동, 수행능력에 대한
준거(REAC)
↓

직업경험의 법적 유효성에 대한 대한 준거
↓

직업훈련에 대한 준거
↓

훈련 배치에 대한 준거
↓

개별 훈련 실시

<그림 4> 자격인정과 직업훈련에 대한 과정

자격의 신설과정은 <표 7>에 자세히 제시되어 있다.

<표 7> 자격 신설 과정

기간 관 계 자 업 무 방법 / 매체

1. 0∼3달(서류
준비여부에
따라서)

CPA ·우선 순위에 따라 현황
연구 실시 결정

·직업(사업부분, 기업)과 관련한 자
격 신설 요구, 산업 인력공단, 공인

기관 등을 통하여.
·그리고, 산업 인력 공단의 산업분야
에 대한 자료 그리고/ 또는 현황을
정확히 반영한 조사를 통해서.

성인직업훈련협회

(AFPA)
·현황 연구

직업 자문 위원회(epc) ·현황에 관한 의견

MES ·자격증 신설 결정

2. 4∼6달 CNS ·활동, 직무, 능력에 대한
준거결정, 인정 준거 결정

·산업 인력공단에서 준비하고, 관련
CNS가 법적 유효성을 인정한 자료
를 기초

3. CPC ·준거에 대한 법적 유효성
인정
·개요 원칙들(위치, 유통,
채용조건 등)을 명확히 밝
히는 검토.

·산업 인력공단에서 준비하고, 관련

CNS가 인정한 자료를 기초로 함

<표 계속>
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4. 12달 성인직업훈련협회 그리고

/ 또는 정기관

+CNS

·각기 다른 자격 취득 양
식에 대한 검토: 훈련, 직
업 경험 평가, 직업 능력
인정

·CNS 임원들의 적극적 참여
(훈련센터 방문, 평가,
심사위원으로 참여)

5. 2달 CNS ·검토에 대한 종합 평가
·준거에 대한 자료를 법적

유효화 함

·성인직업훈련협회의 법률 조언
·성인직업훈련협회와 기술 인가
조사를 통하여 준비한 자격
정보와 입찰 규정서에 대한

성인직업훈련협회의 도움

6. CPC ·의견과 조언(수준, 유통,
도입 등)

·검토자료와 준거 자료

직무분석과 평가준거 설정간의 관계와 관련하여 고려할 것은 2 단계에서

보여준 직업 활동과 관련된 교육이다. 이 모든 것은 능력 평가 방식에 관한

회기 중 토론의 주제가 되는 4 단계에서 습득되는 것과 매우 유사하다.

다음 <표 8>은 직무, 활동, 능력에 관한 준거(REAC)의 내용을 구성하는

요소들이다.

<표 8> 직무, 활동, 능력에 관한 준거

도구, 방법 관 계

1. 도입: 변화와 경향에 대
한 배경

·문서 ·산업 분야 자료와 관련

2. 직무타입 기술
2- 3단계를 실행시키기 위한 유
용한 방법들:
·관찰 또는 조사(설문조사) 방법
을 이용한 정보수집
·개인별, 기능별, 수준별 연람
·실무그룹/종목별, 서열별로 재구
성된 직업그룹

·인정 준거와 관련
·산업부문과 의사소통 할 수
있는 방법을 개발

3. 능력목록과 활동타입 기술
·훈련 준거와 관련
·매개적 인정방법 개발 허용(직
업경험, 수행능력)

4 . 용어집(경우에 따라서)
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나. 고등전문직업학위

기술대학학위 (Dipome universitaire de technologie: DUT)

대학에 부설되어 있는 기술전문대학(Instituts universitaires de technologie:

IUT)을 통해 취득할 수 있는데, 이는 프랑스 전역에 88개교가 있고 2년간 학

위 준비를 하며, 약 103,000명의 학생을 받아들이고 있다. 여기에서는 2·3차

산업(산업 및 서비스) 분야의 교육을 실시하고, 생물학, 화학, 전기공학, 위생

학, 정보학, 통계학, 무역학 등 24종의 전문 분야를 보유하고 있다.

고등기술자격증 (Brevet de techniciens supeieur: BTS)

바깔로레아 또는 기술자격증(BT, Brevet de techniciens)을 취득한 사람들이

2년간 기술 또는 직업고등학교 부설반, 또는 몇몇 사립 전문학교에서 고등기

술자과정(Sections de techniciens superieurs: STS)을 통해 다양한 전문 분야

(관광, 비서, 회계, 전기, 기계 등)를 공부함으로써 취득할 수 있다.

고등전문학위(Diplõme d'Etudes Supérieures Spécialisées: DESS)

제 3사이클(Le troisième cycle) 박사학위과정에 개설되어 있는데, 이는 전

문직업교육이 목적이며, 3개월의 기업체 연수가 의무로 되어 있다. 수업연한

은 1년 과정이다. 세 가지 종류의 DESS가 있는데, 이론과 실습으로 구성된

응용 DESS, 고도의 전문적 성격의 DESS, 직업 세계 진출을 위한 이중 전문

능력을 증명하는 DESS(예를 들면 경영 및 정보학의 이중 전문 능력)로 구성

되어 있다.

기업체 경영능력자격증 (Certif icat d'aptitude à l'administration des

entreprises: CAAE)

기업경영연구원(Instituts d'administration des entreprises: IAE)은 경제 및

경영의 제 3사이클 대학원으로서 DESS의 하나인 기업체 경영능력자격증

(Certificat d' aptitude à l' administration des entreprises:CAAE)을 수여한다.
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다. 학문과정 내에 다양한 고등전문직업학위 신설

과학기술 대학 연구 학위(Diplome d'etudes universitaires scientifiques

et techniques: DEUST)

단기간(2년)에 전문직업교육을 하는 과정으로서, 대학에서 6개월 또는 1년

동안 DEUG와 공동이수과정을 설치하기도 한다. 교육은 이론과 실제를 연계

하여 이루어지고, 기업체 연수 교육을 실시한다. 100여 개의 전문직으로 이끄

는 13개 계열 DEUST 학위가 있다. DEUST 학위과정은 엄정한 선발 과정을

거쳐야 하므로, 대체로 150∼250명의 지원자 중 30여명이 합격한다.

경영학 석사(Maitrise de sciences de gestion: MSG)

1971년에 신설된 2년 과정의 학위이다. 상경계 DEUG 졸업자들이 지원할

수 있으며, 직업교육을 목표로 한다. 지원자들은 「경영학 연구준비자격」

(Certificat preparatoire aux etudes gestion: CPEG) 시험에 통과해야 한다.

강좌의 30%는 전문가들이 맡고, 기업 연수를 필수적으로 이수해야 한다.

1994년 현재, MSG에 등록한 학생 수는 4,337명에 이르고, 1993년에는 2,033

명의 MSG 학위자들을 배출하였으나 그 수는 점차 크게 늘어날 전망이다.

경영정보학 석사(Maîtrise de Méthodes Informatiques Appliquées à la

Gestion: MIAGE)

1970년도에 신설되었고, 2년간 1,600시간의 이론 강의와 1학년말과 2학년

사이 한 두 번의 연수과정으로 이루어져 있다. 전형 방법은 서류 전형과 면

접, 테스트를 통해 선발하며, MIAGE를 마친 후 제 3사이클(DEA와 DESS)에

진학할 수 있는데, 80%의 학생들이 이 제3 사이클까지 진학한다. 1994년 현

재 MIAGE에 등록한 학생은 646명으로 전년도에 비해 2/ 3로 감소하였다.

과학기술석사(Maîtrise de sciences et techniques: MST)

준비자격코스를 이수한 DEUG 소지자나, 시험에 통과한 DUT 또는 BTS 소
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지자가 입학할 수 있다.

마지스떼르 (Magistère)

각 방면의 고급 전문 직업인 양성을 목적으로 1985년에 개설되었다. 마지

스떼르(BAC+5)는 DEUG 소지자 중 우수한 학생을 선발하며, 소수 그룹으로

조직하고, 3년의 전문직업교육을 실시한다. 이 분야는 이론교육, 실험실 연수

또는 기업체 연수와 긴밀히 연계되어 있다.

직업전문대학(Institut Universitaire Professionalisé: IUP)에서 수여하는

학위

수업 연한이 3년인 장기 기술교육과정이며, 교육기간의 1/ 3은 현장 실습이

고 2개 외국어가 필수과목이다. IUP 1학년 입학자격은 DEUG나 CPGE의 1

년 과정을 마쳤거나 혹은 BAC+1(바깔로레아 취득 후 1년간의 고등교육)을

받은 자이다. IUP에서 1학년을 마치면 「대학교양과정학위」(DEUG), 2학년

은 학사학위(LICENCE), 3학년을 졸업하면 「석사학위」(MAITRISE)와 「엔

지니어-교사」(Ingénieur-maître)자격을 취득할 수 있다.

엔지니어 디쁠롬(Diplôme d'Ingénieur)

92개의 대학에서 DEUG 취득 후 3년 교육과정의 엔지니어 디쁠롬을 수여

한다. 이 타이틀은 엔지니어 그랑제꼴 디쁠롬을 수여하는 위원회에 의해 인

정된다. 어떤 엔지니어 학교들은 기술 대학에 해당되는 국립교육 기관으로

구분되기도 한다.

교사교육대학원(IUFM) 학위

교사교육대학원(IUFM)은 「1989년 교육법」에 의거하여 설치된 대학원 수

준의 교사교육기관으로서, 학사학위 이상을 취득한 자(BAC+3)가 입학이 가

능하다. 1년차의 교사선발고사 대비교육과정과 선발고사 합격 후 들어갈 수

있는 2년차의 교직 대비 전문교육과정으로 구성되어 있다.

- 209 -



기술연구 디쁠롬(Diplõme de recherche technologique: DRT)

최근에 제정된 디쁠롬으로서 직업전문대학(IUP)의 디쁠롬을 가진 엔지니어

-교사와 최종 학년에 재학 중인 엔지니어-학생에게 수여될 수 있다. 이 디쁠

롬은 12∼18개월의 교육과 함께, 산업공학 또는 3차 산업분야의 특정한 구체

적 문제에 대한 풀이로 취득된다. 준비는 요건을 갖춘 기관이나, 엔지니어 학

교 또는 직업전문대학(IUP)에서 이루어진다.

라. 공인자격

전쟁 후 20년 동안, 교육부가 발급하는 학위 이외의 자격에 대한 노동시장

의 평가에는 아무런 문제가 없었다. 경제 호황 상태에서의 실업은 매우 미비

한 것이었다. 그 후, 실업에 대한 인식이 생겨나면서 직업훈련은 더욱 증대되

었고, 이로써 직업자격들과 학위들간의 경쟁이 매우 가시적으로 나타났고, 교

육부에서 발급하는 학위가 취업자들 가운데 자리잡게 되었다. 직업 학위와

타 부처의 자격에 대한 공인 자격은 1971년에 제정되었고, 공인 자격을 위해

1972년 공인기술위원회(CTH)가 창립되었다. 공인 자격을 획득하기 위하여

발행 요구기관은 지원자에 대한 최신의 세 가지 장려 기능을 제시할 수 있

어야 한다. 공인자격은 공인기술위원회에 의해서 승인되지는 않았으나 계속

운영되고 있는 기존의 자격을 인정하도록 되어있다. 그러한 경우, 기존 자격

들은 총리가 위임한 노동부령에 의해서 인정받게 된다. 그리고 관보에 이 인

정이 실리게 된다. 공인자격은 훈련기관의 수만큼 평가 과정과 내용에 관한

다양한 규정 양식을 가지고 있다.

공인 자격을 수여하는 훈련기관들

자격을 교부하는 훈련기관은 발행 승인을 받은 자격의 정식 발령기관이 된

다. 이 자격은 자격을 획득한 연수자의 가치 인정만큼이나 직업훈련과 자격

증을 교부하는 기관의 질을 인정하게 된다. 공인 자격의 일차 관계자는 훈련

기관들이다. 이 훈련 기관들은 그들이 요구한 자격을 승인받아서 훈련과 동
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시에 자격을 만들어 낸다. 이 기관들은 성격과 규모상 매우 다르다. 어떤 기

관은 정부에 소속되어 있고, 또 어떤 기관은 자문기구나 순수 민간 기관인데,

이들은 자격과 훈련에 관한 국가 계약에 근거하고 있다.

1. 노동부: 공인 자격과 관련되는 가장 중요한 기관은 바로 노동부임. 노

동부는 성인직업훈련협회(AFPA)을 통해 고유 자격을 발전시킴.

2. 농림부와 보건위생부: 이 두 부서도 노동부와 유사한 경우임.

3. 상공회의소: 공인 자격에서 중요한 의뢰인 역할을 담당함. 상공회의소

는 원래의 자격을 획득하는 방식에 대해서도 매우 중요한 위치를 차

지함.

4. 공인기술위원회(CTH): 기술 교육에 대한 자격과 학위에 대한 공인기

술위원들로 구성된 위원회임. 공인기술위원회는 학위와 자격을 발급하

는 다른 부처의 대표자, 노사 양 대표자, 프랑스 상공회의소 대표자,

노동청 대표자, 농림청 대표자, 전국 교직원 연맹 대표자, 자격연구센

터(CEREQ) 대표자, 국립공예원(CNAM) 대표자가 참여함. 이들은 모

두 회기 중에 자료에 의거하여 지원기관의 공인 자격 요구를 들어줄

것인지, 거부할 것인지를 결정.

마. 산업부문 자격증

자격증이라는 용어는 UN TEXTE REGLEMENTAIRE (규칙본)에 제도적으

로 명확히 명시되어 있지 않고, 다만 기업 또는 직업 훈련 분야에서 적용되

고 있다. 자격 신설 과정에서 산업부문의 참여를 인정하게 된 것은 전국고용

노사위원회(CPNE)로 하여금 주로 자격 계약 장치를 통해 청소년들에게 자격

을 부여하게 된 이후의 일이다. 전국고용노사위원회는 산업부문자격에 대한

신설, 변경, 폐지에 대해 가장 많은 영향력을 행사한다. 전국고용노사위원회

는 노동자 대표와 고용주 대표가 같은 비율로 구성되어 있는데, 프랑스에는

약 300개 이상의 고용노사위원회가 있다.

자격의 발급 부처는 전국고용노사위원회이다. 노사의 요구에 의해서 자격
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신설 과정에 기업이 참여하게 되었다. 기업 대부분은 비영리의 특별 협정을

상정하고 있다. 그러나 초기에는 산업부문 자격도 단체 협상의 공식적인 논

의 대상이라는 점에서 매우 중요한 가치를 지니기도 했으나, 자격의 신설, 인

정, 활용간의 연계는 오늘날 우리들의 과제가 되고 있다.

산업부문 자격의 통일된 규정이 없기 때문에 산업부문의 자격은 제목, 수,

형태의 측면에서 매우 다양하여 산업부문의 고유한 특성이 매우 강하게 드

러나기 때문에 일반화시키기는 불가능하다. 몇 가지 연구, 특히, 자격연구센

터의 연구는 그 결과가 회기중에 이루어지는 논의의 기초가 된다. 대부분의

자격은 국가 학위보다 더 직무 내용에 부합하고, 실용적으로 되어있음을 볼

수 있다. 대체로 기업 또는 직무 내용에 맞추어 개발된다. 각각의 기업에 대

한 평가와 산업부문에 대한 평가와 검정 방식은 CQP의 준거에 따른다. 대부

분의 산업부문은 자격을 획득할 수 있는 교육훈련 프로그램을 마련해 두고

있다. 따라서 자격과 교육훈련과는 긴밀히 연결되어 있다.

바. 최근의 변화 추이

1994년도에 자격종목의 수는 다음과 같이 증가하였다.

- 국가의 이름으로 각 부처에서 발행한 직업 학위와 자격: 1,700건

- 산업부문 자격: 377건

- 민간기관에서 발급하는 정부 승인을 받은 자격: 900건 이상

프랑스에서는 국가 교육을 통해 매년 600,000명의 학위 취득자를 배출하고

있다. 1995년도에는 3,000개 이상의 산업부문자격증이 발급되었다. 공인 자격

과 관련한 실제 인원의 측정은 불가능하나, 매년 약 30,000명이 노동부(성인

직업훈련협회)에서 발급하는 자격을 획득하고 있고, 50,000명이 농림부의 자

격을 획득하는 것으로 추정된다.

장래 개선 방향

프랑스 직업훈련제도의 향후 개선 방향에 따라 각기 다른 자격제도를 통합
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하려는 방향으로 움직일 것으로 예상된다. 공공자격제도와 공인 절차를 배제

한 노사 공동관리 자격제도 등 두 개의 자격제도가 존재할 것이라는 예측도

있다. 이와 같은 개선 움직임 속에서 자격 신설 절차를 정식화하려는 경향이

우세해질 것이다. 즉, 직업활동과 평가에 대한 준거를 구상하고, 자격의 일반

적인 기준을 규명함으로써 지속적으로 개선이 이루어질 것이다. 프랑스 훈

련제도에서 가장 중요한 변화는 훈련 내용을 단순히 반학문적인 것, 즉, 직업

활동은 단순히 이론적 지식의 적용이라고 인식했던 경향에서 탈피한 일이라

할 수 있다.

사. 직업 경험인정의 여러 방법들

프랑스에서는 직업경험을 확인하고, 인정하며, 가치를 측정하는 여러 제도

가 있다. 그 중 가장 오래된 것이 1934년의 것으로, 국가에 의해 학위를 받은

소수의 기사들에 관한 것이다. 능력 결산표는 14년 전에 개발된 것으로, 지난

10년 간 개인의 능력을 증명하기 위해 직업 경험들은 인정하는 제도로 정착

하였다. 노동시장의 기능이 진보하면서 원하든 원하지 않든 직업의 급속한

변화가 피할 수 없는 사실로 받아들여지는 만큼 자격에 대한 열망은 강화되

고 있다.

능력 결산표

능력 결산표에 관한 법은 1991년 직업훈련에 관한 법 속에 나타나 있다.

이에 따르면, 임금 근로자들은 스스로 또는 고용주 주도로 직업 계획, 필요

한 경우 훈련 계획을 세우기 위해 그들의 능력이나 동기와 같은 직업적, 개

인적 능력을 분석하기 위한 휴가를 신청할 권리를 가지고 있다. 능력 결산

표의 경제적 부담은 재직훈련의 분담을 통해 충당된다.

경제 침체 이후, 능력 결산표의 시행은 근로시간 이외에 시행되는 능력 결

산표로 확대되었고, 더 나아가 고용 상황 개선으로 근로자들은 자신의 미래

에 대해 차분히 숙고할 수 있는 여유를 가지게 되었다. 약 92,000건의 능력
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결산표가 1997년에 만들어졌으며, 2/ 3정도가 44세 이하의 구직자에게 유리하

게 되어있다.

학위 또는 대학을 통한 직업 경험인정

교육부와 농림부에 의해 시행되는 직업 경험인정은 1992년 7월 20일 제정

된 법안에 명시되어 있다. 이 규정은 실무 경험이 학위 시험을 부분적으로

면제받을 수 있을 만큼의 기간인 5년 동안 직업활동을 한 사람에게 적용된

다. 2단계 수준의 직업교육에 해당하는 학위는 이 목적에 관해서 단위별로

나뉘어져 있다. 면제는 일반 검정에서만큼 직업 검정에서도 시행되고 있지만,

순전히 면제를 통해 학위를 취득할 수는 없다. 적어도 한 개의 검정은 전통

적인 방식을 따라야 한다. 지원자는 서류에 자신이 취득하고 싶은 학위와 관

련한 직업활동을 제한 없이 기록한다. 이 서류는 무엇보다도 서류 심사를 하

는 사람들을 위해 매우 상세히 작성되어야 한다. 지원자는 서류 심사 과정에

참여하며, 서류는 교육자와 전문가를 포함한 검정위원들에 의해 심의된다. 검

정위원은 지원자에게 질문할 수 있으며, 이후 면제 여부를 결정한다. 실제로,

이러한 인정방식은 뒤늦게 발전된 2단계 수준 학위와 긴밀하게 관련되어 있

어 2001년의 경우 6, 000명의 지원자가 면제를 받았다. 1985년부터 프랑스 대

학들에 의해 시행되는 직업 경험인정은 학위취득 없이 대학 교육과정을 이

수하면 된다. 학위 자체는 2단계 수준에서보다 고등교육에서 더욱 많은 문제

를 야기시킨다. 이는 경험을 통한 지식과 대학 지식간에 균형을 이루는 것이

어렵기 때문이다. 이 문제는 교육만의 특별한 문제만은 아니지만, 문제를 해

결해 나가는 과정에서 다른 곳에서보다 더 많은 저항을 불러일으킬 것으로

보인다.

직업능력 자격증

직업능력 자격증(CCP)은 노동부에 의해 1997년부터 검정되어 왔다. 이 자

격증의 목적은 구직자의 능력만이 아니라, 재직 근로자, 직업 진입 과정에 있

는 청소년들의 능력을 좀더 쉽게 가시화하기 위한 것이다. 평가 준거는 국립
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고용안정소의 직업고용 목록(ROME)과 노동부에서 발부하는 자격에 대한 능

력과 활동에 관한 CCP 준거를 발전시켜 작성된다. 또한 평가를 통해 노동

상황을 재생산하게 되며, 성과는 전문가들에 의해 평가된다.

직업능력 자격증의 검정은 노동부 소속 직업 자문위원회의 많은 관심을 유

발하고 있다. 정부 관계자들은 매우 세분화한 능력 단위로 현존하는 자격을

나누지 않았다는 점에 우려를 표명하고 있는데, 이러한 상태가 계속되면 결

국 실제적인 능력을 측정하지 못하는 위험을 초래할 것이라고 예상하기 때

문이다. 시너지 효과를 창출하기 위해서 연속되는 직업 경험인정과 연계해야

하는 훈련에 대해서 많은 논의가 이루어지고 있다.

상공회의소: 직업능력수첩 또는 능력 카드

기업능력 자격증(CCE)은 발부된 자격을 보증해 주는 상공회의소의 주도로

창립된 협회에 의해 관리되는데, 직업경험의 인정은 직업능력수첩을 토대로

이루어진다. 기업 능력자격증과 관련한 능력 단위는 매우 전문화되어 있으며,

상공회의소의 전통적인 관리 영역과 관련되어 있다. 이 체제는 평가자·수행

원, 내부 검사관과 외부 참석자 등의 구조를 취하고 있는데, 영국의 NVQs에

서 많은 영향을 받고 있다. 직업능력 자격증은 인증기관에 대한 요구와 관련

한 EN45013의 유럽의 규범을 준수한다. 이 제도는 여전히 실험 단계에 있으

며, 제도 창립자들은 2000년 동안에 300∼400개의 기업능력 자격증이 배부되

기를 바라고 있다. 당면한 문제점 중의 하나가 저조한 참여 비율인데, 관리자

들은 그들이 인정한 능력이 공인받아 직업자격으로 구체화되기를 바라고 있

다. 다른 상공회의소들은 능력 카드를 개발하여 직업능력을 인증하는데, 이

과정은 유럽위원회에 의해 1995년에 제시된 방향을 따르고 있다.

프랑스 자격제도의 문제점

첫째, 고용주들의 학위제에 대한 비판을 들 수 있다. 프랑스에서는 직업자

격에 관한 공공 행위는 매우 체계적이다. 공공 직업 자격제도는 복잡하고, 그

목적에 대한 비판이 제기됨에도 불구하고 매우 강한 영향력을 행사하고 있
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다. 가장 분명한 비판은 고용주로부터 제기되고 있는데, 고용주는 개인 능력

을 구분하고, 평가하고, 변화시키는 기업과 관련된 주장을 대변한다. 그러나

학위에 대한 이러한 비판은 그 자체로서 문제를 가지고 있다고 할 수 있다.

왜냐하면, 모든 기업체가 직업자문위원회를 중심으로 교육부와 협력하며, 많

은 기업체들이 교육부와의 협력 동의서에 서명하기 때문이다. 게다가 대기업

의 대부분이 학위에 따른 가치를 참조하거나 노동자 관리에서 학위를 활용

하기 때문이다. 프랑스에서 학위와 관련된 비판에서 주목할 점은 국가가 모

든 일에 간섭한다는 사실일 것이다.

둘째, 국가 교육과 고용주간의 논쟁 문제이다. 국가교육은 필연적으로 직업

교육훈련의 본질은 무엇이며, 누가 직업교육훈련을 담당해야 하는지 또는 할

수 있는지를 자문하도록 하고 있다. 국가는 매우 보편적인 교육을 시행하는

것으로 만족해야 하며, 직업자격은 학교 밖에서 신설되어야 한다면, 어떤 방

식으로 신설될 수 있을 것인지의 답이 있어야 한다. 교육역사가는 이러한 양

태의 논쟁은 프랑스에서는 그리 새로운 것이 아니라고 말하는데, 그것은 학

위 대용으로 나타난 직업자격에 대한 적극적인 반응으로 보인다. 이러한 자

격증이 필요한 경우, 관련 직업훈련은 실습 위주의 교수법, 직업활동과 더 가

깝거나 특정 지식에 한정된 내용, 학문적인 과목이 중요시 하지 않는 분야,

업무 수행이 가장 중시되는 평가 방법이라는 점에서 국가 교육에 의해 시행

된 학위와는 구분된다.

<호주>

가. 호주 자격체제의 변화

구 교육훈련 자격제도

1. 호주 고등교육자격위원회 (Australian Council on Tertiary Aw ards:

ACTA): 1985∼1990

ACTA는 연방, 주, 자치주 정부에서 교육부분을 담당하고 있는 호주교육장
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관협의회(Australian Education Council of the Ministers)에 의해서 1985년 1

월 설립되었다. 이 기구는 TAFE, 고등교육대학, 기술대학, 대학교를 포함 제3

교육기관에서 제공되는 제3의 학위(자격증)에 관하여 국가적인 기록부를 확

립하는 업무를 담당하고 있다. 호주 고등교육자격위원회에서의 자격체제 명

명법과 분류는 뒤이어 나오는 RATE 시스템에 의해 채택된 방법--자격증, 고

급 준학사 학위, 전문학사 학위, 준학사 학위, 학사 학위, 대학원 수료증, 석

사 학위--과 유사하다.

2. 호주 고등교육등록제도(Register of Australian Tertiary Education:

RATE): 1990∼1995

호주 고등교육등록제도는 연방, 주, 자치주 정부에서 교육부분을 담당하고

있는 호주교육장관협의회에 의해 1990년 설립되었다. RATE는 호주 제3학위

에 관한 협의회(ACTA)에 의해 설립되었던 고등교육 자격 과정에 대한 국가

등록제도를 대신한다. RATE는 TAFE와 대학교에서 제공되는 자격증의 이름

과 기간 그리고 코스 분류의 구조와 기본방침을 제공하였지만, 호주 제3학위

에 관한 협의회처럼 수료증 과정을 등록하지는 않는다.

이 제도하에서 과정의 인가는 그들만의 자체 코스를 인정받기 위해 다양한

활동에 의해서 자격을 부여한 고등 교육기관, 자체적으로 인정받지 못하는

고등교육 기관, 사설 훈련 및 교육 기관, 그리고 TAFE들을 통해 제공되는

제3의 자격증 코스를 인가하는 각 주와 자치주의 법령 체제에 의해서 이루어

진다. 아래 ACTA에 관한 부분에서 기술되는 것과 같이, ACTA체제하에서

시작된 TAFE 코스의 분류방식은 RATE 체제하에서 지속되고 있다. 1990년대

중반까지 RATE 체제는 직업교육훈련 부분에서 호주 산업의 변화에 따라 변

화의 필요성이 없다고 생각되었다. 자격과 관련된 RATE 체제는 1995년부터

점차적으로 사라지고, AQF로 대치되고 있다.

3. RATE 체제에서 AQF 체제로의 전환

고등교육 영역내에서 학습 기간보다는 학습의 결과를 강조하는 AQF의 일

반 기술을 통해서 학사 및 석사 학위 이상의 자격들(Bachelor degree and
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postgraduate qualifications)의 명칭에서는 변화가 없다. 명명상 가장 눈에 띄

는 변화는 하부 학위에 대한 자격(sub-degree qualifications) 명칭의 변화와

관리이다. 특히 졸업장(diploma)의 경우 수여되는 하부 자격 체제를 명확히

해야 수여된다는 점이다. 졸업장 수여(diploma awards)의 측면에서 보면

AQF와 RATE 체제상에서 상당한 차이가 있다. 승인된 훈련기관들은 AQF

하에서 수여되는 자격과 함께 졸업장과 같은 자체적인 자격을 제공할 수 있

도록 되어 있다.

나. 신 호주 자격체제

원칙

호주에서는 모든 교육 및 훈련을 12개의 국가자격으로 통합하여 호주의 교

육체제(Australian Qualification Framework: AQF)를 개발하여 시행중이다.

이 새로운 체제는 중등학교 및 직업교육훈련, 고등 교육의 자격증을 단일 체

계화하고 능력중심의 훈련(CBT) 방식의 훈련 및 평가 방식을 도입한 것이

다. AQF는 1995년 1월에 도입되었고, 1990년부터 사용되던 RATE를 점차적

으로 대체하고 있다. AQF는 1999년 말 이전의 자격제도인 RATE로부터 모든

권한을 이양 받았다.

AQF의 기능

첫째, 비의무 교육에서 획득된 결과물들에 대하여 국가적으로 안정적인 인

정을 제공한다. 둘째, 학점의 이전(credit transfer)과 노동과 삶의 경험을 포

함한 이전의 학습 인정을 위한 기초를 제공함으로써 교육과 훈련 영역 사이

와, 이러한 영역들과 노동시장 사이를 더 수월하게 이동할 수 있도록 유연한

이동 경로 개발을 가능하게 한다. 셋째, 제공자와 고용주, 고용인, 개인들과

흥미 있는 조직들의 참여 요구를 통합하고 유연화한다. 넷째, 교육과 훈련 목

적의 다양함에 적합하도록 유연성을 제공한다. 다섯째, 자격증에 대한 접근성

을 향상시키고 평생학습에 대한 보편적인 공헌과 성취에 대한 접근 수단을
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분명하게 규정함으로써 교육훈련의 각 단계를 거치는 과정을 통해 발전할

수 있도록 개인들을 격려한다. 여섯째, 작업장의 요구와 직업적 요구가 정상

적으로 맞춰진 자격을 통한 질 높은 직업교육훈련을 제공할 수 있도록 장려

한다. 일곱째, 호주에서 제공되는 국가 자격에 대한 국가적·국제적 인정을

증진시킨다.

호주자격체제의 구성

호주자격체제는 총 12개의 자격 수준으로 구분되며 중등교육 부문과 직업

교육훈련 부문(TAFE 및 등록된 사립훈련기관), 그리고 대학교육 부문(주로

종합 대학)의 세 분야에서 자격증을 발행한다. 교육부문별 자격의 명칭과 수

준은 <표 3>에 제시한 바와 같다. 몇몇 AQF 자격증은 하나 이상의 분야에

서 제공된다. 직업교육훈련에 관한 자격증은 주로 VET 분야에서 발급되지만,

학교에서의 VET 교육 결과 학교에서 발급되는 자격증 또한 증가하고 있다.

또한 Ⅰ∼Ⅳ 사이의 자격증은 고등 교육 분야에서 발급되기도 한다. 졸업장

과 고등 졸업장(advanced diploma)은 VET와 고등교육 영역 모두에서 발급

된다(www.dest.gov.au).

AQF는 국가적으로 구성되었지만, 의무 교육과 훈련, 그리고 그 이후의 교

육훈련까지 모든 자격들에 대한 포괄적이고 유연한 체계를 제공해 준다. 국

가자격체제하에서 학점인정과 교육기관간의 이동이 활발히 이루어지게 된 중

요한 요인은 업무능력에 기초한 평가 제도이며 이로 인해 교육기관간의 교

육훈련 평가의 투명성이 확보되었기 때문이다. 현재 부분적으로 개발·보급

중인 산업별 훈련 패키지의 개발이 전 영역으로 확대되면 특정 교육훈련과

정의 전국적인 표준이 설정됨으로써 학점인정을 통한 불필요한 학습의 중복

을 제거하고 교육기관간의 이동이 더욱 체계화될 것으로 보인다. 능력 중심

의 평가와 더불어 각 기관간의 교육훈련 프로그램의 연계도 학습자의 이동

을 용이하게 해주는 기능을 하고 있다. 특히, TAFE를 중심으로 한 직업교육

훈련 기관들 사이에는 프로그램의 내용 및 자격과의 관련 등이 통일적으로

명시되어 있기 때문에 교육기관을 변경하는 데 따른 학습의 중복이나 프로
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그램의 불일치 등이 제기되지 않는다. 또한 최근 들어 고등학교과정에 직업

교육훈련과목이 대폭 설치됨으로써 고등학교와 전문대학간의 직업교육훈련

프로그램의 연계가 한층 강화되고 있다. 이전 교육기관의 학습을 인정하는

학점인정 뿐만 아니라 학습자가 훈련이나 직업 및 생활경험을 통해 획득한

지식이나 기술도 학점으로 인정해 주는 사전 학습인정(Recognition of Prior

Learning: RPL)' 정책도 학습자의 교육기관 이동이나 계속 교육에 크게 기여

하고 있다.

<표 9> 호주의 자격체제

중등교육 부문

Schools Sector

직업교육훈련 부문

Vocational Education & Training

고등교육 부문

Higher Education Sector

박사학위(Doctoral Aw ards)

석사학위(Masters Degree)

준석사학위(Gradu ate Dip lom a)

대학원수료증(Gradu ate Certificate)

학사학위(Bachelor Degree)

고급준학사학위(Advanced Dip lom a)
고급준학사학위(Ad vanced

Dip lom a)

준학사학위(Dip lom a) 준학사학위(Dip lom a)

4급 자격(Certificate Ⅳ)

고등학교 수료증

(Senior Secon dary

Certificate

of Education)

3급 자격(Cettificate Ⅲ)

2급 자격(Certificate Ⅱ)

1급 자격(Certificate Ⅰ)

Statement of attainment(Part Qu alification)

다. 부문별 호주자격 체제

학교교육, 직업교육훈련(TAFE와 사설 기관들), 그리고 고등 교육(주로 대학

교) 과정은 AQF에 기초한 세 개의 큰 영역이다.
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고등 교육

고등교육질확립제도(The Australian Higher Education Quality Assurance

Framework)는 호주 지방 및 연방정부 그리고 호주 부총장위원회

(Vice-Chancellors' Committee)의 지원을 받고 있다. 대학이라는 용어는 호주

에서 법적으로 보호받고 있으며 대학은 자체 인증의 권한 (self-accrediting)을

갖고 있다. 즉, 대학은 대학 교육과정과 학문의 기준에 대하여 스스로 책임지

고 인가할 권한을 가지고 있다. 이에는 동료들과의 평가과정, 고등 수준의 외

부시험, 그리고 특정한 코스의 인가에서 전문적인 기관의 참여를 포함하는

적절한 질 확인 과정이 요구된다. 호주의 특별한 역사적 상황을 반영하여 대

학교 이외에는 소수의 자체 인증 권한을 가진 고등 교육기관이 소수 존재한다.

대학교 명단은 AQF 목록에 올라 있다(www.aqf.edu .au→AQF registers).

목록에 오른다는 것은 MCEETYA(www.curriculum.edu .au/ mceetya)가 그 기

관의 품질을 보증한다는 것을 의미한다. 주 및 자치주의 정부 인가기관은 또

한 증명되지 않은 자체 자격제공기관에 의해 제공되는 고등 교육과정을 인

정해 주고, 이들을 자격증 발부 기관으로 AQF 명부에 올려주는 역할을 담당

하고 있다. 또한 모든 국제 학생들을 위한 과정은 관련 주와 자치주의 승인

기관에 의해서 입증을 받아야 하며, 해외 학생들을 위한 기관과 코스는 연방

명부(CRICOS)(http :/ / cricos.dest.gov.au)의 목록에 올라 있어야 한다. 더 높은

차원의 품질 보증은 인터넷 대학의 출현으로 가능성이 높아지고 있다.

직업교육훈련

호주의 주와 자치주 그리고 연방에는 시간을 초월하여 직업교육과 훈련 활

동, 직업 실습, 소비자 보호 법률, 산업 관련 법률의 규정을 관리하는 법률제

정의 범위가 존재한다. 지난 10년 동안 직업교육훈련의 국가 체제가 발달하

는데 ANTA의 역할이 컸다. 특히 정부는 AQF 자격을 발행하는데 대해서 직

업교육훈련 분야의 제공기관은 등록된 훈련기관으로서 주나 자치주 정부의

승인 기관을 통해서 승인을 받아야 한다는 데 동의하였다. 모든 등록훈련기

관은 국가훈련정보서비스(National Training Information Service: NTIS,
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www.ntis.gov.au)를 경유하여 인터넷에 공개적으로 이름이 등재되어 있다.

고등교육기관 부문에서의 질 보증 과정은 기관수준에서 자체 규제의 확고한

전통에 따르고 있는 반면, 규제가 철폐되었던 훈련시장의 최근 소개와 훈련

제공기관들의 다양성이 증가하고 더욱 명백하고 포괄적 질 보증 절차와 과

정이 필요해짐에 따라 이에 대한 요구조건을 강화하고 있다.

학교 (중등) 교육

각 주와 자치주에서 정부 법령기관은 AQF하에서 이 자격을 필요로 하는

중등교육자격증(secondary certificates of education)을 발급한다. 해당 법령기

관은 고등학교 자격기관(Senior Secondary Certificate of Education : SSCE)으

로 국가 AQF 타이틀과 국가 타이틀 모두에서 성실, 신용과 자격의 확실성에

대해 책임을 지고 있다. 법령 기관의 역할과 기능에는 개별 학교 수준에서

보완적인 질 보증 과정, 높은 수준의 고등학교 졸업자격(senior secondary

qualification)에 대한 품질 보증의 기반, 그리고 주와 자치주의 발전된 전통

을 반영하고 있다. 학교도 AQF 자격증 1∼4 수준의 범위 내에서 직업교육훈

련을 제공해주며, 직업교육훈련 부문에서와 같은 승인절차를 요구한다.

학교 교육에서 AQF의 역할을 보면, 호주 국가자격체제는 학생들이 앞으로

의 학습과 경력에 관한 계획을 세우는데 중요한 자원이 된다. 이는 자격

(qualifications)은 하나의 자격에서 다른 자격으로 옮겨갈 때 그 자격간의 연

속성으로 인해 곧바로 상호연관성을 갖게 되기 때문이다. 호주 국가자격체제

는 교육·고용·훈련·청소년장관회의(Ministerial Council on Education,

Employment, Training and Youth Affairs: MEETYA)에 의해 개발되었고, 호

주 교육의 질을 유지하고 보호하기 위한 주요 국가 정책 도구이다.

호주 자격체계 자문위원회는 호주 교육과정, 평가와 증명 위원회(ACACA),

호주국립훈련원(ANTA), 호주 대학 부학장회의 및 정부의 고등교육국과 함께

자격 제도 전반을 관리· 감독한다. 그리고, 위의 결과물은 교육·고용·훈

련·청소년부(DEWRSB) 장관회의에 보고된다.

- 222 -



라. 평가 및 평가인정 영역

평가영역에는 여러 가지 분야가 존재한다. 여기서는 호주의 중등, 고등 및

직업교육훈련 부문 등 교육영역별로 중요한 평가방법을 소개한다.

마. 중등 교육부문에서의 학생성취도 평가

호주에서 학생의 학업 성취도 평가는 주 및 자치주의 각 학교가 책임지고

있다. 각 주와 자치주의 교육 부서들, 정부에 의해 운영되지 않는 학교들, 그

리고 다수의 개별 학교들은 학생들에 대한 자체 평가기준을 개발하여 실시

하고 있다. 특히 고등학교 수준 이하의 학년에 대해서는 각 주와 자치주가

개별적으로 주요 영역들에 대한 평가프로그램을 운영하고 있다. 이렇게 정부

가 주도하는 평가과정에 대한 정부의 원조를 받지 않는 (사립)학교들의 참여

는 주와 자치주, 그리고 학과별로 차이가 있으나 대체적으로 증가 추세에 있

다.

1997년 이후로 평가 과정은 주 및 자치주의 자체 평가 프로그램을 사용하

여 전국 초등학교의 문해·수리능력에 대한 성과 평가의 비교가 가능하게

되었다. 중등교육 수준에서 문해와 수리능력 기준을 개발하는데 대해 국가

내의 동의가 이루어져 있다. 이와 관련하여 국가 문해·수리능력 계획과 국

가 정책 및 연방 프로그램이 수립되어 있다.

호주에서 학업성취도 평가 방법은 학교교육과 평가되는 과목, 그리고 각

주와 자치주 교육체제의 정책과 실행 수준에 따라 다르다. 10학년까지의 평

가는 주로 개인이나 집단조사활동과 탐구, 구두 발표, 학과 시험, 수업 참여

도 등을 중심으로 한 프로젝트와 과제물 등의 다양한 평가방법을 통하여 학

급의 교사가 수행한다. 11학년과 12학년의 경우 각 주와 자치주는 중등 교육

기관을 통하여 평가 정책을 결정하고 평과 과정 감독에 대한 책임을 진다.

일반적으로 중등학교에서의 평가는 각 과목의 원리와 개념의 이해와 지식

그리고 다양한 상황에서의 사고와 실용적인 기술 모든 부분의 성취 수준을
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결정하도록 설계된다. 모든 주와 자치주는 다양한 평가방법을 사용하고 있는

데, 가장 일반적인 방법은 외부에 의해 실시되는 시험, 조정된(moderated) 학

교가 중심이 된 평가, 조정되지 않은(non-moderated) 학교가 중심이 된 평가,

그리고 외부의 수준 테스트 등이다.

외부에 의해 실시되는 시험은 일년이나 2년에 걸쳐 학기말에 전국에 같은

과목을 듣는 모든 학생들이 같은 시험을 보아야 하며, 이 외부 시험의 주된

목적은 동일한 측정 수단으로 주에서 모든 학생들의 학업 이해도에 대해 순

위를 매기는 것이다. 학교가 중심이 된 평가는 학교에서 승인된 코스 서류와

공인된 과목 요강에 따라서 교사에 의해 이루어진다. 평가 방법은 시험, 검

정, 분석 연습, 조사 보고서의 작성, 에세이, 실험과 다른 응용 프로젝트, 현

장 학습, 학습의 포트폴리오, 성과에 대한 감독 등의 방법을 사용한다. 학교

중심적인 평가는 일반적으로 형식적인 시험 작성보다는 더 넓은 범위의 기

술과 학습 결과를 평가한다.

조정(moderation)은 여러 다른 학교의 학생들의 같은 과목에 대한 성취도

를 평가하는 과정을 말한다. 조정은 주나 자치주를 넘어서 비교할 수 있는

기준을 제시해 주고, 학생들의 성취도에 기인하지 못하는 점수나 등급, 학점

에서 편차를 제거해 준다. 외부와의 조정이 이루어지지 않은(non-moderated)

학교 중심 평가에서 평가의 기준과 절차는 일반적으로 코스 서류와 과목 요

강에 제시된 바대로 행해진다. 그러나 같은 학교내의 유사한 과목들과 조정

이 이루어지는 경우도 있다.

전통적으로 호주에서의 학생의 성취도 평가는 같은 해 같은 과목을 이수한

다른 학생들의 성취도와 비교하는 상대평가(norm-referenced) 접근방법을 기

준으로 하는 것이었다. 그러나 많은 주와 자치주들은 이미 정해진 성취기준

에 따라 학생의 성취도를 측정하는 일종의 절대평가(standards-referenced) 접

근방법으로 옮겨가고 있다. 성과 기준은 설명할 수 있는 비판적인 사고 기술

을 적용시키거나 개념을 분석하고 다양한 상황에서 적용시키는 것, 또는 세

부 항목이나 데이터를 분석, 추정, 해석, 종합하는 평가의 개념에 대한 학생

들의 이해와 지식 수준을 설명하기 위해 설계된다. 그 기준은 일반적으로 그
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학과 영역에서 효과적으로 의사소통할 수 있는 능력과 업무에서 새롭거나

경험적인 부분으로 창조하는 능력을 기르는 것이다.

호주 또한 많은 국제 비교 연구에 참여하고 있다. 현재, 호주는 국제학생평

가 프로그램(Programme for International Student Assessment: PISA)과 제3

국제 수학과 과학 연구(Third International Mathematics and Science Study:

TIMSS), 교육 성과의 평가를 위한 국제 연합체(International Association for

the Evaluation of Educational Achievement: IEA) 등의 연구에 참여하고 있다.

이러한 연구의 참여 목적은 모든 주와 자치주 정부 체제 관련 연구에 민간

영역에서 학교와 함께 참여하도록 하는 것이다. 대부분의 경우 표본 크기는

주와 자치주 사이의 비교와 특별한 학생 그룹간의 비교를 가능하게 해준다.

바. 고등교육 부문의 질관리

질관리 체계(Quality Assurance Framew ork)

1990년대에 호주에서 고등교육 영역은 학생 명부에서 상당한 구조상의 재

편성과 급속한 성장을 경험하였다. 고등교육의 질을 보증하기 위해 많은 정

책적 노력들이 시도되었는데, 이는 적절한 상위 표준으로 유지되고 강화되었

다. 주와 자치주 정부와 함께 협력하여 연방 정부는 최근 고등교육 품질 보

증에서 국제적으로 최상의 실행을 촉진하기 위해서 호주의 승인과 품질 보

증 구조를 개선하기 위해 독창력을 높였다. 새로운 질관리 구조는 다음과 같

이 구성되어 있다.

1. 자체 승인에 따르는 자치구의 법령 대학의 설립

2. 자체적인 학문적인 기준과 품질보증과정을 보장해 주기 위한 자체 승

인 대학의 내부적인 기제

3. 주와 자치구의 승인기관을 통한 비자체승인 고등교육 제공자의 코스

승인

4. 공인된 학회 목록 AQF, 승인 기관과 자격기술 제공자

5. 재정, 성과 데이터, 그리고 성과 관리 도구를 포함하는 연방정부 메카
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니즘

6. 국가적인 일관성을 제공하는 고등교육 승인과정(higher education

approval processes)을 위한 국가 의정서(national protocols)

7. 대학과 주 그리고 자치구 승인기관을 감사하는 호주대학 품질 대리인

질관리 체계의 주요 구성요소

주와 자치주 정부는 그들의 주나 자치주 내에서 대학을 운영하고자 하는

기관으로부터의 신규 신청과 고등 교육 프로그램을 제공하길 희망하는 대학

외의 교육 제공자로부터의 신청을 승인하는 책임을 지고 있다. 한 번 기관이

AQF 명부에 오르는 대학교로 승인이 되면 정부에 의해서 자격증을 발행하

는 기관과 함께 후기 의무 교육과 훈련 코스를 승인하고 기관을 명부에 기

록하는 권한을 갖게 된다. 주와 자치주의 고등교육 승인기관은 또한 AQF 명

부에 오르게 된다. 대부분의 주와 자치주는 승인을 위한 유사한 절차를 운영

하고, 자격을 제공하기 위해 해당 영역에서의 AQF 기준에 맞는 과정을 필요

로 한다.

대학이 관련된 법령에 의해서 한 번 설립되면, 대학 자체가 자신의 프로그

램을 승인하는 권위를 가지게 되고, 주로 자체적으로 자체 학습과정에 대하

여 책임을 져야 한다. 이 권위에 대해 책임질 수 있는 능력이 대학으로서의

승인 기준 중에 이미 존재하고 있다. 대학 당국은 관련된 산업이나 전문적인

기관을 통한 자문, 이러한 기관들을 통한 승인, 그리고 학문적인 기관들에 의

한 형식적인 고려와 승인 등의 방법을 통해 새로운 학습 과정을 제안하고

결과를 평가하기 위한 내부 체계를 가지고 있다. 대개 이러한 과정은 5년 단

위로 재승인 절차를 가지게 된다. 대학들은 또한 교습의 개선과 평가를 위한

적소 배치에 힘쓰고, 직원 출판물과 조사 기록을 세밀히 하여 기록한다. 이는

다른 선도 기관과의 학문적인 활동의 품질 비교를 외부 평가자들이 할 수

있도록 하는 보편적인 프로그램이다.
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질 보증 (Quality Assurance)

AQF는 고등교육에서 자격증을 제공해주는 기술서이고, 공인된 제공자와

승인 기관의 명부이다. 연방정부는 호주 대학내에서 결과 개선을 촉진하기

위한 도구와 인센티브, 그리고 정보를 제공함으로써 품질보증 과정에서 중요

한 역할을 한다. 품질 개선과 보증 결정에 정보를 줄 수 있는 고등교육 기관

의 특징과 성과에 대한 상세한 정보를 발표하고 있다. 연방정부는 2000년부

터 매년 고등교육 기관의 품질 보증과 개선 계획, 조사와 조사 훈련관리 계

획을 발표할 책임을 지게 되었다.

2000년 3월 연방정부는 대학내의 교습과 학습의 품질과 장점을 높이기 위

해서 호주 대학교습위원회(Australian Universities Teaching Committee:

AUTC)를 설립하였다. 연방정부는 또한 졸업후나 재학중 대학교에서의 경험

에 관한 수많은 결과와 졸업후 학생들의 성공적인 고용 조사에 대한 자금을

공급한다. 또한 대학생들이 가지고 있는 일반적인 기술을 평가할 수 있는 졸

업기술평가도구를 소개해 주고 있다. 외부기관은 고등 교육의 지속적인 고품

질을 보증하는데 자신을 갖게 하는 역할을 한다. 전문적인 협회는 어떤 직업

에서는 고등교육 코스와 외부 조사에 의해서 고등 학위를 인정하고, 대학은

경쟁적인 허가 과정에서 대등한 재검사를 제공해주기 위해 협력한다.

사. 직업교육훈련 부문의 평가

개괄

호주의 인정된 훈련 기관들(RTOs)들은 호주 국가 자격 체제 안에서 학습

을 통해 제1자격증(Certificate I), 제2자격증(Certificate II), 제3자격증

(Certificate III), 제4자격증(Certificate IV), 졸업장과 고등졸업자(diploma and

advanced diploma)의 자격을 수여할 수 있다. 이 중 학교에서의 직업교육훈

련을 통해 제시되는 자격증들은 제1, 제2자격증 과정과, 주로 훈련기관이 제

공하는 제3자격증 과정이다.

AQF 체제하에서 직업교육훈련 분야에 제공되는 자격증에는 자격증 수여

- 227 -



기관의 이름과 로고, 수여자의 이름, 호주 국가 자격 체제 인증임을 증명하는

이름, 수여 날짜, 서명 등이 포함된다. 그 외 해당 산업 영역과 훈련을 담당

한 주의 이름 등이 포함될 수 있다. 몇몇 등록된 훈련기관은 교육과 관련된

주나 고등교육 기관의 인증을 받았다면 고등교육 기관에서 발행하는 대학원

수료증, 대학원 졸업장 및 학사 학위(graduate certificates, graduate diplomas

and bachelor degrees)까지를 제공할 수 있다.

아. V ET 부문의 질 관리

호주 국가훈련질관리체제(The Australian Quality Training Framework:

AQTF)는 직업교육훈련 서비스의 품질을 보증하기 위해 협의된 국가 표준으

로 AQTF는 국가인정제도(Australian Recognition Framework: ARF)의 새로

운 이름이다. 호주 국가훈련질관리체제(AQTF)의 기능은 다음과 같다.

1. 훈련으로 인도

2. 능력 평가

3. 자격증 발행

4. 상호 인정하에 자격증을 발급할 수 있도록 등록된 훈련 기관 감시

5. 등록된 훈련 기관에서 운영하는 과정 인가

AQTF는 국가 인정제도(Australian Recognition Framework Arrangements)

의 개정된 이름으로서 등록된 훈련기관의 필요에 대해 더 자세히 명기하고

있다. AQTF는 주와 자치구의 등록 및 코스 인가기관을 위한 과정의 일치와

표준을 소개하고 감사 준비능력을 개선시킨다. 이는 또한 훈련과 평가 활동

의 평가를 더 명백하고 투명하며 일관되게 해준다. 이는 더 큰 국가적인 일

관성과, 훈련생들이나 다른 직업교육훈련 의뢰인을 위한 성과차원에서 직업

교육훈련의 더 나은 품질과 신뢰감을 확실하게 해준다.
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자. 연구기관에 의한 직업교육훈련 기관 평가

직업교육훈련의 질에 대한 연구가 호주의 주요 VET 연구기관인 NCVER에

의해 수행되어오고 있다. NCVER의 이 분야 연구 목적은 호주의 직업교육훈

련 제공자들간 평가에 대한 동일한 결과를 얻기 위해 VET 제공을 확인하기

위한 것이다.

교습 학습의 다양한 방법을 평가하기 위한 기준개발

직업교육훈련 조사와 평가 전략의 발전의 한 부분으로 1997년 세 가지의

현황 파악 조사가 이루어졌다. Kearns(1997)는 직업교육훈련의 유연성 있는

전달 중심으로 조사하였는데, 그는 훈련기관들보다는 산업이 좀더 유연성 있

는 전달 방법을 더 많이 사용한다는 것을 발견하였다. Hager (1997)는 호주의

훈련 제공자들에 의해 채택된 품질 보증 과정에 관해 조사하였고,

Barnett(1997)은 사설 직업교육훈련 제공자와 공공 제공자의 훈련 전달에 관

해 조사하였다. NCVER은 1997∼1998년에 프로젝트를 시작하였고, 품질보증

체계의 실행과 발전에 대한 효과를 시험하고 전달의 질적인 효과 부분에서

테스트를 실시하고 있다. 그뿐만 아니라 1998∼1999년에 이루어진 프로젝트

는 입학하기 위해 지원을 받는 학생들을 위한 조사와 성공적으로 직업교육

훈련 기관에게 제공되는 프로그램을 성공적으로 완성시키는 것이었는데, 이

프로젝트는 소모 비율을 제거하고 개개인이 직업교육훈련 프로그램과 제공자

를 어떻게 선택하는지에 중점을 둔 다른 전략적 요소들을 완벽하게 보완해

주었다.

다양한 VET 제공방법들에 대한 결과 검증

1997∼98년 사이에 NCVER은 다양한 훈련 제공 방법의 결과를 비교하는

연구를 시작하였다. 이 조사는 학습에서 새로운 기술의 영향뿐만 아니라 작

업장과 강의실 전달 방법까지도 포괄하고 있다. 다른 프로젝트는 1998∼1999

에 웹 중심적인 전달방법을 평가하기 위해 의뢰하였다. 또한 1997∼1998년
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사이에 작업장에서 훈련을 전달하는 훈련자에 의해 사용되는 교습 방법 실

험도 이루어졌다. 다른 프로젝트는 1997∼1998년에 시작되었는데, 직업교육훈

련에서 낮은 손실과 높은 성취를 이루기 위한 모델로서 조사되었다. 1998∼

1999년에 NCVER은 품질관리과정이 교습과 학습, 특히 평생교육과 관련되어

어떻게 영향을 주는지를 시험해 보는 프로젝트를 수행하였다.

능력중심 훈련 (CBT)의 효과 평가

CBT에 관해 평가한 수많은 조사들은 1997∼1998년 사이의 국가 전략에 의

하여 수행되었는데, 훈련 지도자 부문에서의 CBT의 효과를 평가하였다. 두

개의 연구는 호주에서 직업교육훈련으로 가는 CBT 평가 절차의 다른 국면을

평가하는 것을 목적으로 하고 있다. 1998∼1999년의 직업교육훈련에서 사용

된 공통의 평가 절차의 평가·확인 조사연구가 이루어졌다. 그뿐만 아니라,

NCVER은 CBT를 증진시키기 위한 전략을 확인하는 프로젝트를 수행할 계획

이다.

호주의 다양한 집단간 직업교육훈련 전달을 증진시키기 위한 교습 방

법 및 교습 유형에 대한 평가

이 프로젝트는 1997∼1998년에 시작되었는데, 장애를 가지고 있는 사람들

의 직업교육훈련의 성과부분에서 다양한 교습방법들이 시험되었다. 국가적인

직업교육훈련과 평가 전략의 지원 분야에서는 현 시점에서 아무런 조사 계

획이 이루어지고 있지 않다.

교습과 학습의 질을 개선시키기 위한 스태프 개발 요구의 확인

Docking(1997)은 직업교육훈련의 교사와 훈련자를 위한 평가자(assessor)훈

련 프로그램의 효과에 대한 조사를 실시하였다. 1998∼1999년 사이의 조사는

직업교육훈련 기관을 위한 교사와 훈련자의 고용방법과 그들 직원들의 활용

방안에 초점을 맞추어 진행되었다.
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성인과 지역사회 교육영역에 대한 직업교육훈련 제공 조사

현재 성인과 지역사회 교육기관에 의한 직업교육훈련의 전달에 초점을 맞

추고 조사를 실시하고 있다. 성인과 지역 공동체 교육에 직업교육훈련 프로

그램을 사람에 제공할 때에 직면하게 되는 도전들이 조사되었다.
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Ⅳ . 직업진로 지도

<캐나다>

가. 직업진로지도

직업진로지도 프로그램 기능

대부분의 교육훈련 등이 주별로 운영되며 직업진로지도 프로그램 등도 주

마다 지역마다 다양한 형태로 운영되고 있다. Saskatchewan주의 예를 보면

Canada-Saskatchewan Career & Employment Services 제도에 의하여 전주

민에게 진로와 노동시장에 관한 정보 등을 알려주는 기능을 한다. 또한 지역

마다 새로운 사회적 협력관계를 발전시켜나가고 있다. 주요 기능은 다음과

같다.

- 오리엔테이션 기능: 고객들에게 다양한 서비스를 제공하며, 이러한 과

정을 통하여 고객들의 관심을 끌어들임.

- 노동시장 정보 제공 기능: 직업 내용, 교육과 훈련의 기회, 노동시장 동

향, 예측, 노동조건, 직업탐색, 고용기회와 진로계획 등에 관한 종합적

정보를 제공함.

- 고객들의 결정과 평가 기능: 고객의 요구와 서비스 센터가 제공하는 각

종 프로그램과 서비스를 연계하는 기능을 담당

- 진로와 취업 상담: 이러한 서비스는 고객이 교육, 훈련, 진로, 직업 등

을 결정하는데 자신에 대한 이해를 필요로 함.

- 구직 기능: 진로 고용 서비스 사무국 외부에서 실시하며, 실행계획을

추진하는 데에 필요한 지원 서비스를 얻기 위하여 필요함.
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진로지도정책

대학교육을 필요로 하지 않는 186개 직업에 관한 정보를 제공하는 프로그

램으로 Career Directions가 있다. 각 직업에 대한 개요, 일상적 업무, 작업조

건, 훈련, 기술, 임금 등에 관한 정보를 제공한다

Career Direction에 포함된 직업 분야

관심거리 목록, 아홉 가지 직업분야의 개관, 기능들과 직업묘사가 포함되어

있어, 학생들이나 고객들의 직업진로 탐색의 출발점 기능을 한다. 아홉 가지

직업분야는 다음과 같다.

- 농업, 자연자원과 환경

- 예술, 문화 및 통신

- 경영 및 행정

- 컴퓨터 및 기술

- 보건

- 제조업

- 판매 및 서비스

- 관광, 오락 및 스포츠

- 상업 및 건설

직업 개요 해설

직업개요에는 해당 분야의 젊은 근로자의 의견을 포함하여, 대표적 직무,

일에 사용되는 장비 등의 직업 특성 기술 , 작업환경, 임금지급방법, 안전수

칙, 교육훈련, 필요한 자격증 등의 작업조건과 훈련 , 취업에 필요한 기능,

품성, 자질, 신체적 특성과 태도 등의 자격조건 , 학력, 언어, 훈련, 자격증,

시험결과 등 필수적인 지원자격 목록 등의 요구 조건 , 진로경로와 기회 등

에 관한 정보 제시 등의 차후 단계 , 특정 유형의 취업 준비에 필요한 과목

을 소개한 관련 고등학교 과목 , 추가 정보 목록이 실려있는 기타 정보 , 유

사 직업을 수록한 관련 직업들 , 소득액의 최저 10%의 평균과 최고 10%에
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해당하는 소득의 평균을 보여주는 평균 임금 등이 소개되어 있다.

진로지도 실행 단계

진로지도의 실행단계는 다음과 같이 아홉 단계로 되어 있다.

- 1단계: 직업 탐색 단계

- 2단계: 개인의 희망사항 탐구

- 3단계: 보수 이상으로 얻는 것

- 4단계: 관심과 이익이 되는 내용

- 5단계: 기술들의 조사

- 6단계: 관련 분야의 심도 깊은 탐구

- 7단계: 개인에 맞는 것 채택

- 8단계: 현장의 소리 듣기

- 9단계: 정보 수집을 위한 면담

<영국>

가. 영국의 진로서비스(careers service)

청소년을 위한 고용과 진로지도를 위하여 전국 10개의 권역별로 6∼7개의

진로 서비스 지방사무소를 설치하고 있다. 현재 영국 전역에는 66개의 진로

서비스 지방사무소가 설치되어 있고, 각 지방사무소는 교육기술부 장관과의

사업 계약을 통해 민간 부문의 진로상담 및 교육상담회사 등에 위탁운영하

고 있다. 각 지방사무소는 5∼6개의 지역진로서비스센터를 운영하고 있어 전

국적으로 약 350여 개의 지역진로센터(local career center)를 통해 청소년들

의 진로지도를 지원하고 있다.

1998년 1월 이후 진로 서비스 사업은 의무교육이 끝나는 시점에 있는 모든

청년들에게 학습카드(Learning Card)를 발급하고 있으며, 이것은 청년들이

학교를 떠난 후에도 계속 학습의 기회가 있음을 환기시켜 주기 위한 것이다.
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나. Connexions Service

2001년 4월 13∼19세의 연령층에게 서비스하였던 이전의 Career Service의

일부가 Connexions Service로 바뀌었다. Connexions Service는 의무교육에서

16세 이후 교육으로의 전환을 도와주는 기능을 한다. 그리고, 13세∼19세 연

령층의 청소년을 대상으로 개별 상담가들이 학교와 대학 등 다양한 기관이

참여하는 네트워크를 통해 진로 정보를 제공하고 지도한다. 종전에는 Career

Service, 청소년 서비스(Youth Service)가 각기 독립적으로 추진되어 왔으나,

이제는 통합적으로 운영되게 되었다.

2002년 현재 15개의 파트너십이 있는데 2003년까지 잉글랜드에서 47개의

Connexions Service의 파트너십을 설립하려고 하고 있다. 학업, 취업, 경력

모든 면에서 상담하게 되며 특별히 개별 상담가는 마약이나 homelessness를

다루게 된다. 본 서비스의 목표는 주로 청소년의 학교 출석, 교육훈련 및 고

용, 자격증 취득을 촉진하는 것이다. 2002∼2003년 기준 예산은 4억2천만파운

드이고, 2003∼2004년에는 4억5천5백만파운드에 달하게 될 것이다.

<독일>

전통적으로 독일은 가정교육, 학교 교육, 사회교육에서 타고난 각 개인의

개성이 존중되고 계발될 수 있는 교육 체제를 구축하고 있으며, 사회적 분위

기에서도 학력 때문에 열등감을 느끼거나 공부에 대한 강박 관념에서 학생

과 부모 그리고 교사 모두가 벗어나 있고, 직업에 대한 국민의 의식도 철저

히 개인적인 일로 생각하여 상대적으로 비교하지 않는 편이다.
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가. 학교에서의 직업진로지도

학교에서 진로지도는 교육 상담 중심으로 이루어지고 있으며, 이는 학교에

부여된 고유 권한에 속한다. 학생은 자신의 진로선택의 문제에서 상급 학교

로의 진학 여부와 전공 선택에 관한 결정을 하여야 하며, 학교는 학생의 이

러한 결정을 위해 적극적으로 도와주어야 할 책임과 의무를 가지고 있다. 독

일에서 학생의 장래 진로 선택시 중요하게 고려되는 두 부분이 있는데, 그것

은 수직적 교육 선택(Vertikale Bildungswahlen)과 수평적 교육 선택

(Horizontale Bildungswahlen)이다. 이를 위해 학교는 학생들에게 체계적 진

로 지도와 상담을 해야 한다.

수직적 교육 선택

학생의 진로 앞에 놓여 있는 여러 상이한 각종 양태와 범주를 가진 교육과

정들 사이에서 하나의 특정 분야를 선택하는 것이다. 즉, 학생 자신이 진학하

려는 교육기관에 대하여 선택할 수 있는 권한을 의미한다. 이것은 진학을 하

지 않고 졸업과 동시에 바로 취업을 하는 사람들에게도 해당된다.

취업 후 직업훈련 과정의 선택 역시 중요한 교육 선택이다. 학교는 교육

상담을 성공적으로 실행하기 위해서 진학 희망 학생을 대상으로 하거나 혹

은 비진학 취업 희망 학생을 대상으로 하거나 직업 상담과 직업진로지도를

중요한 과제로 간주한다.

진로상담

독일 학교에서 최초의 진로 결정을 하게 되는 연령은 10세로 기초학교

(Grundschule) 4년을 졸업하게 되는 해에 학교는 부모와 학생들에게 진로 상

담의 기회를 제공한다. 진로 상담의 결과와 내용을 토대로 학생들은 공통으

로 진학하게 되는 각종 중등 1단계 학교에 설치된 진로지도 단계에서 수업을

받게 된다. 개인차를 중요하게 여기는 개별성과 차별성의 문제를 해결하는

과제가 독일 진로교육의 핵심이다. 진로지도의 주요 대상은 학급에서 대다수
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를 차지하고 있는 중간집단의 학생들에게 그들의 재능과 적성에 기초하여

학교에서 제공하는 잠재능력 향상 과정에 적극 참여하도록 유도한다.

독일 진로교육에서 교사는 학생들 각 개인이 무엇을 원하는지, 어떠한 도

움을 받고 싶어하는지를 알아내어 학생이 처한 당면한 문제점을 해결할 수

있도록 교육 상담과 직접적인 조언을 해주는 역할을 한다. 교사는 정규 수업

이외에 부수적으로 학습능력이 결핍된 학생이나 학습부진아들에게 보충수업

지도를 하면서 이들에게 특정 영역에서 수학능력 가능성과 수학 적성을 찾

아주는 일을 하는데 이 또한 주요한 진로지도이다.

독일 청소년들은 중등 I 단계를 마치게 되는 15∼16세의 나이에 직업교육

훈련을 원할 때 시간제 교육을 계속하도록 요구받거나 이원화제도가 적용되

는 직업훈련의 2∼3년 과정으로 들어간다. 학생들은 의무적인 수업 연한을

마치기 이전에 공식적으로 직업 관련 진로교육 프로그램을 제공받는다. 이러

한 프로그램은 레알슐레와 하우프트슐레에서 활성화되고 있으며, 이를 통해

서 다양한 직업과 진로를 탐색하는 기회뿐만 아니라 진로에 대한 개인 카운

슬링의 과정이 제공된다.

상급학교로 진학하려는 이들에게 부여하는 교육 상담은 진학에 대한 학생

자신의 의지와 결정으로부터 시작된다. 이러한 교육 상담은 학생 자신이 진

학하려는 대학의 학문분야의 수학능력 뿐만 아니라, 장래 이들이 대학을 졸

업하고 종사할 직업 세계에 대한 전망을 제공해 주는 데 초점을 두고 있다.

진로지도 단계

진로지도의 단계는 첫째, 교수·학습 현장에서 학생 각 개인의 개인차 문

제를 해결하기 위해 각급 학교에 설치되어 있는 촉진 단계(Förderstufe), 둘

째, 인문계 김나지움과 레알슐레에 설치되어 있는 진입 단계(Eingangstufe),

그리고 셋째, 다양한 중간학습단계를 종합하는 오리엔테이션 과정

(Orientierungsstufe)으로 이루어져 있다. 진로지도 단계는 통합된 진로지도체

계로서 학생 개개인의 적성과 재능 발굴이라는 한 가지 목표를 위해 2년 동

안 학생을 관찰하고 진로 상담을 제공한다. 학생들은 2년 동안의 공동 학습
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과정 속에서 학생 각 개인의 학습수행능력에서 나타난 문제점이나 약점들을

보완하게 된다. 즉, 진로지도는 학생들로 하여금 잠재하고 있는 학습수행능력

을 신장시켜는 데 일차적인 의미를 지닌다.

수평적 교육상담

전공 선택은 학생의 적성, 자질, 관심 그리고 능력의 범위 내에서 이루어진

다. 이러한 전공 선택과 그에 따른 진로지도를 수평적 교육 상담이라고 한다.

이는 비진학자 혹은 직업반 졸업 예정자에게도 해당되며, 또한 각종 직업학

교 졸업 예정자들에게도 해당된다. 따라서 독일 학교에서의 교육상담은 진학

생과 비진학생에게 관계없이 진행된다. 중등Ⅱ단계인 경우 1970년대 초부터

김나지움의 상급단계과정에 직업반이 생겨났으며, 이러한 직업반을 운영하

면서 학생의 적성과 능력, 재능을 파악하여 다시 한번 직업인으로서 올바른

길을 선택할 수 있는 기회를 열어 놓았다. 그래서 김나지움을 졸업하고도 바

로 취업을 할 수 있게 되었으며, 직업학교를 졸업할 경우에 나중에 대학에

가기 위해서는 별도로 콜렉(Kolleg)이라는 특별교육계열에 진학하여 대학입

학자격시험에 해당하는 자격을 취득하게 된다. 물론 이 자격증은 김나지움

졸업학생들이 취득하는 종합대학입학자격증인 아비투어(Abitur)와는 성격이

조금 다른 대학입학자격증(Hochschulreife)이다. 이로써 학생들은 각종 전문

대학에 진학하여 계속 공부를 할 수 있다.

대학의 직업진로교육

독일 대학의 직업진로교육은 전문대학이나 상급전문대학보다는 덜 전문화

된 종합대학교나 일반대학에서 더 발전되어 왔다. 이는 전문대학이나 상급전

문대학에 수학하고 있는 대학생들은 이미 구체화된 직업 분야에서 학문을

하고 있다고 인식하기 때문이다.

독일 대학에서 개인의 상담 업무는 첫째, 개인 문제 관련의 업무, 둘째, 직

업관련의 업무로 분류된다. 그러나 일반적으로 대학에 설치되어 있는 많은

상담기관들은 개인관련업무가 대부분이다. 예를 들어 대학 청소년의 마약문
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제를 비롯한 건강문제, 법률문제 또는 재정적 문제 등이 상담대상이 된다. 직

업상담을 위해서 대학은 각종 분야의 전문가들, 즉 법률가 및 정신과 의사

그리고 은행신용거래 상담사 등의 전문가들을 상근 또는 비상근으로 근무하

게 하여 대학생 개개인의 문제를 상담하고 문제를 해결하는 것을 도와주고

있다.

대학생들을 위한 노동시장 및 직업 상담 역시 연방노동부 산하 각 지역 노

동청에서 관장하고 있다. 각 지역의 노동청은 법적으로 대학생들과 고등학교

졸업자로서 이미 대학입학허가를 받고 있는 성인들을 위해서 별도의 부서를

운영하도록 규정하고 있다. 또한 이를 위한 전문가를 반드시 고용하도록 하

고 있다. 이러한 진로지도 업무를 대학에 따라 자신의 고유업무로 하기 위해

대학 부설의 고용정보실을 운영하기도 한다.

나. 국가 단위 직업진로지도와 상담

독일에서 노동시장중개와 직업진로지도 및 직업상담 관련 업무는 연방노동

부 산하 각 지역 노동청의 업무 영역이다. 지역 노동청의 기본적인 직업진로

지도와 상담서비스 업무는 직업선택의 틀 속에서 개별 상담, 직업훈련을 위

한 자리 알선, 기초직업훈련에 대한 지원, 직업재활훈련에 대한 지원 등을 주

로 담당한다. 직업진로정보센터의 규모는 지방노동청에 속해 있는 거주민과

학급 수에 따라 다르며, 센터가 없는 소규모 지역에는 일년에 1∼2회의 순회

직업진로정보센터가 운영된다. 직업진로정보센터는 학생, 학부모, 교사, 직업

훈련생, 대학생, 직업훈련교사, 근로자, 실업자 등을 위한 다양한 강의, 토론,

세미나가 연중 계획에 따라 제공되며, 또한 300,000여종의 각종 직업훈련 정

보를 무료로 제공한다.

직업진로지도와 직업상담은 직업훈련이 필요한, 또는 취업을 하거나 직업 생

활을 하는 동안 직업선택을 해야만 하는 청소년이나 성인을 대상으로 한다.

직업훈련의 자리 알선과 재훈련의 범주에서 직업양성훈련과 직업적응훈련을

촉진하는 일들은 학교로부터 직업훈련과 취업으로 이행하는 청소년들을 위한
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것이다.

<표 10> 지역노동청과 직업진로정보센터

지역노동청의 규모 직업진로정보센터

500,000명 이상의 시민이 거주하는 대도시 지방노동청이나 주
공단 관리 구역내 주민의 수가 50,000이상인 지방노동사무소

대략 1,200㎡

주공단 관리 구역내 200,000∼500,000명 사이의 주민이 거주하
는 도시의 지방노동청이나 전체 지방노동청 관리 구역 내 500
개 이상의 졸업 예정 학급이 있는 경우

대략 600㎡

주공단 내에 200,000명 이하의 주민이 있는 지방 노동사무소나
주공단 관리 구역내 전체 거주민 200,000∼500,000명이면서 20
0∼500개의 졸업 예정 학급이 있는 지방노동청

대략 450㎡

주공단 관리구역 내 200,000 이하이고 졸업 예정 학급이 200개
이하인 지방노동사무소

대략 350㎡

지역노동청

지역노동청은 일반적으로 중등Ⅰ단계 인문계열과 직업계열의 학교 졸업자

를 위한 직업상담사, 중등Ⅰ단계 특수학교, 촉진학교, 또는 일반계 학교에 다

니는 장애자를 위한 직업상담사, 고등학교를 졸업하는 사람이나 대학생을 위

한 직업상담사 등의 인적 구성을 가지고 있다. 이들 직업상담사들은 직업세

계와 노동시장에 필요한 자질에 대한 것과 광범위한 지식을 숙지함을 전제

로 하고 있다. 이와 동시에 장애인을 대상으로 하는 직업상담사들은 특별히

장애인과 관련한 재훈련을 받는다.

직업상담을 통해서 제공하는 일과 업적들

직업진로지도와 관련된 것으로는 학교 상담, 매체 제공, 세미나 제공, 개별

산업체 접촉과 직종 안내, 부모를 위한 모임개최, 강의개최 등이 있다. 개별

상담과 알선 업무로는 사전 약속에 따라 학교나 노동청에서 상담을 하며, 직

업훈련자리를 중개한다. 직업촉진방안에 관한 업무로는 직업준비교육, 직업훈

련준비교육, 직업 재훈련의 범주에서 직업양성훈련의 촉진, 산업체 이외의 장
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애인을 위한 직업훈련 지원, 사후관리 등을 한다.

직업정보센터

직업진로지도와 직업상담을 원활하게 하기 위해 각 지역노동사무소마다 직

업정보센터(Berufsimformationszentrum)를 설치·운영하고 있다. 직업정보센

터의 규모는 지방노동청에 속해 있는 거주민과 학급 수에 따라 다르며, 센터

가 없는 소규모 지역에는 일년에 1∼2회의 순회 직업정보센터가 운영된다.

직업정보센터의 주된 업무는 직업양성훈련, 진학, 직업행위, 계속교육, 재훈

련, 노동시장의 추이 등과 관련된 제반의 정보를 one-stop 서비스로 제공하

는 데 있다. 직업훈련이나 취업과 관련된 직접적인 정보를 이곳에서 얻을 수

있으며, 혼자서 해결할 수 없는 문제를 가진 사람들은 곧바로 개별 상담을

신청하여 해결할 수 있도록 되어 있다. 직업정보센터는 방문자를 존중하는

원칙에 따라 자기정보(Selbstimformation)'를 중요시한다. 이에 따라 직업정

보센터가 문을 여는 동안에 누구나 사전에 등록하지 않고도 방문할 수 있다.

방문자들은 스스로 직업정보센터에 언제, 얼마만큼 자주, 얼마나 오래 있을

것인가, 그리고 어떠한 매체를 이용하는가 혹은 센터에 있는 직원의 도움을

원하는지를 스스로 결정하게 되어 있다. 직업정보센터는 학생, 학부모, 교사,

직업훈련생, 대학생, 직업훈련교사, 근로자, 실업자 등을 위한 다양한 강의,

토론, 세미나가 연중 계획에 따라 제공되며, 또한 300,000개 이상의 각종 직

업훈련 정보를 무료로 제공하고 있다.

직업정보센터에서 비치하고 제공하는 매체들

직업정보센터에서 갖추고 있는 매체들로는 첫째, 인쇄 매체이다. 각 직종에

대한 특성, 직업훈련, 직업전망, 계속교육의 가능성 등에 대한 정보를 수록한

800개 이상의 정보서류철(Informationsmappen)과 직종이나 직업세계와 관련

한 개별 사안의 정보를 다른 책자, 잡지 혹은 목록들을 비치하고 있다. 둘째

로는 영상과 음향 매체이다. 개별 직종과 직업훈련에 관한 600개 이상의 영

상 비디오 필름이 주제별 혹은 특수한 대상별로 구분되어 쉽게 찾아 볼 수
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있도록 되어 있다. 개별 직종과 25개 직업군에 대한 슬라이드 필름을 가지고

있으며, 또한 공공 직업훈련기관과 직업촉진훈련기관에 관한 슬라이드가 있

다. 직업에 대한 보도와 인터뷰 등을 수록한 음향프로그램도 비치되어 있다.

셋째로는 컴퓨터 관련 정보매체이다. 직업정보센터에 각종의 최신 정보를 컴

퓨터를 통하여 제공받을 수 있다. 컴퓨터에 대한 사전 지식이 없이도 누구나

원하는 정보를 얻을 수 있도록 편리한 시스템으로 구축되어 있다. 컴퓨터에

있는 정보들을 보면, 직업훈련과 직업과의 관련 정보, 학업과 직업과의 관련

정보, 직종에 대한 개관, 직업훈련을 위한 자리의 지원, 취업을 위한 구직, 직

업양성훈련 보조금에 대한 정보가 있다. 또한 각종 직업훈련프로그램에 대한

데이터 뱅크를 통하여 전 독일에 있는 공공 혹은 사립 기관들에서 제공하는

양성훈련과 계속교육에 관한 제반의 정보들, 즉 기간, 비용, 전망, 지원기간,

주소 등을 제공한다.

<호주>

가. 직업진로지도

개괄

직업진로지도는 젊은이들이 기술, 경쟁력, 그리고 혁신적인 태도를 갖출 수

있는 식별력과 태도를 개발하고, 개인과 지역 공동체, 기업 등에서 일할 수

있는 기회를 극대화하며 조정할 수 있는 능력을 향상시키는 것이다. 직업 진

로 지도는 기업·경력 교육 프로그램(enterprise and career education

programme)이라 일컬어지며 2000/ 2001년 재정에서 처음으로 소개되었고

2000년부터 2004년까지 2천 5백만 호주달러가 투자될 계획이다. 기업과 경력

교육 프로그램은 현재 호주에서 Go Career 캠페인을 통해 집중적으로 시행

되고 있다.
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Go Career 캠페인

Go Career는 젊은이들이 정보와 적절한 기술을 가지고 그들의 미래를 위

해서 더 나은 선택과 활동이 가능하도록 조언할 수 있는 활동 범위와 기관

들을 부각시키기 위한 연방 캠페인이다. Go Career 캠페인은 중소 규모의 기

업, 부모와 학생들에게 젊은 세대들이 기업가정신과 직업 관련 기술을 가짐

으로써 더 매력적인 고용인이 되고 안정적인 직업을 가질 수 있는 양질의

선택권을 확장시키는 것에 초점을 맞추고 있다. 이를 위해 연방, 주, 자치주

의회는 2000년 3월 젊은이들에게 학교의 범위를 넘어서 삶의 질 제고에 도움

이 되는 기관과 활동에 참여할 수 있도록 새로운 체제를 마련하게 된 것이

다. Go Career 캠페인의 프로그램 영역은 다음과 같다.

1. 학교에서의 직업교육과 체계화된 현장학습

2. 직업정보와 참고지침

3. 기업 교육

4. 학교에서의 신도제제도

5. 학생들을 위한 다양한 지원 서비스

Go Career 캠페인은 학교 프로그램과 평생 학습, 지역사회 파트너십 활동,

기업과 혁신 기술, 경력 지침서와 학생 지원 서비스 그리고 적절한 직업 경

로의 개발, 학생들을 위한 지원 서비스에서 직업교육훈련의 중요성을 강조하

고 있다. Go Career 캠페인은 또한 기업교육과 경력교육 활동 참여가 젊은이

들이 학교교육 이후에 요구되는 지식, 기술, 태도를 제공해 줌을 강조한다.

이러한 결과, 기업과 경력 교육의 두 가지 구성 요소인 학교와 직장에서의

구조화된 직업 교육 훈련의 참여는 크게 증가하였다. 2,600명이 참여했던

1995년에 비하여 2000년에는 167,000명 이상의 젊은이들이 직업교육훈련에

참여하였다. 대략 50,000개의 호주 기업이 2000년에 작업장에서 학습 프로그

램을 제공하였고, 2000년에는 대략 7,000명의 젊은이들이 학교에서의 신도제

제도에 참여하였다.
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직업 진로지도 캠페인의 영역

Go Career 캠페인은 다양한 종류의 기관들과 젊은이들이 미래에 대한 올

바른 선택과 활동을 가능하게 해주는 적절한 기술의 종류, 훈련, 경험과 조언

을 제공해주는 연방, 주, 자치주 정부와 학교에 의해 운영되는 활동들로 구성

된다.

1. 학교에서의 직업교육훈련과 체계화된 현장학습

학교의 직업교육훈련 프로그램은 학생들이 현재 취업 중이거나 실업 상태

에서도 국가 공인 자격을 취득하기 위해 학습을 수행할 수 있는 기회를 제

공하는 것이다. 이러한 프로그램들은 대개 중등 교육 자격체제에 속하며 무

보수 업무 배치(체계화된 작업장 학습)를 통하여 직무 경험을 학생들에게 제

공하는 것을 포함한다. 기업에서는 학생들의 기술적이고 일반적인 고용 기술

을 개발시키기 위하여 필요한 현장 훈련과 강사를 제공한다. 학생들은 특정

한 직업이나 경력을 위해 고용주들이 중요하다고 결정한 실용적인 작업장

기술을 배운다. 그리고 학생들이 배운 기술은 인증된 훈련 기관(RTOs)에 의

해 평가된다. 2000년 학교에서의 직업교육훈련 과정을 수강한 학생은 167,000

명으로 추산되는데, 50,000개 이상의 기업이 젊은이들을 위한 밝은 미래를 제

공하기 위해 학교와 함께 파트너십을 가지는 것이 업무상 이익을 가져온다

는 것을 인식하게 되었다.

2. 직업 정보와 직업 안내

전문 직업서비스는 젊은이들은 물론 기술과 정보를 가지고 성공적인 경력

경로를 만들어내기를 원하는 사람들에게 기본적인 요소이다. 직업교육은 학

교교육과 일을 포함한 더 넓은 환경과의 연결을 통한 학습형태로 초등교육

기간 동안에 시작되어야 한다. 호주 연방은 직업지도(job guide) 제공, 인터넷

체제 그리고 일곱 개의 주와 자치주의 제작물에서 입수할 수 있는 호주 최

고의 직업정보 자원과 호주의 경력 목록을 포함한 다양한 형태의 여러 종의

직업정보를 제작하였다. 유용한 직업과 직업탐색 정보가 연결되어 있는 인터

넷 사이트 등 직업 정보와 안내를 보조할 수 있는 수많은 기관을 가지고 있

다.
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호주 학교들은 국가적 예비조사(The Real Game: TRG) 프로그램을 관리하

는 것까지 포함해서 학교에서의 양질의 품질 교육 준비에서 국가적인 협력

을 촉진하고 있다. 인터넷 중심의 국가직업정보시스템(National Career

Information System)을 개발하고 실행하는데 주와 자치주들과 협력하여 업무

를 처리하고 있다. 직업교육과 과목 교사, 학생들에 의해 학교와 학교에서 사

용될 산업특화 직업 정보의 준비에도 직업교육프로그램을 통한 산업체의 참

여가 증가하고 있다. 많은 비즈니스들 또한 직업정보를 제공하고 학생들에게

최상의 직업선택을 내릴 수 있도록 안내하기 위해 학교와 밀접한 관계를 유

지하고 있다.

<일본>

가. 청소년 고용대책

신규학졸자의 취업지원대책

직업지도를 강화하고 구직동향을 조기에 파악하여 적성(직업준비도 검사)

과 능력에 맞는 취업이 가능하도록 직업안정기관과 학교가 연계하여 구인확

인 등을 통한 직업소개가 원활하게 이루어지도록 하고 있다. 도도부현에서는

직업안정기관, 교육위원회, 사립학교 주관부국, 학교대표 및 산업계가 고등학

교 졸업자 취업문제 연락회의를, 직업안정소에서는 신규고등학교 졸업자 직

업소개업무 연락회의를, 본청은 신규 고등학교 졸업자 취업문제간담회를 통

한 신규 졸업자의 취업을 지원하고 있다. 그 외에 이직취업자를 중심으로 직

장적응지도를 실시하고, 미충원 구인일람표를 작성하여 학교에 제공하여 지

역간 수급불균형의 해소를 꾀하고 있다. 또한 신규 학졸자의 채용내정에 대

한 취소를 방지하기 위해 신규 졸업자의 채용에 관한 지침에 의거하여 강력

한 행정지도를 실시하고 있다.
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청소년의 직장선택 지원

청소년들이 직장선택을 지원하기 위한 노력으로 첫째, 근로체험 프라자[私

の仕事館]의 설립을 추진하고 있다. 산업구조의 급속한 변화 속에서 직업내

용이 분화하고 다양화하게 됨에 따라 이에 대한 정확한 직업정보에 기초하

여 적절한 직업선택, 직업능력개발을 지원하기 위해 직업정보를 체계적으로

수집, 제공하여 다양한 직장체험 기회를 제공하는 직업의 종합정보 거점으로

근로체험 프라자를 설치하는 등 노동시장의 인프라 정비에 중점을 두고 있

다. 둘째, 체험실습강좌를 실시하는 일이다. 재학중에 자신의 전공이나 장래

의 커리어에 대한 직업의식을 고양하고 직업선택을 원활히 하기 위해 체험

실습강좌를 실시하고, 인턴십에 대한 정보를 제공하는 직업의식 계발컨설팅

사업을 학생직업센터에서 실시하고 있다. 고등학교 학생에게는 1999년부터

주니어 인턴십제도를 실시하고 있다.

미취직 졸업자의 취업지원대책

졸업 후에도 취업을 못하고 있는 청소년을 위한 취업능력 제고 방안으로

단기간의 직업강습을 실시하고, 사업주나 전수학교에 미취업 졸업자를 위탁

하여 위탁직업훈련을 실시한다. 신규·성장 분야의 고용촉진을 위해 신규·

성장 분야 고용창출 특별장려금의 지급대상에 미취직 졸업자를 포함시켜 미

취직 청소년의 고용을 촉진한다. 최근 직업의식의 변화와 청소년 실업률의

증가에 따라 소위 프리타(free arbeitor)라는 불안정취업 청소년이 증가하고

있어 청소년의 기능형성이나 커리어 형성이 불안정하여 장기적으로 사회적

손실이 예상되고 있는데, 이들에 대한 개별적인 직장정착지도 등을 대도시인

東京, 大阪, 兵庫 및 神奈川를 중심으로 전개하는 등 불안정취업 청소년 고용

안정촉진사업을 실시하고 있다.
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Ⅴ . 산학협동

<미국>

1994년의 School to Work 기회법령

1994년 제정된 School to Work 기회법령은 학교와 일의 파트너십에 사업

주의 참여를 강조하고 있다. 더 광범위하게는 이에 근거한 학습, 즉 job

shadowing, mentoring, internship, apprenticeship을 포함하는 정책을 제시하

고 있다. 다만, 아직까지는 소수의 회사만이 참여하고 있는 상황이다.

<호주>

가. 호주에서의 기업교육 (enterprise education)

개 요

기업교육은 젊은이들에게 그들 자신만의 사업을 설립하거나, 사업의 특징

을 알고 사업에 대한 태도를 기르는데 필요한 기술과 지식을 제공해 준다.

기업교육 프로그램은 학생들의 기업가적인 태도와 특징을 기르고 창조하기

위해서 고안된 다양한 종류의 벤처에 대한 평가와, 실무, 개발에 관하여 학교

와 함께 파트너로 일할 수 있도록 비즈니스와 지역사회를 지원해 준다. 학교,

가정, 비즈니스, 지역사회 모두는 젊은이들의 잠재성과 능력을 최대화하는데

결정적인 역할을 한다. 기업교육 프로그램은 기업교육이 학급 중심의 교육에

서 이러한 모든 외부 조직과의 협력이 바탕이 된 학습으로 변화되었음을 확

인해 준다.

기업교육의 활동
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기업교육의 활동으로는 첫째, 지도·상담, 둘째, 기업에의 참여, 셋째, 호주

청년층 성취 프로그램, 넷째, 호주 기업 주간, 다섯째, 온라인 학습팀, 그리고

마지막으로 기업과 기업 프로젝트에의 참여 등이 있다.

기업교육의 개념

기업교육이란 2001년 1월 모든 교육 부처에 의하여 승인된 학교에서 직업

교육을 위한 국가의 통합적 체계이다. 이것은 학교교육의 모든 단계와 과정

에 적용이 가능하다. 기업교육은 학생들에게 적절한 기술을 가르치고 학생들

이 학교에서 직장으로의 성공적인 이행이 가능하도록 돕는다. 학교와 지역

기업간의 효과적인 파트너십, 산업과 공동체는 기업 교육의 중요한 요소가

된다. 활발한 지원과 기업 및 지역사회간의 계약은 학생들에게 기업에서 요

구하는 기술을 습득하고 실습할 수 있는 기회를 제공한다.

기업교육의 효과

기업교육을 통해서 얻을 수 있는 효과는 첫째, 창조성과 자립심이 증가하

고, 둘째, 기회를 만들어내고, 인지하며, 포착할 수 있는 능력을 배양할 수 있

으며, 셋째, 평생 학습에 대한 요구를 증대시킬 수 있고, 마지막으로 더 수월

한 적응을 위한 개인의 개발이 가능해진다는 점이다.

기업과 진로교육 프로그램

기업과 진로교육 프로그램은 청년층을 위한 직업과 진로 교육을 포함한 기

업 교육과 교육에서 직업으로의 이행 체제에 초점을 두고 있다. 진로교육 프

로그램의 주요 목적은 첫째, 호주 학교에서의 모험심을 통해 왕성한 문화를

만들어 가는 것과, 둘째, 청년층의 기술과 가치관을 개발하고, 학교에서 직업

으로의 원활한 이행을 위해 노력하며, 아울러 교육훈련의 효과를 증대시키는

것이다.

- 248 -



나. 학교에서의 신도제제도(school-based new apprenticeships)

많은 학교들이 이제는 학교에서 학생들을 위한 신도제제도를 시작할 수 있

는 선택권을 주고 있다. 신도제제도는 젊은이들이 학교 공부를 계속하면서

직업 자격을 위한 일을 할 수 있도록 해주고 있다. 학생들은 현업에 종사하

는 사람의 지시하에 실제의 훈련경험을 쌓고, 1대1 지도(mentoring)를 받는

다. 이 프로그램은 특정 산업 분야에서 국가적으로 인정받고, 적절한 기술과

경험, 양질의 훈련을 제공하기 위해 고안되었다.

학교중심적인 신도제제도의 특징

학교중심의 새로운 도제제도는 다음과 같은 특징이 있다. 첫째, 학교교육

중에 일을 접할 수 있다. 둘째, 산업 기관의 승인과 연결된 훈련 승인은 훈련

중에 있는 사람과 고용인들에 의해 연계된다. 셋째, 고용주와 훈련생이 동시

에 서명한 산업체의 수여증 또는 동의서를 포함하는 훈련 제도이다. 넷째, 더

나은 직업교육훈련 자격증을 통하여 직업진로를 추구하는 동안에 고등학교

졸업증을 취득할 수 있다. 마지막으로 작업장에 있는 시간에 대한 임금지불

이 이루어진다.

다. 기타 학생들을 위한 다양한 지원 서비스

직업경로 프로그램(Job Pathw ay Programme: JPP)

직업 경로 프로그램은 젊은이들이 학교에서 직장으로 이행하는데 도움을

주기 위해 설계되었다. JPP 서비스는 젊은이들이 실업자가 되는 위험을 줄이

기 위해 필요한 기술과 지식의 제공에 초점을 두고 있다.

JPP의 목적

연방 정부는 실업 기간을 최소화하기 위해서 학교에서 노동으로의 원활한

이행이 가능하도록 청년층을 지원하고 있다. 직업경로 프로그램은 청년층을
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위한 이행 과정을 원활하게 하기 위한 계획이다. 1999∼2000년 동안 프로그

램은 취업해서 학교를 떠나는 사람들을 지원하던 데서 학교에서 직업으로의

이행 과정에 있는 모든 15∼19세 연령층을 지원하는 것으로 지원대상을 조정

하였다. 직업경로 프로그램 서비스는 개인 요구의 축적과 직업 탐색 준비에

대한 지원, 경력 상담, 직업교육훈련 프로그램, 신도제제도 센터로 사람을 소

개하는 것, 자금 조달 기간을 통한 지속적인 지원을 포함하고 있다. 직업경로

프로그램은 학교를 떠나거나 떠날 것을 생각하고 있는 젊은이들이 직업과

더 높은 수준의 교육훈련 과정을 찾는 것을 도와준다. 직업경로 프로그램은

젊은이들에게 여러 종류의 서비스와 조언을 제공함으로써 실업상태에 들어가

는 것을 조기에 방지할 수 있도록 하고 있다.

대 상

15∼19세 연령대에 학교를 떠나거나 12개월 이내에 학교를 떠날 계획을 가

지고 있는 사람에게 적합하다. 직업경로 장년층의 학생으로서 2차 교육을 수

행하려는 사람들이나, 교육 체제에 남으려는 사람들, 또는 다음 해에 대학이

나 전일제 TAFE에 다니려는 사람들, 그리고 시간제 교육 또는 학교가 끝난

뒤 노동하려는 사람들에게는 적합하지 않다. 적정한 모든 청년층에 지원이

가능하기는 하지만, 프로그램 제공자는 특별히 목표로 하는 대상 집단을 가

지고 있다. 즉, 첫째, 고용 결과를 가져오지 않는 산학연계 프로그램에 참여

하고 있는 사람, 둘째, 학교에서 신도제제도의 이익을 얻을 수 있는 사람, 셋

째, 문해력과 수리능력이 떨어지는 사람, 넷째, 비영어권 사람, 다섯째, 2차

교육 이상의 사람, 그리고 호주 원주민 등이 특별한 대상이 된다.

직업경로 서비스의 기능과 역할

학교를 떠나 성공적으로 직업 세계로 이행하기 위하여 필요한 추가적인 것

들이 있다. 이를 위하여 경력 선택, 학교에 기반을 두고 전일제로 운영되는

신도제제도, 그리고 지역의 직업 및 직업 시장 등에 대한 정보를 제공한다.

만약 필요하다면, 읽기, 쓰기 그리고 수학적 기술을 향상시킬 수 있는 방법에
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관한 정보도 제공한다. 그리고, 학교에서 직업 세계로의 이행이 가능하도록

돕고 안내지침을 제공한다.

기대 효과와 목표

직업경로 프로그램의 목적은 실업자가 되는 위험을 줄이기 위한 기술과 지

식의 획득에 초점을 맞춘 지원을 통하여 젊은층이 학교에서 직업으로 순조

롭게 이행하는 것을 돕는데 있다. 직업경로 프로그램에 참여하는 젊은층을

위한 결과물에는 다음과 같은 것이 있다.

1. 노동 시장에서 효과적으로 경쟁하기 위하여 전체적인 능력을 향상시

키는데 목적을 둔 행동 과정의 성공적인 달성

2. 취업

3. 상위의 교육 프로그램이나 훈련프로그램으로의 복귀

4. 학교에서의 직업 프로그램 또는 학교에서의 시간제 신도제제도 참여

5. 그 외의 교육훈련(학교나 다른 훈련 제공자들에 의해 인정되는 12개의

자격증 성취를 포함)

주요 이행 지표

직업경로 프로그램의 전체적인 효과는 학교에서 직업으로의 이행기를 겪고

있는 청년층의 요구 범위에 의해 평가된다. 직업경로 프로그램 인터넷 시스

템(JPP IS)에서 제공되는 데이터는 프로그램과 정책 목표에 대한 이행을 평

가하는데 사용된다. 특히, 이 데이터는 회계년도 기간에 JPP 서비스를 이용

한 청년층의 수를 측정한다. 이에 더하여, 정부 기관은 참여조사와 JPP 프로

젝트 참여자를 통해 요구의 범위를 측정하기 위한 다른 조사들을 수행한다.

정부 기관은 다른 평가 행위도 수행한다.

특정 목표 집단에 대한 프로그램

특정한 목표 집단에 대한 프로그램으로는 학교의 산업 프로그램, 학교의

기초적인 신도제제도 뿐만 아니라, 빈약한 문해력과 수리능력을 지닌 청년층,
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2차 교육의 상위 수준, 영어를 사용하지 않는 사람들, 호주 원주민을 위한 프

로그램이 있다.

그 외의 국가 프로그램

그 밖의 프로그램으로는 첫째, 진로상담 프로그램(Career Counselling

Programme: CCP), 둘째, 문해·수리 프로그램, 셋째, 신도제제도 접근 프로

그램(New Apprenticeships Access Programme: NAAP), 넷째, 채용, 취직, 훈

련(Job Placement, Employment And Training: JPET) 프로그램 등이 있다.

직업 배치 및 고용과 훈련(Job Placement, Employment and Training:

JPET) 프로그램

JPET 프로그램은 15∼21세 사이의 학생들과 실업자들을 지원해 줄 목적으

로 특히, 집이 없거나 가정을 이탈할 위험이 있는 15세에서 19세까지의 젊은

이들을 주요 대상으로 하여 연방정부에서 기금을 지원하는 프로그램이다.

JPET는 다음과 같은 영역을 지원한다.

1. 적당한 주거지의 보장

2. 약물증독과 알콜증독 그리고 그 혼합된 문제 처리

3. 성도착자나 폭력, 행동의 문제 관리

4. 삶과 관련된 기술의 발전

5. 교육에서의 자격 취득

6. 업무 경험과 기술 획득

7. 기능장애 가족배경과 관련된 문제 관리

8. 적당한 지원 구조 획득

9. 망명자들과 직접적으로 관련된 고문이나 충격과 같은 문제 줄여주기

JPET는 참여자들을 위해서 안정된 생활유형을 확립시키고, 삶의 기술을 성

취하여 가족간의 유대를 강화하거나 재확립시켜 주는 것을 목적으로 한다.

다른 결과는 교육과 직업 훈련을 마치거나 직업을 얻는 것들이다.
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라. 호주 기업교육의 새로운 동향

1991년에 호주 산업연합은 기업과 목표를 공유하고, 다양한 기술을 가진

노동자와 일관적인 경영 구조를 가진 참여적인 경영 스타일을 가진 작업장

이 전통적인 방침을 따르는 조직보다 더 생산적이라고 보고하고 있다. 이는

새로운 작업장은 그들의 기술적 경쟁력으로써 고도의 개인적·사회적 기술을

지닌 고용인 없이는 작동되지 않는다는 것을 의미한다.

기업과 다양한 기술

다양한 기술을 가지고 있다는 것 자체가 개인이 그들의 상황에 대한 계획

과 결정을 내리는 것이 가능하다는 것을 의미하지는 않는다. 그럼에도 불구

하고 노동 시장은 여전히 기술과 지식의 개발에 초점을 두고 있고, 다만 강

조점을 적응가능성(adaptability)과 융통성(versatility)'으로 전환하고 있다. 그

러나, 다양한 기술의 보유는 개인이 하나의 직업에서 다른 직업으로 이동하

는 것을 가능하게 해 주지만, 적응가능성(adaptability)과 융통성(versatility)'

의 가장 간단한 형태를 보여주는 것뿐이고, 기업의 진로에 맞추어 계획을

세우고 결정을 내리는 것과는 별개의 것이다.

기업의 역할

기업교육은 임금 노동자가 되기 위하여 준비하는 학생들을 배제하지 않는

데, 이는 모든 단계에서 기업가정신이 왕성한 호주를 만드는데 공헌하는 경

향이 있다. 사회는 또한 직무에서의 책임감이 기업의 중앙에서 개인들로 옮

겨가고 있는 작업장 문화의 변화를 반영하는 경향이 있다. 이는 소공동체 작

업에 자발적으로 참여하는 것이 앞으로 점차 더 중요할 것이라는 것을 의미

한다. 즉, 노동자들은 수동적이기보다 창조적이어야 할 필요가 있으며, 의존

적이기보다 가능한 한 독립적이어야 하고, 도전적인 사고방식을 갖는 한편,

자신을 피고용인이나 손님처럼 생각하고 행동하지 말 것을 요구 받는다.
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기업과 진로교육재단(Enterprise & Career Education Foundation:

ECEF)이 목표로 하고 있는 산업 프로젝트)

산업과 교육간 중개인으로서의 기업과 진로교육재단의 목적은 호주 청년층

의 경력을 증진시키면서 미래를 위한 계획안에서 기업들을 원조하는 것이다.

이러한 기회들을 확보하기 위해서 기업과 진로교육재단은 노동자들의 부족한

기술을 함양하고, 학교교육의 앞으로의 모습 속에서 기업과의 관련성을 긴밀

하게 하며, 새로운 기업·공동체 관계를 만드는 특정한 산업 프로그램을 개

발시켜왔다. 이러한 노력들은 특별한 중요성을 가지고 생겨나는 산업들과 함

께 Targeted Industry Projects로 알려져 있다. Ten Targeted Industry

Projects는 2003년 말부터 시작될 것이다. ECEF의 Targeted Industry

Projects는 이미 노인 복지와 IT, 스포츠, 레크리에이션, 그리고 인적 자원 영

역을 포괄하고 있다. 이러한 모든 것들을 산업체 내에서의 작업장 학습을 증

진시키고 보호하기 위하여 산업 주도적이고 국가적인 노력 안에 포함될 것

이다.
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Ⅵ . 기타

1. 취약계층 대상의 인적자원개발과 직업교육훈련

<미국>

가. 장애인

노동부 고용훈련국(ETA)은 재정을 제공하며 훈련과 고용지원을 위한 대부

프로그램을 실시하고 있다. 장애관련 대부 프로그램에 관한 정보는 disability

online에서 찾을 수 있다. 또한 ETA는 Ticket to Work와 Self-Sufficiency

Program을 강화할 책임이 있다. 이는 훈련서비스, 직업재활서비스 기타 고용

획득, 다른 서비스를 위해 장애인들에게 더 큰 접근가능성을 제공한다. 관련

된 웹페이지는 Employment/ Training Resources와 Disability Direct.Gov이다.

나. 고령자

Senior Community Service Employment Program (SCSEP)은 55세 이상의

저임금 근로자와 고용가능성이 낮은 고령자에게 서비스를 제공한다. 제공된

프로그램은 직업훈련이나 직업훈련 관련 프로그램이며, ETA에 의해 운영된

다. 관련된 웹페이지로는 SCSEP외에 Senior Community Service

Employment Program Directory가 있다.
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<일본>

가. 중고령자 고용대책

일본은 평균수명의 급속한 신장, 출산율 저하를 배경으로 고령화가 빠르게

진행되어 2015년에는 총인구의 1/ 3, 경제활동인구의 1/ 5이 60세 이상의 고령

자가 될 것으로 전망된다. 이에 고령자의 지식이나 경험을 활용한 경제사회

의 발전이 매우 중요한 과제로 등장하고 있다. 따라서 고연령자고용안정법과

고연령자직업안정대책기본방침16)을 토대로 65세까지의 고용 확보, 중고연령

자의 재취직 지원 및 고령자의 사회참가 촉진에 중점을 두고 중고령자에 대

한 종합적인 고용대책을 추진하고 있는 중이다.

중고령자의 계속고용 지원제도의 내용

중고령자의 계속고용을 지원하기 위하여 계속고용정착촉진지원금을 신설하

였는데, 이는 1997년 신설된 제도로 중고령자의 계속고용제도의 도입과 정착

을 촉진하고 정년연장제도의 원활한 운영을 목표로 하고 있으며, 계속고용제

도장려금, 다수계속고용지원금 및 정년연장직업적응지원금으로 구성되어 있

다. 다음으로 고연령자공동취업기회창출지원금을 신설하였는데, 이 제도는

1999년 신설된 제도로 고령자 3인 이상이 공동으로 사업을 시작할 경우, 사

업의 필요경비를 지원하는 제도이며 정년에 무관하게 취업기회를 확보하는

것이 주목적이다. 그 밖에 고령자고용환경정비장려금(1994), 고령기취업취업

준비장려금(1994∼2000. 3), 고연령자직장개선자금융자제도(1994∼1999. 9) 등

의 제도를 수립하여 중고령자의 계속고용을 통한 고용창출 및 고용유지를

적극적으로 추진하고 있다.

16) 2000년 9월 고령자고용안정법의 개정과 더불어 5년간의 고령자 직업안정대책
기본방침을 수립. 주요내용은 첫째, 고령자의 고용기회 확대를 목표로 하는 사
항, 둘째, 사업주가 고령자를 고용하기 위한 환경정비에 관한 지침사항, 셋째, 고
연령자의 직업안정을 위한 정책사항으로 나누어 지침을 제시하고 있음.
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나. 중고령자의 재취직 촉진대책

커리어 교류 플라자 설치

실업의 장기화 경향에 따라 화이트컬러 취직지원 종합프로젝트를 실시하

여, 중고령 화이트컬러 구직자가 구직의욕을 저하시키지 않고 구직활동을 하

기 위해 설치된 커리어 교류 플라자17)를 신·증설하여 재취직을 위한 지원

활동을 전개하고 있다. 주요 내용은 중고령 화이트컬러 구직자가 주체적으로

구직활동을 전개할 수 있도록 커리어 교류 플라자를 설치하여 구직활동에

관한 지식 및 노하우 제공 등 구직활동을 지원하는 것이다. 인재은행의 커리

어 교류 플라자 회원에 대한 예약상담, 개별적인 구인개척 등으로 회원의 조

기 재취직을 지원하는 일도 하고 있다.

이직예정 재직자에 대한 조기 재취직 촉진대책

구조조정 등으로 이직이 예정되어 있는 중고령 재직자를 중심으로 공공직

업안정소는 재직중 취직활동을 지원하여 원활한 조기 재취직을 도모하고 있

다. 고령자고용안정법 제9조는 고령자(45세 이상 65세 미만)가 해고 또는 정

년에 의해 이직하되 재취업을 희망할 경우 사용자는 중고령자에 대한 재취

직 원조조치를 취할 노력의무를 규정(퇴직준비원조의 법적 노력의무18))하고

있다. 또한 공공직업안정소장이 중고령자의 직업안정 필요성을 인정할 경우

사업주는 해당 중고령자의 재취직 등에 관한 계획(재취직 원조계획)을 작성

하여 해당자에게 통보해야 한다. 이는 재취직구직활동지원지원금의 지급을

통한 재취직 촉진대책이다. 즉, 사업주가 재취직 원조계획 대상인 중고령자에

게 재취직 지원조치를 취했을 경우 구직활동지원급부금, 재취직지원체제정비

17) 커리어교류 프라자는 1999년 설치되었고, 2000년 현재 東京, 大阪, 福岡, 札幌,
仙台, 名古屋, 廣島 등 7개소임.

18) 사업주가 실시하는 퇴직준비 원조조치는 퇴직준비 프로그램의 실시로 퇴직후
생활에 관한 지식을 부여하고, 퇴직후 생활에 필요한 지식, 교양을 습득하기 위
한 비용의 원조 및 장래의 생활설계나 자격시험 등 구직활동을 위한 장기유급휴
가의 부여 등임.
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장려금 및 재직구직고령자고용급부금을 지원하여 중고령자의 재취직을 적극

적으로 지원하는 정책이다.

Active ageing 관점에서의 고령자 고용대책

이는 정년연장, 계속고용제도의 도입 등에 의한 65세까지의 고용 확보 대

책이다. 1998년 4월부터 60세 이상 정년 의무화를 기반으로 2000년 10월 고

연령자고용안정법을 개정하여 고령자 고용확보조치를 강구하도록 하였다. 또

한 임금, 인사제도의 개편을 통하여 단계적으로 정년연장과 계속고용제도를

도입하도록 상담과 행정지도를 실시하고, 계속고용제도를 도입한 사업주에

대하여 지원하고 있다. 또한 종합적인 고용환경정비추진사업(Next 65추진사

업)을 확충 강화하고 있다. 즉 산업별 고령자 고용추진사업과 고령자 신규사

업분야 개척사업을 확충하는 것을 주요 시책으로 하고 있으며, 그 외에 고연

령자고용환경정비장려금, 고연령고용계속급부 등의 지원제도를 확충하고 있다.

고령자 직업상담실을 설치하여 공공직업안정소에 취직 촉진지도관, 고용지

도관, 고령자 대책담당관을 배치하고, 45∼65세 미만의 중고령 실업자에게는

중고령실업자구직수첩을 발급하여 생활안정을 도모하면서 공공직업훈련, 직

장적응훈련 등 구직자에 적절한 취업촉진조치를 강구하고 있다. 또한 사업주

에게 이직예정인 고령자에 대한 재취직지원계획서를 작성하게 하고, 재취직

지원활동에 대한 직업전환급부금 등을 지원하여 중고령자의 고용유지를 꾀하

고 있다. 중고령층의 원활한 노동이동과 중소기업의 노동력 확보 및 60대 전

반층의 고용창출을 위해 1998년부터 사업주단체와 공공직업안정기관이 연계

하여 기능강습, 합동면접 등을 실시하는 노령자취업 프로그램(senior work

program)사업을 실버인재센터와 공동으로 실시하고 있다. 중고령자 화이트

컬러는 동일계열 내에서의 출향(出向), 이적(移籍)으로 인한 고용이 한계를

보임에 따라 중고령자가 축적한 전문적인 지식·기술을 이용하여 계열기업

외의 출향, 이적을 산업고용안정센터를 통하여 지원하고 있다. 그 외에 실버

인재센터사업19)을 통하여 단기적이고 임시적인 취업기회를 고령자에게 제공

19) 실버인재센터는 60세 이상의 취업의욕이 있는 고령자를 회원으로 하여 가정,
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하고 있다.

또 다른 고령자를 위한 고용대책으로는 고령기의 다양한 형태의 취업기회

를 확보하고 사회참가를 촉진하는 것이다. 자영업 개업이나 실버인재센터 사

업으로 임시직 또는 단기간 취업 등을 적극적으로 활용하고 있다. 또한 기업

퇴직자에 대해 자원봉사 사업을 실시하고, 고연령자공동취업기회창출지원사

업을 실시하여 중고령자의 고용창출과 사회참가를 활성화시키려는 정책을 펴

고 있다.

다. 장애자 고용대책

일본의 장애자 고용대책의 경위

1960년 신체장애자고용촉진법을 제정하였다. 신체장애자 고용의무를 노력

의무에서 법적 의무20)로 변경하고 이에 대한 후속조치로 신체장애자고용납

부금제도를 설치하여 실시하고 있다. 국제 장애자의 해를 계기로 1982년에

장애자 대책에 관한 장기계획을 수립하였다. 1997년 1월의 장애자고용심의회

는 향후의 고용대책에 관한 논의에서 첫째, 지적 장애자를 포함한 장애자 고

용률의 책정, 둘째, 장애자고용센터의 지정요건 완화, 셋째, 특례자회사의 인

정기준 완화, 넷째, 장애자 지원금의 정비 등을 주요내용으로 다루었다.

장애자 고용대책의 내용

장애자 고용대책은 장애자의 고용의무제도에 의한 고용촉진납부금제도의

도입과 장애자 고용 사업주에 대한 지원 및 장애자에 대한 취직지원으로 구

분된다. 장애자의 법정 고용의무비율은 민간기업의 경우 1.8%, 국가 및 지방

공공단체의 경우 2.0∼2.1%로 한다. 2000년 6월 현재 민간기업의 장애자 고

기업, 관공서에서 임시적 단기적인 일을 수주하여 회망회원에게 일을 배분하고
있음. 2000년 현재 실버인재센터연합의 가입단체수는 1,445단체이고 회원수는 약
60만인에 이름.

20) 장애자의 법정고용률은 민간기업은 1.8 %, 국가 및 지방공공단체는 2.0∼2.1%를
적용하고 있음.
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용률은 1.49%(252,836명)로서 법정고용률을 하회하고, 2.1%를 적용받는 국가

및 지방공공단체는 2.35%(41,424명)이며, 2.0%를 적용받는 도도부현의 교육위

원회는 법정고용률보다 훨씬 낮은 1.22%(7,239명)를 기록하고 있다.

장애자고용납부금제도에 의한 장애자의 고용촉진정책을 보면, 상용근로자

300인 이상 기업이 의무고용비율에 미달할 경우 1인당 월 50,000엔의 장애자

고용납부금을 납부하도록 하고 있다. 이 재원은 장애자를 고용하는 기업에

대한 지원에 사용된다. 즉, 단시간근로자를 포함하여 장애자 고용률을 초과하

여 지적 장애자를 고용한 경우 사업주에게 장애자고용조정금을 지급하고,

300인 이하의 중소기업 사업주가 일정 수를 초과하여 장애자를 고용했을 경

우에도 보상금을 지급한다. 또한 장애자의 고용촉진을 위해 장애자작업시설

설치지원금, 장애자복지시설설치지원금, 중도장애자통근대책지원금 및 장애자

고용지원센터지원금 등의 재정 지원을 통하여 장애자의 고용을 촉진하고 있

다. 그 외에도 장애자를 고용한 사업주에 대한 세제상의 우대조치21)와 고용

촉진융자제도를 실시하고 있다.

장애자에 대한 취직지원조치로는 6개월 내지 1년간 민간사업주에 위탁하여

직장적응훈련(단기의 경우는 2∼4주)을 실시하는 경우도 있고, 취직에 필요한

비용을 융자하여 장애자의 취업을 지원하기도 한다.

2. 청소년 실업과 관련한 최근 동향 및 대책

<독일>

가. 독일에서의 청소년 실업관련 정책의 동향

독일 통일 이후 이원화제도에서 직업훈련을 위한 자리 부족과 높은 청소년

21) 다법인세, 소득세, 지가세, 부동산취득세, 고정자산세 및 사업소세에 대한 세제
상의 우대조치를 취하고 있음.
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실업률은 젊은 세대들의 직업적·사회적 기회제공을 위협하고 있다. 현재

430,000명의 청소년 실업자와 35,000명의 직업교육훈련 자리를 구하지 못한

청소년들을 위한 정책적 방안이 요구되고 있다. 이에 대해 새 정부는 청소년

실업을 해결하기 위한 단기 대책을 내놓고 있다.

청소년에게 미치는 실업의 영향

노력을 해도 직업훈련을 위한 자리를 구하기가 어렵고 실업률이 높다는 점

은 성장과정에 있는 이 시기의 청소년들에게 심각한 정신적인 영향을 주게

된다. 직업세계에 입문하려는 청소년들에게 부족한 직업훈련의 자리나 일터

의 부족은 미래에 대한 전망과 방향감각의 상실과 같은 사회적 고립에 빠지

게 할 우려가 있다. 사실 청소년들이 실직하고 직업훈련을 받지 못한다는 것

은 그들에게 사회생활과 직업생활에 능동적인 참여를 할 수 없게 한다는 것

을 의미하기 때문에 부정적 사회행동을 야기할 수 있다. 노동시장에 관한 문

제들은 무엇보다도 소외계층의 노동시장 진입에 영향을 미친다. 특히 이러한

소외계층에는 학습부진 청소년들, 사회적 결손 청소년들, 장애 청소년들, 외

국인 청소년들이 속해있다.

청소년 실업의 실태

특히 1998년 10월 현재 25세 이하 428,000명의 청소년이 실업 상태에 있으

며, 그 중 109,000명의 청소년이 20세 이하이다. 전체 실업률은 11.2%에 상당

하며, 25세 이하 청소년의 실업률은 10.8%이고 20세 이하는 9.5%이다. 이 중

구서독 지역에서 25세 이하 청소년의 실업률은 9.5%(전체 구직자는 9.7%)이

며, 구동독 지역에서는 15.5%(전체 구직자는 16.8%)에 달한다. 구동독과 구서

독이 동일하게 남성 실업자 비율(56%)이 여성 실업자 비율(44%)보다 높다.

대부분의 청소년 실업자는 일시적 실업자이다. 즉, 20세 이하 청소년의 80%,

또한 20∼24세의 60%정도가 최대한 석 달 정도의 실직기간을 갖고 있다. 물

론 25세 이하 청소년의 19%는 6개월 이상 실업상태에 있다. 예외적으로 통

계상에는 나타나지 않았지만, 실직기간이 길어 더 이상 새로운 직업훈련에
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참여하거나 일자리를 찾지 않는 청소년들이 있다.

독일 청소년 실업의 특성

독일 청소년 실업의 특성을 보면, 첫째, 청소년 실업은 모든 청소년 집단에

게 동일하게 적용되지 않는다. 실제로 직업훈련을 받지 않은 청소년들이 심

각하게 타격을 받고 있으며, 직업훈련의 유무와 실업률이 밀접한 연관을 가

지고 있다. 둘째, 청소년 실업은 지역에 따라 큰 차이를 보인다. 이는 각 지

역 노동시장 여건의 차이에서 기인하는 것이다. 셋째, 구동독 지역의 청소년

실업 문제는 구서독보다 심각한 상태에 있다. 구동독 청소년들의 실직기간은

평균적으로 구서독 청소년의 경우보다 길지 않지만, 질적인 차원에서 임시

계약으로 일을 하여 항상 실업이 반복되는 기간이 많다. 이에 따라 최근의

청소년 실업대책과 프로그램의 주안점은 구동독 지역에 초점을 두고 실행하

고 있다.

청소년 실업이 야기하는 사회적 문제

부족한 직업훈련의 자리와 청소년 실업은 곧 그들의 미래의 자아개발과 사

회생활 참여에 중대한 영향을 미치며, 또한 정체성 개발을 위한 긍정적 관점

마저도 상실하게 할 우려가 있다. 비록 대부분 청소년의 실직기간이 성인들

의 경우보다는 짧지만, 직업훈련의 기회가 주어지지 않아 오랜 기간을 기다

려야 한다면, 세심한 주의가 필요하다. 왜냐하면, 나이가 어릴수록 나이가 많

은 사람보다 더 오랜 기간을 기다려야 직업훈련을 받을 수 있기 때문이다.

그래서 청소년들의 실업이 더 오래 실업상태에 머물수록, 그리고 그들이 직

업훈련을 받기 위해 더 오래 기다릴수록 직업훈련의 성취도와 직업능력은

급격히 감소하고 결국 그들의 고용기회는 줄어들게 된다. 통상적으로 청소년

들은 실직기간 중에 직업탐색의 기간이 길기 때문에 장기실업의 가능성이

높으며, 이러한 장기실업에 따른 노동력의 퇴화 현상이 심해지는 문제를 야

기한다. 즉, 장기간 실직 상태에 있는 청소년들은 점진적인 미래에 대한 희망

보다는 좌절감이 크며, 또한 사회참여에 대한 자발성까지도 잃게 되어 사회
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적 문제가 증가하게 된다.

청소년 실업에 대한 대책

청소년 실업을 예방하고 고용의 기회를 개선하기 위한 가장 중요한 사회정

치적·경제적 투자는 수준 높은 직업훈련이라고 판단하고, 적합한 직업훈련

을 통해 청소년 실업을 완화시키고자 노력하고 있다. 청소년들의 높은 실업

은 전세계적인 현상이지만, 독일은 통독 이후 증가 추세에 있는 청소년 실업

과 이원화제도에서 직업훈련을 위한 자리부족이 젊은 세대들의 직업선택과

사회참여 기회를 위태롭게 하는 일로 인식하여 현재 청소년 고용 창출·유

지를 위해 범정부적인 노력을 기울이고 있다. 국민의 사회복지를 중요시하는

새로운 사민당(Sozial Partei Demokratie) 정부가 들어선 후 실업대책의 일

환으로 1998년 10월 현재 430,000여명의 청소년 실업자와 35,000명의 직업훈

련 자리를 구하지 못한 청소년들을 위해 100,000명에게 일자리와 직업훈련

기회 제공이라는 모토아래 적극적인 정책을 실시하고 있다.

나. 긴급 청소년 실업대책 프로그램의 추진 전략과 예산

긴급 청소년 실업대책 프로그램

이 정책 방안은 1998년 11월에 법적인 효력을 발효하였다. 긴급 청소년 실

업대책 프로그램(Sofortprogramm zum Abbau der Jugendarbeitslosigkeit)은

한시적인 프로그램으로서 기본적으로 일년기한으로 한정하였지만, 실행기간

이 좀더 요구되는 사항들은 연장할 수 있도록 되어 있다. 이 프로그램은 노

동사회부(Bundesminsterium für Arbeit und Sozialordnung)와 교육과학연구

부(Bundesministerium für Bildung und Forschung)의 협조하에 고용 및 실

업 문제를 주관하는 연방고용공단(Bundesanstalt für Arbeit)이 운용 주체가

되어 실행하도록 하였다.
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프로그램 설치의 목적

독일 정부가 단기대책으로 청소년 실업 축소를 위한 프로그램을 내놓게 된

일차적 이유는 청소년이 미래의 주역으로 직업 생활을 할 나이에 실업 상태

로 자라서는 안 된다는 데 있다. 부차적으로 직업적 능력을 소지하고도 자신

에게 알맞은 직장을 찾기 어려운 소외계층과 불이익을 받고 있는 사람들, 즉

장애 청소년들, 외국인 청소년들, 구동독 지역의 청소년들에게 일자리를 제공

하고 직업훈련을 통하여 새로운 직업전환 기회를 마련하는 데 큰 목적이 있

다. 청소년 실업 축소를 위한 긴급 프로그램 실행의 구체적인 목적은 한편으

로 직업훈련을 받고자 하는 모든 청소년들에게 질 높은 직업교육훈련을 가

능하게 하는 것이며, 다른 한편으로 높은 청소년 실업을 해소하는 것이다.

프로그램의 실제 수행

대략 10만 명의 청소년들, 즉 실업상태에 놓인 사람들에게 직장을, 그리고

직업훈련을 받지 못한 사람들에게는 직업훈련을 할 수 있도록 중개하는 추

진 전략하에 프로그램을 실행하고 있다. 각 주정부가 직업훈련을 촉진하거나

청소년 실업을 축소하기 위해 추진·실행하고 있는 프로그램들은 긴급 청소

년 실업대책 프로그램에 의해 대체되는 것이 아니며, 좀더 보완하는 측면이

강하다. 이미 직업에 관련된 일차적인 훈련을 마쳤지만, 직장을 구하지 못한

청소년들은 임금보조(Lohnkostenzuschu )나 고용창출방안(Arbeitsbeschaff

-ungsma nahmen)을 통하여 추가적인 직업능력개발이나 직업적응을 위한 기

회를 제공받는다. 직업훈련을 받지 않는 실직 청소년을 위한 고용대책과 관

련하여 직업훈련과 직업준비를 위한 방안들이 마련되어 있으며, 현재의 고용

체계에서 적응하기 어려운 청소년들에게 많은 도움을 주게 된다. 그 목적은

결국 긴급프로그램에 마련된 방안들을 통하여 모든 청소년들에게 직업 진입

을 쉽게 하는 데 있다. 그래서 독일 정부는 이러한 긴급프로그램을 일과 직

업훈련의 효과적인 연계를 통하여 중·장기적으로 고용주, 노동단체, 정부의

주도하에 확대·강화하려고 있다.

청소년 긴급 실업대책의 2항은 지역과 지방정부의 청소년 실업대책과 기업
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내 직업훈련 자리의 증대와 관련한 것으로 2001년에 347개 지역이 참여했고,

10,738개 기업이 직업훈련 자리 증대에 참여하였다. 처음 시작한 1999년 이래

784개 지역이 긴급청소년 실업대책에 적극 참여하였고, 42,534개의 기업이 직

업훈련에 참여하였다.

다. 긴급 청소년 실업대책 프로그램의 적용 사례들22)

뮌스터 노동청(Arbeitsamt Mü nster): 청소년의 직업능력향상 협력 프로

젝트

이 프로젝트의 기본이념은 개인별 진행계획을 가지고 청소년들에게 자신의

위치와 직업경로계획을 설정해주는 것이었다. 목표집단은 실직 청소년이며,

기간은 1개월 내지 3개월 가량 소요되었다. 실행의 유형을 보면, 뮌스터 노동

청(Arbeitsamt Münster)은 시의 어린이·청소년·가정 담당 관청과 청소년직

업훈련센터와 협력으로 직업훈련과 일자리를 구하는 청소년들의 전 단계 직

업능력향상 방안을 마련하였는데, 오리엔테이션, 자질향상, 훈련, 상담 등의

내용으로 이루어졌다. 열린 프로젝트의 형태로 두 단계 과정으로 진행되었

는데, 첫 과정은 예비 직업자질향상을 위한 단계이며, 둘째 과정은 직업훈련,

전환교육, 향상교육 혹은 근로를 통해서 청소년들이 성공적으로 노동시장에

진입할 수 있도록 하는 것이었다. 구인 모집원(Stellenakquisteur)'이라는 별

도의 조직을 두어 특히 소외계층의 산업체 직업훈련과 일자리를 제공에 역

점을 두었다. 외국인 기업체와 직업훈련을 위한 시설을 보유하고 있지만 재

정적인 여건으로 인하여 장기간 직업훈련을 하지 않은 기업체에 재정적인

도움을 주어 직업훈련을 할 수 있는 제반 조건을 마련하였다.

슈바인푸르트 노동청의 평가센터 (Assessment Center Arbeitsamt

22) 긴급 청소년 실업대책 프로그램의 적용 사례들은 각 지역에서 현재 실시하고
있는 프로그램을 간단하게 일부 소개한 것임.

- 265 -



Schw einfurt)

심리검사 방법을 더불어 시행하는 훈련프로그램인 본 프로젝트는 일차적으

로 1999년 3월 1일부터 5월 21일까지 시행되었는데, 목표집단은 실직 청소년

과 아직 직업진로를 설정하지 못한 청소년들 혹은 이미 자기에게 알맞은 직

업을 선택한 청소년들이었다. 실행 유형을 보면, 청소년들은 프로그램을 통하

여 근본적으로 개인적인 강점과 약점을 파악하고, 직업상 요구하는 것과 비

교하여 자신들의 관심을 검토하도록 하였다. 프로그램의 참여자들은 다양한

직업에 대해 이론적으로 배우는 것뿐 아니라, 이것을 산업체에서 실습을 통

하여 현장 감각을 익히도록 하였다. 평가센터는 올바른 직업을 결정할 수 있

도록 하며, 직업에서 요구되는 것을 준비할 수 있도록 도와주었다. 이를 통해

주요 자질(Schlüsselqualifikation)들, 즉 유연성, 팀조직능력, 독립성과 책임성

을 인식할 수 있으며, 그런 가운데 스스로의 행위를 통해서 학습하는 과정을

밟았다. 프로그램의 내용을 보면, 평가센터는 전체 혹은 부분적으로 진행될

수 있는 개별 모듈들을 가지고 일을 했는데, 청소년들이 어떤 내용에 참여할

것인가에 대한 결정은 노동청과의 협의하여 청소년들이 스스로 결정하도록

하였다. 프로그램은 다음과 같은 단계를 거쳐 진행되었다.

1단계: 개인적인 위치 파악

·개인적 관심과 직업적 관심

·개인의 강한 면과 약한 면

·어디에서 나는 직업과 관련한 계속교육을 받을 수 있는가?

·어디에서 나는 일을 할 수 있는가?

2 단계: 직업과 관련한 오리엔테이션과 직업선택

·다양한 직종에 대한 정보

·직업훈련 내용의 정보

·현장실습에 대한 정보

·산업체에서 일자리와 직업훈련자리에 대한 현장견학과 탐색

·어떻게 나는 정확한 결정을 내릴 수 있는가?

·원하는 직업에 대한 단기실습
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3 단계: 구직을 위한 지원 신청훈련

·지원신청서류 작성을 위한 정보

·자기소개에 대한 훈련

·서로 소개하기와 인사담당자와의 대화

4 단계: 주요 자질(Schlüsselqualifikation) 습득을 위한 훈련

·어떻게 나는 나 자신에 대해 알 수 있을 것인가?

·어떻게 나는 나의 목표를 세울 것인가?

·왜 우리는 계획을 세워야 하는가?

·중요한 결정을 함.

5 단계: 적성과 성취 측정

·강한 면과 약한 면

·직업 적성과 관심

·순발력, 인내력과 집중력

·손재주

·기술적 이해력

끝으로 마지막 협의 단계를 거치는데, 평가센터에서 나온 최종결과들은 보

고서 형식으로 모아지고, 결국 청소년들에 도움을 줄 수 있는 객관적인 자료

가 생성된다. 이러한 결과를 통하여 상담해줄 수 있는 내용들은 직업 적성과

흥미, 현장실습에 대한 평가, 원하는 직종에 대한 직업적 선택, 그리고 구체

적인 직업경로 계획 등이 포함된다.
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